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UCHWALA NR ................. 
RADY MIEJSKIEJ W LODZI 

z dnia ..................... 
w sprawie skargi p. na 

dzialalnoSC Miejskiego Rzecznika Konsumentow. 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie 
gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591, z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 
1 13, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 21 4, poz. 1806, z 2003 r. Nr 80, poz. 71 7, Nr 162, poz. 
1568, z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 1 16, poz. 1203 i Nr 167, poz. 1759, z 2005 r. Nr 172, 
poz. 1441 i Nr 175, poz. 1457, z 2006 r. Nr 17, poz. 128 i Nr 181, poz. 1337 oraz z 2007 r. Nr 
48, poz. 327, Nr 138, poz. 974 i Nr 173, poz. 121 8), art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czenvca 
1960 r. Kodeks postqpowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z 2001 r. 
Nr 49, poz. 509, z 2002 r. Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271 i Nr 169, poz. 1387, z 2003 r. 
Nr 130, poz. 1 188 i Nr 170, poz. 1660, z 2004 r. Nr 162, poz. 1692 oraz z 2005 r. Nr 64, poz. 
565, Nr 78, poz. 682, Nr 18 1, poz. 1524), Rada Miejska w todzi 

uchwala, co nastgpuje: 

5 1.1 Skargq p. 4'-J uznaje siq za bezzasadnq. 

2. Skarga jest bezzasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do przedmiotowej 
uchwaly, ktore stanowi jej integralnq czqSC. 

5 2. Zobowiqzuje siq Przewodniczqcego Rady Miejskiej do przekazania Skarzqcemu 
niniejszej uchwaly wraz z uzasadnieniem. 

5 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjqcia. 

Przewodniczqcy 
Rady Miejskiej w Eodzi 

Tomasz Kacprzak 

Projektodawca: 
Komisja Rozwoju i DzialalnoSci Gospodarczej Rady Miejskiej w todzi 



Uzasadnienie 

Przedmiotem skargi p. j e s t  nienalezyta w jego opinii reakcja Miejskiego 
Rzecznika Konsumentow na wniosek skarzqcego dotyczqcy dolqczania przez sprzedawce 
telewizora informacji o tym, i i  jest on sprzedawany bez gwarancji. 

Komisja stwierdzila, iz w odpowiedzi na pismo Skarzqcego z dnia 28.12.2007 Miejski 
Rzecznik Konsumentow przeslal mu w dniu 30.01.2008 r. wyjagnienie, w kt6rym informuje 
Skarzqcego o tym, iz w my51 obowiqujqcych przepisow prawnych udzielenie gwarancji nie 
jest obligatoryjne. JednoczeSnie poinstruowal p. \-L, iz moze reklamowai 
zakupiony towar z powodu niezgodnoici z umowq na mocy przepisow ustawy z dnia 
27.07.2002 r. o szczegblnych warunkach sprzedaiy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu 
Cywilnego (Dz. U. z 2002 r. nr 141 poz. 1176) jak rowniez o mozliwoSci zwrotu towaru jeSli 
przewidujq to warunki ustalone przez sprzedawce. 

W toku prac Komisja stwierdzila take,  t e  p. 0 istotnie dokonal zwrotu 
towaru i uzyskal za niego zwrot pieniedzy. 

Komisja stanqla na stanowisku, iz w reakcji Miejskiego Rzecznika Konsumentow nie mozna 
siq dopatrzyi sugerowanego przez Skarzqcego ,,zbywania konsumentow". 

Komisja Rozwoju i Dzialalnoici Gospodarczej po wnikliwym rozpatrzeniu skargi uznaje 
skargq za bezzasadnq. 


