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3. Charakterystyka projektu.

3.1. Podstawowe informacje.

31.1.  Tytut.

,,L.odzKkie Centrum Kontaktu z Mieszkancami”

3.1.2. Beneficjent.

Beneficjentem przedmiotowego projektu jest Miasto Lodz, bedace jednostkg samorzadu
terytorialnego, wyposazony w osobowo$¢ prawng. Wszelkie prace zwiazane
z inwestycja podejmowaé bedzie w imieniu Wnioskodawcy Urzad Miasta Lodzi, ul.
Piotrkowska 104, 90-926 L6dz.

3.1.3. Lokalizacja projektu.

Nazwa wojewodztwa: 16dzkie
Nazwa powiatu: £6dz

Nazwa gminy: £.6dz

Nazwa miejscowosci: Miasto £.6dz

Miejsce uplasowania infrastruktury: £.6dz, ul. Narutowicza 48

Projekt zostanie realizowany na terenie Miasta Lodzi. Powstale £.6dzkie Centrum Kontaktu

z Mieszkancami wejdzie w struktury organizacyjne Miasta Lodzi.

Charakterystyczne cechy lokalizacji, ktore majg wplyw na osiggnigcie celéw projektu.

Miasto £6dz jest siedziba i obszarem dziatania Urzgdu Miasta Lodzi, kt6ry jest jego jednostka
organizacyjng. Urzad wykonuje zadania gminy i powiatu, wlasne i zlecone,
z zakresu administracji rzadowej. Jest osrodkiem wiladz i inicjatyw lokalnych, przez co daje

szerokie mozliwosci oddziatywania spofecznego, poprzez dotarcie do mieszkancow
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i przedsigbiorcéw z terenu catego Miasta. Urzad jest glownym strategiem i decydentem
w sprawie rozwoju ekonomicznego Lodzi, w jego gestii lezy przyciagnigcie najbardziej
atrakcyjnych inwestoréw oraz zapewnienie wysokiego standardu zycia obywateli. Wdrozenie
nowoczesnego rozwiazania organizacyjno — technicznego, jakim bedzie L.odzkie Centrum
Kontaktu z Mieszkahcami, umozliwiajacego implementacj¢ nowoczesnych technologii
informatycznych do realizacji elektronicznych ustug publicznych na terenie miasta Fodzi,
zmodyfikuje w znaczacy sposéb oferowane obecnie tradycyjne formy kontaktu obywateli
z Urzedem. Dzieki temu projekt wychodzi naprzeciw idei budowania i ksztalcenia
spoleczenstwa informacyjnego.
Duzym atutem lokalizacyjnym przedsigwzigcia jest mozliwos¢ szerokiego oddziatywania na:

» Wiadze Miasta Lodzi i wszystkich pracownikéw Urzedu

» Pracownikéw jednostek organizacyjnych Miasta

»  Mieszkancow

» Przedsi¢gbiorcow
Dzieki wdrozeniu zaawansowanych rozwiazan informacyjnych i komunikacyjnych, wiadze
uzyskaja nowe narzgdzie do zarzadzania miastem, bardziej efektywne i wydajne. Budowa
,Lodzkiego Centrum Kontaktu z Mieszkancami” zapewniajacego wszystkim obywatelom
mozliwo$¢ uzyskania informacji w jednym miejscu oraz pod jednym numerem telefonu,
pozwoli na odejécie od czasochtonnego, bezposredniego kontaktu z urzgdnikami. Bedzie to
szczegblnie pomocne dla os6b wykluczonych spotecznie, wlaczajac niepetnosprawnych,
ktérzy dzigki ustugom on-line beda mieli mozliwos¢ zalatwienia spraw urzedowych bez
koniecznoéci wychodzenia z domu.
Lokalizacja projektu przyczyni si¢ do wsparcia tworzenia spoleczenstwa informacyjnego na
terenie Lodzi, poprzez budowe e-Administracji i wdrozenie e-ustug wyréwnujac dysproporcje
w dostepie do technologii informacyjno — komunikacyjnych i wskazujac tym samym kierunki
rozwoju nowoczesnego spoleczenistwa. Urzad Miasta Lodzi podejmujac si¢ realizacji
przedmiotowego przedsigwzigcia, nowatorskiego i unikalnego w skali kraju przyczyni si¢ do

zapewnienia poprawy komfortu Zzycia oraz polepszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej Miasta.
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Srodki na realizacie projektu ,bédzkie Centrum Kontaktu z Mieszkancami™ ujgte sa
w zataczniku nr 9 do Uchwaty Nr LIII/1007/09 Rady Miejskiej w L.odzi z dnia 18 marca 2009
r. w zadaniu o numerze 2032201 pt. ,Wymiana, uzupelnienie oraz rozbudowa systemow
teleinformatycznych i sprzgtu komputerowego”. W 2009 rok zaplanowano na jego realizacjg

4 710 000,00 zt, natomiast w 2010 roku - 9 976 000,00 zi.

Zgodno§¢ przepisami prawnymi

Planowane w ramach projektu zadania w zakresie rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego
beda jednoczesnie zgodne z nastgpujacymi przepisami prawnymi:

o Ustawg o dostgpie do informacji publicznej z dnia 6 wrzeSnia 2001 roku
(Dz. U. nr 112 poz. 1198 z pézniejszymi zmianami), kt6ra okresla sposoby
udostepniania informacji publicznej oraz wprowadza obowiazek posiadania przez
podmioty publiczne BIP.

o Ustawg o podpisie elektronicznym z dnia 18 wrze$nia 2001 roku (Dz. U. nr 130
poz. 1450 wraz z pézniejszymi zmianami), ktéra okresla warunki stosowania podpisu
elektronicznego, skutki prawne jego stosowania, zasady Swiadczenia ustug
certyfikacyjnych oraz zasady nadzoru nad podmiotami $wiadczacymi te ustugi.

o Ustawg o informatyzacji dzialalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne
z dnia 17 lutego 2005 roku (Dz. U. nr 64 poz. 564 i 565 ze zmianami). Ustawa
okre$la miedzy innymi zasady dostosowania systemOw teleinformatycznych
uzywanych do realizacji zadan publicznych do minimalnych, gwarantujacych
otwarto$¢ standardéw informatycznych, wymagan dla systeméw teleinformatycznych
uzywanych do realizacji zadan publicznych, a takze wymiany informacji droga
elektroniczna, w tym dokumentéw elektronicznych, pomigdzy podmiotami
publicznymi a podmiotami nie bgdacymi podmiotami publicznymi.

o Ustawg o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 roku
(Dz. U. nr 144 poz. 1204 z p6Zniejszymi zmianami), okreslajacq obowiazki
ustugodawcy zwiazane z elektronicznym sSwiadczeniem ustug, zasady wylaczania
odpowiedzialnoéci ustugodawcy z tytutu elektronicznego $wiadczenia ustug oraz
zasady ochrony danych oséb korzystajacych z ustug $wiadczonych droga
elektroniczna.

o Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 nr

101 poz. 926 z p6Zniejszymi zmianami), okreslajaca zasady przetwarzania danych
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osobowych: w kartotekach, skorowidzach, ksiggach, wykazach i w innych zbiorach
ewidencyjnych, w systemach informatycznych, takze w przypadku przetwarzania
danych poza zbiorem danych. Ustawg stosuje si¢ do organéw panistwowych, organéw
samorzgqdu terytorialnego oraz do panstwowych i komunalnych jednostek
organizacyjnych.

o Rozporzgdzeniem Rady Ministrow z dnia 28 marca 2007 roku w sprawie Planu
Informatyzacji Paistwa na lata 2007-2010 (Dz. U. nr 61 poz. 415). Cel -
Uproszczenie procedur administracyjnych stanowiacych podstawg organizacji procesu
obstugi 0s6b fizycznych i podmiotéw nie bedacych osobami fizycznymi przez
instytucje administracji publicznej. Priorytet 2 - racjonalizacja wydatkéw
administracji publicznej zwigzanych z jej informatyzacja i rozwojem spoleczenstwa
informacyjnego. Zapobieganie zbgdnemu powielaniu dzialafi w administracji
publicznej dotyczy informatyzacji administracji publicznej i rozwoju spoleczenstwa

informacyjnego.
3.2.2. Analiza otoczenia spoteczno-gospodarczego projektu.

L6dZz to miasto wojewddzkie, trzecie pod wzglgdem liczby ludnosci w Polsce, liczace
750,125 tys. mieszkancow (po Warszawie i Krakowie)'. Pod wzgledem powierzchni, £.6dz
zajmuje czwarte miejsce w Polsce i lezy na obszarze 293,25 km? Miasto polozone jest
w srodkowej czesci kraju.

L6dz pod wzglgdem administracyjnym jest jednolita gming miejska na prawach powiatu,
polozong w centralnej czgsci wojewddztwa na WysoczyZznie £.6dzkiej. Wojewddztwo todzkie

zajmuje powierzchni¢ 18.219 ty$. km?, co stanowi 5,8% powierzchni kraju.

! Zrédto: Biuro Planowania Przestrzennego Wojewddztwa Eddzkiego, bppwl.lodzkie.pl
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Mapa todzi opracowana przez Miejski Osrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej w Lodzi

Teren zamknigty granicami administracyjnymi miasta opada w kierunku z péinocnego-
wschodu na poludniowy - zachéd, zgodnie z nachyleniem zachodniego stoku Garbu
Lédzkiego. Dla celéw administracyjnej obstugi ludnosci wyr6znia si¢ podzial na 5 rejonéw

dziatania, Delegatur Urzedu Miasta Lodzi: Batuty, Gérna, Polesie, Srédmiescie oraz Widzew.

Delegatury Urzedu Miasta Lodzi

Zrédto: hup:/plwikipedia.org/wiki/
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Najwigksza dzielnica pod wzgledem powierzchni jest Widzew, a najmniejszg Srédmiescie.
Najludniejsza dzielnica miasta sq Bafuty. Ta jednostka administracyjna liczy 215,840 tys.

mieszkancéw, co stanowi 30% ogotu spoteczenstwa t6dzkiego.

Liczba ludnosci Lodzi wg dzielnic

10%

@ Batuty m Widzew 0 Srédmiescie 0 Polesie m Géma

Zrédlo: Sytuacja spoteczno — gospodarcza Lodzi, 1 pétrocze 2008 r., Urzqd Statystyczny, Lédz, 08.2008 r.

Ludnosé

Statystyki pokazujg, ze w stosunku do innych duzych miast Polski, £.6dz traci znacznie wigcej

mieszkancow. W koncu czerwea 2008 roku w Lodzi mieszkato 750,125 tys. os6b.

Liczba ludnosci Lodzi w latach 2000-2007

12.2000 12,2002  12.2004  12.2006 12.2007

[l:i Liczba Ludnosci

Zrédio: GUS, www.gus.pl, 2008 r.

W sumie w latach 2000 — 2007 liczba ludno$ci miasta zmniejszyla si¢ 0 42 968 mieszkancow.
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Na obszarze calej aglomeracji 16dzkiej wystgpuja podobne problemy zwiazane
z wyludnieniem. Saldo migracji na koniec 2007 roku bylo na poziomie ujemnym i wynosito
w wojewddztwie -1653 0s6b. Z danych udostgpnionych przez Urzad Statystyczny wynika, ze
wyludnienie Lodzi i obszaréw okalajacych Miasto jest przede wszystkim skutkiem wyjazd6w
zarobkowych poza granice miasta i kraju. Czgsto si¢ jednak zdarza, ze osoby nie mieszkajgce
w Lodzi mimo wszystko nadal figuruja w spisie ludnosci. W I pétroczu 2008 r. przyrost
naturalny wyniést w Lodzi -2199 os6b. Saldo migracji w Lodzi w koficu 2007 r. wyniosfo —
1816 os6b. Parametry te sa giéwnymi czynnikami majacymi wplyw na zmniejszanie si¢
liczby ludnosci Miasta.

Charakterystyczna cechg t6dzkiego spoteczefistwa jest wysoki udzial oséb w  wieku
przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym w stosunku do pozostalej grupy. W wojewddztwie
16dzkim odsetek 0s6b znajdujacych si¢ w wieku poprodukcyjnym wzrést z 16,9% w koncu
2000 r. do 17,6% w konicu 2006 r. oraz az do 28% na koniec 2007 roku.

Struktura ludnosci todziw dn. 31.12.2007r.

153667; 20% 106712; 14%

492813; 66%

'm Wiek przedprodukeyjny m Wiek produkcyjny o Wiek poprodukeyjny

Zrédio: Ludnosé. Stan i struktura w przekroju terytorialnym. Stan w dn. 31.12.2007 r. GUS

L.6dz charakteryzuje starzenie si¢ populacji i stalym wzrostem liczby o0s6b w wieku

poprodukcyjnym. Prognozy demograficzne przewiduja dalsze utrwalanie sig tego trendu.

Gospodarka

Od kilku lat, zar6wno w Lodzi jak w wojewddztwie tédzkim, obserwuje si¢ wzrost ilosci

przedsigbiorstw, co jest wynikiem poprawy sytuacji na rynku wynikajacej migdzy innymi ze
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zmian w regulacjach prawnych ufatwiajacych rejestrowanie firm i prowadzenie dziatalnosci.
Na terenie Lodzi, na koniec czerwca 2008 roku zarejestrowanych bylo 94,2 tys. podmiotéw
gospodarki narodowej’. Pod wzgledem struktury branzowej najliczniejsza grupa
zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych, podobnie jak w przypadku wojewddztwa, sg
przedsigbiorstwa prowadzace dziatalno$¢ w zakresie handlu i uslug oraz obstugi
nieruchomosci i firm, a takze przemystu.

Podmioty gospodarcze wg REGON w todzi
w czerwcu 2008 r.

7o, 5% 5% 15%
-] B ; e

19%

8% 32%

| Przemyst

®m Budownictwo

O Handel i naprawy

O Transport, gospodarka magazynowa itgcznosc

®m Obstuga nieruchomosci i firm

Dziatalno$¢ ustugowa, komunalna, spoteczna i inna
W Posrednictwo finansowe

O Pozostata dziatalnosc |

— T S — S ——

Zrédto: Syacja spoteczno — gospodarcza Lodzi. 1 pétrocze 2008 r., Urzqd Statystyczny, Lodz, 08,2008 r.

Zwickszona aktywnos¢ gospodarcza firm regionu t6dzkiego przektada sig na lepsze wyniki
w produkcji sprzedanej przemystu. Przychody ze sprzedazy wyrobéw i ustug przedsigbiorstw
przemystowych wojewdédztwa t6dzkiego w czerweu br. wyniosty 3 7264 min zt i byly
0 13.8% wyzsze w stosunku do czerwca 2007 r. Przychody ze sprzedazy wyrobéw i ustug
przemystu w 1 pétroczu 2008 r. w Lodzi wyniosty 5 760,8 min zt (o 12,8% wigcej niz
w okresie [-VI 2007 r.), stanowiac 66,6% tacznych przychodéw sektora przedsigbiorstw
tédzkich. Przychody z caloksztattu dzialalnodci przedsigbiorstw (o liczbie pracujacych
powyzej 49 os6b) w okresie styczen-czerwiec 2008 r. wyniosty 15 862,7 min zt i byly wyzsze
w stosunku do analogicznego okresu 2007 r. 0 14,3%. Trend wzrostowy w/w parametrow, na

terenie Miasta, obserwowany jest juz od kilku lat, co obrazuje ponizsza tabela.

? Sytuacja spoteczno — gospodarcza Lodzi, 1 pétrocze 2008 r., Urzqd Statystyczny, Lodz, sierpien 2008 r.
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Przychody ze sprzedazy wyrobow i ustug w Lodzi
w latach 2006-2008
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Zrédio: Symacja spoteczno — gospodarcza Lodzi, 1 potrocze 2008 r., Urzqd Statystyczny, L6dz, 08.2008 r.

Zwiekszona aktywnos$¢ gospodarcza firm oraz poprawa ich kondycji finansowej wptywa na
wzrost zatrudnienia. Przecietne zatrudnienie w sektorze przedsigbiorstw w czerwcu 2008 r.
w wojewédztwie t6dzkim wynosito 313,0 tys. oséb i byt to wzrost w stosunku do ubieglego
roku o 6,6%. Tendencje rosnace obserwuje si¢ na terenie wojewddztwa juz od kilku lat.
Przecigtne zatrudnienie w sektorze t6dzkich przedsigbiorstw w czerwcu 2008 r. wyniosto 17,9
ty$. osGb. W poréwnaniu z czerwcem 2007 r. poziom przecigtnego zatrudnienia wzrésl
0 7.9%. Przecietne zatrudnienie w przedsigbiorstwach zlokalizowanych w Lodzi w [ pétroczu
2008 roku uksztaltowato si¢ na poziomie 117,2 tys. i bylo wyzsze niz w roku poprzednim
0 8,8%.

Wybrane parametry ekonomiczne dla Lodzi i woj. 16dzkiego w dniu 30 czerwca 2008 r.

Przecigtne zatrudnienie Przeci¢tne miesigczne Liczba podmiotow
w sektorze wynagrodzenie brutto w gospodarki narodowej
przedsigbiorstw sektorze przedsigbiorstw (w tys.)
Wojewodztwo 313.0 2650,24 240,7
todzkie
Lodz 1179 2867.10 94,2

Zrédlo: Symuacja spoteczno-gospodarcza wojewddziwa todzkiego, Urzad Statystyczny w Lodzi, 2008 r.

W ostatnich latach nastapit takze wzrost wynagrodzen pracownikéw. Przecigtne miesi¢czne

wynagrodzenie brutto w sektorze przedsigbiorstw w wojew6dztwie 16dzkim wynosito
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w czerweu 2008 r. 265024 zt i bylo o 11,5% wyzsze w poréwnaniu z czerwcem 2007 r.
Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto (z wyplatami z zysku), w sektorze i6dzkich
przedsigbiorstw w czerweu 2008 r. wyniosto 2867,10 zt i wzroslo w stosunku do
poprzedniego miesiaca 0 5,9%. Przecigtna placa brutto w sektorze prywatnym byta 0 17,3%
nizsza niz w sektorze publicznym, w ktérym przecigtne miesigczne wynagrodzenie
wypltacone w czerwcu wyniosto 3390,80 zt. W sektorze prywatnym przecig¢tne miesigczne
wynagrodzenie brutto w okresie styczen — czerwiec 2008 roku wyniosto 2718,13 z1 i byto
0 13,3% wyzsze niz w tym samym okresie przed rokiem. W przedsigbiorstwach sektora
publicznego wynagrodzenia pozostawaly na poziomie wyzszym niz w sektorze prywatnym
o 17,7% i byly o 5.5% wyzsze niz w 1 pélroczu 2007 r. Pomimo stalego wzrostu
wynagrodzen L6dz jest Miastem, w ktérym dochody ludnosci sa niskie w poréwnaniu
z pozostatymi aglomeracjami i duzymi miastami Polski. Tania sita robocza jest jednak
jednoczeénie czynnikiem decydujacym o lokowaniu na terenie aglomeracji I6dzkiej
inwestycji z duzym zapleczem kapitatowym, np. koncernéw zagranicznych. To z kolei
wplywa na zwigkszenie podazy miejsc pracy, a tym samym na poprawg sytuacji na lokalnym
rynku pracy. W ostatnich latach obserwuje si¢ tendencj¢ spadkowg stopy bezrobocia,
zar6wno w wojewdédztwie t6dzkim jak i w Lodzi. Stopa bezrobocia w czerwcu 2008 r.
wynosita 9,8% dla wojewédztwa 16dzkiego. Wg stanu na koniec pazdziernika 2008 roku

stopa bezrobocia w Lodzi wyniosta 6,5%.

Stopa bezrobocia w Lodzi w latach 2005-2008
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Zrédto: Symuacja spoteczno-gospodarcza wojewddziwa tédzkiego, Urzad Statystyczny w Lodzi, 2008 .
Od kilku lat obserwuje si¢ spadek liczby os6b bezrobotnych rejestrowanych w urzedach
pracy, zaréwno w wojewodztwie 16dzkim, jak i w samej Lodzi.

Na koniec pazdziernika 2008 roku w ewidencji Wojewd6dzkiego Urzedu Pracy

32



Studium Wykonalnosci projektu ,.L.6dzkie Centrum Kontaktu z Mieszkancami™

zarejestrowanych byto 92,264 tys. 0séb bezrobotnych w wojewddztwie 16dzkim oraz 22,5 tys.

bezrobotnych mieszkancéw Lodzi.

Bezrobocie w Lodzi i woj. t6dzkim w latach
2005-2008

12.2005 12.2006 12.2007 08.2008

@ wojewddztwo tddzkie O miasto Lodz l

Zrédto: WUP, Lod?, listopad 2008 .

W stanu na koniec pazdziernika 2008 roku w rejestrze WUP znajdowato si¢ 6,139 tys. ofert
pracy dla mieszkancéw wojewéGdztwa 16dzkiego. Od kilu lat utrzymuje si¢ w tym zakresie
tendencja rosnaca. Od 2005 roku tendencj¢ wzrostowa wykazuje takze poziom ofert pracy dla
0s6b bezrobotnych w Lodzi, co wptywa niewatpliwie na zmniejszenie si¢ stanu bezrobocia w
Miescie. W pierwszym pétroczu 2008 r. do urzedéw pracy w kodzi zgloszono 15,1 tysiccy
ofert pracy. Natomiast w koncu pazdziernika 2008 roku bylo to 2,164 tys. ofert.

Oferty pracy w todzi w latach 2005-2008

12.2005 12.2006 12.2007 10.2008

0 Miasto t6dz

Zr6dio: WUP, L6dz, listopad 2008 r.

Sytuacja na rynku pracy ulegla w ostatnich latach poprawie, zarowno w wojewodztwie
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t16dzkim jak i w samej bodzi. Zwigkszyla si¢ iloé¢ ofert pracy oraz nastapil spadek
bezrobocia, co jest zwiazane z rozwojem przedsigbiorstw juz istniejacych jak
i nowopowstajacych.

L6dZ pozostaje jednak miastem z niskim wskaznikiem mieszkancow posiadajacych wyzsze
wyksztalcenie oraz duza liczba os6b z wyksztalceniem podstawowym i niepeinym
podstawowym. Niski poziom wyksztalcenia i brak odpowiednich kwalifikacji zawodowych
znaczacej czesci spoleczenstwa jest jedng z podstawowych przyczyn niskich dochodéw. Ale
jednoczesnie stabiej wyksztalcone spoleczenstwo oznacza tanig sitg robocza, co jest jednym
z powodéw lokowania na tym obszarze nowych inwestycji i oddzialuje na liczbe
nowopowstajacych central wielkich koncernéw. Atrakcyjne, niewygérowane ceny
wynajmowanych powierzchni biurowych, przyciagaja zaréwno krajowy jak i obcy kapitat.
Wsr6d najwigkszych zagranicznych inwestoréw w Lodzi wyr6znia si¢ zwlaszcza Dell, ktéry
decyzje o inwestycji podjat w 2006 roku. Na terenie Lodzi zlokalizowane sg fabryki koncernu
Procter&Gamble (Gilette). W ciggu ostatnich lat w Fodzi zainwestowali takze VF
Corporation, ABB, Polska Grupa Farmaceutyczna, Hutchinson, Ericpol Telecom, TP SA czy
ComArch. Accenture tworzy tzw. informatyczne centrum Demo, a CitiBank tworzy centrum
ksiggowe. L.6dZ stala si¢ jednym z dominujacych w Europie os$rodkéw produkcji sprzg¢tu
AGD. W tej branzy zainwestowali m.in. Merloni Indesit i Bosch/Siemens oraz ich
poddostawcy. W ostatnich latach nastapit takze naptyw do kodzi nowej fali ustug
teleinformatycznych. W 2006 r. zarejestrowanych bylo na terenie miasta 1200 firm z tej
branzy. Najwigkszymi inwestorami sa mBank, MultiBank i Pekso S.A. $wiadczace ustugi
teleinformatyczne dla klientéw. Powstaty tutaj takze dwa duze centra ksiggowe INFOSYS
i GE Power Controls oraz Call Center firm ERA, Plus i TP S.A. W branzy informatycznej
rozwingty dziatalnos¢ Softbank, AMG net. i CK Zeto.

Podejmowane w roznych branzach inwestycje przyczyniajg si¢ do zapewnienia
aglomeracji lédzkiej wzrostu gospodarczego, a mieszkancom zapewnig poprawe
lokalnego i regionalnego rynku pracy.

W ostatnich latach, pomimo niekorzystnej struktury demograficznej spoleczenstwa todzkiego,
nastepuje stopniowy rozwéj ekonomiczny Lodzi. Rozwéj gospodarczy, wyrazajacy si¢ m.in.
powstaniem nowych atrakcyjnych miejsc pracy, odwréci¢ moze niekorzystne tendencje
migracji miodej wyksztalconej ludnodci, gtéwnie do polozonej w odlegtosci 120 km

Warszawy.
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Komunikacja

W ukladzie komunikacyjnym aglomeracji 16dzkiej, dla powiazan migdzyregionalnych
i regionalnych decydujacq rolg petnig drogi krajowe i wojewddzkie. Drog krajowych na
terenie wojew6dztwa I6dzkiego jest 18 o facznej dlugosci 1258,9 km3 (wraz z autostradami),
w tym 230,432 km drég dwujezdniowych. Drég wojewd6dzkich jest z kolei 364, a ich faczna
dlugo$¢ wynosi 1152,4 km. Laczna dlugos¢ sieci drg twardych na terenie wojewddztwa
t6dzkiego - krajowych, wojewédzkich, powiatowych oraz gminnych wynosi 15 500 km.

W ukfadzie komunikacyjnym aglomeracji tédzkiej wyr6zni¢ nalezy 4 drogi krajowe
i 11 drég wojewddzkich, w tym 3 drogi krajowe i 2 wojewddzkie przebiegaja przez Miasto
L6d7. Jedna z drég krajowych — droga nr 1 (E 75) obstuguje polaczenia migdzynarodowe.
Przechodzace przez Miasto drogi krajowe i wojewodzkie posiadajg zr6znicowane parametry
techniczne. Na wielu odcinkach przekr6j jest zmienny, obustronnie zabudowany,
z torowiskiem tramwajowym.

Brak obwodnicy oraz brak potaczen umozliwiajacych sprawne przedostanie si¢ przez Miasto
w polaczeniu z narastajacg liczba pojazdéw powoduje, ze w Lodzi od kilku lat istnieje
problem przepustowosci komunikacyjnej. Wiadze Miasta podejmujg w ostatnich latach liczne
inwestycje drogowe, ale sq one wciaz niewystarczajace. Ponadto, prace remontowe utrudniaja
biezacy ruch, a czesto wrecz paralizujg Miasto, szczeg6lnie jesli dotyczy to gtéwnych ulic
przelotowych oraz sieci ulic Srédmiejskich.

Stan t6dzkich drég okreslié nalezy jako niezadowalajacy. Z1y stan techniczny i parametry nie
odpowiadajace pelnionej przez nie funkcji, zniszczone nawierzchnie oraz pogarszajacy si¢
stan obiektéw mostowych jest przede wszystkim wynikiem niedoinwestowania
drogownictwa.

L6dz dysponuje siecia drogowg o prawidlowej gestosci, jednak stan techniczny drég jest
niezadowalajacy a skrzyzowania sg niedostosowane do wielkosci ruchu.

Istotng kwestig jest réwniez zagadnienie obstugi przez komunikacj¢ publiczng. W celu
ulatwienia poruszania si¢ po Miescie, jak i dotarcia do okolicznych miejscowosci, Miasto
L6dz podijeto realizacje projektu ,E6dzki Tramwaj Regionalny”. W ramach tej inwestycji
powstata nowa trasa tramwajowa o diugosci 28 km na linii Pabianice — £6dz - Zgierz

z mozliwoéciq jej przedtuzenia do Ozorkowa. Budowg zakonczono 30 wrzesnia 2008 r.

3 Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad, 10.2008r.
4 Zarzqd Driog Wojewddzkich, Wydzial Danych Drogowych, 10.2008r.
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Miasto podjeto takze realizacj¢ inwestycji odtworzenia szybkiego polaczenia kolejowego
pomiedzy Lodzia a Warszawa. Obecnie na tych odcinkach prowadzone sa prace budowlane,
kt6re ostatecznie maja si¢ zakonczy¢ w 2012 roku. Wedlug zatozen, podr6z na tym odcinku
bedzie trwala niespelna godzing. Zmodernizowanie pofaczenia kolejowego z Warszawg
przyczyni si¢ nie tylko do poprawy sytuacji Miasta okreslanego czgsto jako ,,miasto-
sypialnia” dla pracujacych w Warszawie Lodzian, ale powstala trasa stanie si¢ niewatpliwie
érodkiem dostgpu miasta i regionu do przestrzeni europejskiej. Rownoczesnie bedzie to
sprzyjato rozwojowi f6dzkiego lotniska, ktére potrzebuje sprawnego i efektywnego systemu
potaczen regionalnych.

W Lodzi transport publiczny obstuguje Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne i Miejskie
Przedsicbiorstwo Tramwajowe oraz kilka mniejszych firm przewozowych. Najtrudniejsze
pod wzglgdem obstugi mieszkancéw sa, jak w wigkszosci miast, godziny porannego
i popofudniowego szczytu. W Lodzi dodatkowo prowadzone sa w ostatnim czasie remonty
ulic, ktére powodujg problemy w obstudze mieszkancow przez wszystkich w/w
przewoznik6w. Najpowazniejszym problemem sa czgste zmiany tras przejazdu autobuséw
i tramwajéw oraz ich op6znienia. Na jako$¢ polaczen wptywa takze stan techniczny sieci
transportu miejskiego.

£6dz, pomimo dogodnego polozenia w centrum kraju, nie wykorzystuje w petni swego
potencjalu  komunikacyjnego. Konieczne sg inwestycje w infrastrukturg¢ drogowa.
Podejmowane w ostatnich latach w regionie inwestycje, m.in. przebudowa drég krajowych do
Gdanska i Torunia, Konina, Wroctawia, Piotrkowa Trybunalskiego i Czgstochowy oraz
Warszawy sa tylko kropla w morzu potrzeb Miasta. Trwajaca budowa nowoczesnych
autostrad i drég ekspresowych, m.in. A-1 (péinoc - potudnie) i A-2 (wschod - zach6d) oraz
drogi ekspresowej biegnacej w kierunku potudniowo-zachodnim, ma na celu zapewnienie
lepszych potaczen z najwigkszymi aglomeracjami miejskimi w kraju. Konieczne sg jednak
dalsze decyzje na réznych szczeblach wiadzy, dotyczace zdecydowanego zwigkszenia
érodkéw finansowych na drogi, w celu nadrobienia zaleglo$ci w robotach modernizacyjnych
oraz kontynuowania realizacji sieci autostrad i dr6g ekspresowych, ktére uruchomityby

zwigkszenie rozwoju ekonomicznego regionu.

Bezpieczenstwo

W granicach administracyjnych kodzi w okresie styczen - czerwiec 2008 r. policja

odnotowata 16,3 tys. przestepstw (z czego 7,6 ty§. w II kwartale br.), tj. o 2,2% mniej niz
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w roku poprzednim. Najczeéciej popetnianymi przestgpstwami byly kradzieze (24,8% og6tu
przestepstw nieletnich) oraz rozb6j, kradziez rozb6jnicza i wymuszenie rozbdjnicze (9,6%).
W 1 pétroczu 2008 r. Komenda Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej w fodzi podjeta 3.8
ty$. dziatan ratowniczych. Zagrozenia miejscowe (m.in. awarie, wypadki i inne zagrozenia

zycia i mienia) stanowily 46,9% zarejestrowanych zdarzen.

Interwencje strazy pozarnej w liczbach bezwzglednych w I péiroczu 2008 roku.

Rodzaj interwencji Liczba interwencji
Podpalenia 43
Wady urzadzen i instalacji elektrycznych oraz nieprawidiowa ich
eksploatacja 90
Wady urzadzen grzewczych oraz nieprawidiowa ich eksploatacja 44
Wady $rodkéw transportu oraz nieprawidtowa ich eksploatacja 36

Zrédto: Symuacja spoteczno — gospodarcza Lodzi, 1 pétrocze 2008 roku, U Statystyczny, Lodz, 08.2008 r.

Funkcjonariusze Strazy Miejskiej w trakcie dziatan Kkontrolno - patrolowych oraz
interwencyjnych od stycznia do czerwca 2008 r. natozyli 16,9 tys. mandatow.

W 11 kwartale 2008 r. funkcjonariusze Strazy Miejskiej udzielili 6,3 tys. pouczen, tj. 0 31,7%
wigcej niz przed rokiem. Najczgsciej dotyczyly one wykroczen przeciwko ustawie
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (37,8%) oraz przeciwko

bezpieczenstwu i porzadkowi w komunikacji (28,4% wszystkich pouczen).

Konkurencyjnos¢ Lodzi

L6dz, jako stolica wojewddztwa, petni szereg funkcji ustugowo-administracyjnych,
kulturowych, zdrowotnych, akademickich, naukowo-badawczych oraz gospodarczych. Jest
jednym z szesciu osrodkéw metropolitalnych w kraju, obok Warszawy, Poznania, Krakowa,

Wroctawia i Tréjmiasta.

L.6dz jako centrum E6dzkiego Obszaru Metropolitalnego zajmuje:
= 3 miejsce wéréd osrodkéw metropolitalnych ze wzglgdu na liczbe ludnosci miasta,
* 2 miejsce ze wzgledu na liczb¢ ludnosci zespotu miejskiego w promieniu 30 km od
centrum miasta,

= 6 miejsce ze wzgledu na liczbg pracujacych na 1000 mieszkancéw,
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» 6 miejsce ze wzglgdu na liczb¢ ludnoéci z wyzszym wyksztatceniem na 1000
mieszkancow,
* 4 miejsce ze wzgledu na ilos$¢ szkot wyzszych,

* 5 miejsce ze wzgledu na liczbg studentéw na 1000 mieszkancow,

* 2 miejsce ze wzglgdu na liczbg telefonéw na 1000 mieszkancow”.
L6dZ to duzy osrodek akademicki — posiada 6 uczelni pafistwowych oraz 17 prywatnych.
Miasto pelni istotng funkcje jako centrum migdzynarodowej wspélpracy naukowej.
Zréznicowana oferta szkél wyzszych i kierunkéw ksztalcenia oraz sukcesywnie rozwijajace
si¢ zaplecze pracownikéw akademickich jest ogromnym potencjalem intelektualnym
i rozwojowym, plasujacym £6dZ w czoléwce krajowej.
Miasto jest, zaréwno w Polsce jak i za granica, cenione jako osrodek badawczy w zakresie
chemii, fizyki i technologii polimeréw oraz ich wykorzystania do produkcji tworzyw
sztucznych i widkien syntetycznych. Do najwigkszych uczelni naleza Uniwersytet £.odzki,
Politechnika £.6dzka oraz Uniwersytet Medyczny.
Obecnie Uniwersytet E6dzki jest jednym z najwigkszych polskich uniwersytetéw i posiada 11
wydzialéw. W Uczelni tworzone sg od kilku lat wyodrgbnione ze struktur wydzialowych
oérodki naukowo-badawcze, jak na przyklad Osrodek Badan Europejskich, Osrodek Badan
i Studiéw Przektadowych, Oérodek Naukowo-Badawczy Europejskiej Polityki Przestrzennej
i Rozwoju Lokalnego oraz Regionalny Osrodek Informacji Patentowej. Uniwersytet £.0dzki
ma podpisane umowy 0 wspélpracy z 84 wyzszymi uczelniami w 25 krajach.
Na Politechnice £6dzkiej z kolei do wyboru jest 29 kierunkéw studiéw i ponad 120
specjalnodci, studia doktoranckie oraz podyplomowe. Unikatowa jednostka jest Centrum
Ksztalcenia Miedzynarodowego, w ktérym studia prowadzone sa w jezyku angielskim
i francuskim. Sprzyja to umigdzynarodowieniu ksztalcenia i prowadzeniu wymiany
studenckiej z uczelniami zagranicznymi. Programy studiéw na Politechnice sg caly czas
aktualizowane zgodnie z rozwojem wspolczesnej wiedzy oraz potrzebami przemystu
i otoczenia gospodarczego.
L6dZ to takze wazny osrodek kulturalny, w ktérym organizowane sa liczne imprezy, w tym
o migdzynarodowej renomie:

= }6dzkie Spotkania Baletowe,

= Miedzynarodowy Festiwal Sztuki Autoréw Zdje¢ Filmowych ,,Camerimage”,

% Biuro Planowania Przestrzennego Wojewddztwa Lodzkiego, bppwl.lodzkie.pl
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* Festiwal Gor, Sportéw Ekstremalnych i Podr6zy ., Explorers Festival",
* Migdzynarodowy Konkurs Indywidualnosci Muzycznych im. Aleksandra Tansmana,

= Konkurs dla Projektantéw Ubioru - ,,Ztota Nitka",

Festiwal Dialogu Czterech Kultur.
Odbywajacy si¢ w Lodzi od 2002 r. Festiwal Dialogu Czterech Kultur powstat z inicjatywy
Witolda Knychalskiego, a jego celem jest stworzenie marki rozpoznawalnej w Polsce i na
Swiecie. Wpltywa to niewgtpliwie na rozwéj kulturalny f.odzi, przyciagajac artystow z kraju
1 zagranicy.
Coraz wigcej inwestycji podejmowanych na terenie aglomeracji 16dzkiej koncentruje si¢ na
odrestaurowaniu zabytk6w, co pozytywnie wplywa na atrakcyjnosé turystyczng Miasta.
Zachowane zostato dziedzictwo materialne bLodzi, ktére jest ogromnym atutem Miasta.
Jednak zaniedbania okresu powojennego w zakresie zabezpieczenia tych zasobéw, wymagajg
obecnie duzych nakladéw w celu odtworzenia owej substancji materialnej. Wiadze
dostrzegajg celowos¢ tych inwestycji i od kilku lat Miasto sukcesywnie si¢ zmienia.
Najbardziej spektakularng inwestycja jest odrestaurowanie zespolu rezydencjonalno —
przemystowego, zatozonego przez lzraela Kalmanowicza Poznanskiego. Obecnie istnieje
tutaj, unikatowe w skali kraju, centrum kulturalno - rozrywkowe Manufaktura, ktére
w krétkim czasie stato si¢ wizytéwka Lodzi.
Do najciekawszych i zabytkowych miejsc Lodzi zalicza si¢ ponadto:
= Zespoly rezydencjonalno - przemystowe unikatowe w skali kraju. Oprécz
wspomnianego centrum ,,Manufaktura”, na terenie tzw. "Ksi¢zego Mtyna" znajdujg si¢
jeszcze dwa obiekty wzniesione przez przemystowca - Karola Wilhelma Scheiblera.
* Patac Poznanskiego - obecnie siedziba Muzeum Historii Miasta i Akademia Muzyczna,
* Muzeum Sztuki, w ktérym mozna podziwia¢ najwczesniej zalozong w Polsce kolekcje
sztuki nowoczesnej,
= Panstwowa Wyzsza Szkota Filmowa Telewizyjna i Teatralna
* Miejska Galeria Sztuki umiejscowiona w najpigkniejszej willi secesyjnej Miasta
= Koscioty — na obszarze Miasta Lodzi istnieje wiele zabytkowych i nowych kosciotow.
Do najbardziej znanych zalicza si¢: Kosciél Najswigtszego Serca Jezusowego w parafii
Najéwigtszego Imienia Jezus, Kosci6t ewangelicko-augsburski pw. Sw. Mateusza,
Kosciét Adwentystéw Dnia Siédmego, Kosciét Starokatolicki pw. Powyzszego Krzyza
Swigtego, Kosci6t Ewangelicznych Chrzescijan, Katedra — Bazylika Archikatedralna.
* Synagogi — wzniesione przez spolecznos$¢ zydowska, ktdre bezpowrotnie zostaty

zniszczone w czasie 1l wojny §wiatowej. Pozostata jedynie niewielka synagoga przy ul.
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