




















Studium Wykonalnosci projektu ,,tbdzkie Centrum Kontaktu z Mieszkancami" 

reagowanie na pqjawia-jqce sic zdarzenia i szybkie ich rozwiqzywanie. 

Nowa formula kornunikowania sic Urzedu z mieszkancami i przedsiebiorcami stanie sir 

narzqdziem do aktywizacji 1okalne.j spoiecznoSci i budowania poczucia wsp6lnoty, a takie 

zwiekszy szybkoSC, sprawnoSC i efektywnoSC dziaiania wiadz samorzqdowych. Zyska n u  tym 

takie samo miasto, kt6re dzieki trafnym i szybszym decyzjom bedzie mogio lepiej sic 

rozwijac. Jest to przedsiewziqcie nowatorskie, bardzo ambitne i unikalne w skali kraju. Tego 

typu prostego i przyjaznego mieszkancowi, kompleksowego systemu nie posiada iadna 

z jednostek samorzqdowych w Polsce. Wdroienie nowego modelu organizacji 

administracyjne.j. dostt;pne.j dotychczas w nielicznych miastach na Swiecie np. Londyn. 

Baltimore w USA, Indija w Serbii spowoduje, i e  L6d2 bedzie lepiej zarzqdzana i stanit. siq 

bardziej konkurencyjna w porownaniu z innymi miastami w kraju. 

3.2.5. Komplementarnosc z innymi dzia%aniami/programami. 

Powiqzania projektu ,,E6dzkie Centrum Kontaktu z Mieszkancami" z innymi 

projektami wsp6Wnansowanymi ze Srodk6w Unii Europejskiej: 

Przedmiotowy projekt jest komplementamy z projektem ,,Metropolitalna SieC 

Szerokopasmowego Dostepu do Internetu" w zakresie moiliwoSci skorzystania z powstaiej 

infrastruktury Swiatlowodowej. Projekt .,MSSDIU realizowany przez Miasto t 6 d i  jako Lidera 

Partnerstwa oraz 6 gmin oiciennych: Andrespol, Koluszki. Konstantynow t6dzki .  

Nowosolna. Stryk6w i Zgierz swoim zakresem przyczyni sic do  powstania w pelni 

,, . , nowoczesnej infrastruktury teleinformatycznej - sieci szerokopasmowego dostepu do 
Internet11 -. kt6ra umoiliwi swobodnq. nieograniczonq komunikacjc i wymiane danych oraz 

informacji pomic;dzy jednostkami samorzqdu terytorialnego, a takie obywatelami region11 

i6dzkiego. Infrastruktura Swiatiowodowa zostala zaprojektowana z mySlq o jej szerokim 

wykorzystaniu w przyszioici. Beneficjent przedmiotowego projektu przewjduje skorzystanie 

z powstaiej sieci szerokopasmowego dostqpu d o  Internetu, c o  nie tylko zmniejszy koszty 

I inwestycji. ale przede wszystkim umoiliwi realizacjq cel6w przewidzianych w projekcie 

,,t6dzkie Centrum Kontaktu z Mieszkancami", tj. Swiadczenie wysokiej jakoSci 

elektronicznych uslug publicznych dla mieszkanc6w i przedsicbiorc6w. W ten sposcib 

rwpatrywane pro.jekty przyczyniajq siq do  budowy i rozwo.ju infrastruktury spoieczenstwa 

int'ormacyjnego. 
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