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Wstep

Tak jak w latach poprzednich réwniez w 2005 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej byt
organizatorem, koordynatorem i wykonawca zadan z zakresu pomocy spolecznej podejmowanych na
rzecz mieszkancow Lodzi , okreslonych w przepisach prawa jako zadania wlasne gminy, zadania
zlecone gminie, zadania powiatu oraz zadania z zakresu administracji rzadowe;.

Zadania te MOPS realizowal w ramach dzialalno$ci wlasnej oraz za posrednictwem innych
podmiotow (organizacji spolecznych, stowarzyszen i in.) na mocy zawartych umow.

W roku 2005 struktura organizacyjna MOPS ulegla istotnej zmianie. Nadal funkcjonowaty
Oddziaty: Organizacyjno-Administracyjny, Koordynacji 1 Nadzoru, Pomocy Rodzinie i Dziecku,
Pomocy Stacjonarnej, Finansowo-Ksiggowy, Planowania i Analiz, a takze Zespoly: do Spraw Kontroli
Wewngetrznej, do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Oséb Niepetnosprawnych oraz Zespdt Audytu
Wewngtrznego. W strukturze pozostawato 5 Filii , w ramach ktérych dziatato: 18 Domoéw Dziennego
Pobytu, 2 Osrodki Adaptacyjne dla Dzieci i Mtodziezy, 4 Swietlice Srodowiskowe, Schronisko
dla Bezdomnych Kobiet wraz z noclegownia.

Zmiana struktury MOPS polegala na utworzeniu z dniem 1 lipca 2005r. Filii do Spraw
Obstugi Swiadczen Rodzinnych.

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym MOPS sprawowal takze nadzoér nad prowadzonymi
przez Miasto domami pomocy spotecznej (11) 1 placowkami opiekunczo-wychowawczymi (14).
Nadzér ten polegat m.in. na koordynacji powierzonych zadan, konsultowaniu i opiniowaniu rocznych
i wieloletnich plandéw rzeczowo-finansowych i kontroli realizowanych zadan.

Przy MOPS funkcjonowat Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci.
Ogotem w MOPS i jednostkach nadzorowanych zatrudnionych bylo 2.491 os6b w tym :

548 w Filiach dzielnicowych, 184 w Filii do Spraw Obstugi Swiadczen Rodzinnych, 1.016 w domach
pomocy spotecznej, 503 w placoéwkach opiekunczo-wychowawczych i 186 w osrodkach wsparcia.

I. Struktura wydatkow

W 2005 roku wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi na realizacj¢ zadan
wiasnych i zleconych wyniosty tacznie 226.746.038zl, w tym: 74.519.512z1 wydatkowano
na zadania zlecone gminie, 64.723.502z1 na zadania wlasne gminy, 1.313.530 zl na zadania zlecone
powiatowi, 82.154.478zF. na zadania wlasne powiatu, a takze na 4.035.016zf na zadania
realizowane na podstawie zawartych porozumien .

Szczegodtowa strukture wydatkéw MOPS obejmujaca koszty zwiazane z realizacja zadan
i funkcjonowaniem MOPS zawarto w zataczniku do Sprawozdania.

W zalaczniku tym nie uwzgledniono kwoty 16.254.720z. pochodzacej ze $rodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, przeznaczonej na rehabilitacj¢ osob
niepetlnosprawnych.

W stosunku do roku 2004 wydatki ogoétem wzrosty o 59.091.484 zi, t. o 35%
- co spowodowane bylo przejeciem przez MOPS obowiazku realizacji $wiadczen rodzinnych
(wydatki na §wiadczenia rodzinne wraz z obstuga wyniosty tacznie 52.255.565zt.).

0O 1.814.820zt. tj. 0 12,6% wzrosta rowniez kwota wydatkowana ze srodkow PFRON.



II. Pomoc realizowana w ramach dzialalnosci wlasnej MOPS oraz
jednostek nadzorowanych

1. Pomoc finansowa, rzeczowa i uslugowa
Filie MOPS

W 2005 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi objal pomoca 35.232 osoby,
w tym 28.753 podopiecznych otrzymato pomoc finansowa, 9.223 pomoc rzeczowa,
a 4.303 osoby objeto pomocg ustugowa. W analogicznym okresie ubiegtego roku wsparciem objeto
33.380 osob.

Laczna warto$¢ Swiadczen przyznanych przez Filie MOPS wyniosta 53.048.154z1,
w tym 22.027.492z1 pochodzitlo z budzetu panstwa (tj. o 10,7% mniej niz w 2004r.),
a 31.020.662 zi z budzetu gminy (tj. o0 37% wigcej w porownaniu z 2004 rokiem).

W skali catego roku Filie MOPS wydaly ogélem 158.205 decyzji administracyjnych
dotyczacych $wiadczen.

529 podopiecznych niezadowolonych z podjetych rozstrzygnie¢ odwolalo sie od wydanych
decyzji. Tylko w 2 przypadkach organ odwotawczy uchylit je z merytorycznym rozstrzygnigciem,
a w 174 przekazat do ponownego rozpatrzenia. Pozostate utrzymane zostaty w mocy (353).

Pomocy odméwiono 4.468 osobom, w tym 3.774 z powodu braku wystarczajacej ilosci
srodkow finansowych. W poréwnaniu z 2004 rokiem liczba decyzji odmownych wzrosta
0 ok. 26%. Szczegolnie trudnym okresem byl I kwartat 2005 r., w ktéorym brakowalo pieni¢dzy
na zasilki okresowe. Przewidziana dla Lodzi kwota na wyplate zasitkow okresowych okazala si¢
razaco niska i nie zabezpieczala potrzeb finansowych gminy w tym zakresie. Sytuacja ulegla
poprawie w polowie marca, kiedy MOPS otrzymal dodatkowa transzg na wyptate zasitkow
okresowych, a w maju zwigkszono plan dotacji na realizacjg tego zadania.

Zadania wlasne gminy

Wsréd $wiadczen finansowanych z budzetu miasta najwigksze wydatki zwiazane byly
z realizacja ustlug opiekunczych. Wartos¢ tej pomocy wyniosta ponad 10 mln zt. i stanowita 33%
og6hu wydatkow gminy na $wiadczenia z pomocy spoleczne;.

Zasilki celowe o warto$ci 3.064.038z1 przyznano 13.158 osobom. W poréwnaniu z 2004
rokiem liczba osdb objeta ta forma pomocy zmniejszyta si¢ o 1.351 osob, tj. o 9,3%,
a wydatki zmalaly o 1.516.207zt, tj. o 33%. Srednia wysoko$¢ $wiadczenia wyniosta
ok. 96 zt.

Zasilki_okresowe otrzymato 15.236 oséb na laczna kwote 8.911.439zF Srednia wysoko$é
$wiadczenia wyniosta ok. 107 zt.

Zadania zlecone gminie

Sposréd  zasitkow finansowanych z budzetu panstwa najwigcej srodkow wydatkowano
na zasilki stale. Lacznie $wiadczenia te przystugiwaty 5.897 osobom, a warto$¢ pomocy wyniosta
19.911.621zk. Ze specjalistycznych ushug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
skorzystato 145 podopiecznych, koszt pomocy rowny byt kwocie 625.389zl.

Zadania wlasne powiatu

Wsrod $wiadczen realizowanych w ramach zadan wlasnych powiatu najwigksze wydatki
zwiazane byly z wyptata pomocy dla rodzin zastepczych. W 2005r. pomoca objgto
1.209 rodzin, w ktorych przebywato 1.617 dzieci. Czesciowe pokrycie kosztow utrzymania dzieci
w rodzinach oraz wydatki zwiazane z potrzebami dziecka przyjmowanego do rodziny wyniosty
tacznie 11.787.336zt (kwota ta dotyczy rodzin zastepczych spokrewnionych i niespokrewnionych




z dzieckiem oraz zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem: wielodzietnych, specjalistycznych
i rodzin o charakterze pogotowia rodzinnego).

Ponadto 53 wychowankom opuszczajacym rodziny zastepcze, placowki opiekunczo-
wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, specjalne os$rodki szkolno-wychowawcze,
mlodziezowe osrodki wychowawcze, domy pomocy dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych
intelektualnie oraz zaklady poprawcze przyznano jednorazowa pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie
o warto$ci 214.093zt.

870 pelnoletnich wychowankéw kontynuowato nauke 1 z tego tytulu otrzymywato
co miesigc §wiadczenia pienigzne. L.aczna ich wysokos$¢ wyniosta 3.890.753zt.

134 podopiecznych otrzymalo pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej o warto$ci
228.279z1.

Zadania zlecone powiatowi

Filie MOPS w ramach zadan zleconych powiatowi wyptacity w 2005 roku $wiadczenia
4 rodzinom repatriantow i rodzinie uchodzcy:
= 2 rodzinom repatriantow wyptacono $wiadczenia przyznane decyzja Prezesa Urzedu
do Spraw Repatriacji 1 Cudzoziemcéw na ogélna kwote 31.372.84z1. z przeznaczeniem
na pokrycie kosztow przejazdu, zagospodarowanie, biezace utrzymanie i pokrycie kosztow
zwiazanych  z nauka matoletnich dzieci.
= 2 rodzinom (2 i 4-osobowej) zaproszonym przez Gming £.6dz (w tym jednej w ramach
programu ,,Rodak™) wyplacono §wiadczenia na biezace utrzymanie w ogolnej kwocie
36.219z1.
Natomiast 5-osobowej rodzinie uchodzcéw pochodzacych z Pakistanu wyptacono 15 §wiadczen
na ogolna kwotg 23.024zt z przeznaczeniem na utrzymanie i 13 $wiadczen na wydatki zwigzane
z nauka jezyka polskiego na kwote 10.750zt.

Rzadowy Program Posilek dla potrzebujgcych

W 2005r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuowat realizacje¢ Rzadowego Programu
Positek dla potrzebujgcych.

Decyzja administracyjna przyznano pomoc 23.278 osobom. Wsparcie w postaci positku
otrzymalo 7.779 oséb. Wydano 1.047.735 positkow na taczna kwote 3.280.638zl., w tym
z dozywiania w szkotach skorzystato 6.429 dzieci (wydano 706.205 positkow na kwote 2.351.345z1.).
Sredni koszt jednego positku wyniost ok. 3 zt.

Udzielano réwniez pomocy w postaci zasitkow celowych z przeznaczeniem na zakup
goracego positku lub Zywnosci. Z tej formy pomocy skorzystalo 15.499 oséb na laczna kwote
4.554.509zk. Srodki na realizacje Programu pochodzity zaréwno z budzetu gminy (2.645.900z), jak
i z budzetu panstwa (5.189.247z1). Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi udzielat réwniez
pomocy w postaci talonéow zywnosciowych, ktore otrzymaty 362 osoby w lacznej kwocie 69.215 zl.

Program Apteka Komunalna

Kontynuowano Program Apteka Komunalna polegajacy na udzielaniu osobom najubozszym
pomocy w formie dofinansowania do zakupu lekow, materiatow opatrunkowych, okreslonych
w sporzadzonym wykazie. Celem programu byla poprawa skutecznosci leczenia, a takze
spowodowanie podjgcia leczenia przez osoby najstabsze ekonomicznie. W 2005r. recepty
zrealizowaly 2.523 osoby — wydano 6.266 medykamentow na kwote 340.514,20z1.




Filia MOPS do Spraw Obslugi Swiadczen Rodzinnych

W zwiazku z podjeciem przez Rade Miejska uchwaly z dnia 13 kwietnia 2005r.
Nr XLVI1/831/05 zmieniajqcej uchwate w sprawie utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w MOPS utworzona zostata Filia do Spraw Obstugi Swiadczen Rodzinnych.
Od 1.07.2005r. MOPS stat si¢  realizatorem ustawy z dnia 28 listopada 2003r.
o Swiadczeniach rodzinnych. (Do 31.06.2005r. obstluga tych $wiadczen pozostawala w gestii
Wydziatu Organizacji, Kadr i Swiadczen Rodzinnych Urzedu Miasta Eodzi).
W roku 2005 wyptacono:
- zasilki_rodzinne — 65.753 osobom (478.694 $wiadczenia na 21.324.847zk.) oraz dodatki
do $wiadczen rodzinnych , przystugujace z tytutu:
= opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego — 4.514 osobom
(33.520 swiadczen, 13.383.552.38z71.);
= samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasilku dla bezrobotnych — 445
osobom (3.602 §wiadczenia, 1.438.952.69z1.);
= urodzenia dziecka — 2.537 osobom (2.537 $wiadczen, 1.263.443z1.);
= samotnego wychowywania dziecka - 25.617 osobom (192.758  $wiadczen,
33.917.056.57zt.);
= ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego — 4.194 osobom (29.328 $wiadczen,
1.944.150z1.);
= rozpoczecia roku szkolnego —26.696 osobom (2.397.150zt.)
= podjecia nauki w szkole poza miejscem zamieszkania — 190 osobom (898 $wiadczen,

50.170z1.);
= wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 2.919 osobom (11.675 $wiadczen,
583.600z1.)
- zasilki pielegnacyjne — 7.810 osobom (67.189 $wiadczen, 9.537.840z1.),
- $wiadczenia pielegnacyjne — 2.254 osobom (15.287 $wiadczen, 6.415.690,21z1.).

Od 1.09.2005r. Filia rozpoczgta wyptate zaliczki alimentacyjnej dla dzieci wychowywanych
przez osoby samotne, na rzecz ktérych zasadzone sa alimenty, jednak ich egzekucja jest bezskuteczna
(pp. Ustawa z dnia 22 kwietnia 2005r. o postepowaniu wobec dtuznikow alimentacyjnych oraz zaliczce
alimentacyjnej). Zaliczke otrzymalo 7.049 oséb, wyptacono 26.621 $wiadczen na ogdlna kwote
6.016.661.61z1.

Od 1 lipca 2005r. tj. od chwili przejecia przez MOPS obstugi §wiadczen rodzinnych w Filii
wydano ogétem 43.026 decyzji administracyjnych, w tym 5.570 dot. zaliczki alimentacyjne;j.

2. Formy pomocy niematerialnej

Pomoc srodowiskowa

Poza pomoca materialng i ustugowa mieszkancy miasta w roku 2005 korzystali ze wsparcia
A4 d21alajqcych w strukturze MOPS:

18 Domach Dziennego Pobytu (795 miejsc), placowkach przewidzianych dla oséb,
ktorym z uwagi na wiek, stan zdrowia lub skomplikowana sytuacje rodzinng trudno byto
samodzielnie egzystowac¢. Z ustug DDP korzystato rotacyjnie 941 oso6b;

= 2 Osrodkach Adaptacyjnych dla Dzieci i Mlodziezy (100 miejsc) przeznaczonych dla
0s0b uposledzonych umystowo . Przebywajacym tam rotacyjnic 110 podopiecznym
zapewniono opieke medyczna, psychologiczna, terapeutyczna i wychowawczo-rewalidacyjna,
oparta  na indywidualnych programach naprawczych;

= 4 Swietlicach Srodowiskowych (105 miejsc), w ktorych opieke znalazto 210 dzieci
sprawiajacych problemy wychowawcze, zagrozonych demoralizacja, przestepczoscia
lub uzaleznieniem (z rodzin z rozpoznanym problemem alkoholowym). W czasie pobytu
w $wietlicach dzieci mialy zapewnione m.in. zajgcia integracyjne, edukacyjne, terapeutyczne,
plastyczne, rekreacyjne oraz pomoc w nauce, korzystaty rowniez z positkow;




Schronisku dla Bezdomnych Kobiet (62 miejsca), do ktérego przyjeto w ciagu roku 142
osoby (77 kobiet i 65 dzieci), nie posiadajacych  wlasnego miejsca zamieszkania
lub nie mogacych z réznych przyczyn przebywaé¢ we wilasnych domach. Osobom tym
zabezpieczono pomoc W rozwiazywaniu probleméw zyciowych (mieszkaniowych,
zawodowych, zdrowotnych, opiekunczo-wychowawczych, rodzinnych itp.) $wiadczona
zarowno przez personel placowki, jak 1 wspotdziatajace z nig instytucje i organizacje
przeciwdziatajace zjawisku bezdomnos$ci. Dziatajaca przy schronisku w okresie jesienno-
zimowym noclegownia (20 miejsc) zapewnila miejsca 80 osobom — 72 kobietom
i 8 dzieciom.

Réwniez w roku 2005. w ramach Filii MOPS Lodz-Batuty dziatalo Centrum Pomocy
Niematerialnej dla Bezrobotnych obejmujace opieka osoby bezrobotne, deklarujace chec
aktywnego poszukiwania pracy . Umozliwiono im korzystanie z ofert pracy (pozyskiwanych
najczesciej bezposrednio od pracodawcow), organizowano grupy samopomocowe, kluby
pracy, $wiadczono pomoc psychologiczna, prowadzono poradnictwo w  zakresie
rozwiazywania problemow rodzinnych, zdrowotnych, wychowawczych i zawodowych.

W ciagu roku do Centrum zglosily si¢ 954 osoby, ktore zarejestrowane zostaly jako
poszukujace pracy. Pozyskano dla nich 113 ofert pracy od 51 pracodawcow, z mozliwoscia
zatrudnienia 342 o0s6b w 171 specjalnosciach. Oferty te przekazano 275 osobom, ktdre juz
samodzielnie decydowaty o ich realizacji.

Kontynuowano realizacj¢ programu zapobiegania bezrobociu wséréod mtodziezy szkot
ponadgimnazjalnych. Program z zakresu orientacji szkolnej i zawodowej oraz doradztwa
zawodowego skierowany byl glownie do uczniéw ostatnich klas szkot zasadniczych
i technikow. Uczestniczyto w nim 170 uczniow.

Ogodtem z pomocy $wiadczonej w ramach dziatalno$ci CPN skorzystato koto 500 oséb .

Pracownicy MOPS  nadal dziatali w Koalicji Razem Przeciw Przemocy . Nawigzano
SciSlejsza  wspodlprace z Policja, kuratorami sadowymi, Centrum Praw Kobiet i innymi
podmiotami zaangazowanymi w przeciwdziatanie temu zjawisku.

W wyniku tej wspolpracy w 169 przypadkach zastosowano procedurg Niebieskiej Karty,
skutkujaca wszczeciem postegpowania karnego wobec 55 sprawcoOw przemocy. Pomoc ofiarom
przemocy polegata na zorganizowaniu grup wsparcia z udzialem policjanta, pedagoga
szkolnego, kuratora sadowego (uczestniczyly 54 osoby), kierowaniu na terapig¢ (12 o0sob),
wystgpowaniu  z wnioskiem o zastosowanie przymusowego leczenia odwykowego
(38 sprawcow przemocy), udzieleniu pomocy prawnej i psychologicznej (17 osobom)

Kontynuowano realizacje programu O$rodek Pomocy Spolecznej jako Centrum
Aktywnosci Lokalnej , ktérego celem jest aktywizowanie spotecznosci lokalnej i tworzenie
poczucia przynaleznosci do danego miejsca i lokalnej grupy .

Mieszkancy miasta objeci byli rowniez pomoca $wiadczong przez MOPS w ramach pracy
socjalnej, rozumianej jako dziatalno$¢ skierowana na pomoc osobom i rodzinom
we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolno$ci do samodzielnego funkcjonowania
w spoteczenstwie. Ujmujac najogoélniej polegata ona na wspdlnym podejmowaniu prob
rozwiazywania probleméw zyciowych z jakimi zglaszali si¢ podopieczni (materialnych,
socjalnych, wychowawczych i in.).

Wsparcia tego pracownicy socjalni udzielali w ramach wlasnych kompetencji - w formie
porad, pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych i innych waznych spraw bytowych, pomocy
w utrzymywaniu kontaktow z otoczeniem itp. Przekazywali rowniez informacje gdzie
i do jakiej instytucji lub organizacji mozna si¢ zwroci¢ w celu uzyskania odpowiedniej formy
pomocy. Praca socjalna objeto w ciagu roku ogélem 37.327 rodzin (78.200 oséb w tych

rodzinach).




Pomoc $srodowiskowa §wiadczona byta takze w zakresie rodzinnych form opieki zastepczej

(polegata na zapewnieniu opieki dzieciom, ktére z réznych przyczyn nie mogly wychowywac
si¢ w rodzinach naturalnych).

W roku 2005 pomoca objgto:

1.445 dzieci przebywajacych w 1.171 rodzinach zastepczych spokrewnionych
i_niespokrewnionych z dzieckiem;

28 dzieci przebywajacych 6 w__zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem
wielodzietnych rodzinach zastepczych;

3. dzieci przebywajacych w 2 zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem
specjalistycznych rodzinach zastepczych;

141 dzieci przebywajacych w  rodzinach zastepczych o charakterze pogotowia
rodzinnego. W ramach podpisanych z rodzinami uméw funkcjonowato 30 zawodowych
niespokrewnionych z dzieckiem rodzin zast¢pczych o charakterze pogotowia rodzinnego,
ktore dysponowaty 60 miejscami rotacyjnymi (w ciagu roku z 5 rodzinami rozwiazano
umowy, z 5 kolejnymi zawarto umowy, $rednio miesigcznie w roku funkcjonowato
25 rodzin). W 2005r. sposréd 141 dzieci 12 powrdcito do domu rodzinnego, 32 zostato
umieszczonych w rodzinach zastepczych dlugoterminowych, 24 umieszczono w rodzinach
adopcyjnych, 14 umieszczono w placowkach opiekunczo-wychowawczych. Pozostate dzieci
oczekiwaly na uregulowanie przez sad rodzinny sytuacji prawne;.

Pomoc stacjonarna

Pomoca stacjonarng $wiadczona przez placowki prowadzone przez gmine L.6dz,

nadzorowane przez MOPS objcte byly dwie grupy mieszkancéw — osoby niepelnosprawne z powodu
wieku lub schorzenia oraz dzieci 1 mlodziez nie mogaca przebywaé¢ w dotychczasowym Srodowisku
rodzinnym.

Osoby niepelnosprawne z uwagi na wiek lub schorzenia korzystaly 2z pomocy
swiadczonej] w 11 domach pomocy spolecznej prowadzonych przez miasto, w tym:
4 domach dla oséb w podesztlym wieku (354 miejsca), 3 dla osob przewlekle somatycznie
chorych (841 miejsc), 2 dla os6b przewlekle psychicznie chorych (341 miejsc) oraz
2 dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnej intelektualnie (203 miejsca). Ogotem w dps
do dyspozycji pozostawato 1.739 miejsc.

Domy pomocy spotecznej mialy za zadanie zaspokojenie niezbgdnych potrzeb bytowych,
opiekunczych, edukacyjnych, spotecznych i religijnych, przy uwzglednieniu wolnosci,
intymnosci, godnosci i poczucia bezpieczenstwa mieszkancow. Zapewnialy oprocz miejsca
zamieszkania, wyzywienia i odziezy takze opieke, pielegnacje i pomoc w podstawowych
czynnosciach zyciowych .

Swiadczyly ustugi wspomagajace, polegajace na prowadzeniu terapii zajeciowej, podnoszeniu
sprawnosci i zaspokajaniu potrzeb religijnych i kulturalnych.

Podejmowaty dzialania zmierzajace do usamodzielnienia mieszkancéw, w miarg ich
mozliwosci. Kladly takze nacisk na utrzymywanie i rozwijanie przez podopiecznych
kontaktow z rodzing i $rodowiskiem. W przypadku dzieci, $wiadczyly rowniez ushugi
w zakresie potrzeb edukacyjnych. Podopieczni mieli mozliwo$¢ nauki i uczestnictwa
w zajgciach rewalidacyjnych. Istotna metoda edukacyjna byto uczenie i wychowywanie przez
doswiadczenia zyciowe.

W minionym roku w domach przebywato rotacyjnie 2.211 oséb. Wg stanu na dzien
31.12.2005 r. na umieszczenie oczekiwato 879 kolejnych osob.

Dzieci i mlodziez objgta byta pomoca stacjonarna §wiadczona w 14 placéwkach opiekunczo-
wychowawczych (554 miejsca) prowadzonych przez miasto, w tym: 10 Domach Dziecka
(465 miejsc), 2 Pogotowiach Opiekunczych (69 miejsca), 2 Rodzinnych Domach Dziecka (20
miejsc). Placowki te zapewniatly dzieciom i mlodziezy pozbawionej czgsciowo lub catkowicie




opieki rodzicielskiej oraz niedostosowanej spotecznie, ciagla lub okresowa opieke i nadzor
pedagogiczny, wspoldziatalty rowniez z rodzinami dzieci w zakresie powrotu wychowankow
do $rodowiska. Zabezpieczalty wychowankom mozliwo$¢ zaspokojenia niezbednych potrzeb
bytowych i1 rozwojowych.

We wszystkich placowkach realizowane byly programy

- dla wychowankéw placowek z roznymi problemami np. : przejawiajacych zaburzenia
w kontaktach z rowiesnikami, majacych trudno$¢ z realizowaniem obowiazku szkolnego,
bedacych w procesie usamodzielnienia, leczonych w kierunku ADHD, z problemami
logopedycznymi, przejawiajacych zachowania agresywne itp. Ich gléownym celem bylo
nauczenie dzieci radzenia sobie z negatywnymi emocjami, przeciwstawiania si¢ negatywnym
wptywom réwiesnikow, poszanowania prawa, poprawa relacji z rodzing naturalna,
przezwycigzenia oporu przed szkola, budzenia uczu¢ empatycznych, uczenia samodzielnosci
w dorostym zyciu, w tym takze aktywizacji zawodowej, usuwanie wad wymowy;

- dla rodzicéw dzieci umieszczonych w placdwkach - przede wszystkim w zakresie
wzmocnienia wigzi pomiedzy rodzicami, a dzieckiem oraz motywowania rodzicow
do ustabilizowania wlasnej sytuacji i zmiany stylu zycia umozliwiajacej powr6t dziecka
do rodziny.

Placowki braty tez udziat w programach realizowanych przez inne podmioty np. przez.:

- Stowarzyszenie Demokracji Lokalnej — w ramach programu wychowankowie uczyli sig¢ pisac
zyciorys, biznes plan, przeprowadzaé rozmowy z przysztym pracodawca,

- Fundacj¢ Robinson Cruzoe, ktéra w ramach programu uczyta planowania dalszej edukacji
i kariery zawodowe;j,

- Stowarzyszenie ,,Monar” — program dotyczyt przeciwdziatania uzaleznieniu,

- Os$rodek Rodzin Zastgpczych ,,Szansa” — program dotyczyt podtrzymywania wigzi z rodzing
naturalng dziecka

- Poradnig Leczenia Uzaleznien — program dotyczyl przeciwdzialania alkoholizmowi,

- Stowarzyszenie Zastgpczego Rodzicielstwa — program dotyczyl podwyzszania umiejetnosci
wychowawczych opiekunow rodzinnych domow dziecka i inne.

Prace wychowawcow 1 opiekunek dziecigcych zatrudnionych w publicznych placowkach
opiekunczo — wychowawczych wspierali wolontariusze. W ramach wolontariatu 56 0s6b
wspotpracowato z placowkami systematycznie, a 99 okresowo.

Ogotem w ciagu roku w placowkach przebywato rotacyjnie 1.061 wychowankéw. Na dzien
31.12.2005r. na miejsce oczekiwato 165 dzieci.

W ciagu roku MOPS nadzorowal realizacj¢ zatwierdzonych planéw dzialan w zakresie
dochodzenia przez placowki stacjonarne do wymaganych standardéw, polegajacych na:
- systematycznym dostosowywaniu liczby miejsc w placowkach w celu osiagnigcia wlasciwej
powierzchni mieszkalnej (w stosunku do 2004r. liczba miejsc zmniejszyta si¢ o 39);
- wyposazaniu placéwek w odpowiedni sprzet, meble in.;
- adaptacji i modernizacji pomieszczen;
- zatrudnianiu specjalistow (terapeutow, psychologoéw, pedagogow, pracownikow socjalnych i in.).

3. Zespol do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Oséb Niepelnosprawnych

W roku 2005 Zesp6l do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Oséb Niepelnosprawnych
dziatajacy w ramach struktury organizacyjnej MOPS kontynuowal realizacj¢ zadan Miasta
w zakresie rehabilitacji spotecznej 0sob niepetnosprawnych, finansowanych ze srodkow PFRON.

W omawianym okresie na zadania zwigzane z rehabilitacja spoteczna osob niepelnosprawnych
wydatkowano kwote 16.254.720z1, tj. 97,7% limitu zaplanowanych $rodkoéw. Nastapito zatem po raz
kolejny znaczace zwigkszenie kwoty przeznaczonej na te zadania w stosunku do lat poprzednich. Dla
przypomnienia, kwoty te w latach ubiegtych przedstawiaty sig nastepujaco:

= 1ok 2003 - 8.582.623 zi

= 1ok 2004 - 14.439.900 zi




Odnotowano rowniez wzrost liczby sktadanych wnioskow. W_roku 2005 zarejestrowano
12.793 wnioski, tj. 0 2.663 wiecej niz w 2004 roku. Wysoki poziom wykorzystania przyznanych
przez PFRON s$rodkow i tym samym lepsze zaspokojenie potrzeb osob niepelnosprawnych osiagnigto,
m.in. dzigki zwigkszeniu srodkow na obstuge zadan, co umozliwito zatrudnienie dwoch dodatkowych
pracownikow do rozpatrywania spraw z zakresu likwidacji barier architektonicznych oraz zakupienie
kserokopiarki i sprzgtu komputerowego.

W 2005 roku ze $§wiadczen w zakresie rehabilitacji spotecznej, realizowanych w réznych
formach przez Zespot, skorzystato ogotem 25.389 niepetnosprawnych mieszkancow todzi, w tym :
dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych otrzymato 8.961 os6b, dofinansowanie do zakupu
sprzetu_rehabilitacyjnego, przedmiotéw ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych otrzymato
6.918 o0séb, dofinansowanie w__zwiazku z konieczno$cia przelamywania _ barier
architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢ — 555 oséb.

Dofinansowano rowniez dziatalno§¢ Warsztatow Terapii Zajeciowej, z ktorych korzystato
276 os6b, W stosunku do roku 2004 zwigkszyla si¢ o 35 liczba miejsc w Warsztatach Terapii
Zajeciowej - utworzonych od 15.11.2005r. przez Fundacj¢ Pomocy Dzieciom ,,Ja$ i Malgosia”
przy ul. Tatrzanskiej 105.

Srodki finansowe przeznaczono takze na dofinansowanie imprez sportowo-turystyczno
-rekreacyjnych , w ktorych uczestniczyto 8.679 oséb, gléwnie niepetnosprawnych i ich opiekunow.
Podobnie jak w 2004 roku, niepetnosprawni mieszkancy lokali komunalnych otrzymywali z budzetu
Miasta $rodki na pokrycie 20% udzialu wlasnego, wymaganego przy wykonywaniu umow
o likwidacj¢ barier architektonicznych i technicznych. W ramach tego programu zawarto 104 umowy.

ITII. Orzekanie o niepelnosprawnosci

W roku 2005 do Zespolu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci wplyngty 13.482
whnioski 0 orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci tj. 0 3.311 (32,6%) wiecej niz w roku 2004
(rozpatrzono 12.229 wnioskéw, wydano 11.401 orzeczen przyznajacych wnioskodawcom jeden
ze stopni niepetnosprawnosci).

Poréwnywalna do roku poprzedniego byta natomiast liczba zlozonych wnioskéw o orzeczenie
niepelnosprawnosci u 0sob przed 16-rokiem zycia (wynosita 1.792, rozpatrzono 1.999, w tym 475
z roku 2004. 1.769 dzieci uznano za niepetnosprawne). Rownocze$nie przygotowano i wydano
4.845 legitymacji osoby niepetnosprawne; .

Dziatajac w trudnych warunkach (brak srodkow spowodowal okresowe wydtuzenie terminéw
rozpatrywania wnioskow z 1-2 miesigcy, do 3-4 miesigcy, zmniejszyla si¢ o 3 osoby liczba
pracownikow obslugi administracyjnej z powodu wygasnigcie umow pracownikow zatrudnionych
w ramach robot publicznych) Zespdt wydal najwyzsza w skali 8-letniego okresu funkcjonowania
liczbg orzeczen. Dodatkowym obciazeniem Zespotu byto masowe wydawanie kopii orzeczen osobom
niepelosprawnym, udzielanie odpowiedzi Sadom na wnioski dotyczace udostgpnienia danych
osobowych, czy tez przesylanie kopii akt na zadanie Sadoéw w zwiazku z toczacymi
si¢ postgpowaniami w innych sprawach.

Ogotem w roku 2005 na realizacjg zadan Zespotu wydatkowano 991.990z1

IV. Wspoldzialanie MOPS z innymi podmiotami realizujacymi zadania
z zakresu pomocy spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2005 r. zlecal w drodze umowy podmiotom
uprawnionym - organizacjom pozarzadowym prowadzacym dziatalno$¢ w zakresie pomocy
spotecznej, osobom prawnym i jednostkom organizacyjnym dziatajacym na podstawie przepisow
o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, stosunku Panstwa
do innych kosciolow i zwiazkéw wyznaniowych oraz o gwarancji wolno$ci sumienia i wyznania,
jezeli ich cele statutowe obejmuja prowadzenie dziatalnosci w zakresie pomocy spotecznej - zadania
z zakresu pomocy spotecznej udzielajac dotacji na dofinansowanie realizacji zleconego zadania.



Zlecanie realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej, odbywato si¢ na podstawie ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2004 r. Nr 64 poz. 593 z p6zn.zmian.) i ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 19 poz. 117 z pdzn. zm.).

W 2005 r. podjeto lub kontynuowano wspélprace z 59 podmiotami niepublicznymi, zlecajac
realizacje nizej wymienionych zadan.

Opieka nad rodzing i dzieckiem:

1. prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych (wsparcia dziennego, socjalizacyjnych,
rodzinnych) ,

2. prowadzenie osrodkow adopcyjno-opiekunczych,

3. prowadzenie Banku Danych o dzieciach oczekujacych na przysposobienie i kandydatach
zakwalifikowanych do pelienia funkcji rodziny zast¢pczej oraz o rodzinach zglaszajacych
gotowos¢ przysposobienia dziecka,

4. prowadzenie Pododdziatu Preadopcyjnego,

5. prowadzenie mieszkan chronionych dla bylych wychowankéw catodobowych placéwek

opiekunczo - wychowawczych,

prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa,

7. prowadzenie o$rodkéw wsparcia (domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy,
osrodkéw wsparcia dla rodzin).

o

Udzielanie schronienia, zapewnienie posilku, lekow oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym:

8. zapewnienie schronienia bezdomnym (schroniska, noclegownia, dom dziennego pobytu),

9. prowadzenie programu ostonowego ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”.

Organizowanie i Swiadczenie opieki osobom, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje zZyciowa, wiek,
niepelnosprawno$é, chorobe lub inne przyczyny, nie moga samodzielnie funkcjonowaé
w codziennym zyciu:

10. prowadzenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych,

11. prowadzenie mieszkan chronionych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,

12. prowadzenie srodowiskowych domoéw samopomocy,

13. prowadzenie domoéw pomocy spolecznej,

14. prowadzenie Biura Posrednictwa Pracy dla Wolontariuszy.

Ograniczenie zaburzen Zzycia rodzinnego i spolecznego wywolanych uzywaniem alkoholu,
przemoca domowa i innymi czynnikami niszczacymi Zzycie rodzinne i spoleczne (zadanie
realizowane w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych):

15. prowadzenie osrodkoéw interwencji kryzysowej i hosteli,

16. prowadzenie Banku Zywnosci,

17. prowadzenie jadtodajni i kuchni spotecznych,

18. realizacja programow aktywizacji zawodowej dla o0s6b uzaleznionych, bezrobotnych

po zakonczeniu programu psychoterapii w zaktadzie lecznictwa odwykowego,
19. realizacja programow reintegracji spotecznej dla 0séb uzaleznionych.

Ad.1. Prowadzenie placéwek opiekunczo-wychowawezych (wsparcia dziennego, socjalizacyjnych,
rodzinnych)
W 2005r. zawarto umowy na prowadzenie:
= 46 placowek wsparcia dziennego dla dzieci i mlodziezy, tj. 23 ognisk wychowawczych,
22 s$wietlic (srodowiskowych, socjoterapeutycznych, terapeutycznych, profilaktycznych,
integracyjnych) i 1 klubu. Placowki te prowadzilo 25 podmiotéw m.in. Towarzystwo
Przyjaciot Dzieci, Stowarzyszenie Ewangelicko-Charytatywne ,,Mocni w Duchu”, Polski
Zwiazek Ghuchych, Fundacja Pomocy Rodzinie ,,Opoka” i inne. Uczestnikom zapewniono
pomoc w rozwigzywaniu kryzysow szkolnych, rodzinnych, rowiesniczych i osobistych,
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pomoc W nauce, zajecia socjoterapeutyczne, korekcyjne i kompensujace, organizacje czasu
wolnego 1 dozywianie. W ciagu roku z placéwek tych przewidzianych na ogdlng liczbg_1.887
miejsc _korzystalo 3.118 dzieci ;

= 1 placowki opiekunczo-wychowawczej socjalizacyjnej, prowadzonej przez Zgromadzenie
Corek Maryi Wspomozycielki Siostr Salezjanek (17 miejsc), zabezpieczajacej catodobowa
opieke 1 nadzor pedagogiczny, ksztalcenie i wyrownywanie op6znien szkolnych (przebywato
22 dzieci);

= 5 rodzinnych doméw dziecka (32 miejsca), w ktoérych przebywalo 34 dzieci.

Ad. 2/3 Prowadzenie OSrodkéw Adopcyjno-Opiekunczych i Banku Danych

Osrodki _Adopcyjno - Opiekuncze prowadzily dzialalnos¢ diagnostyczno-konsultacyjna,
m.in. w zakresie pozyskiwania, szkolenia i kwalifikowania 0sob zglaszajacych gotowos¢ prowadzenia
rodzinnej opieki zastgpczej, szkolenia 1 wspierania psychologiczno-pedagogicznego 0s6b
prowadzacych rodzinna opieke zastgpcza oraz  rodzicOw naturalnych dzieci umieszczonych
w rodzinnych formach opieki zastepczej i placowkach opiekunczo-wychowawczych.

W 2005 r. MOPS powierzyt ww. zadanie 3 podmiotom: Centrum Shizby Rodzinie
prowadzacemu Archidiecezjalny Osrodek Adopcyjno — Opiekunczy, Oddziatlowi Terenowemu
Towarzystwa Rozwijania Aktywnosci Dzieci “SZANSA”, w ramach ktorego dziatat Osrodek Rodzin
Zastepczych oraz Oddziatowi Regionalnemu Towarzystwa Przyjaciot Dzieci.

W minionym roku Os$rodki zarejestrowaly 139 nowych rodzin oraz przeszkolity
159 kandydatow, w tym na: rodziny adopcyjne — 100, rodziny zastepcze — 59. W rodzinach
umieszczono tacznie 267 dzieci: 92 dzieci trafito do rodzin petniacych funkcje pogotowia rodzinnego,
53 dzieci do rodzin zastgpczych, 121 dzieci do rodzin adopcyjnych, 1 do placowki rodzinne;j.

W 2005 r. do Wojewédzkiego Banku Danych (gromadzacego informacje o rodzinach
zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zastgpczej, zglaszajacych gotowo$¢ przysposobienia
dziecka oraz informacje o dzieciach oczekujacych na przysposobienie), funkcjonujacego przy
Osrodku  Adopcyjno-Opiekunczym Towarzystwa Przyjaciét Dzieci zgloszono 200 dzieci
zakwalifikowanych do przysposobienia. Dla 145 dzieci Bank znalazt rodzing we wlasnym zakresie,
dla 8 dzieci znaleziono rodzing w kraju, dla 7 za granica.

4. Prowadzenie Pododdzialu Preadopcyjnego

W 2005 r. kontynuowano wspotprace z Il Szpitalem Miejskim im. Ludwika Rydygiera
w zakresie prowadzenia Pododdzialu Preadopcyjnego. Migdzy innymi w ten sposéb MOPS
podejmowat prébe rozwiazania problemu ,,dzieci niechcianych” — porzuconych lub pozostawionych
tuz po urodzeniu przez matki w szpitalu. Oddziat prowadzil dzialalnos¢ w zakresie zaspokajania
potrzeb bytowych dzieci, w tym zabezpieczat kompleksowa opieke medyczna, $cisle wspotpracowat
z osrodkami adopcyjno - opiekunczymi, a takze rodzinami naturalnymi, zastgpczymi i adopcyjnymi
oraz innymi instytucjami zajmujacymi si¢ opieka nad dzieckiem i rodzina.

W ciagu roku w Pododdziale przebywalo 75 noworodkéw, sposrod ktorych 66 powrdcito
do srodowiska lub zostato umieszczonych w placowce opiekunczo-wychowawcze;.

Ad.5 Prowadzenie mieszkan chronionych dla bylych wychowankéw calodobowych placéwek
opiekunczo — wychowawczych

Zawarto umow¢ z Fundacja im. Joanny Bednarczyk na prowadzenie mieszkania
chronionego, w ktorym zamieszkato 5 bylych wychowanek domoéw dziecka.

Ad.6 Prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa

W 2005 r. MOPS powierzyt ww. zadanie 2 Podmiotom: Stowarzyszeniu Promocji Zdrowia
i Psychoterapii i Centrum Sluzby Rodzinie, ktére udzielaty porad prawnych, psychologicznych,
pedagogicznych, duszpasterskich, dotyczacych spraw socjalnych i innych. Z pomocy skorzystato
lacznie 4.571 os6b, ktorym udzielono 6.205 porad specjalistycznych w tym 1.260 telefonicznych.
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Ad.7 Prowadzenie o$rodkoéw wsparcia (domu dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy,
o$rodkow wsparcia dla rodzin)

a. Prowadzenie Domu Samotnej Matki powierzono Centrum Stuzby Rodzinie. Do Domu
przyjmowane byly na pobyt czasowy kobiety w ciazy oraz matki z dzie¢mi do ésmego miesiaca
po urodzeniu. Przebywajace tam kobiety mialy zapewnione miejsce pobytu, wyzywienie, stata opieke
duchowa i medyczna, przygotowanie do pracy zawodowej i samodzielnego zycia w srodowisku.

W 2005 r. z pomocy placowki skorzystalo tacznie 177 osob.

b. O$rodki wsparcia dla rodzin prowadzone byly przez Fundacj¢ Pomocy Rodzinie
,»Opoka”, Oddzial Lodzki Polskiego Towarzystwa Zapobiegania Narkomanii i Centrum Stuzby
Rodzinie. O$rodki udzielalty kompleksowej pomocy dziecku i rodzinie w sytuacjach kryzysowych,
w szczegblnosci spowodowanych przemoca fizyczna, psychiczna, uzywaniem i uzaleznieniem
od substancji psychoaktywnych, a takze pomocy rodzinom dzieci umieszczonych w rodzinach
zastgpczych lub placéwkach opiekunczo-wychowawczych. Pomoc polegata na udzielaniu porad,
prowadzeniu terapii rodzinnej, pracy socjalnej. Objeto nia w ciagu roku 7.760 oséb.

Ad.8. Zapewnienie schronienia bezdomnym (schroniska, noclegownia, dom dziennego pobytu)

a. MOPS kontynuowal umowg z Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta
na prowadzenie 3_schronisk (2 dla me¢zczyzn i 1 dla kobiet z dzieémi) oraz noclegowni
dla mezczyzn. Ogotem schroniska i noclegownia dysponowaty 326 miejscami, w tym 164 miejscami
dla mezczyzn w schroniskach i 120 w noclegowni oraz 42 w schronisku dla kobiet.

W 2005 r. z ww. placowek skorzystalo 1.259 oséb, w tym 1.147 mezczyzn, 112 kobiet i dzieci.

Wszystkie schroniska Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta, obok mozliwosci
czasowego zamieszkania zapewnialy: calodzienne wyzywienie, mozliwos¢ kapieli, prania i zmiany
odziezy, uzupehienia brakujacej garderoby, poradnictwo prawne, poradnictwo socjalne (pomoc w
zatatwianiu spraw urzegdowych - wyrobieniu dowodu tozsamosci, ztozeniu wniosku dot. przydziatu
lokalu socjalnego, zlozeniu dokumentow dot. przyznania $wiadczenia rentowego lub emerytalnego),
bezptatne wykonanie fotografii do dokumentow tozsamos$ci, mozliwos¢ tymczasowego zameldowania,
pomoc psychoterapeutyczna, opieke lekarska i pielegniarska.

W Schronisku dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Szczytowej 11 (dla pensjonariuszy
wszystkich schronisk Towarzystwa) prowadzone byly grupy wsparcia, grupa edukacyjno-
terapeutyczna oraz zespot muzyczny i teatralny, Klub Fotograficzny.

We wspotpracy z Wydziatem Zdrowia Publicznego UML podopieczni Schronisk objeci byli
szczepieniami ochronnymi przeciw grypie (200 osob), badaniami profilaktycznymi w zakresie
wczesnego wykrywania choréb ptuc (RTG wykonano u 86 osob), badaniami spirometrycznymi (178
0s0b) , 223 osobom oznaczono poziom cholesterolu i ustalono kierunki leczenia.

We wszystkich schroniskach realizowane byly takze indywidualne programy wychodzenia
z bezdomnosci zapewniajace osobie bezdomnej wsparcie w procesie wychodzenia z bezdomnosci.
Przystapienie do uczestnictwa w programie umozliwialo osobie bezdomnej korzystanie ze
$wiadczen z ubezpieczenia zdrowotnego na zasadach okreslonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu zdrowotnym. Program byt koordynowany przez pracownika socjalnego osrodka
pomocy spolecznej wlasciwego ze wzgledu na miejsce pobytu osoby bezdomnej. Objeto nim 138
0s0b.

b. Dom Dziennego Pobytu wraz z Kuchnig Spoleczng i Punktem Pomocy Charytatywnej
prowadzony przez Caritas Archidiecezji Lodzkiej z siedziba w Lodzi przy ul. Gdanskiej 111.
zapewnial osobom starszym, samotnym, obtoznie chorym oraz osobom bezdomnym, niezaradnym
zyciowo i skrajnie ubogim pomoc w formie cieptego positku lub paczek zywnosciowych lekarstw,
odziezy, art. chemicznych, umozliwiat uczestnictwo w zajeciach rekreacyjno-edukacyjnych (czytanie
ksiazek, rozwiazywanie krzyzowek, gry, ogladanie filméw, dyskusje, spacery). W 2005 r. z pomocy
placowki skorzystalo ogélem 2.835 oséb, w tym: 87 osdb z Domu Dziennego Pobytu, 273 osoby
z Kuchni Spotecznej, 2.475 0s6b z Punktu Pomocy Charytatywne;j.
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Ad.9 Prowadzenie programu ostonowego ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”

W roku 2005 na zlecenie MOPS Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta kontynuowato
program ,Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych”.

Program realizowano w okresie od 1 stycznia 2005 r. do 15 marca 2005 r. i od 15 grudnia
2005 r. do 31 grudnia 2005 r. Zalozeniem programu bylo, m.in. zabezpieczenie podstawowych
potrzeb bytowych osobom bezdomnym (ochrona przed zamarznigciem, wyzywienie, ciepta odziez,
podstawowa opieka pielegniarska), zmotywowanie bezdomnych do zmiany sposobu zycia i wyj$cia
z bezdomnosci, podniesienie §wiadomosci spolecznej w zakresie problematyki bezdomnosci, a takze
poprawa bezpieczenstwa mieszkancéw Miasta poprzez zgromadzenie w jednym miejscu o okreslone;
porze znacznej grupy bezdomnych, co umozliwialo monitoring ze strony stuzb prewenc;ji.

Autobus kursowat w godzinach 222 - 4% na trasie wyznaczonej z siedziby Schroniska
dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Szczytowej 11 z postojami przy: ul. Weglowej, Placu
Dmowskiego, Al. Unii przy kapielisku ,Fala”, Noclegowni dla Bezdomnych Mgzczyzn
przy ul. Spokojnej 10/12 i Schroniska Bezdomnych Kobiet przy ul. Gatczynskiego 7.

Autobus wyposazony byt w termosy z zupa , herbata i pieczywo, srodki opatrunkowe, koce,
odziez i leki. Podczas realizacji programu w 2005 r. wydano 30.396 goracych positkéw.

Autobus obslugiwali wolontariusze rekrutujacy si¢ z mieszkancow Schroniska przy
ul. Szczytowej 11 oraz opiekun — sanitariusz.

Ad.10 Prowadzenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych

Bezposrednimi realizatorami ushlug opiekunczych w miejscu zamieszkania podopiecznych
pomocy spotecznej (niepetnosprawnych z powodu wieku lub choroby) bylo 5 podmiotow: Polski
Komitet Pomocy Spotecznej, Polski Czerwony Krzyz, Agencja Ustugowo-Opiekuncza ,,Serce”,
Agencja Ustugowo-Opiekunicza ,,Pomocna Dlon”, Zbor Kosciota Chrzeécijan Baptystow, prowadzacy
Stacj¢ Opieki BETEL oraz Konwent Bonifratrow. Z ushug, polegajacych gtéwnie na §wiadczeniu
pomocy w prowadzeniu gospodarstwa domowego (przygotowywaniu lub dostarczaniu positkow,
dokonywaniu niezbednych zakupoéw, prostym sprzataniu itp.) oraz wykonywaniu zabiegow
higieniczno-pielegnacyjnych, skorzystaly 4.303 osoby (1.474.087 godzin ustugowych).

Ad.11 Prowadzenie mieszkan chronionych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Realizacje zadania powierzono Towarzystwu Przyjaciét Niepelnosprawnych prowadzacemu
16 Mieszkan Chronionych (45 miejsc).

Gléwnym celem mieszkan chronionych byto zapewnienie opieki osobom chorym psychicznie
(bezposrednio po zakonczonej hospitalizacji), ktore nie byly w stanie samodzielnie funkcjonowac
i przygotowanie ich pod kierunkiem specjalistow do samodzielnego funkcjonowania w §rodowisku.
W ramach programéw rehabilitacyjnych placowka zapewniata: readaptacje 1 rehabilitacje
psychospoteczna, zabezpieczenie potrzeb socjalno-bytowych, organizacje czasu wolnego
i usprawnianie ruchowe podopiecznych. W 2005 r. W mieszkaniach przebywalo rotacyjnie
78 os6b.

Ad. 12 Prowadzenie Srodowiskowych doméw samopomocy

Zadanie prowadzenia Srodowiskowych Doméw Samopomocy zlecono Towarzystwu Przyjaciét
Niepetnosprawnych, Lodzkiemu Towarzystwu Alzheimerowskiemu, Krajowemu Towarzystwu
Autyzmu Oddzial w Lodzi i Polskiemu Stowarzyszeniu na Rzecz Os6b z Uposledzeniem Umystowym
Koto w Lodzi. Laczna liczba miejse w SDS wynosita 239.

Zadaniem Doméw bylo zapewnienie podopiecznym opieki medycznej, obejmujacej zwlaszcza
konsultacje i okresowe oceny stanu zdrowia psychicznego oraz psychoterapig, prowadzenie roznych
form terapii i zaje¢ integracyjnych majacych na celu poprawe stanu zdrowia, podtrzymywanie
i rozwijanie umiej¢tnosci niezbednych do samodzielnego zycia, prowadzenie zaje¢ edukacyjnych oraz
udzielanie pomocy psychologicznej, pomocy Ww organizacji grup wsparcia oraz klubow
samopomocowych dla rodzin. W 2005 r. z pomocy placowek skorzystalo lacznie 407 oséb .
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Ad. 13 Prowadzenie doméw pomocy spolecznej

W 2005 r. MOPS powierzyt prowadzenie doméw pomocy spolecznej 7 podmiotom: Fundacji
im. Brata Alberta w Krakowie Oddziat w Lodzi, Stowarzyszeniu Pomocy Osieroconym Dzieciom
Specjalnej Troski, Towarzystwu Przyjaciol “Domu na Osiedlu”, Zgromadzeniu Siéstr Stuzebniczek
NMP im. E. Bojanowskiego, Wojciechowi Pawlakowi - Dom Pomocy Spotecznej ,,Ustronie”
w Grotnikach Ustroniu, Agencji Uslugowo-Opiekunczej ,,Serce” i Wojewodzkiemu Szpitalowi
Specjalistycznemu im. M.Kopernika .

Realizatorzy zadania wspomagali lokalny system stacjonarnej pomocy spotecznej poprzez
zabezpieczenie calodobowej opieki nad osobami przewlekle psychicznie chorymi, dzie¢mi i mtodzieza
niepetnosprawna intelektualnie i przewlekle chorymi somatycznie.

Ogotem, w ramach planowanych 520 miejsc, w placowkach tych przebywaly 664 osoby.

Ad. 14 Prowadzenie Biura Posrednictwa Pracy dla Wolontariuszy

Prowadzenie Biura Posrednictwa Pracy dla Wolontariuszy zlecono Regionalnemu Centrum
Wolontariatu. Biuro zajmowalo si¢ rekrutacja i szkoleniem wolontariuszy, koordynacja
i monitorowaniem pracy wolontariuszy w instytucjach pomocy spolecznej i organizacjach
pozarzadowych, prowadzeniem komputerowej bazy danych o wolontariuszach, instytucjach,
organizacjach zajmujacych si¢ §wiadczeniem pomocy osobom potrzebujacym.
W 2005 r. za pos$rednictwem Biura prace znalazlo ogélem 1.594 wolontariuszy.

Ad.15 Prowadzenie o$rodkow interwencji kryzysowej i hosteli

W 2005 r. MOPS wspolpracowat w realizacji  zadania dotyczacego organizowania
i prowadzenia o$rodkéw interwencji kryzysowej i hosteli z 3 Podmiotami: Stowarzyszeniem
Promocji  Zdrowia 1  Psychoterapii, Stowarzyszeniem Samopomocowym ,,ABAKUS”
i Stowarzyszeniem MONAR NZOZ Osrodek Rehabilitacyjno-Readaptacyjny.
Podmioty te prowadzity 3 hostele: Hostel dla Matek z Dzie¢mi Chroniacymi si¢ Przed Przemoca,
hostel dla 0s6b bezdomnych uzaleznionych od alkoholu, §rodkéw psychoaktywnych 1 Hostel
Readaptacyjny dla absolwentéw programoéw leczenia w osrodkach rehabilitacyjnych uzaleznionych
od srodkow psychoaktywnych (faczna planowana liczba  miejsc hostelowych wynosita 72,
skorzystalo 314 osé6b) .

Ad.16/17 Prowadzenie Banku Zywnosci, jadlodajni i kuchni spolecznych

a. Fundacja Bank Zywno$ci na zlecenie MOPS pozyskiwata zywno$¢ i przekazywala
ja organizacjom pozarzadowym 1 instytucjom zajmujacym si¢ pomoca osobom uzaleznionym
od alkoholu i ich rodzinom oraz organizujacym dozywianie. W 2005 roku Fundacja pozyskata
i przekazata 115 podmiotom 277.014 kg zywnosSci.

b. W roku 2005 w Lodzi dziatatlo 6 jadlodajni, prowadzonych przez Caritas Archidiecez;ji
Lodzkiej, Centrum Shizby Rodzinie, Konwent Bonifratrow, Fundacje ,,Tanie Zywienie”, Polski
Komitet Pomocy Spotecznej i Stowarzyszenie ,,Dla Czlowieka”, w ktérych tacznie wydano 341.387
posilkéw dla 1.718 oso6b.

Ad.18/19 Realizacja programéw aktywizacji zawodowej dla oséb uzaleznionych, bezrobotnych
po zakonczeniu programu psychoterapii w zakladzie lecznictwa odwykowego oraz programoéw
reintegracji spolecznej dla os6b uzaleznionych.

Programy z zakresu aktywizacji zawodowej i reintegracji spolecznej osob uzaleznionych
realizowaty 3 Podmioty.: Fundacja ,,Uwolnienie”, Stowarzyszenie bezrobotnych i osoéb dziatajacych
na rzecz bezrobotnych ,WSZYSCY RAZEM - IN CORPORE” i Lodzkie Stowarzyszenie
Psychoedukacyjne (specjalizujace si¢ w pomocy osobom uzaleznionym chorym na AIDS i HIV).
Programy polegaly gltownie na prowadzeniu zaje¢ motywacyjno-edukacyjnych, motywacyjno-
terapeutycznych, poradnictwie. Uczestniczyly w nich 683 osoby.
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V. Kontrole i nadzor merytoryczny

Kontrole wewnetrzne

Nadzor nad sposobem realizacji zadan wykonywanych przez MOPS, jednostki mu podlegle
i nadzorowane oraz podmioty, z ktérymi zawarte zostaly umowy na realizacje zadan z zakresu
pomocy spotecznej sprawowat Zespét ds. Kontroli Wewnetrznej.

W roku 2005 Zesp6t przeprowadzit ogotem 27 kontroli, w tym 16 w jednostkach organizacyjnych
lub podleglych MOPS (10 kontroli przeprowadzono w domach pomocy spotecznej, 5 w placowkach
opiekunczo-wychowawczych i 1 w Filii MOPS) i 11 w organizacjach pozarzadowych realizujacych
zadania na zlecenie MOPS.

W jednostkach organizacyjnych lub podleglych MOPS kontrole koncentrowaly si¢ gltéwnie
na zagadnieniach finansowo-ksiggowych, natomiast w organizacjach pozarzadowych przedmiotem
kontroli bylo wykonywanie zadan przewidzianych umowami oraz gospodarowanie s$rodkami
publicznymi.

W wyniku przeprowadzonych kontroli:

- 22 podmiotom, (w tym 9 to organizacje pozarzadowe) wydano zalecenia pokontrolne,

- w przypadku 5 podmiotow nie stwierdzono uchybien upowazniajacych kontrolg

do formulowania wnioskow pokontrolnych, z czego 3 to jednostki MOPS

- 2 osoby (glowne ksiggowe) zostaly ukarane nagana, 1 upomnienie otrzymat kierownik dzialu

administracyjno-gospodarczego. Wszystkie ukarane osoby byly pracownikami jednostek
MOPS.
Uwagi kontrolujacych dotyczyly glownie uchybien wynikajacych z nieprzestrzegania ustawy
o rachunkowos$ci. Wszystkie wydane zalecenia pokontrolne zostaty wykonane.

Nadzoér sprawowany byl rowniez przez inne Oddziaty MOPS — w zakresie spraw im podlegtych.
I tak:

* Pracownicy Oddzialu Pomocy Rodzinie i Dziecku w ramach sprawowanego nadzoru
przeprowadzili 21 wizytacji w_placowkach publicznych i 8 w__ placéwkach
niepublicznych. W czasie wizytacji sprawdzono prowadzona dokumentacj¢ pod katem jej
zgodnosci z obowigzujacymi przepisami, omoéwiono biezace problemy zwiazane
z funkcjonowaniem placowek, sprawdzono zasadno$ci zglaszanych skarg, warunki socjalno-
bytowe wychowankow, kwalifikacje zatrudnionej kadry itp. W trakcie wizytacji nie
stwierdzono razacych zaniedban. Wydane zalecenia dotyczyly glownie uzupeienia
prowadzonej dokumentacji dzieci oraz zwigkszenia aktywno$ci w podejmowaniu dziatan na
rzecz powrotu dzieci do rodzin naturalnych.

*  Pracownicy Oddzialu Koordynacji i Nadzoru przeprowadzili 4 kontrole w $wietlicach

srodowiskowych pozostajacych w strukturze organizacyjnej MOPS i 2 kontrole
w placowkach prowadzonych przez organizacje pozarzadowe: Fundacj¢ ,,Baluckie Dzieci”
prowadzaca $wietlice $rodowiskowa i1 Stowarzyszenie Samopomocowe ,,ABAKUS”
prowadzace hostel. (Oceniano zgodno$¢ dziatalnosci z zakresem okreslonym w zawartej
umowie).
Przeprowadzono roéwniez kontrole w_Filiach MOPS (5) odnosnic odplatnosci za pobyt
dzieci w_rodzinach zastepczych. Wyniki kontroli postuza do opracowania jednolitych
procedur w zakresie ustalania optat jakie powinni ponosi¢ rodzice biologiczni w przypadku
umieszczenia dziecka w rodzinie zastepcze;.

= Pracownicy Zespolu do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Oséb Niepelnosprawnych
przeprowadzili 144 wizje lokalne: 39 wstepnych oraz 105 wizji kontrolnych. Wizje wstgpne
miaty na celu sprawdzenie wiarygodno$ci danych zawartych we wnioskach o dofinansowanie
likwidacji barier architektonicznych oraz uzgodnienie zakresu prac przed przygotowaniem
stosownej umowy. Wizje kontrolne dotyczyly realizacji uméw o dofinansowanie
likwidacji barier architektonicznych i uméw o dofinansowanie zakupu sprzetu
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rehabilitacyjnego. W wielu przypadkach, ich rezultatem bylo zweryfikowanie i obnizenie
warto$ci umowy, a tym samym zmniejszenie wyptaconej kwoty dofinansowania.

Kontrole zewnetrzne

W roku 2005 MOPS kontrolowany byt przez:

Delegature NIK — w zakresie prawidtowosci $wiadczenia ustug przez domy pomocy
spotecznej na poziomie obowiazujacych standardow;

Biuro Zarzadzania Funduszami Europejskimi ¥.6dzkiego Urzedu Wojewddzkiego.
Zakres kontroli obejmowat realizacje zadan wynikajacych z Kontraktu Wojewodzkiego.
Ogoélem przeprowadzono 12 kontroli w 15 placéwkach (9 domach pomocy spotecznej i 6
domach dziecka);

Wvydzial Polityki Spotecznej t.é6dzkiego Urzedu Wojewodzkiego w zakresie realizacji
zadnia w przedmiocie prowadzenia domu pomocy spotecznej w Grotnikach, Ustronie 29;
Biuro Audytu Wewnetrznego, Kontroli i Skarg Urzedu Miasta Y.odzi w zakresie realizacji
umoéw zawartych przez MOPS z p.W.Pawlakiem prowadzacym dom pomocy spotecznej oraz
przebiegu procesu kontrolnego prowadzonego przez LUW w Grotnikach, Ustronie 29,
w zakresie realizacji tych umow.

Po zakonczeniu ww. kontroli nie sformulowano pod adresem MOPS Zadnych
wnioskéw pokontrolnych. Kontrola NIK ocenila prace MOPS pozytywnie.

VI. Najistotniejsze dzialania podj¢te w 2005 roku

1. Dzialania w zakresie funkcjonowania MOPS i placéwek mu podleglych

MOPS uczestniczyl w_opracowaniu _Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spolecznych
w_miescie Lodzi przyjetej Uchwata Rady Miejskiej Nr LII/953/05 z dnia 13 lipca 2005r.
Diagnozg problemow spotecznych wystgpujacych na terenie Lodzi sporzadzono w oparciu o
materialy bedace w dyspozycji poszczegélnych wydzialow Urzedu Miasta Lodzi, MOPS,
Urzedu Statystycznego, PUP, WUP, instytucji i organizacji pozarzadowych wspodlpracujacych
z UML i MOPS.

Wypracowano kierunki dziatan strategicznych w odniesieniu do rzeczywistych probleméw
spotecznosci lokalnej, wskazano zadania dla ich rozwiazywania, a takze ustalono uktad
wspoltpracy instytucjonalnej dla poszczegdlnych probleméw spotecznych.

Podjeto dzialania zmierzajace do pozyskania dodatkowych §rodkéw rzadoewych, z ktérych
moga korzysta¢ instytucje pomocy spolecznej w ramach Kontraktu dla Wojewodztwa
Lodzkiego, zawartego migdzy Ministerstwem Gospodarki i Pracy, a Samorzadem
Wojewodztwa Lodzkiego w dniu 25 kwietnia 2005r. Kontrakt zostat przyjety przez Sejmik
Wojewddztwa Lodzkiego 30 maja 2005r. oraz przez Rad¢ Ministrow jako Program
wsparcia na rok 2005.

Zadania dotyczace pomocy spotecznej objete byty Dziataniem nr 4 ,, Modernizacja
bazy i podnoszenie standardow instrumentow pomocy spolecznej” (Priorytet drugi:
Podniesienie jakosci zycia i stanu zdrowotno$ci mieszkancow).

W wyniku konkursu przeprowadzonego przez Urzad Marszatkowski w Lodzi.
na realizacje ww. Programu dofinansowanie otrzymalo 15 zadan podjetych przez
jednostki pomocy spolecznej na laczna kwote: 661.019.50zk (w tym Domy Pomocy

Spotecznej: 515.134,86zt , Placowki Opiekunczo-Wychowawcze: 145.884,64z1). Wszystkie
zadania mialy charakter inwestycyjny (prace budowlano-konstrukcyjne, adaptacje,
modernizacje, remonty) i zostaty zakonczone zgodnie z harmonogramem, tj. do 15 grudnia
2005r.
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= Podjeto  dzialania w celu pozyskania $rodkéw z funduszy strukturalnych Unii
Europejskiej:

- Przygotowano wniosek o dofinansowanie realizacji projektu w ramach Sektorowego

Programu Operacyjnego Rozwo6j Zasobdéw Ludzkich pn. Szkolenie pracownikow
MOPS w Lodzi. Wniosek zostal pozytywnie zaopiniowany prze MPiPS i skierowany
do realizacji w okresie 01.02 do 31.07.2006. (Budzet projektu: 249.092z}.).
W ramach tego projektu zostanie przeszkolonych 280 pracownikéw MOPS
pracujacych z grupami szczegdlnego ryzyka (narkomanami, alkoholikami,
bezrobotnymi, bezdomnymi, bylymi wigzniami) w zakresie umiejg¢tnosci radzenia
sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym. Szkolenia zostana przeprowadzone
w cyklach 3-dniowych i obejma wigkszos¢ pracownikow socjalnych MOPS.

- Uczestniczono w Partnerstwie na Rzecz Rozwoju Wychowankowie domow dziecka —

nowe szanse, lepsze jutro, w ramach programu operacyjnego Inicjatywa
Wspolnotowa EQUAL wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
Administratorem projektu jest Spoteczna Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci
i Zarzadzania w Lodzi. (Budzet projektu 5.051.000z}.).
Partnerem w programie jest Dom Dziecka nr 9 w Lodzi, ul. Bednarska 15a, ktory
wspotuczestniczy w  tworzeniu kompleksowego programu usamodzielnienia
wychowankéw domoéw dziecka w celu ulatwienia ,przejscia” z zycia
instytucjonalnego do samodzielnego, poprzez rozwijanie umiejgtnosci, zdobywanie
kwalifikacji, wiedzy ogolnej i praktyke.

- Podjeto wspotprace z Towarzystwem Przyjaciot Niepelnosprawnych przy tworzeniu
projektu: Max — kon, ktory leczy w ramach Programu PHARE 2003r. Organizacje
pozarzqdowe na rzecz zrownowazonego rozwoju. Rola MOPS w projekcie bedzie
wypracowanie zasad wspolpracy migdzy instytucja samorzadowa a organizacja
pozarzadowa w zakresie realizacji podobnych projektow, ustalenie strategii
pozyskiwania funduszy dla innych organizacji pozarzadowych chcacych prowadzic¢
hipoterapi¢ dla 0s6b chorych psychicznie, wielokierunkowe promowanie projektu
i wsparcie merytoryczne w poszukiwaniu $rodkéw finansowych na realizacje
wydatkéw niekwalifikowanych w projekcie.

- Podjeto wspotprace z Biurem Partnerstwa i Funduszy Urzedu Miasta L.odzi w trakcie
realizacji projektu stypendialnego dla studentéw Nowa szansa dla Zaka w ramach
Dziatania 2.2 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego
Wyrownywanie  szans  edukacyjnych  poprzez  programy  stypendialne
wspotfinansowanego ze $srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. W ramach
programu przyznano stypendia dla 250 studentow z Lodzi w wysokosci 170zt
miesi¢cznie w roku akademickim 2005/2006.

- Filia MOPS Srédmiescie podjeta wspolprace z Centrum Praw Kobiet w Warszawie
w ramach Partnerstva na Rzecz Rozwoju w projekcie Inicjatywy Wspolnotowe;j
EQUAL Praca i godne Zycie dla kobiet ofiar przemocy - partnerstwo jest w fazie
zawiagzywania.

- Centrum Pomocy Niematerialnej (Filia MOPS Lo6dz-Batuty) uczestniczylo jako
instytucja praktyczna w realizacji programu unijnego Leonardo da Vinci. Program
realizowany jest w latach 2004 — 2006.

Pomoc srodowiskowa

= Utworzono Filie do Spraw Obslugi Swiadczeh Rodzinnych, ktora wyplacita w ciagu roku
Swiadczenia rodzinne 65.753 osobom i zaliczki alimentacyjne 7.049 osobom.

= W wyniku porozumienia podpisanego z Regionalnym Centrum Wolontariatu, w siedzibie
Filii MOPS Lo6dz-Batuty przy ul.Tybury 16 dziatal Punkt Informacyjno-Doradczy dla Oséb
Niepetnosprawnych. Dyzury w Punkcie (2 razy w tygodniu) pehili wolontariusze - osoby
niepetnosprawne, w tym tlumacz jezyka migowego. W analizowanym okresie porad
udzielono ogélem 184 osobom.
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Centrum _Pomocy Niematerialnej dla Bezrobotnych  (Filia MOPS Lodz-Batuty)
uczestniczylo w _realizacji programu unijnego Leonardo da Vinci — projekcie INVITE,
koordynowanym w Polsce przez Instytut Socjologii Uniwersytetu Lodzkiego, ktoérego
inicjatorem byl  Uniwersytet w Magdeburgu. Celem programu jest opracowanie
europejskiego podrecznika metody biograficznej, wykorzystywanej w pracy z osobami
bezrobotnymi. W ramach programu pracownicy CPN wspoltworzyli scenariusz zajec
warsztatowych  pt. ,,Tozsamos¢ 1 znaczacy inny”. Scenariusz zostal przedstawiony
na migdzynarodowej konferencji, ktora odbyta si¢ 9-11 maja 2005r. w Lodzi. Spotkat si¢ tam
z duzym uznaniem. Wedlug tego scenariusza przeprowadzono zajgcia warsztatowe
dla doradcow zawodowych t6dzkich poradni psychologiczno-pedagogicznych.

Mtodziez przebywajaca w Mtlodziezowym Osrodku Wychowawczym objgto Programem
zapobiegania_bezrobociu wsrod miodzie?y szkol ponadgimnazjalnych (realizowanym przez
Centrum Pomocy Niematerialnej dla Bezrobotnych).

W programie uczestniczylo 12 wychowankow MOW.

W  Filiach MOPS Lodz-Batuty i Lo6dz-Widzew kontynuowano program Osrodek Pomocy
Spolecznej jako Centrum Aktywnosci Lokalnej (celem programu jest aktywizowanie
spolecznosci lokalnej i tworzenie poczucia przynaleznosci do danego miejsca i lokalnej
grupy).

W 2005r.:

- utworzono 6 grup samopomocowych: matek wychowujacych dzieci
niepetlnosprawne, niepracujacych kobiet samotnie wychowujacych dzieci w wieku
szkolnym oraz grupg wsparcia dla dzieci z rodzin ubogich z ul.Helskiej (z pomocy
korzystato ponad 30 rodzin);

- wspoldziatajac ze Szkola Policealna Pracownikow Shuzb Spotecznych i1 innymi
podmiotami lokalnymi zorganizowano przy ul.LiSciastej 9 Centrum Pomocy
Sasiedzkiej (w ramach Centrum dziatata jedna z grup wsparcia dla rodzin
wychowujacych dziecko niepelnosprawne oraz Klub Seniora);

-z inicjatywy mieszkancéw Osiedla Radogoszcz-Wschdéd powstal w lokalu przy
ul.Tatarakowej 11 Klub Haftu ,,POD LILIA oraz Klub Turystyczno-Krajoznawczy,

- w ramach Sekcji Rodzin Zastgpczych Filii MOPS Lodz-Batuty realizowany
byt program Starszy brat, starsza siostra (petoletni wychowankowie rodzin
zastgpczych pomagali w nauce 7. dzieciom wychowywanym w rodzinach
zastepezych);

- przy Parafii im.§w. Piotra i Pawla, ul.Nawrot 104 dzialal Punkt Informacji
Obywatelskiej (dyzury pehili pracownicy MOPS, nauczyciele, kuratorzy sadowi,
Migjski Rzecznik Konsumentow i in. — z pomocy skorzystato ponad 300 o0sob);

- zorganizowano szereg imprez tematycznych 1 okoliczno$ciowych integrujacych
srodowisko lokalne.

Wilasnie za dzialalno§¢ CAL Filie MOPS L.odz-Baluty uhonorowano nagroda
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej (nagroda przyznawana corocznie za wybitne
osiggniecia w zakresie pomocy spolecznej).

Rozszerzono liczbe podmiotéw uczestniczacych w  realizacji programu Apteka
Komunalna. W 2005r. do programu przystapilo 5 aptek (po jednej w kazdej dzielnicy)
wybranych przez MOPS w drodze przetargu.

Utworzono 158 rodzin zastepczych spokrewnionych i niespokrewnionych z dzieckiem,
w ktorych umieszczono 200 podopiecznych.
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Umieszczono 115 dzieci w_rodzinach adopcyjnych.

W ramach wspierania i pracy z rodzing naturalng mozliwy stal si¢ powroét 176 dzieci
przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych, rodzinach zastepczych
i Poddodziale Preadopcyjnym do domu rodzinnego.

Uruchomiono nowe formy opieki nad dzieckiem:

- utworzono zawodowe niespokrewnione z dzieckiem wielodzietne rodziny zastepcze.
Z uwagi na zmiang zapisOw ustawy o pomocy spolecznej zaistniala konieczno$¢
przeksztatcenia z dniem 1 stycznia 2005 r. dwoch placéwek rodzinnych prowadzonych przez
osoby fizyczne, w zawodowe niespokrewnione z dzieckiem wielodzietne rodziny zastgpcze.
W 2005 r. MOPS zawart 6 umdéw na prowadzenie zawodowych niespokrewnionych
z dzieckiem wielodzietnych rodzin zastgpczych, w ktérych przebywalo 28 dzieci, gtdwnie
rodzenstwa;

- utworzono dwie zawodowe niespokrewnione z dzieckiem specjalistyczne rodziny
zastepcze, w ktorych przebywato 3-je niepelnosprawnych dzieci.

Rok 2005 byl pierwszym pelnym rokiem dziatalnosci Domu Miedzypokoleniowego
Bednarska przy ul.Bednarskiej 15a. W okresie tym w Domu przebywalo 43 dzieci w ramach
Domu Dziecka, natomiast 15 oséb korzystalo z Domu Dziennego Pobytu, mieszczacego
si¢ w tej samej siedzibie.
Zgodnie z zalozeniami w budynku funkcjonowal réwniez ,,Dom Pamigci i Przyszlosci”
prowadzony przez Stowarzyszenie Polakow Poszkodowanych przez III Rzesze Niemiecka,
ktore w roku 2005 zorganizowato:

- szereg spotkan dla cztonkdéw Stowarzyszenia (uczestniczyto 945 osdb),

- lekcje historii (uczestniczyto 875 uczniow),

- spotkania ze studentami, nauczycielami i innymi osobami zainteresowanymi Domem

Miedzypokoleniowym.
Integracja pokolen rezydujacych w Domu Migdzypokoleniowym polegata przede wszystkim
na organizowaniu wspolnych uroczystosci okolicznosciowych, wyjazdow rekreacyjnych,
spacerow, wyj$¢ do kina, teatru, wykonywaniu prostych prac domowych itp. W czasie
wspolnego obcowania wychowankowie Domu Dziecka uczyli si¢ szacunku dla osdb
starszych, atakze historii, stanowigcej wazny element w wychowaniu mtodego pokolenia.

Pracownicy socjalni uczestniczyli w__warsztatach i szkoleniach zorganizowanych m.in.
przez:

- Regionalne Centrum Polityki Spotecznej (,Swiadczenia rodzinne”, ,Ushugi
opiekuncze w Unii Europejskiej”, ,,Miedzygeneracyjne dziedziczenie nierownosci
spolecznej”, ,,Kontrakt w pracy socjalnej”),

- Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich ,,Opus” (przygotowanie
koncepcji projektéw do EFS),

- Fundacj¢ Pomocy Osobom Uzaleznionym (,,Profilaktyka wypalenia zawodowego”),

- Centrum Pomocy Niematerialnej ( ,,Stres w pracy zawodowe;j”),

- Zakltad Doskonalenia Zawodowego w Plocku (Kurs I stopnia — specjalizacja
w zawodzie pracownik socjalny) i innych.

Pracownicy Filii uczestniczyli w procesie przyznawania stypendiéw unijnych w ramach
wyrownywania szans edukacyjnych dla studentéw z najubozszych rodzin (przyjmowano
wnioski 1 brano udziat w pracach komisji przyznajacej prawo do stypendium). Ogdlem
ztozono 417 wnioskow. Stypendia na rok akademicki 2005/2006 otrzymato 250 studentow.

Filie kontynuowaty_program ,.Wolontariat w MOPS”. Wolontariusze (65 uczniéw szkot
gimnazjalnych), za zgoda rodzicow i nauczycieli udzielali 35 rodzinom pomocy w opiece
nad dzieckiem niepelnosprawnym, osobom starszym pomocy w formie drobnych zakupow,
prostych prac porzadkowych, wspolnych spaceréw itp., dzieciom pomocy w nauce.
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Pomoc stacjonarna

W zakresie opieki nad dzieckiem:

59 wychowankéw lodzkich doméw dziecka uczestniczylo w projekcie realizowanym
przez Partnerstwo na Rzecz Rozwoju ,, Wychowankowie doméw dziecka — nowe szanse,
lepsze _jutro” prowadzonym przez Spoleczna Wyzsza Szkol¢ Przedsigbiorczosci
i Zarzadzania, Signa sp. z 0.0., Dom Dziecka Nr 9 — Dom Migdzypokoleniowy Bednarska,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi. Grupa docelowa bioraca udzial w realizacji
projektu sa wychowankowie powyzej 16 roku zycia.

Projekt ten ma na celu wypracowanie rozwiazan ulatwiajacych wychowankom proces
usamodzielniania — samodzielne poruszanie si¢ na rynku pracy, podnoszenie kwalifikacji,
uczenie samodzielnosci i odpowiedzialnosci za wtasny los, zdobywanie nowych doswiadczen,
ksztattowanie kompetencji zawodowych.

Program stanowi wazny element w realizacji zadan z zakresu polityki spotecznej Miasta
- ma na celu przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu. Nalezy podkresli¢, iz jest
to jedyny w Polsce dlugofalowy projekt skierowany do grupy ,,defaworyzowane;j”, jaka sa
wychowankowie domow dziecka, finansowany z funduszy Unii Europejskiej (Europejskiego
Funduszu Spotecznego — Inicjatywa Wspolnotowa EQUAL).

Projekt rozpoczat si¢ w 2005 r. Objety zostal patronatem przez Prezydenta Miasta Lodzi
Pana Jerzego Kropiwnickiego.

Miasto przyznalo wychowankom opuszczajacym placoéwki opiekunczo-wychowawcze 29
lokali z zasob6éw gminy.

W zakresie opieki nad osobami niepelnosprawnymi:

We wspolpracy z Regionalnym Centrum Polityki Spotecznej po raz pierwszy zorganizowano
plebiscyt ..,Opiekun Roku”, w ktérym uczestniczyli nominowani przez swoje placoéwki
opieckunowie 0so6b niepelnosprawnych. Plebiscyt podniést range zawodu opiekuna
w placowkach catodobowych, wyzwolit nute rywalizacji i niewatpliwie wptynat na jakosé
$wiadczonej w nich opieki.

Pracownicy Domu Pomocy Spolecznej przy ul.Podgoérnej 2/14 byli wspétautorami wydanej
z serii Biblioteka Rzecznika Osob Niepelnosprawnych pracy zbiorowej ..Opiekun Osoby
Niepelnosprawnej” .

Domy Pomocy Spolecznej zorganizowaly dla swych podopiecznych i mieszkancow miasta
VII Wiosng Artystyczna Osob Niepelnosprawnych, V Integracyjna Spartakiade Osob
Niepelnosprawnych dla Wszystkich, Integracyjne Warsztaty Artystyczne dla Osob
Niepetnosprawnych, Festiwal Sztuk Wszelakich i szereg innych imprez o charakterze
integracyjnym.

2. Dzialania w zakresie wspoldzialania z organizacjami pozarzadowymi realizujacymi
zadania pomocy spolecznej

Zawarto umowy z nowymi podmiotami, z ktorymi MOPS do roku 2005 nie wspOlpracowal,

na prowadzenie:

pierwszego w Ltodzi niepublicznego mieszkania chronionego dla pelnoletnich
wychowankéw placéwek opiekunczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego z Fundacja
im. Joanny Bednarczyk. Mieszkanie o powierzchni 50 m kw. znajduje si¢ na pierwszym
pigtrze bloku mieszkalnego przy Al.Unii, sktada si¢ z dwoch pokoi, kuchni i przedpokoju,
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jest w pelni wyposazone w meble 1 sprzet gospodarstwa domowego. Przewidziane jest
na przyjecie 4 pelnoletnich wychowanek todzkich doméw dziecka, ktore w oczekiwaniu
na wlasny lokal przygotuja si¢ do samodzielnego zycia. Wychowanki otrzymaly wsparcie
w integracji ze srodowiskiem, a takze pomoc i wsparcie psychologiczne, pedagogiczne oraz
socjalne.

W 2005 r. z tej formy pomocy skorzystalo ogolem 5 dziewczat.

= Swietlicy Srodowiskowej przy ul. Czarnieckiego 4 z Fundacja Baluckie Dzieci (30 miejsc,
korzystalo 59 dzieci);

= Swietlicy Srodowiskowej przy ul. Ksiezy Miyn 1 ze Stowarzyszeniem £ddka (20 miejsc,
korzystalo 49 dzieci);

= Swietlicy Srodowiskowej przy ul. Wojska Polskiego 55/61 z Fundacja Akademia Dobrej
Rodziny (20 miejsc, korzystalo 20 dzieci);

Rozszerzono zakres dzialania podmiotéw wspdéldzialajacych z MOPS w ramach zawartych
umoéw

= Centrum Stuiby Rodzinie

- zorganizowato XII Y.6dzkie Dni Rodziny pod hastem Festiwal nadziei, podczas
ktorych odbyty sie cykle warsztatow, spotkan i konferencji promujacych rodzing jako
srodowisko prawidlowego rozwoju czlowieka i przeciwdzialania patologiom
spolecznym (udzial wzielo ok. 10.000 oséb);

- przeprowadzilo akcje promujaca prorodzinne formy opieki zastgpczej pod hastem
Feniks — uratuj milosé. Akcja miata na celu wykreowanie pozytywnego wizerunku
rodzicielstwa zastgpczego oraz pozyskanie dla Miasta osob zglaszajacych gotowos¢
przysposobienia dziecka lub pehienia funkcji rodziny zastgpczej. W ramach akcji
przygotowana zostala infolinia, gazetka, plakaty, konferencja prasowa. Materiaty na
temat rodzicielstwa zastgpczego ukazaty si¢, migdzy innymi w TVP, TVP3,
»Gazecie Wyborczej”, ,,Ekspresie llustrowanym”, ,,Naszym Dzienniku”, Radio L.odz,
Radio Puls, Radio Eska, Radio Niepokalanéw. W trakcie trwania akcji przyjeto 47
zgloszen — lacznie 63 osoby zainteresowane byly rodzicielstwem zastepczym
Dzig¢ki akcji zaobserwowano znaczny wzrost zainteresowania tg formg opieki;

- utworzylo Osrodek Wsparcia dla Rodzin, w ktorym udzielana byta kompleksowa
pomoc dziecku i rodzinie, zwlaszcza rodzinom dzieci zagrozonych umieszczeniem
albo juz umieszczonym w rodzinie zastgpczej lub w placowce opiekunczo-
wychowawczej (poradnictwo rodzinne, obejmujace szeroko rozumiane problemy
funkcjonowania rodziny, terapia rodzinna majaca na celu przywrdcenie rodzinie
zdolno$ci do wypeliania jej zadan, praca socjalna). Z réznych form pomocy
skorzystalo 636 os6b.

»  Fundacja Happy Kids utworzyta kolejng niepubliczna placéwke rodzinng, mieszczaca si¢
przy ul. Jarowej 18/18a, w ktorej przebywale 7-ro dzieci - rodzenstwa wieloosobowe.

= Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta rozszerzylto zakres zadan poprzez uruchomienie
Mieszkania Readaptacyjnego dla oséb bezdomnych, ktore ukonczyty podstawowy program
pomocy osobie bezdomnej w schroniskach i oczekuja na mieszkanie z zasoboéw gminy,
a dalszy ich pobyt w schronisku skutkowalby opoéznieniem procesu usamodzielnienia
oraz blokowaniem miejsc w schroniskach. Mieszkania uruchomiono w siedzibie
Regionalnego Centrum Terapii Bezdomnosci przy ul. Trebackiej 3. W 2005 r. z mieszkan
readaptacyjnych skorzystalo tacznie 8 0s6b bezdomnych.
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VII. Podsumowanie

Dzigki zintegrowanemu systemowi wsparcia koordynowanemu przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w roku 2005 pomoc skierowana zostala do ponad 100.000 mieszkancéw miasta,

w tym:

103.894 osoby skorzystaty ze $wiadczen pienieznych, pomocy rzeczowej i uslugowej,
(65.235 ze $wiadczen rodzinnych i 7.049 z pomocy w formie zaliczki alimentacyjnej);

11.765 osobom umozliwiono spozywanie cieplych posilkéw (w jadtodajniach, szkotach,
$wietlicach, domach dziennego pobytu, Kuchni Spotecznej) ;

1.458 o0s6b korzystalo z mozliwosci pobytu w wybranym osrodku $rodowiskowego
wsparcia dziennego (domu dziennego pobytu, osrodku adaptacyjnym, srodowiskowym domu
samopomocy);

3.328 o0sOb (dzieci) uczestniczylo w formach pomocy $wiadczonej przez placowki
opiekunczo-wychowawcze wsparcia dziennego ($wietlice $rodowiskowe, terapeutyczne,
socjoterapeutyczne, ogniska wychowawcze i inne);

1.656 osobom (dzieciom) zabezpieczono opicke w ramach rodzinnych form opieki
zastepczej;

1.061 oso6b (dzieci) znalazto miejsce w placowce opiekunczo-wychowawczej (Domu
Dziecka, Pogotowiu Opiekunczym,);

2.875 os6b miato zabezpieczong wszechstronna pomoc i opick¢ w domu pomocy spolecznej;
4.303 osoby mogto bez obawy pozostawa¢ w dotychczasowym $rodowisku, poniewaz mialy
zapewnione ushugi opiekuncze;

1.481 0s6b bezdomnych — 1.147 mgzczyzn oraz 334 kobiety i dzieci znalazly miejsce pobytu
i wszechstronne wsparcie w schroniskach i noclegowniach;

491 osob zagrozonych przemoca domowa schronito si¢ w hostelach;

91 o0s6b okresowo zamieszkiwato w mieszkaniu chronionym i readaptacyjnym;

16.710 osoéb niepelnosprawnych skorzystalo z dofinansowania do $wiadczen mogacych
W sposoéb istotny wplywac na jako$¢ ich zycia lub stanu zdrowia (otrzymaly dofinansowanie
do zaopatrzenia w $rodki ortopedyczne, sprzet rehabilitacyjny, pomoc w przelamywaniu
barier w komunikowaniu, technicznych i architektonicznych, dofinansowanie turnuséw
rehabilitacyjnych i uczestnictwa w Warsztatach Terapii Zajeciowej);

13.170 osobom wydano orzeczenia o niepelnosprawnosci lub stopniu niepelnosprawnosci,
umozliwiajac im tym samym korzystanie ze $wiadczen i przywilejow przystugujacych
niepelosprawnym;

275 osobom udzielono pomocy w_uzyskaniu zatrudnienia (Centrum Pomocy
Niematerialnej);

ponad 13.000 os6b udzielono réznego rodzaju porad (prawnych, psychologicznych,
pedagogicznych, medycznych i innych). Umozliwiono réwniez uczestnictwo w terapii
indywidualnej i rodzinne;.

VIII. Dzialania planowane do realizacji w 2006 roku

W roku 2006 planowane jest:

Pozyskiwanie $Srodkéow finansowych w ramach Kontraktow Wojewodzkich oraz $rodkow
z Unii Europejskiej na poprawe funkcjonowania lédzkiej pomocy spolecznej.

Prowadzenie prorodzinnej polityki w zakresie opieki nad dzieckiem poprzez utworzenie 12
zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem wielodzietnych rodzin zastepczych
i uzyskanie w ten sposéb ok. 50 miejsc dla dzieci pozbawionych opieki rodzicielskie;.
Utworzenie w ramach Domu Dziecka Nr 4 przy ul. Marysinskej 100 mieszkan chronionych
(4 mieszkania chronione dla 8 0so6b) oraz mieszkan z przeznaczeniem dla grup
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usamodzielniajacych si¢, stanowiacych forme organizacyjna placowki przeznaczon dla dzieci
starszych (12 miejsc) w lokalu przy ul. Wélczanskiej 251.

= Utworzenie drugiej Filii Domu Dziecka dla Malych Dzieci w Lodzi z siedziba przy
ul.Zbocze 2a co umozliwi osiagnigcie przez placowke obowiazujacych standardow ushug
w zakresie liczby miejsc i liczby umieszczanych dzieci (zgodnie z przepisami w placowce nie
powinno jednoczeénie przebywac wigcej niz 30 dzieci).

= Zmiana organizacji Domu Dziecka Nr 5 ul. Matachowskiego 74 - poprzez utworzenie
w ramach posiadanej bazy mieszkan chronionych oraz hostelu.

= 7 uwagi na brak wolnych miejsc w placowkach socjalizacyjnych na terenie Lodzi podjecie
proby umieszczenia 20 dzieci w domach dziecka na terenie innych powiatow.

= Rozszerzenie wspotpracy z osrodkami adopcyjno — opiekunczymi w zakresie wspierania
rodzin __zastepczych w  wypehianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczych  oraz
systematycznego pozyskiwania kandydatow na rodzicow zastepczych (dotyczy wszystkich
typdw rodzin zastgpczych).

= Systematyczna realizacja przez placowki opickunczo-wychowacze i domy pomocy spotecznej
etapowych planéw dziatan dochodzenia do wymaganych standardéw. (Standaryzacja
powinna zosta¢ zakonczona do 31 grudnia 2006 r.).

= Inicjowanie nowych grup wsparcia w ramach Centrum Aktywnosci Lokalnej. Rozwazana
jest mozliwo$¢ utworzenia grup obywatelskich.

= Rozszerzenie dzialalno$ci Koalicji Przeciw Przemocy.

= Kontynuacja rozpocze¢tych w roku 2005 programéw i projektow m.in. Szkolenie
pracownikow MOPS w Lodzi, Wychowankowie domow dziecka — nowe szanse, lepsze jutro,
Max — kon, ktory leczy, Praca i godne Zycie kobiet ofiar przemocy, Leonardo da Vinci
i innych.

Opracowala:
Matgorzata Chmielecka
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