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Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi jest samodzielng jednostka organizacyjna
Miasta powotana Uchwala Nr V1/84/90 Rady Miejskiej w L.odzi z dnia 12 grudnia 1990 r. w sprawie
utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

MOPS jest organizatorem, koordynatorem i wykonawca zadan z zakresu pomocy spotecznej
podejmowanych na rzecz mieszkancow Miasta, okreslonych w przepisach prawa, a w szczego6lnosci
w ustawach:

-z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz.U. z 2009 r. Nr 175, poz.

1362 z p6zn. zm.),

-z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,, Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. z 2005 r. Nr 267, poz. 2259 z p6zn. zm.);
- z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (tekst

jednolity: Dz.U. z 2010 r. Nr 234, poz. 1536);

-z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn. zm.);
-z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz.U. z 1994 r. Nr 111, poz. 535

Z poézn. zm.);

-z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych ( tekst jednolity: Dz.U. z 2010 r. Nr 214, poz. 1407 z pézn. zm.),

- ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst
jednolity: Dz. U z 2008 r. Nr 69, poz. 415, z p6zn. zm.)

-z dnia 26 pazdziernika 1982 r. 0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

(tekst jednolity: Dz.U. z 2007 r. Nr 70, poz. 473 z p6zn. zm.);

-z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii ( Dz.U. z 2005 r. Nr 179, poz 1485

Z pozn. zm.),

-z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2005 r. Nr 180, poz.

1493 z p6zn. zm.,

-z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (tekst jednolity: Dz.U. z 2004 r. Nr 53, poz. 532 z
pozn. zm.);
-z dnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (tekst jednolity: Dz.U. z 2006 r. Nr 234, poz.

1694 z p6zn. zm.),

Zadania wynikajace z wyzej wymienionych ustaw MOPS realizowal w ramach dziatalnosci
wlasnej oraz za posrednictwem innych podmiotow — w oparciu o zawarte umowy.

I. Struktura wydatkow w zakresie realizowanych zadan ustawowych \

Srodki finansowe na realizacje przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej zadan z zakresu
pomocy spotecznej pochodzity z budzetu Miastai dotacji rzadowych .
Realizowane zadania podzielone byly na zadania wilasne (gminy i powiatu) oraz zadania zlecone
(gminie i powiatowi).

W 2010 roku wydatki MOPS na realizacj¢ zadan wlasnych i zleconych wyniosty lacznie
266 732 479,65 zt , w tym:

= 136 853 149,02 zt - wydatkowano na zadania wlasne gminy,

] 2 696 862,31 zi - wydatkowano na zadania zlecone gminie,

= 119246 208,14 z1 - wydatkowano na zadania wtasne powiatu,

. 2 099 467,82 z1 - wydatkowano na zadania zlecone powiatowi,

] 5836 792,36 zi - wydatkowano na zadania realizowane na podstawie zawartych
Porozumien.



Wydatkowano réwniez kwote 8 610 421,00 zt pochodzaca z funduszu celowego Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

Struktura wydatkéw
Srodki na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej wydatkowano w szczegdlnosci na:

1. Swiadczenia na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych mieszkancéw Miasta

Na pomoc w formie §wiadczen wydatkowano ogotem 62 698 532,29 zi

Na kwotg t¢ sktadaly si¢ zasitki celowe, okresowe, stale i inne okre§lone w ustawie o pomocy
spolecznej, pomoc udzielona w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (zasitki celowe i positki), zasitki na positki w jadlodajniach i kuchniach spolecznych
zasitki celowe wyplacone ramach projektu ,, Apteka Komunalna”, zasitki celowe wyplacone w ramach
Projektu systemowego ,, Nowy Obraz Pomocy Spotecznej w Lodzi” oraz wynagrodzenia wyplacone za
sprawowanie opieki nad osobami ubezwlasnowolnionymi, W kwocie tej miescilty si¢ rowniez koszty
zwiazane z dystrybucja $wiadczen.

2. Pomoc rodzinie i dziecku

Na pomoc rodzinie i dziecku wydatkowano ogétem 57 228 955.46 zi

Wydatki zwiazane z udzielaniem pomocy rodzinie i dziecku (pomocy $rodowiskowej
i stacjonarnej) przeznaczone byly na:
- prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego (§wietlic
srodowiskowych i ognisk wychowawczych) - 1 068 190,31 zt

- realizacj¢ programow ostonowych dla dzieci i rodzicéw - 32 900,00 zt

- poradnictwo prawne, psychologiczne, rodzinne i terapi¢ rodzinng - 432 830,00 zt

- organizacj¢ £.odzkich Dni Rodziny — 40.000,00 zt

- prowadzenie Wojewodzkiego Banku Danych o dzieciach oczekujacych na przysposobienie
i kandydatach zakwalifikowanych do pelnienia funkcji rodziny zast¢pczej oraz o rodzinach
zglaszajacych gotowos$¢ przysposobienia dziecka - 36 057,00 zt

- $wiadczenia dla rodzin zastgpczych i pelnoletnich wychowankéw rodzin zastgpczych
— 17 113 587,65 zt (w kwocie tej nie ujgto sktadki zdrowotnej wykazanej w pozycji
»optacanie sktadki zdrowotne;j”)

- realizacje ,, Program Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego w Miescie Lodzi” — 2 267 308,89 zt
(w kwocie tej nie ujeto wynagrodzenia zawodowych rodzin zastepczych roznych typoéw, ktore
wykazano w kwocie $wiadczen dla rodzin zastgpczych oraz sktadek zdrowotnych, ktore
wykazano w pozycji ,,optacanie sktadki zdrowotnej”. Catkowity koszt Programu wynosit
3765 021,29 zt)

- prowadzenie Pododdzialu Preadopcyjnego — 194 564,00 zt

- prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych i pobyt dzieci na terenie innych
powiatow — 34 403 282,94 zt

- prowadzenie mieszkan chronionych dla bylych wychowankow catodobowych placowek
opiekunczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego (domow dziecka) — 93 666,73 zt

- usamodzielnianie wychowankow — 1 203 156,94 zt

- prowadzenie Domu Samotnej Matki dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy
—343 411,00 zt.



3. Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

Na pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym wydatkowano ogoétem 101 502 364.22 zi
w tym na:

- realizacje¢ ustug opiekunczych — 13 480 352,47 z1,

- prowadzenie Dziennych Domow Pomocy Spotecznej — 6 883 996,05 zi,

- prowadzenie poradnictwa specjalistycznego dla osob niepetnosprawnych - 41 570,00 zi,

- prowadzenie Domoéw Pomocy Spotecznej — 68 401 131,34 zi,

- rehabilitacje¢ spoteczng 0séb niepelnosprawnych - 9 136 574,02 zt.

- orzekanie o niepelnosprawnosci — 1 334 632,75 z1,

- potwierdzanie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych
— 82 639,08 zt,

- oplacanie sktadki zdrowotnej - 2 141 468,51 zt.

4. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

Na pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom wydatkowano ogdtem
5852 913.32 7z}, w tym na:
- realizacje specjalistycznych ustug opiekunczych — 532 935,00 zt,
- prowadzenie Srodowiskowych Doméw Samopomocy — 1 969 636,00 zt,
- prowadzenie Mieszkan Chronionych — 636 300,00 zi,
- prowadzenie O$rodkow Adaptacyjnych dla Dzieci i Mlodziezy i refundacj¢ kosztow pobytu
mieszkanca Tuszyna w Osrodku w Lodzi —2 714 042,32 zt.

5. Pomoc osobom bezdomnym

Na pomoc osobom bezdomnym wydatkowano ogétem 2 499 168.54 z1

Wydatki zwiazane z udzielaniem pomocy bezdomnym przeznaczone byly na:
- prowadzenie schronisk, noclegowni i Mieszkan Readaptacyjnych — 2 295 842,54 zt.
- prowadzenie Swietlicy dla Bezdomnych — 55 000,00 zt,
- realizacje¢ programu ostonowego ,, Autobus dla bezdomnych i potrzebujqcych” — 81 990,00 zt,
- prowadzenie Punktu Pomocy Charytatywnej — 24 926,00 zl,
- realizacje Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej PEAD — 41 410,00 zt.

6. Pomoc osobom bezrobotnym

Na pomoc osobom bezrobotnym wydatkowano 3 829 330,06 zi

W ramach tej kwoty miescily si¢ wydatki poniesione na realizacj¢ projektu
systemowego ,, Nowy obraz pomocy spotecznej w Lodzi”
W kwocie tej nie uwzgledniono srodkow wydatkowanych na zasitki celowe wyptacone uczestnikom
projektu (kwota wykazana zostata w pozycji Swiadczenia na zaspokojenie podstawowych potrzeb
zyciowych mieszkancéw Miasta) oraz kwoty wydatkowanej na optacenie sktadki zdrowotnej za
uczestnikéw projektu (kwota wykazana zostata w pozycji dotyczacej sktadki zdrowotnej).
Rzeczywisty koszt realizacji projektu - 4 355 646,55 zt

7. Pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu i Srodkéw psychoaktywnych

Na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu i srodkéw psychoaktywnych wydatkowano ogétem
1 052 850.16 zt

W sktad wydatkow poniesionych na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu wchodzito:
- prowadzenie hotelu — 40 000,00 zl,
- prowadzenie specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci i milodziezy z
problemem alkoholowym — 655 330,16 zi,



- Centrum Integracji Spotecznej — 107 520 z1,
- prowadzenie Banku Zywnosci — 140 000,00 zi
Wydatki tacznie : 942 850,26 zi

Wydatki na pomoc uzaleznionym od srodkoéw psychoaktywnych poniesione zostaty z tytutu:

- prowadzenia Osrodka Rehabilitacyjno-Readaptacyjnego — 80 000,00 zi,

- realizacji programow reintegracji zawodowej i spolecznej osob uzaleznionych — 30 000,00 zt
Wydatki tacznie: 110 000,00 z1.

8. Pomoc rodzinie w sytuacji kryzvsowej i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Na pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdziatanie przemocy w rodzinie
wydatkowano ogétem 368 078.13 zi

W ramach tej kwoty:
- pokryto koszty koordynacji dziatan Interdyscyplinarnych Zespotéw Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie w wysokosci 18 178,13 zl,
- pokryto koszty prowadzenia Specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w
wysokosci 325 300,00 zi,
- pokryto koszty szkolenia w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie w wysokos$ci
24 600,00 z1,

9. Pomoc repatriantom

Na pomoc repatriantom wydatkowano ogotem 348 122,36 zi

Na kwote te sktadaty sig:
- $wiadczenia na zagospodarowanie i biezace utrzymanie przyznane repatriantom decyzjami
Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji na ogdlng kwote 121 593,01 zi,
- zasitki na biezace utrzymanie wyptacone 4 rodzin repatriantow przybylych do Lodzi
z Republiki Kirgiskiej - w ogoélnej kwocie 27 232,88 zl.
- wydatki na wyposazenie mieszkan 4 rodzin repatriantéw przybytych do Lodzi z Republiki
Kirgiskiej - na ogélng kwotg 199 296,47 z}.

10. Pomoc cudzoziemcom

Na pomoc cudzoziemcom wydatkowano kwote 3 480,00 zt

Cudzoziemce wyptacono $wiadczenia pienigzne na utrzymanie, pokryto koszty tlumaczenia
dokumentow oraz udzialu ttumacza przy zatatwianiu spraw urzgdowych.

Wydatkowano rowniez 39 959 106,11 zi , w tym:

- 39678 849,37 zL. na prowadzenie Osrodka (dziatalnos¢ ogotem i obstuge PFRON)

- 158256,74 1zt na odpisy na zaktadowy fundusz socjalny dla nauczycieli emerytow
i rencistow, doksztalcanie i doskonalenie zawodowe nauczycieli, komisje egzaminacyjne
zwiazane z awansem zawodowym nauczycieli oraz koszt obshugi programu ,,Koleje losu”™
zakonczonego w 2009 r.

- 122 000 zI na $swiadczenia dla poszkodowanych w wyniku powodzi.

Strukturg wydatkow MOPS w okresie od 01.01.2010 r. do 31.12.2010 r. z podzialem na rodzaje
zadan zawarto w zataczniku Nr 1 do Sprawozdania (w zataczniku nie wykazano $rodkéw PFRON,
przeznaczonych na rehabilitacjg spoteczng osob niepelmosprawnych). Strukturg¢ wydatkow w formie
graficznej zawarto w zataczniku Nr 2 do Sprawozdania.



II. Pomoc Srodowiskowa na zaspokojenie podstawowych potrzeb
zyciowych mieszkancow Miasta

2.1 Klienci pomocy spolecznej korzystajacy z systemu §wiadczen wspomagajacych osoby
i rodziny

W roku 2010 z pomocy w formie $wiadczen korzystato ogdtem 33 646 osob (27 770
rodzin, 49 819 oso6b w tych rodzinach) to jest o 943 wigcej niz w roku 2009 ( wzrost o 2,9%)
. Rzeczywista liczbg rodzin i 0séb objetych pomoca w latach 2008 — 2010 przedstawiono w
zalaczniku Nr 3 do Sprawozdania.

Porownujac liczbg 0sob objetych pomoca do liczby mieszkancow todzi (wg. danych GUS na
dzien 30.09.2010 r. liczba mieszkancow wynosita 738 500) nalezy stwierdzi¢, ze $wiadczenia
otrzymato 4,6% todzian. Podobny odsetek mieszkancow objety byl pomoca w roku 2009 ( 4.4 %
mieszkancow).

Najliczniejsza grupg klientow, ktorym udzielono wsparcia byty $rodowiska jednoosobowe
(osoby samotne lub samotnie gospodarujace) oraz rodziny z dzie¢mi i rodziny emerytow
1 rencistow.

2.2 Powody przyznania pomocy

Klientami pomocy spotecznej byly osoby i rodziny, ktére przy pomocy wlasnych zasoboéw
1 mozliwosci nie byly w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Przyczyna braku
mozliwosci byly wystepujace w srodowiskach dysfunkcje wynikajace m.in. ze ztego stanu zdrowia,
sytuacji na rynku pracy czy uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych. W wielu przypadkach
dysfunkcje te byly ze soba sprze¢zone.

Rozktad dysfunkcji wystepujacych w srodowiskach, objetych w 2010 roku pomoca ilustruja
liczby zawarte w ponizszej tabelce:
Tabelka nr 1
Powody trudnej sytuacji Zzvciowej

Liczba osob

Powéd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin w rodzinach
ubdstwo 18 014 31592
sieroctwo 45 128
bezdomno$é 566 711
potrzeba ochrony macierzynstwa 1899 7053
bezrobocie 14 189 20 991
niepelnosprawnos¢ 10 650 15 805
dhugotrwata lub cigzka choroba 12 482 18 996
bezradnos'c’ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 5417 14 777
i prowadzenia gospodarstwa domowego
przemoc w rodzinie 81 221
alkoholizm 1295 2 001
narkomania 87 137
tZrudnos'ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z 409 548

aktadu Karnego
brak umiejgtnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy 51 74
opuszczajacej placowki opiekunczo-wychowawcze
trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaly ochrong 1 |
uzupelniajaca
zdarzenia losowe 52 107
sytuacja kryzysowa 20 38

Liczba rodzin w kolumnach sie nie sumuje. Powodem przyznania pomocy mogta by¢ wiecej niz jedna przestanka.




Najczestszymi dysfunkcjami wystepujacymi w rodzinach , ktérym przyznano pomoc byto
ubostwo (dot. 64,8 % rodzin ), bezrobocie (dot. 51,1 %rodzin) i dtugotrwata lub cigzka choroba
(dot. 44,9 % rodzin).

Dane za rok 2010 poréwnywalne sa z danymi za rok 2009 — nie zaobserwowano istotnych
zmian w tym zakresie. Najbardziej wzrosta liczba rodzin, w ktérych pomoc przyznano z uwagi na
potrzebg ochrony macierzynstwa (wzrost o 206 rodzin tj. o 12 % w stosunku do 2009 r.).

Najczestsze powody przyznania pomocy w latach 2008 — 2010 przedstawiono w zataczniku Nr 4
do Sprawozdania.

2.3 System $wiadczen

Pomoc mieszkancom Miasta udzielana byla w formie zasitkoéw pieni¢znych oraz w formie
bezgotowkowej, polegajacej na pokrywaniu kosztow §wiadczen bezposrednio realizatorowi pomocy
(np. pokrywaniu kosztow positkow, lekow itp.).

Zgodnie z ustawq o pomocy spolecznej $wiadczenia mialy charakter staly, okresowy lub celowy (byly
to $wiadczenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okre§lonej potrzeby np. na zakup zywnosci,
odziezy, opatu, lekow i in).

Szczegdlowy wykaz §wiadczen zrealizowanych przez MOPS w minionym roku zawarto w ponizszej
tabelce

Tabelka nr 2
Swiadczenia zrealizowane w 2010 r
Kwota Liczba os6b, Liczba Srednia
Rodzaj swiadczenia (w z) ktorym decyzja | $wiadczen wysoko$é
przyznano $wiadczenia
swiadczenie (w zb)
Zasilki state 21650 392 5946 58 512 370
Zasitki okresowe 17 930 860 13742 88 005 204
Pomoc w formie positku 4378 120 8 008 1031399Y 4,24
Zasikki celowe %/ 17 629 359 16 814 119 281 148
Sprawienie pochowku 673 184 243 243 2770
Zasitki na pokrycie wydatkow powstatych w
wyniku zdsrzerrilia losgwego b Y 27950 35 35 799
Bilety kredytowane 401 13 16 25
Razem 62 290 266 X X X

!/ Liczba $wiadczen réwna sig iloSci positkow.

2/ W pozycji ,,Zasitki celowe” wykazane zostaly wszystkie zrealizowane zasitki, w tym wyptacone w ramach
programu ,, Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, w ramach projektu ,, Apteka Komunalna” oraz Projektu
systemowego ,, Nowy Obraz Pomocy Spolecznej w Lodzi”.

Sposréd swiadczen wyptaconych w minionym roku najwigcej srodkow wydatkowano na zasitki
stale. Kolejna pod wzgledem wielkosci wydatkéw forma pomocy byly zasitki okresowe. Natomiast
najwigksza grupa $wiadczeniobiorcow korzystata z zasitkow celowych.

2.4 Realizacja programu ,,Pomoc panstwa w zakresie doZywiania”

W roku 2010 kontynuowano realizacje programu ,, Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.
Rzadowy program dozywiania realizowany byl na podstawie ustawy o ustanowieniu programu
wieloletniego,, Pomoc panstwa na dozywianie” oraz rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego
2005 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego,, Pomoc panstwa na dozywianie”. Powyzsze akty
prawne okreslaja warunki realizacji, adresatow, kryteria przyznawania oraz formy i zrodia
finansowania pomocy.



W ciagu roku na realizacj¢ zadania wydatkowano ogdtem 16 417 750 zl, z czego
= 4440578 zt tj. w 27% pochodzito z budzetu gminy — (w tym 174 577 zt stanowily zasitki
celowe na zakup positku lub zywnosci, wykazane w grupie zasitkow celowych),
= 11977172 71 tj. 73% z budzetu panstwa (forma dotacji celowe;j).

W ramach programu stosowano 2 formy pomocy: positki oraz zasitki celowe na zakup
positku lub zywnosci.

Pomoca w formie positkéw objete byty dzieci (positki spozywano w ztobkach, przedszkolach
i szkotach) oraz osoby doroste (positki spozywano w jadtodajniach i kuchniach spotecznych).
Zasitki celowe na zakup positku lub zywnosci przyznawano w sytuacji braku mozliwosci
zapewnienia positku.

Positki realizowano w oparciu o przeprowadzony rodzinny wywiad §rodowiskowy i wydane
decyzje administracyjne. W przypadku dzieci ustawodawca przewidzial mozliwo$¢ objecia pomoca

bez wywiadu (o objeciu dziecka pomoca decydowat dyrektor placowki oswiatowej).
Tabelka nr 3

Swiadczenia zrealizowane w oparciu o przeprowadzony rodzinny wywiad Srodowiskowy

Liczba 0sob, ‘ . L.
q A . Kwota ktorym decyzja Liczba Sredn'la wysqkosc
Rodzaj Swiadczenia - , Swiadczenia
(w zb) przyznano Swiadczen ()
swiadczenie
Positki ogotem 4223 535 7.798 996.030 4,24
- w tym: posiltki dla dzieci 3351 151 6.946 788.266 4,26
Zasilki celowe na zakup positku 12039630  14.065 84.740 142,00
lub zywnosci
Razem: 16 263 165 21 863 X X
* W przypadku pomocy w formie positku liczba swiadczen réwna jest liczbie spozytych positkow.
Tabelka nr 4

Swiadczenia zrealizowane bez przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego

Liczba o0sob . Srednia wysokos¢
q et . Kwota . Liczba . .
Rodzaj swiadczenia korzystajacych ., . , $wiadczenia
(w zb) 7 g g Swiadczen
ze §wiadczen (w zbh)
Positki dla dzieci 154 585 594 35369 4,37

Srodki na realizuje Programu wykazano w tabelce Zadania wlasne gminy — w pozycjach ,,Pomoc
w formie positku” oraz ,,Zasitki celowe”

2.5 Projekt , Apteka Komunalna”

Projekt ,,Apteka Komunalna” skierowany jest do najubozszych mieszkancow *todzi,
wymagajacych pilnego zaopatrzenia w niezbgdne leki i srodki opatrunkowe.

Celem projektu jest poprawa skutecznosci leczenia, a takze spowodowanie podjecia leczenia
przez osoby najstabsze ekonomicznie, zaniechanego z powodu braku $§rodkéw na realizacjg recept.

Projektem objete sa leki i materiaty opatrunkowe wymienione w opracowanym przez Wydziat
Zdrowia Publicznego Urzedu Miasta todzi Pakiecie asortymentowym lekow i materiatow
opatrunkowych oferowanych przez , ,Apteke Komunalnq”, finansowanych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lodzi. W projekcie moga uczestniczy¢ przede wszystkim osoby znajdujace sig
w trudnej sytuacji zyciowej, kwalifikujace si¢ do pomocy spotecznej w formie zasitku celowego.
W 2010 r. w ramach projektu zasitki celowe na zakup lekow i materiatéw opatrunkowych otrzymato
3391 osob na kwote 1 182 691 zi.
Srodki na realizujg projektu wykazano w tabelce Zadania wlasne gminy — pozycja ,,Zasitki celowe”
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2.6 Wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osobami ubezwlasnowolnionymi

MOPS wyptacit 34 osobom sprawujacym opieke nad osobami ubezwlasnowolnionymi 276
$wiadczen. Koszt §wiadczen wraz z obstuga zadania wyniost w roku 2010 89 652 zl.

II1. Wspoldzialanie MOPS z podmiotami niepublicznymi w realizacji
zadan z zakresu pomocy spolecznej

W 2010 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi wspodlpracowal z organizacjami
pozarzadowymi, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 lub podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy
0 dzialalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzacymi dzialalno$¢ w zakresie
pomocy spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz
wyréwnywania szans tych rodzin i 0osob.

W ramach zawartych umow MOPS powierzyt 51 podmiotom niepublicznym realizacje

zadan okreslonych w tabelce nr 5
Tabelka nr 5

Wykaz zadan z zakresu pomocy spolecznej, realizowanych przez podmioty niepubliczne

Zadania

L Opieka nad rodzing i dzieckiem:

1. | Prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa

2. | Tworzenie i wdrazanie programéw pomocy dziecku i rodzinie: ,,Punkt wsparcia ,,Przystanek 13” dla
dzieci i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych z dzielnicy £.6dz-Batuty”, zorganizowanie obchodéw
Lodzkich Dni Rodziny

w

Prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych (wsparcia dziennego, socjalizacyjnych, rodzinnych)

4. | Prowadzenie mieszkan chronionych dla bytych wychowankow catodobowych placéwek opiekunczo —
wychowawczych

W

Prowadzenie domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy

6. | Prowadzenie wojewddzkiego banku danych o dzieciach oczekujacych na przysposobienie i kandydatach
zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zast¢pczej oraz o rodzinach zglaszajacych gotowosé
przysposobienia dziecka

Koszt realizacji zadan (1-6) 2 619 239,79 zi

II. | Zapobieganie umieszczeniu dziecka w opiece zastgpczej, rozw6j i wsparcie rodzin
zastepczych oraz powrodt dziecka z opieki zast¢pczej do rodziny naturalnej (w ramach
Programu Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego w Mie$cie Lodzi):

1. | Prowadzenie Biura Po$rednictwa Pracy dla Wolontariuszy

2. | Przygotowanie pedagogoéw do podjecia funkcji pedagogow ulicy — szkolenie kwalifikacyjne

3. | Prowadzenie i organizowanie interdyscyplinarnej pomocy
w srodowisku przez pedagogéw ulicy w kazdej dzielnicy, ze szczegdlnym uwzglednieniem srodowisk
docelowych, w tym superwizja pedagogoéw ulicy

4. | Prowadzenie hostelu przy placowce opickunczo-wychowawczej wsparcia dziennego dla dzieci
znajdujacych si¢ w sytuacji kryzysowe;j

5. | przeprowadzenie specjalistycznych szkolen dla pracownikéw pomocy spolecznej pracujacych
z rodzinami z ,,grupy ryzyka”

Prowadzenie kampanii spotecznych promujacych rodzicielstwo zastgpcze

Organizowanie i prowadzenie osrodkéw adopcyjno-opiekunczych

organizowanie dla rodzin zastgpczych poradnictwa rodzinnego, grup wsparcia i superwizji,

6
7
8. | Organizowanie zajg¢ terapeutycznych dla dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych
9
0

Organizowanie specjalistycznych szkolen dla pracownikéw pomocy spolecznej w zakresie wsparcia
i wspolpracy z rodzing zastepcza

11. | Prowadzenie superwizji dla pracownikow socjalnych pracujacych z rodzinami zastgpczymi

12. | Szkolenia doskonalace dla realizatorow metody obejmujacej procedury i procesy pracy z rodzing na
rzecz jej reintegracji: specjalistyczne dla realizatorow programu, systematyczna superwizja realizatoréw
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13.

Prowadzenie dziatan terapeutyczno-edukacyjnych z rodzinami, ktérych dzieci umieszczone sa w opiece
zastepczej poprzez organizowanie turnuséw edukacyjno-terapeutycznych dla rodzicéw z dzieémi.

Koszt realizacji zadan (1-13) 1 408 438,00 z1

I11.

Udzielanie schronienia, zapewnienie posilku, lekéw oraz niezbg¢dnego ubrania osobom
tego pozbawionym:

Zapewnienie miejsc noclegowych w schroniskach, noclegowniach i mieszkaniach readaptacyjnych

Prowadzenie §wietlicy dla bezdomnych

Prowadzenie punktu pomocy charytatywnej

Realizacja programu ostonowego pn.: ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”

bl Pl el Ead fo

Realizacja Europejskiego Programu Pomocy Zywno$ciowej — PEAD

Koszt realizacji zadan (1-5) 1977 026,00 z1

Iv.

Organizowanie i Swiadczenie opieki osobom, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowa, wiek, niepelnosprawnosé¢, chorobe lub inne przyczyny, nie moga samodzielnie
funkcjonowaé w codziennym zyciu:

—_—

Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych

N

Organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osob z
zaburzeniami psychicznymi

Prowadzenie mieszkan chronionych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Prowadzenie §rodowiskowych doméw samopomocy

Prowadzenie doméw pomocy spolecznej

Prowadzenie doméw dziennego pobytu

Al FA Rl Pl g

Prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa dla 0sob niepelnosprawnych i ich rodzin

Koszt realizacji zadan (1-7) 20 512 985,25 zt

Zmniejszanie negatywnych nastepstw dla ofiar i §wiadkéw wystegpowania przemocy
w rodzinie (w ramach Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie):

Prowadzenie specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy

Szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Koszt realizacji zadan (1-2) 349 900,00 zk

VI

Ograniczenie zaburzen zycia rodzinnego i spolecznego wywolanych uzywaniem alkoholu,
przemoca domowa i innymi czynnikami niszczacymi zycie rodzinne i spoleczne (w ramach
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych):

Organizowanie i prowadzenie hosteli dla 0s6b z problemem alkoholowym

Organizowanie i prowadzenie bankéw zywno$ci

Prowadzenie jadlodajni i kuchni spotecznych dla 0séb z problemem alkoholowym i ich rodzin (dorostych
i dzieci)

Organizowanie i prowadzenie specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy z
rodzin z problemem alkoholowym

Wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centrum integracji spoteczne;j
dla 0s6b uzaleznionych od alkoholu

Koszt realizacji zadan (1-5) 1843 650,16 z1

VIIL.

Ograniczenie zaburzen zycia rodzinnego i spotecznego wywolanych uzywaniem substancji
psychoaktywnych (w ramach Miejskiego Programu Przeciwdzialania Narkomanii):

Organizowanie i prowadzenie osrodkéw rehabilitacyjno - readaptacyjnych (hosteli) dla osob
uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych substancje psychoaktywne, ktore ukonczyty program
terapeutyczny

Realizacja programow reintegracji zawodowej dla bezrobotnych 0sob uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych, ktore ukonczyly program terapeutyczny

Realizacja programow reintegracji spotecznej dla osob uzaleznionych lub szkodliwie uzywajacych, ktore
ukonczyly program terapeutyczny

Koszt realizacji zadan (1-3) 110 000,00 z1

Ogolny koszt realizacji zadan 28 821 239,20 zi

Ogotem na realizacje zadan z zakresu pomocy spolecznej przekazano podmiotom niepublicznym
kwote 28 821 239,20 zl.
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IV. Pomoc rodzinie i dziecku

4.1 Placowki opiekunczo-wychowawcze wsparcia dziennego

W 2010 r. placowki

opiekunczo-wychowawcze wsparcia dziennego

tj. S$wietlice

srodowiskowe i ogniska wychowawcze prowadzone byty przez MOPS i podmioty niepubliczne

Tabelka nr 6

Placéowki opiekunczo wychowawcze wedlug podmiotu prowadzacego

Podmiot prowadzacy Liczba placowek Liczba miejsc korzlgflsiz;)ai:ych
Miasto (MOPS) 4 100 168
Podmioty niepubliczne 27 985 1 467
Razem 48 1085 1635

MOPS prowadzit 4 $wietlice srodowiskowe, 10 podmiotéw niepublicznych prowadzilo 9
swietlic srodowiskowych i 18 Ognisk Wychowawczych.

Podmioty niepubliczne realizujace zadanie to m.in.: Oddzialy Dzielnicowe TPD,
Stowarzyszenie Oratorium im. Sw. Dominika Savio i Oratorium im. Sw. Jana Bosko

Glownym celem placowek jest udzielanie dzieciom pomocy w przezwyci¢zaniu trudnos$ci
szkolnych, przekazywanie pozytywnych wzorcow zachowan i pozadanych spotecznie wartosci oraz
ksztattowanie praktycznych umiejetnosci koniecznych do prawidtowego funkcjonowania w zyciu.
Podczas pobytu w placowkach dzieci odrabialy lekcje - mialy mozliwo§¢ korzystania
z indywidualnych konsultacji, zajg¢ wyréwnawczych i korekcyjno-kompensacyjnych. Pozostate cele
realizowane byly podczas zabaw, inscenizacji, treningdw w odgrywaniu rol spotecznych itp. W kazdej
placowce dzieci miaty zapewniony cieply positek.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem placowek ogotem: 1 068 190,31 zi

4.2 Program dla dzieci i rodzicow

W roku 2010 realizowany byt program ostonowy pn.: ,, Punkt wsparcia ,, Przystanek 13" dla
dzieci i mlodziezy z rodzin dysfunkcyjnych z dzielnicy todz-Batuty”. Bezposrednim realizatorem
programu byt Caritas Archidiecezji L.odzkiej z siedziba w Lodzi przy ul. Gdanskiej 111. Program
miat na celu poprawe sytuacji zyciowej dzieci i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych z dzielnicy L6dz-
Batuty poprzez okreslenie ich potrzeb i towarzyszenie im w procesie wychowawczym, aby ulica nie
stata si¢ ich glownym miejscem zycia.

W ramach programu organizowane byly zajecia edukacyjne, kota zainteresowan i zajgcia
terapeutyczne, majace wplyw na rozwoj emocjonalny i intelektualny dzieci i mtodziezy. Prowadzono
rowniez pracg z rodzinami dzieci, zmierzajaca do odbudowy wigzi rodzinnych.

W 2010 r. w programie wzigto udziat 45 dzieci.
Wydatki zwiazane z realizacja programu : 32 900,00 zi

4.3 Poradnictwo prawne, psychologiczne, rodzinne, terapia rodzinna

W ciagu roku 7 organizacji pozarzadowych tj:  Stowarzyszenie Promocji Zdrowia
i Psychoterapii, Centrum Shuzby Rodzinie, Caritas Archidiecezji Lodzkiej, todzkie Towarzystwo
Wspierania Dziecka i Rodziny ,,Lokomotywa”, Polskie Towarzystwo Zapobiegania Narkomanii,
Centrum Praw Kobiet oraz Fundacja Pomocy Rodzinie ,,Opoka” udzielato osobom i rodzinom:
- porad prawnych (glownie z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia
spotecznego, ochrony praw lokatoréw),
- porad psychologicznych (diagnozowanie, profilaktyka i terapia),
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- porad zwiazanych z funkcjonowaniem rodziny (glownie dotyczacych problemoéw
wychowawczych, opieki nad osobami niepelnosprawnymi).
Prowadzity réwniez terapi¢ rodzinna.
Pomocy udzielono 13.233 osobom.
Wydatki zwiazane z realizacja zadania : 432 830,00 zi

4.4 Lodzkie Dni Rodziny

Pod hastem ,, Mitos¢ rodzi sie w Rodzinie” w m-cu maju 2010 r. Centrum Shuzby Rodzinie we
wspoOlpracy z Miastem £odz (MOPS), zorganizowato XVII Lédzkie Dni Rodziny.

Glownym celem LDR byta szeroko rozumiana promocja rodziny jako naturalnego srodowiska
rozwoju cztowieka. Adresatami byli mieszkancy L.odzi, bez wzgledu na status materialny i wiek.
W ramach obchodéw L.DR zorganizowano :

- sympozjum dotyczace promocji rodzicielstwa zastepczego (uczestniczyto 31 ekspertow),

- spotkanie integracyjne podopiecznych i wolontariuszy Funduszu Ochrony Macierzynstwa
(spotkanie miato charakter integracyjny — uczestniczyto 80 o0sob),

- szkolenie dla $rodowiska medycznego (temat: ,,Edukacja przedporodowa w S$wietle praw
pacjenta. Odpowiedzialno$¢ za stowo w edukacji grupowej”. Zaproszenia byly wystane do
lekarzy i pielggniarek zatrudnionych w szpitalach. Uczestniczyto ok. 80 0séb),

- Konferencj¢ ,,Ewangelizacja Malzenstw” (uczestniczyli malzonkowie, studenci, liderzy
katolickich ruchéw — ok. 85 o0s6b. Celem konferencji bylo wskazanie sposobdéw pracy
i oddziatywania na wspolczesne matzenstwa w ramach profilaktyki rozwodéw i rozpadu wigzi
matzenskich),

- konferencje ,Jak efektywnie wspiera¢ rodzicow”, w ktorej uczestniczylo 147 osob
(nauczycieli, kuratorow sadowych, pracownikdéw socjalnych, policjantow sekcji ds. nieletnich,
straznikow miejskich, specjalistow pracy z dzieckiem i rodzina),

- 2-dniowe warsztaty ,.Siedem sekretow efektywnego ojcostwa” (uczestniczylo 18 ojcow,
ktorzy dobrze realizuja si¢ w roli rodzica i deklarujacy che¢ doskonalenia umiejetnosci
rodzicielskich),

- piesza pielgrzymke do grobu bt. R. Chylinskiego w Lagiewnikach (w intencji skutecznego
rozwigzywania trudnych probleméw mieszkancéw Lodzi — uczestniczyto ok. 900 0sob),

- udziclanie porad w czasie audycji radiowych dla rodzicow w Radio L6dz, Radio
Niepokalanow, Radio VOX),

- uroczysty jubileusz malzenstw w Bazylice Archikatedralnej (zaproszeni matzonkowie
odnowili przyrzeczenia i otrzymali z rak Ksiedza Biskupa imienne dyplomy),

- konkurs plastyczny,Jan Pawet II i dzieci” (uczestniczyli uczniowie szkol podstawowych,
wptyneto 186 prac — nagrodami byty vouchery na zakup sprzetu sportowego i turystycznego),

- rodzinng majowke rowerowa (rodziny byly zapraszane do udziatu przez rozglos$nie radiowe —
uczestniczyto ok. 50 o0sob),

- festyn rodzinny ,,Rodzina bawi si¢” i XI Zjazd Rodzin Adopcyjnych (spotkanie odbylo si¢
w muszli koncertowej na Zdrowiu — uczestniczyto ok. 900 oséb),
spektakl teatralny ,,PROROCK” w Teatrze Nowym (wydano 100 kart wstepu),

Wydatkl zwiazane z realizacja £.odzkich Dni Rodziny : 40.000,00 z1.

4.5 Wojewoddzki Bank Danych o dzieciach oczekujacych na przysposobienie i kandydatach
zakwalifikowanych do pelnienia funkeji rodziny zastepczej oraz o rodzinach zglaszajacych
gotowos¢ przysposobienia dziecka

Centrum Stuzby Rodzinie Archidiecezjalny Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy w ramach
umowy zawartej z Miastem Lodz (MOPS) prowadzito Wojewodzki Bank Danych o dzieciach
oczekujacych na przysposobienie i1 kandydatach do sprawowania zastepczych form opieki
i wychowania rodzinnego.

W 2010 r. w ramach dziatalno$ci Banku Danych:
- zarejestrowano 61 dzieci zgloszonych do przysposobienia z wojewodztwa todzkiego,
- dla 30 dzieci pozyskano rodzing adopcyjna na terenie wojewodztwa i kraju,
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- 35 dzieci uzyskato kwalifikacje do adopcji z przemieszczeniem poza granice kraju,
- 2 dzieci skontaktowano z zagraniczng rodzing adopcyjna,
- dla 2 dzieci pozyskano rodziny we wtasnym zakresie,
- zakonczono procedure adopcyjna z przemieszczeniem poza granice kraju dla 4 dzieci,
zgloszonych do Banku w 2009 r.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem Wojewodzkiego Banku Danych : 36 057,00 zl.

4.6 Rodziny zastegpcze i pelnoletni wychowankowie rodzin zastgpczych

4.6.1 Spokrewnione i niespokrewnione rodziny zastepcze

W 2010 r. MOPS objat pomoca 1 143 rodziny zastgpcze spokrewnione i niespokrewnione
z dzieckiem (996 spokrewnionych i 147 niespokrewnionych), w ktorych umieszczonych byto 1 433
dzieci (1 247 dzieci w rodzinach spokrewnionych i 186 dzieci w rodzinach niespokrewnionych).
Wydatki dotyczace czg$ciowego pokrycia kosztow utrzymania dzieci oraz koszty wyprawek
na zagospodarowanie dzieci w nowoutworzonych rodzinach zastepczych i okresowej pomocy losowej
w ww. typach rodzin, wyniosty tacznie 10 264 026,39 zi

4.6.2 Zawodowe niespokrewmione z dzieckiem rodziny zastepcze

W ramach podpisanych z rodzinami uméw w 2010 r. na terenie Miasta funkcjonowaly tacznie

23 zawodowe niespokrewnione z dzieckiem rodziny zast¢pcze o charakterze pogotowia rodzinnego,
ktore dysponowaty 58 miejscami rotacyjnymi. W rodzinach tych przebywato 119 dzieci.
Sposrod tej grupy dzieci

e 12 powrdcito do domu rodzinnego,

e 14 zostato umieszczonych w rodzinach zastgpczych dlugoterminowych,

e 26 umieszczono w rodzinach adopcyjnych,

e 20 umieszczono w placowkach opiekunczo-wychowawczych.
Pozostale dzieci przebywaja nadal w rodzinach zastgpczych o charakterze pogotowia rodzinnego,
oczekujac na uregulowanie przez sad rodzinny sytuacji prawnej.
Laczna kwota §rodkow wydatkowanych na prowadzenie tego typu rodzin (wynagrodzenia oraz pomoc
pieni¢zna na utrzymanie dziecka) wyniosta w 2010 r. 1 532 270,32 z}

4.6.3 Zawodowe niespokrewnione z dzieckiem wielodzietne rodziny zastgpcze

W minionym roku w Lodzi funkcjonowato 15 zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem
wielodzietnych rodzin zastgpczych, w ktorych przebywato 70 dzieci. W 2010 r. MOPS zawart
2 umowy na prowadzenie zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem wielodzietnych rodzin
zastgpczych, w ktorych umieszczono 6 dzieci, w tym 2 rodzenstwa. Laczna kwota s$rodkéw
wydatkowana na prowadzenie tego typu rodzin (wynagrodzenia oraz pomoc pieni¢zna na utrzymanie
dziecka) wyniosta 962 684,92 zl.

4.6.4 Zawodowe niespokrewnione z dzieckiem specjalistyczne rodziny zastepcze

W 2010 r. funkcjonowato 6 zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem specjalistycznych
rodzin zastgpczych, w ktorych przebywato 8 niepelnosprawnych dzieci.
Laczna kwota $rodkow wydatkowana na prowadzenie tego typu rodzin (wynagrodzenia oraz pomoc

pieni¢zna na utrzymanie dziecka) wyniosta 280 003,02 zk.

Liczbg rodzin zastgpczych w latach 2008 — 2010 przedstawiono w zataczniku Nr 5 do Sprawozdania
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4.7 Pelnoletni wychowankowie rodzin zastgpczych

466 pemoletnich wychowankéw rodzin zastgpczych kontynuowato nauke i z tego tytutu
otrzymywalo co miesigc §wiadczenie pienigzne w wysokosci 494,10 zt. Laczny koszt pomocy na
kontynuowanie nauki wyniost w 2010 r. 1 870 977,87 zk.

Jednorazowa pomoc pienigzng  na usamodzielnienie wyptacono 92 wychowankom
opuszczajacym rodziny zastgpcze w tacznej kwocie 440 156,01 zt, a 82 wychowankow otrzymato
pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej o tacznej wartosci 168 968 zl.

Ogotem wydatki zwiazane z prowadzeniem rodzin zast¢gpczych na terenie todzi i rodzin
usytuowanych na terenie innych powiatow, w ktorych przebywaty todzkie dzieci — 17 113 587.65 zt

4.8 Program Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego w Miescie Lodzi

W 2010 kontynuowano rozpoczety w styczniu 2008 r. ,,Program Rozwoju Rodzicielstwa
Zastepczego w Miescie Lodzi”, opracowany przez zespol specjalistow (w tym przedstawicieli
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej) w celu zapewnienia kazdemu dziecku caltkowicie
lub czegSciowo pozbawionemu opieki rodzicow, stabilnego, trwatego i rodzinnego $rodowiska
wychowawczego.

Realizacje Programu przyjetego uchwata Nr XVII/287/07 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia
28 sierpnia 2007 r. przewidziano na lata 2008 —2013.

Dokument ten pozwolil zaplanowac i realizowaé¢ dzialania w zakresie profilaktyki opieki
nad rodzing i dzieckiem oraz dzialania umozliwiajace rozwdj rodzinnych form opieki zastepczej
poprzez wprowadzenie na terenie Miasta szczegélnych przywilejow dla rodzin zastepczych.

Zasadniczym celem Programu w kilkuletniej perspektywie jest ograniczenie umieszczen
dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych na rzecz rodzinnej opieki zastgpczej,
co w konsekwencji doprowadzi do ograniczenia instytucjonalnych form opieki. Umozliwi¢ ma
ponadto, stworzenie w Lodzi, systemu kompleksowego i profesjonalnego wsparcia rodziny i dziecka
w srodowisku oraz ograniczy¢ problem sieroctwa spotecznego.

W ramach programu realizowano 3 glowne cele:

I Zapobieganie umieszczeniu dziecka w opiece zastepczej
Il Rozwoj i wsparcie rodzin zastepczych
Il  Powrot dziecka z opieki zastepczej do rodziny naturalnej

1. Zapobieganie umieszczeniu dziecka w opiece zastepczej

Adresatami podejmowanych dzialan sa rodziny z ,,grupy ryzyka”, tj. rodziny z dzieémi,
w ktorych wystgpuja czynniki uposledzajace prawidlowe wykonywanie funkcji rodzicielskich.
W obszarze tym ktadzie si¢ szczegoélny nacisk na profesjonalna, kompleksowa pracg z rodzing w jej
srodowisku naturalnym. Jest to pierwsze ogniwo systemu opieki nad dzieckiem.
Dziatania wspomagajace i wspierajace rodzing w jej srodowisku naturalnym polegaly m.in. na :

— Kontynuowaniu w kazdej Filii MOPS statej pracy z rodzinami zagrozonymi umieszczeniem
dzieci w formach opieki zastepczej przez dwoch specjalistow: psychologa i pedagoga, ktorzy
diagnozowali sytuacje rodzin oraz wspottworzyli plany pomocy, zawierali z rodzinami
kontrakty socjalne, poprzez konsultacje, poradnictwo, doradztwo, udzielali rodzinom pomocy
w pokonywaniu probleméw wychowawczych, tworzyli zespoly interdyscyplinarne ds. oceny
sytuacji rodziny. Specjalistycznym wsparciem objeto 676 rodzin, udzielono 3 831 porad
i konsultacji.

— W kazdej Filiit MOPS dwdch specjalistow pracy z rodzina, peknito rolg asystenta rodziny.
Asystenci rodziny kierowani byli do rodzin zagrozonych umieszczeniem dziecka
w zastgpczych formach opieki oraz rodzin, do ktoérych dziecko powrocito z zastepczej formy
opieki. Asystenci rodziny m.in. ksztattowali w rodzinach umiejetnosci racjonalnego
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gospodarowania budzetem domowym, wyrabiania nawyku dbatosci o czystos¢ mieszkania
i higieng osobista, wspierali rodziny w uzyskaniu odpowiednich kwalifikacji zawodowych,
zdobyciu zatrudnienia, stymulowali do samodzielnego zatatwiania spraw urzedowych.
Wsparciem asystenta rodziny objeto 156 rodzin.

Organizowaniu i udzielaniu interdyscyplinarnej pomocy w $rodowisku, $wiadczonej przez
pedagogéw ulicy. Dzieci byly wlaczane w dziatalno$¢ spoleczna, uczono je wspodtpracy
i wspoldziatania. Oddziatywania mialy m.in. na celu wzmocnienie u dzieci poczucia wlasne;j
warto$ci, odbudowanie relacji i wigzi dziecko — rodzice, rozwdj zainteresowan i umiejgtnosci
aktywnego spedzania wolnego czasu. W zajeciach edukacyjnych uczestniczylo 134 dzieci.
Uruchomieniu w kazdej dzielnicy placowki wsparcia dziennego czynnej do godz. 19-tej.
W minionym roku funkcjonowaty 43 placowki wsparcia dziennego w tym: 27 opiekunczych,
12 specjalistycznych i 4 publiczne swietlice sSrodowiskowe. W 13 placowkach wydtuzono czas
pracy do godz. 19-tej, a 2 pracowaly rowniez w soboty. W funkcjonujacych placéwkach
wsparcia dziennego opieka objetych bylo 2 399 dzieci.

Objeciu catodobowa opieka dzieci znajdujacych si¢ w sytuacji kryzysowej tj. zapewnieniu
miejsca noclegowego w hostelu dziatajacym przy placowce wsparcia dziennego. Hostel
dysponowal 4 miejscami rotacyjnymi. Wsparcie w hostelu uzyskalo 19 dzieci.
Priorytetowym przyjmowaniu dzieci z ,,grupy ryzyka” do przedszkoli miejskich. Na wniosek
pracownika socjalnego i za zgoda rodzicow 287 dzieci z tych $rodowisk uczestniczylo w
zajeciach przedszkolnych.

Zwigkszeniu efektywnos$ci oddziatywan pracownikow socjalnych pracujacych z rodzinami
z ,.grupy ryzyka” poprzez zorganizowanie specjalistycznego szkolenia w zakresie metod
i technik pracy z rodzing dysfunkcyjna. W szkoleniu udziat wziglo 49 rejonowych
pracownikéw socjalnych. Szkolenie przeprowadzili specjalisci z Centrum Psychoterapii i
Szkolen Psychologicznych w Poznaniu.

II. Rozwdj i wsparcie rodzin zastepczych

Adresatami podejmowanych dziatan byli kandydaci do peinienia funkcji niespokrewnionych

z dzieckiem rodzin zastgpczych oraz juz funkcjonujace rodziny zastgpcze. W obszarze tym ktadziono
szczegolny nacisk na promocj¢ rodzicielstwa zastgpczego wsrdod mieszancow todzi, szkolenie
kandydatéw na rodziny zastgpcze, a takze pozyskanie przywilejow dla funkcjonujacych rodzin
zastepczych.

W zakresie Celu Il zostaty podjgte nastepujace dziatania:

Szkolenie i kwalifikowanie kandydatow na rodziny adopcyjne i zastepcze prowadzone przez
3 niepubliczne os$rodki adopcyjno - opiekuncze. Przeszkolonych zostalo 146 rodzin
na kandydatéw na rodziny zastgpcze i adopcyjne.

Kontynuowanie wspolpracy z zawodowymi rodzinami zast¢gpczymi na podstawie zawartych
z MOPS umow zlecen, w tym: z 23 zawodowymi niespokrewnionymi z dzieckiem rodzinami
zastgpczymi o charakterze pogotowia rodzinnego, w ktoérych umieszczono 119 dzieci,
z 15 zawodowymi niespokrewnionymi z dzieckiem wielodzietnymi rodzinami zastgpczymi,
w ktorych opiek¢ znalazto 70 dzieci oraz z 6 zawodowymi niespokrewnionymi z dzieckiem
specjalistycznymi rodzinami zastgpczymi, wychowujacymi 8 niepetnosprawnych dzieci.
Organizowanie dla rodzin zast¢pczych poradnictwa rodzinnego, grup wsparcia i superwizji.
Lacznie tymi formami wsparcia objeto 61 rodzin zastepczych i 2 rodzinne domy dziecka.
Organizowanie zaj¢¢ terapeutycznych dla dzieci umieszczonych w rodzinach zast¢pczych
(pomoc psychologiczna i pedagogiczna realizowana w ramach zaj¢¢ indywidualnych
i grupowych). W zajeciach tych uczestniczylto tacznie 34 dzieci.

Zapewnienie bezplatnego przejazdu na liniach komunikacji miejskiej dzieciom
wychowujacym si¢ w rodzinach zastepczych posiadajacych czworo i wigcej dzieci.
Zapewnienie 88 dzieciom z rodzin zastgpczych, w ktoérych wychowuje si¢ troje 1 wigcej
dzieci, dofinansowania do zorganizowanych form wypoczynku letniego (500 zt na kazde
dziecko).
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Zwigkszenie efektywno$ci pracy i rozwoju zawodowego pracownikéw pomocy spotecznej

wspotpracujacych z rodzinami zastgpczymi poprzez umozliwienie 40 pracownikom

socjalnych uczestnictwa w superwizji prowadzonej przez licencjonowanych superwizoréw
oraz 50 pracownikom odbycie cyklu szkolen z zakresu wsparcia i wspolpracy z rodzing
zastepcza, prowadzonych przez Lodzkie Towarzystwo Wspierania Dziecka i Rodziny

,,Lokomotywa’.

Kampani¢ promujacej rodzicielstwo zast¢gpcze pod nazwag ,,Przytul. Zostan rodzicem

zastgpczym” realizowata  Fundacja , Happy Kids”. Kampania skierowana byla do

mieszkancow Lodzi w skali masowej poprzez:

e przeprowadzenie badan sondazowych, ktérymi objeto 523 osoby;

e przeprowadzenie kampanii internetowej, ktorej celem byta zareklamowanie zawodu
rodzica zastgpczego;

e wydrukowanie i rozpowszechnienie biuletynu informacyjnego o nazwie ,, Przytul. Zostan
rodzicem zastgpczym, czyli co o rodzicielstwie zastgpczym kazdy wiedzie¢ powinien”;

e zorganizowanie konferencji ,,Stop zmarnowanym szansom”, w ktorej udzial wzigli
przedstawiciele instytucji i organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ rodzicielstwem
zastgpczym,;

e emisje spotdw informacyjnych w S$rodkach komunikacji miejskiej emitowanych od
1 sierpnia do 31 grudnia w 50 autobusach i 12 tramwajach;

e przeprowadzenie dwoch dyskusji w TV Toya promujacych rodzicielstwo zastgpcze oraz
zamieszczenie ~w prasie lokalnej licznych informacji na temat idei rodzicielstwa
zastgpczego.

111. Powrot dziecka 7 opieki zastgpczej do rodziny naturalnej

Adresatami podejmowanych dziatan byty rodziny, ktorych dzieci przebywaly w zastgpczych

formach opieki. Rodziny, ktorych dzieci opuszczaly zastgpcze formy opieki i powracaly do rodziny
naturalnej wymagaly systematycznego, dtugoterminowego, specjalistycznego wsparcia w celu pelnej
reintegracji rodziny.

W minionym roku kontynuowano dziatania zmierzajace do unormowania sytuacji zyciowej

rodziny, umozliwiajace jej trwata reintegracj¢ oraz objecie systematycznym, dhlugoterminowym,
specjalistycznym wsparciem w petnieniu rol rodzicielskich poprzez:

Prowadzenie dziatan terapeutyczno-edukacyjnych z rodzinami, ktérych dzieci czasowo
umieszczone byly w opiece zastgpczej lub sa nig zagrozone. W ramach tego dziatania o$rodki
adopcyjno-opiekuncze pracowaly z 403 rodzinami naturalnymi.

Prowadzenie dzialan terapeutyczno-edukacyjnych z rodzinami, ktérych dzieci umieszczone sa
W opiece zastgpczej poprzez organizowanie turnusu edukacyjno-terapeutycznego. W turnusie
udzial wzigto 9 rodzin, ktorych dzieci przebywaty w opiece zastepczej. W przypadku 6 rodzin
na turnus wyjechaly matki, w trzech przypadkach — obydwoje rodzice. W turnusie
uczestniczyto 12 dzieci w wieku od 1 do 11 lat. W trakcie turnusu rodziny braty udziat
w zajeciach majacych na celu wyksztatcenie prawidlowych postaw rodzicielskich.
Przeszkolono 32 realizatorow metody obejmujacej procedury i procesy pracy z rodzina na
rzecz jej reintegracji w zakresie umiejgtnosci towarzyszenia i utrzymywania relacji z rodzina
wieloproblemowa i zmarginalizowana, rozpoznawania i diagnozowania probleméw rodziny
w zakresie asysty, edukacji, treningu, terapii rodzinnej i psychoterapii, terapii uzaleznien -
motywowania klientow/podopiecznych do podejmowania zmian.

Prowadzono grupg wsparcia dla 10 asystentow rodziny, w ramach ktorej organizowano
cyklicznie wewngtrzna superwizje.

W realizacji programu uczestniczyly organizacje pozarzadowe, takie jak:

Stowarzyszenie Mlodziezy i Osob z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciot
,POMOST” (prowadzito Biuro Posrednictwa Pracy dla Wolontariuszy);
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— Caritas Archidiecezji Lodzkiej (prowadzil Biuro Posrednictwa Pracy dla Wolontariuszy,
prowadzil i organizowat interdyscyplinarnga pomoc w s$rodowisku, w tym superwizje
pedagogdéw ulicy);

— Stowarzyszenie ,,Grupa Pedagogiki i Animacji Spotecznej — Lodz  (przygotowywato
studentow do podjecia funkcji pedagogow ulicy, prowadzilo i organizowato
interdyscyplinarna pomoc w srodowisku, w tym superwizje¢ pedagogdw ulicy);

— Fundacja na rzecz Kultury Zywej ,Biale Gawrony” (prowadzita i organizowata
interdyscyplinarna pomoc w srodowisku , w tym superwizj¢ pedagogow ulicy);

— Zgromadzenie Coérek Maryi Wspomozycielki Siostr Salezjanek (prowadzito hostel przy
placowce opiekunczo-wychowawczej wsparcia dziennego dla dzieci znajdujacych sig
w sytuacji kryzysowej);

— Centrum Psychoterapii i Szkolen Psychologicznych (przeprowadzitlo szkolenia dla
pracownikow pomocy spotecznej);

— Fundacj¢ ,,Happy Kids” (przeprowadzita kampani¢ spoteczna promujaca rodzicielstwo
zastgpcze);

—  Centrum Shuzby Rodzinie (prowadzito Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy);

— Oddziat Terenowy Towarzystwa Rozwijania Aktywno$ci Dzieci ,,Szansa” (prowadzit
Osérodek Adopcyjno-Opiekunczy oraz organizowat zajecia terapeutyczne dla dzieci
umieszczonych w rodzinach zastepczych);

— Oddziat Regionalny Towarzystwa Przyjaciot Dzieci (prowadzit Osrodek Adopcyjno-
Opiekunczy);

— Lodzkie Towarzystwo Wspierania Dziecka i Rodziny ,,Lokomotywa” (prowadzito Osrodek
Adopcyjno-Opiekunczy, organizowalo specjalistyczne szkolenia dla pracownikéw pomocy
spotecznej w zakresie wsparcia 1 wspotpracy z rodzina zastepcza, organizowato szkolenia
doskonalace dla realizator6w metody obejmujacej procedury i procesy pracy
z rodzing na rzecz jej reintegracji: specjalistyczne dla realizatorow programu, systematyczna
superwizje¢ realizatoréw, podejmowato dziatania terapeutyczno-edukacyjnych z rodzinami,
ktorych dzieci umieszczone sa w opiece zastgpczej poprzez organizowanie turnusow
edukacyjno-terapeutycznych dla rodzicow z dziec¢mi);

— Stowarzyszenie Matych Dzieci (organizowato zajecia terapeutyczne dla dzieci umieszczonych
w rodzinach zastepczych);

— Oratorium im. $w. Jana Bosko (organizowato poradnictwo rodzinne, grupy wsparcia
i superwizje dla rodzin zastgpczych):

— Centrum Terapii Kroétkoterminowej (prowadzilo superwizj¢ dla pracownikdéw socjalnych
pracujacych z rodzinami zastgpczymi).

Efekty wdrozenia programu w 2010 r. to:

= spadek liczby postanowien sadow rodzinnych umieszczajacych dzieci w placowkach
opiekunczo - wychowawczych z 435 w 2009 r. do 360 w roku 2010,

= gpadek liczby dzieci oczekujacych na umieszczenie w placowkach opiekunczo -—
wychowawczych ze 142 dzieci w roku 2009 do 98 dzieci w roku 2010,

= utworzenie 2 zawodowych rodzin zastgpczych, w ktoérych opieke i wychowanie znalazio
6 dzieci .

= utworzenie 130 spokrewnionych i niespokrewnionych rodzin zastepczych,

= skierowanie 156 dzieci do rodzin adopcyjnych,

= powrdt 97 dzieci z zastepczych form opieki do srodowiska rodzinnego,

= zwigkszenie kompetencji pracownikow socjalnych, asystentow rodzinnych i nauczycieli
w zakresie pracy z rodzina naturalng i zastgpcza poprzez ich udziat w specjalistycznych
szkoleniach.
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Na realizacj¢ celow Programu wydatkowano $rodki z budzetu Miasta w kwocie 3 765 021,29 zl.
w tym:
— 1408 438,00 zt na zadania realizowane przez organizacje pozarzadowe wylonione w drodze
konkursow;
— 917 486,71 zl na wynagrodzenia i koszty utrzymania stanowisk specjalistow (psycholog,
pedagog, asystent rodziny);
— 1401 846,58 zI na wynagrodzenia zawodowych rodzin zastepczych roznych typdw;
— 37 250,00 zt na dofinansowanie do wypoczynku letniego dla rodzin, w ktérych wychowuje
si¢ troje 1 wigcej dzieci.

4.9 Pododdzial Preadopcyjny

W 2010 roku MOPS kontynuowat wspotprace z Il Szpitalem Miejskim im. L. Rydygiera
w Lodzi w zakresie prowadzenia Pododdzialu Preadopcyjnego, do ktérego przyjmowane sa ,,dzieci
niechciane” — porzucone lub pozostawione przez matki w szpitalach potozniczych z terenu Lodzi.
Pododdziat dysponuje 10 miejscami. Prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zaspokajania potrzeb bytowych
dzieci, zabezpiecza kompleksowa opiekg medyczna, $cisle wspotpracuje z osrodkami adopcyjno-
opiekunczymi oraz innymi instytucjami zajmujacymi si¢ opieka nad dzieckiem, a takze z rodzinami
naturalnymi, zast¢pczymi i adopcyjnymi.

W minionym roku Pododdziat objal opieka tacznie 62 noworodki, z czego 56 dzieci zostato
przyjetych w roku 2010 (jedno dziecko trafito do Pododdziatu z ,,Okna Nadziei”, jedno pozostawione
przez matke na ulicy przywiezione zostato do szpitala karetka pogotowia. Pozostate noworodki trafity
z oddziatow potozniczych tédzkich szpitali).

Decyzja Sadu Rodzinnego 29 noworodkéw zostato przekazanych do rodzin adopcyjnych,
13 zostato umieszczonych w rodzinach zastepczych o charakterze pogotowia rodzinnego, 9 powrécito
do rodziny naturalnej, 5 zostatlo umieszczonych w Domu Dziecka dla Matych Dzieci, a 2 pozostato
w Pododdziale.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem Pododdzialu Preadopcyjnego : 194 564.00 z}

4.10 Placowki opiekunczo-wychowawcze

Dzieci i mtodziez pozbawiona czgSciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej objgta byla
pomoca stacjonarng $wiadczona w 20 calodobowych placowkach opiekunczo-wychowawczych
réznego typu z planowana liczba miejsc 545. W placowkach tych w ciagu roku przebywato rotacyjnie
873 wychowankéw. Ponadto 67 dzieci t6dzkich umieszczonych byto w placéwkach prowadzonych
przez inny powiat, a 14 dzieci z innych powiatow przebywato w placowkach usytuowanych na terenie
Lodzi.

Tabelka nr 7
Calodobowe placéwki wg, typéw i podmiotu prowadzacego

Liczba placowek Liczba miejsc Liczba dzieci
z . | wg. stanu na dzien 31.12.2010 r. organizacyjnych rzebywajacych (narastajaco
Typ placowki . . Podmiot . 5 - ﬁodmiot . .yw eyl Podniia;)t)
Miasto . . Miasto . . Miasto . .
niepubliczny niepubliczny niepubliczny
Socjalizacyjne .
(domy dziecka) 9 2 333Y 29 415 44
Wielofunkcyjne
(Dom Dziecka
dla Matych 1 0 90 0 189 0
Dzieci)
Rodzinne 2 4 16 27 19 27
Interwencyjne
(Pogotowia 2 0 50 0 179 0
Opiekuncze)
14 6 489 56 802 71
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!/ Liczba miejsc uwzglednia rowniez miejsca w prowadzonych przez placowki mieszkaniach usamodzielnienia.

W stosunku do 2009 r. liczba miejsc w placowkach ulegla zmniejszeniu o 25. Powodem byta
konieczno$¢ dostosowania liczby wychowankéw do powierzchni mieszkalnej (wymdg okreslony
w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2007 roku w sprawie
placowek opiekunczo-wychowawczych).

Placowki Wielofunkcyjne i Interwencyjne prowadzone byly wylacznie przez Miasto. Zadanie
prowadzenia placéwek socjalizacyjnych i rodzinnych powierzono réwniez podmiotom niepublicznym.

Niepubliczne Domy Dziecka prowadzito Zgromadzenie Corek Maryi Wspomozycielki Siostry
Salezjanki i Fundacja ,,Dom w Lodzi”, a Rodzinne Domy Dziecka Fundacja ,,Happy Kids” .

W ciagu roku do placowek roznego typu przyjetych bylo ogotem 268 dzieci , placowki opuscilo

lacznie 344 wychowankéw, w tym:

- 55 powrdcito do rodziny naturalnej,

- 30 zostalo umieszczonych w rodzinie zastgpczej dtugoterminowe;j,

- 14 zostalo umieszczonych w rodzinie zast¢pczej o charakterze pogotowia rodzinnego,

- 61 zostalo przysposobionych,

- 87 zostalo umieszczonych w innej placowce (66 w placowce typu socjalizacyjnego,
1 w placowce typu interwencyjnego, 7 w MOW, 6 w MOS, 4 w DPS , 1 w Zakladzie
Poprawczym, 1 w schronisku dla nieletnich, 1 w areszcie),

- 72 uzyskato petnoletnio$¢ (opuscito placowke interwencyjna po ukonczeniu 18 roku zycia, nie
nabywajac zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa do pomocy finansowej z tytulu
usamodzielnienia) lub usamodzielnili si¢ —wychowankow,

- 22 wychowankéw opuscito placowke interwencyjna (pobyty krotkoterminowe w ramach
zabezpieczenia doraznego),

- 1 wychowanek zmart z powodu wrodzonej wady serca,

- 2 dzieci obcokrajowcow opuscito placowke na mocy postanowienia sadu.

Mimo intensywnych dzialan propagujacych rodzicielstwo zastgpcze wg. stanu na dzien
31.12.2009 r. na miejsce w placowkach opiekunczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego
oczekiwato 98 dzieci (o 44 mniej niz na koniec 2009 r.).

W 2010 r. we wszystkich catodobowych  placowkach  opiekunczo-wychowawczych
funkcjonujacych na terenie L.odzi zakonczony zostat proces standaryzacji w zakresie: liczby dzieci
przebywajacych jednoczenie w placowce, warunkow lokalowych, wskaznika zatrudnienia,
bezpieczenstwa pozarowego i higieny w budynkach i najblizszym otoczeniu budynkow.

We wszystkich placowkach  opiekunczo-wychowawczych realizowane byly programy,
przeznaczone dla wychowankéw oraz dla wychowankéw i ich rodzicow.

Program dla wychowankow realizowane byty w zakresie :

- ksztaltowania nawykow aktywnego i zdrowego stylu zycia — w ramach programu dzieci miaty
mozliwos¢ skorzystania z roznego rodzaju form aktywnosci fizycznej;

- przygotowania do dorostego, samodzielnego zycia (dla dzieci usamodzielniajacych si¢),

- zapobiegania wykluczeniu spotecznemu oraz udzielenia pomocy w planowaniu dalszej edukacji
i poszukiwaniu pracy (dla wychowankow ktoérzy opuscili placowke i zamieszkali w mieszkaniu
chronionym);

- przygotowania do samodzielnego Zzycia po opuszczeniu placowki oraz pomocy w zapewnieniu
dzieciom wlasciwej opieki (program adresowany do matoletnich matek z wtasnymi dzie¢mi);

- profilaktyki uzaleznien - u§wiadomienia dzieciom zagrozen wynikajacych z uzaleznienia, w tym
konsekwencji prawnych);
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- rozwijania uzdolnien — celem programu byto ksztalcenie talentéw artystycznych dzieci, nauka
samoprezentacji, ¢wiczenie dykcji, poznanie gatunkéw muzycznych i form teatralnych,

- korekty wad i zaburzen mowy;

- przeciwdziatania zachowaniom agresywnym — w ramach programu prowadzone byly zajecia
socjoterapeutyczne dotyczace uczenia umiej¢tnosci prospotecznych, kontrolowania ztosci,
wnioskowania moralnego;

- wdrazania w zycie spoteczne dzieci w wieku przedszkolnym.

Wychowankowie oraz rodzice dzieci przebywajacych w placowkach brali rowniez udziat

w programach organizowanych przez inne podmioty m.in. przez.:

- Poradni¢ Psychologiczna ,,Renoma” — celem programu bylo zapobieganie zaburzeniom
depresyjnym u ucznidéw klas VI szkot podstawowych. Uczestniczac w warsztatach dzieci uczyly
si¢ jak skutecznie radzi¢ sobie ze stresem, niepowodzeniami, lgkiem i ztoScia;

- Studentki III roku pedagogiki spotecznej Uniwersytetu tLodzkiego — program mial na celu
rozwijanie zainteresowan oraz integracj¢ wychowankow placowek ze srodowiskiem lokalnym;

- Fundacj¢ ABCXXI Cata Polska Czyta dzieciom — celem programu bylo budowanie wigzi
migdzypokoleniowej, ksztaltowanie postaw prospotecznych;

- Fundacje ,,Koprowski dzieciom” — celem programu bylo wyréwnanie zaleglosci szkolnych
z matematyki, fizyki i j¢zyka angielskiego;

- Lodzkie Towarzystwo Wspierania Dziecka i Rodziny ,,Lokomotywa” — program kierowany byt
do rodzicoéw dzieci umieszczonych w placoéwkach i miat na celu zdobycie przez nich kompetencji
wychowawczych, rozumienia potrzeb dzieci, poszukiwania sposéb na radzenie sobie
Z problemami;

- Procter & Gamble i Fundacjg Nasza Ziemia — program taczyt edukacj¢ ekologiczna i obywatelska
dzieci. Mial na celu stworzenie mozliwosci do lepszego i1 wielostronnego rozwoju dzieci oraz
osiagnigcia realnych korzysci dla srodowiska. W wyniku realizacji programu w Domu Dziecka
dla Matych Dzieci powstat klub Eko - Maluchy

- Rotary District 2230 oraz Rotary Club L6dz 4 Kultury — program dotyczy wymiany mtodziezy,
dzigki czemu dzieci mogly pozna¢ inne kraje, ich kulturg, uczy¢ si¢ jezykow. W ramach programu
wychowanka Rodzinnego Domu Dziecka przez rok przebywata w Brazylii, gdzie poznawata
jezyki i kulture tego kraju.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem placowek opiekunczo wychowawczych 1 pobytem dzieci
w placowkach na terenie innych powiatow ogoétem: 34 879 842.94 zi

4.11 Mieszkania usamodzielnienia

Mieszkania usamodzielnienia przeznaczone sa dla wychowankéw placowek opiekunczo-
wychowawczych, ktorzy ukonczyli 14 rok zycia. Dzieci przygotowujac si¢ do samodzielnego
funkcjonowania w $rodowisku po opuszczeniu placéwki, pod nadzorem wychowawcow, ucza si¢
przyrzadza¢ positki, robi¢ zakupy, wykonywaé podstawowe czynnosci porzadkowe. Mieszkania
usytuowane sa na terenie nieruchomosci, w ktorej funkcjonuja Domy Dziecka i w odrebnych lokalach
pozyskanych z zasobow Miasta.

W 2010 r. utworzonych zostalo 7 mieszkan usamodzielnienia na taczna liczbe miejsc
organizacyjnych 65.

Na dzien 31.12.2010 r. na terenie Lodzi funkcjonowato 10 mieszkan usamodzielnienia
dysponujacych 89 miejscami, w tym 2 mieszkania na 14 miejsc przeznaczone dla matoletnich matek
(7 miejsc dla matek i 7 miejsc dla ich dzieci).

Wydatki zwiazane z prowadzeniem mieszkan usamodzielnienia mieszcza si¢ w wydatkach
zwiazanych z prowadzeniem placowek opiekunczo-wychowawczych.
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4.12 Mieszkania chronione dla bylych wychowankéw calodobowych placowek
opiekunczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego (domoéw dziecka)

Na terenie Miasta prowadzonych bylo 7 mieszkan chronionych przeznaczonych dla bytych
wychowankow domow dziecka, dysponujacych 24 miejscami organizacyjnymi.

Organizatorami 1 realizatorem tej formy pomocy byly 2 domy dziecka oraz 2 podmioty
niepubliczne.

Tabelka nr 8
Mieszkania chronione wedlug podmiotu prowadzacego
Podmiot prowadzacy Liczba mieszkan Liczba miejsc Liczba
korzystajacych
Miasto (Dom Dziecka) 5 16 23
Podmiot niepubliczny 2 8 8
Razem 7 24 31

W 2010r. placowki opiekunczo-wychowawcze prowadzity 5 mieszkan chronionych
na 16 miejsc:
— Dom Dziecka Nr 4 w Lodzi — prowadzil 4 mieszkania, mieszczace si¢ w Lodzi przy
ul. Wolczanskiej, ktore dysponowatly 8 miejscami koedukacyjnymi,
— Dom Dziecka Nr 5 w Lodzi — prowadzit 1 mieszkanie mieszczace si¢ na terenie Domu
Dziecka Nr 5 przy ul. Matachowskiego 74, ktore dysponowato 8 miejscami koedukacyjnymi.

Podmiot niepubliczny, tj. Fundacja im. Joanny Bednarczyk prowadzata 2 mieszkania

chronione na 8 miejsc:

— przy Al. Unii — dla dziewczat (4 miejsca)

— przy ul. Wigckowskiego — dla chtopcow (4 miejsca).
W mieszkaniach przebywatly osoby, ktore w oczekiwaniu na wilasny lokal przygotowywaty si¢ do
samodzielnego zycia. Otrzymywaty wsparcie w integracji ze srodowiskiem, a takze pomoc i1 wsparcie
psychologiczne, pedagogiczne oraz socjalne.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem mieszkan ogétem : 93 666,73 zi

4.13 Usamodzielnianie wychowankow

Do zadan MOPS nalezalo objecie pomoca o0sob, ktore opuscity calodobowe placowki
opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, specjalne osrodki szkolno-
wychowawcze, mlodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajace catodobowa opiekg wychowankom
opuszczajacym niektore typy placowek opiekunczo wychowawczych i doméw pomocy spoteczne;j,
zaktady poprawcze, specjalne osrodki szkolno wychowawcze, mlodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajace calodobowa opieke 1 mlodziezowe osrodki wychowawcze. Pomoc ta realizowana byta
w formie pienigznej na kontynuacj¢ nauki i usamodzielnienie si¢ oraz w formie rzeczowej na
zagospodarowanie.

W 2010 r. wyptacono:
- 206 wychowankom kwot¢ 696 038,94 zl na kontynuacj¢ nauki,
- 66 wychowankom pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie w kwocie 355 556,00 zi,
- 63 wychowankom pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej na kwotg 151 562,00 zi

Wysoko$¢ pomocy na zagospodarowanie uzalezniona jest od mozliwosci jakimi dysponuje
budzet Miasta. Srodki na ten cel zostaly zabezpieczone w budzecie MOPS.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi przyznaje t¢ pomoc w oparciu o kryteria
okreslone w zataczniku Nr 2 do Zarzadzenia Nr 9A/2007 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi z dnia 8 maja 2007 r. W minionym roku warto$¢ pomocy wynosita od 1 000 zt
do 3 500 zt i byta uzalezniona od dochodu, miejsca zamieszkania po opuszczeniu placowki badz
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rodziny zastepczej, kontynuowania przez wychowanka nauki, a takze rodzaju placowki jaka
wychowanek opuscit. Srednia wartos¢ $wiadczenia dla wychowankow wynosita 2 405,75 zt.

W sktad tej formy pomocy weszly: materialy niezbedne do przeprowadzenia remontu
mieszkania, urzadzenia domowe, pomoce naukowe, sprzet ktory moze stuzy¢é do podjgcia
zatrudnienia.

Wydatki na usamodzielnienie wychowankow ogotem: 1 203 156,94 z}

4.14 Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych

W 2010 r. 37 wychowankom udzielono pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych, w tym 33 wychowankom w mieszkaniu chronionym. Pozostali usamodzielniani
wychowankowie wrodcili do lokali po swoich rodzicach, powrdcili do rodzicow, uzyskali miejsce
w internatach lub akademikach i tam oczekiwali na lokale z zasobow gminy.

4.15 Dom dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy

Na zlecenie Miasta Centrum Stuzby Rodzinie prowadzito Dom Samotnej Matki
im. Stanistawy Leszczynskiej przy ul. Nowe Sady 17. W Domu okresowo mogty przebywa¢ matki
z matoletnimi dzie¢mi i kobiety w ciazy, ojcowie z matoletnimi dzieCmi i inne osoby sprawujace
opieke¢ nad dzie¢mi. Oprocz catodobowej opieki i pomocy w zakresie zaspokajania potrzeb bytowych
i socjalnych, osoby przebywajace w placowce uzyskiwaly pomoc psychologa, korzystaly z zajec
terapeutycznych. Kobiety przygotowane byly do $wiadomego i odpowiedzialnego macierzynstwa.

W 2010 r. z pomocy udzielonej w placowce skorzystato tacznie 160 oséb, w tym 74 kobiety
i 86 dzieci. Sposrod tych osob, 6 kobiet uzyskalo mieszkania socjalne, 12 kobiet powrécito do
rodziny, 2 kobiety zatozyly nowe rodziny, a 6 kobiet wynaj¢lo mieszkanie.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem Domu Samotnej Matki: 343 411 zi

4.16 Dom Mig¢dzypokoleniowy ,,Bednarska”

W 2010 roku kontynuowat dziatalnos¢ Dom Migdzypokoleniowy ,,Bednarska”, placowka
utworzona w ramach projektu ,,Porozumienie i pojednanie 7 miastami partnerskimi
w srodkowej i wschodniej Europie” (uroczyste otwarcie Domu odbylo si¢ 1 wrze$nia 2004 r.).

W budynku przy ul. Bednarskiej 15a, w ktorym miesci si¢ Dom Migdzypokoleniowy,
funkcjonuja réwnolegle: Dom Dziecka nr 9, filia Domu Dziennego Pobytu oraz ,, Dom Pamieci
i Przysztosci” prowadzony przez Stowarzyszenie Polakow Poszkodowanych przez I11 Rzeszg.

W minionym roku:

= Dom Dziecka nr 9 zabezpieczal opiek¢ i wychowanie dzieciom pozbawionym opieki
rodzicielskiej. W placowce przebywato rotacyjnie 43 wychowankow.

* Dom Dziennego Pobytu dysponowal 15 miejscami organizacyjnymi (rotacyjnie korzystato
17 oso6b). Stwarzal osobom starszym i samotnym warunki umozliwiajace przezwycig¢zenie
samotnosci i izolacji spotecznej. W placowce podejmowane byly dzialania aktywizujace
osoby starsze, zarowno ruchowo jak i intelektualnie.

Poza stalymi =zajeciami wpisanymi w program placowki podopieczni uczestniczyli
w corocznym balu maskowym w Patacu Poznanskiego, w turnieju muzycznym ,.Spiewac
kazdy moze”, wycieczkach do Sieradza i Warszawy oraz w pikniku w Drzewocinach..

W ciagu roku koncentrowano si¢ rowniez na dziataniach integrujacych pokolenia — wspolnych
zabawach, spotkaniach wynikajacych z tradycji i $wiat oraz wycieczkach.

= Czlonkowie Stowarzyszenia Polakéw Poszkodowanych przez III Rzesz¢ w ramach ,,Domu
Pamieci i Przyszlosci” zorganizowali 57 spotkan z czlonkami SPP, w ktérych wzigto udziat
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600 osob oraz 6 lekcji historii dla mtodziezy ze szkét gimnazjalnych i licedw. Przyjeto takze

dwie delegacje z Niemiec, Kanady, Belgii i Holandii.

W styczniu 2010 r. placowka goscita Ambasadora Niemiec i Honorowego Konsula Niemiec

p. Ewe Goczek. Celem wizyty bylo wreczenie Prezesowi Oddziatu Wojewodzkiego

Stowarzyszenia Polakow Poszkodowanych przez III Rzesz¢ w Lodzi odznaczenia Orderu

Zastugi ze Wstega nadanego przez Kanclerza Niemiec.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem Domu Dziecka uwzgledniono w wydatkach poniesionych
na prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych, wydatki na prowadzenie Domu Dziennego
Pobytu uwzgledniono w wydatkach poniesionych na prowadzenie Dziennych Doméw Pomocy
Spoteczne;j.

V. Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

5.1 Uslugi opiekuncze

Realizatorami ushug opiekunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania podopiecznych
pomocy spotecznej (niepetnosprawnych z powodu wieku lub choroby) bylo Konsorcjum skupiajace
4 podmioty: Polski Komitet Pomocy Spotecznej, Polski Czerwony Krzyz, Agencja Ustugowo-
Opiekuncza ,,Serce”, Zbor Kosciota Chrzescijan Baptystow oraz Konwent Bonifratrow.

Pomoc $wiadczona byla w zakresie w zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, opieki
higienicznej, zaleconej przez lekarza pielegnacji oraz, w miar¢ mozliwosci utrzymywania kontaktow
z otoczeniem.

Wymiar czasu $wiadczonych ustug uzalezniony byt od stanu zdrowia i sytuacji rodzinnej
podopiecznego. W ciagu roku z ustug korzystato 4 368 0sob (w tym 4 066 samotnych). Liczba godzin
$wiadczonej pomocy wynosita 1 328 615.

Wydatki zwiazane z realizacja ustug opiekunczych : 13 480 352.47 z1

5.2 Domy Dziennego Pobytu

Osoby o obnizonej sprawnosci psychofizycznej, ktore z uwagi na zaawansowany wiek, stan
zdrowia lub skomplikowang sytuacje rodzinna wymagaty wsparcia w organizacji zycia codziennego
korzystaly z funkcjonujacych na terenie Miasta Domoéw Dziennego Pobytu (Dziennych Domoéow
Pomocy Spotecznej).

Placowki te prowadzone byly przez Miasto oraz przez podmiot niepubliczny - Caritas Archidiecezji
Lodzkie;j.
Tabelka nr 9
Domu Dziennego Pobytu wedlug podmiotu prowadzacego

Liczba
Podmiot prowadzacy Liczba placowek Liczba miejsc korzystajacych
(narastajaco)
Miasto (MOPS) 19 795 1146
Podmiot niepubliczny 2 115 136
Razem: 21 910 1282

Miejskie DDP usytuowane sa w strukturach organizacyjnych Filii MOPS. Na terenie dziatania
kazdej Filii funkcjonuje od 3 do 5 Domow.

Placoéwki niepubliczne prowadzone byly przez Caritas Archidiecezji L.odzkiej w siedzibach
przy ul. Gdanskiej 111 i ul. Czarnieckiego 4.

Placowki zapewniaty podopiecznym positki, zajgcia wspierajaco - rehabilitacyjne, pomoc
w sprawach osobistych, rodzinnych, urzedowych i mieszkaniowych, terapi¢ zajeciowa, aktywne formy
spedzania czasu, uczestnictwo w kulturze itp. Caritas w ramach dziatalnosci Domow  $wiadczyt
rowniez ustugi opiekuncze, organizowat opieke pielegniarska i in.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem DzDPS ogétem : 6 883 996,05 zi
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5.3 Poradnictwo specjalistyczne dla oséb niepelnosprawnych i ich rodzin

Osobom niepetnosprawnym i ich rodzinom na zlecenia Miasta porad udzielalty dwa podmioty:
Caritas Archidiecezji L.odzkiej w Lodzi przy ul. Gdanskiej 111 i Polskie Towarzystwo Stwardnienia
Rozsianego SCLEROSIS MULTIPLEX w Lodzi, ul. Przybyszewskiego 255/267 .

W ciagu roku udzielano porad prawnych i informacji z zakresu prawa rodzinnego
i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatorow, porad dotyczacych opieki nad
osobami niepetnosprawnymi, prowadzono terapi¢ rodzinng itp.
W ciagu roku z porad skorzystato ogotem 146 osob.
Poniesione wydatki : 41 570,00 z1

5.4 Grupa Wsparcia Matek Wychowujacych Dzieci Niepelnosprawne

Przy wspotudziale pracownikow MOPS Filia Lédz-Batuty (realizatora dzialan w ramach
Centrum Aktywnosci Lokalnej) od kilku lat na terenie Osiedla Radogoszcz - Wschdd funkcjonowata
Grupa Wsparcia Matek Wychowujacych Dzieci Niepelnosprawne.

W 2010 r. w statym sktadzie ( 13 matek i 13 dzieci) cztonkowie grupy spotykali si¢ regularnie
co dwa tygodnie. Na rzecz Grupy dziatali wolontariusze z Gimnazjum Nr 16 (systematycznie okoto
12 osob), ktorzy organizowali i prowadzili z dzie¢mi zajgcia plastyczne i ruchowe. Bezposredni
kontakt wolontariuszy i oséb niepelnosprawnych dawat obopdlne korzysci, uczyt mtodziez tolerancji
wobec problemu niepelnosprawnos$ci, a osoby niepelnosprawne integrowal ze spoleczenstwem.
W ramach integracji Grupy ze $rodowiskiem lokalnym przy wykorzystaniu srodkow finansowych
pozyskanych ze Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Radogoszcz-Wschod” zorganizowano: uroczyste
spotkanie wielkanocne, wyjazd do ZOO Safari w Borysewie i do Dino Parku w Kotacinie oraz
uroczyste spotkanie wigilijne. Rodziny zaproszone byly réwniez na wigili¢ zorganizowana przez
Samorzad Szkolny Gimnazjum Nr 16 w Lodzi.

5.5 Kotlo ZERil , Tatarak”

Przy wsparciu ze strony pracownikow MOPS Filia Lodz-Batuty na terenie Osiedla
Radogoszcz-Wschod dziatatlo Koto nr 12 Polskiego Zwiazku Emerytow, Rencistow i Inwalidow
»latarak” Uczestnicy kota spotykali si¢ 2 raz w tygodniu. Na bazie zainteresowan i aktywnosci
cztonkéw utworzono grupe turystyczna wykorzystujaca metode turystyki pieszej, organizowano
gimnastyke rehabilitacyjna, zajecia plastyczne, wyj$cia do teatru i na wystawy, a takze imprezy
plenerowe. Czlonkowie Klubu aktywnie uczestniczyli w zyciu kulturalnym dzielnicy. W siedzibie
Klubu zorganizowali wystawy ,,Wiosna przyszia”. ,,Pozegnanie lata”, ,,Uroczysty Wieczor Wigilijny”.
Zorganizowano réwniez spotkanie z okazji pierwszej rocznicy utworzenia Kota.

5.6 Domy Pomocy Spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat zadanie polegajace na kierowaniu,
umieszczaniu i ustalaniu odptatnosci za pobyt mieszkancow Miasta w Domach Pomocy
spotecznej . Bezposrednim realizatorem zadania byt Oddziat Pomocy Stacjonarne;j.

Wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2010 roku w Lodzi funkcjonowato 16 doméw pomocy
spolecznej o réznym profilu z tego: 13 doméw pomocy spoleczne prowadzonych przez Miasto £.6dz
i 3 prowadzone na zlecenia Miasta. Placowki te dysponowaly 1 986 miejscami organizacyjnymi.
W ciagu roku w Domach rotacyjnie przebywato 2 214 podopiecznych.
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Tabelka nr 10

Domy Pomocy Spolecznej wedlug typoéw i podmiotu prowadzacego

Liczba placowek Liczba miejsc Liczba os6b
wg. stanu na dzien organizacyjnych przebywajacych
Typ p]acéwki 31.12.2010 1. (narastajaco)
Miasto . P"d“?“’t Miasto . POdm.IOt Miasto . Podrmot
niepubliczny niepubliczny niepubliczny
domy pomocy spolecznej dla osob 4 0 342 0 334 0
w podesztym wieku
domy pomocy spotecznej dla osob przewlekle 3 0 820 0 1.001 0
somatycznie chorych
domy pomocy spotecznej dla osob
w podesztym wieku i przewlekle somatycznie 2 0 200 0 215 0
chorych
domy pomocy spotecznej dla osob przewlekle 2 1 939 107 310 121
psychicznie chorych
fiomy pomocy spoleczne;j dla_dglem _ 2 1 209 9 212 9
i mlodziezy niepelnosprawne;j intelektualnie
_dom dla osqb dorostych niepetnosprawnych 0 1 0 10 0 12
intelektualnie
13 3 1860 126 2.072 142

W stosunku do 2009 r. liczba miejsc w domach pomocy spotecznej ulegla zmniejszeniu
facznie o 153, z czego:

— zmniejszenie o 90 miejsc nastgpilo z powodu zmiany infrastruktury doméw pomocy
spotecznej,

— zmniejszenie o 63 miejsc nastapito z powodu rozgeszczenia mieszkancéw i koniecznosci
dostosowania liczby podopiecznych do powierzchni mieszkalnej (wymoég  okreslony
w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika 2005 roku
w sprawie domow pomocy spotecznej).

Domy niepubliczne prowadzito :

— Zgromadzenie Siostr Stuzebniczek NMP NP. im. bt. Edmunda Bojanowskiego — DDP
w Lodzi przy ul. Kosynieréw Gdynskich 20 (dom pomocy spolecznej dla oséb przewlekle
psychicznie chorych ),

— Stowarzyszenie Pomocy Osieroconym Dzieciom Specjalnej Troski — DDP w Lodzi przy
ul. Wapiennej 29 (dom pomocy spotecznej dla dzieci i mitodziezy niepelnosprawnej
intelektualnie) Umowa z Miastem na prowadzenie tej placowki wygasta z dniem 31.12.2010 r.

—  Fundacje im Sw. Brata Alberta — DDP w Lodzi, ul. Helenéwek 7 (dom dla os6b dorostych
niepelnosprawnych intelektualnie).

Domy pomocy spotecznej, zgodnie z zalozeniami, mialy za zadanie zaspokajanie
niezbednych potrzeb bytowych, opickunczych, edukacyjnych, spolecznych 1 religijnych
przebywajacych w nich podopiecznych, przy uwzglgdnieniu wolnosci, intymnos$ci, godnosci
i poczucia bezpieczenstwa mieszkancow.

Tak jak w poprzednich latach zapewnialy, oprécz miejsca zamieszkania, wyzywienia
i odziezy takze opieke, pielegnacje i pomoc w podstawowych czynno$ciach zyciowych. Swiadczyty
ushugi wspomagajace, polegajace na prowadzeniu terapii zajgciowej, podnoszeniu sprawnosci
i zaspokajaniu potrzeb religijnych 1 kulturalnych. Podejmowatly dziatania zmierzajace
do usamodzielnienia mieszkancow, w miar¢ ich mozliwosci. Ktadly takze nacisk na utrzymywanie
i rozwijanie przez podopiecznych kontaktéw z rodzing i Srodowiskiem.

W przypadku dzieci placowki §wiadczyly réwniez ustugi w zakresie potrzeb edukacyjnych.
Podopieczni mieli mozliwo$¢é nauki i1 uczestnictwa w zajg¢ciach rewalidacyjnych. Istotnag metoda
edukacyjna byto uczenie i wychowywanie przez do§wiadczenia zyciowe.
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W ciagu 2010 r. do t6dzkich doméw pomocy spotecznej przyjeto 256 osob, odeszio 353
0sob, z tego:
— 62 usamodzielnity si¢ (powrdcily do srodowiska po zakonczonej rehabilitacji),
— 10 powrdcito do rodziny,
— 34 przeniosly si¢ do innych placowek w ramach rekwalifikacji,
— 247 zmarlo.

Wg stanu na dn. 31.12.2010 r. w t6dzkich domach pomocy spotecznej przebywato 1 893, w tym:
— 1760 oséb w domach pomocy spolecznej prowadzonych przez Miasto £.6dz,
— 133 osoby w domach pomocy spotecznej prowadzonych na zlecenie Miasta £.6dz.
Ponadto 164 lodzian przebywato w placowkach prowadzonych przez inne powiaty.
Sposrod 1 893 podopiecznych todzkich dps 22 zostato skierowanych do placowek przez inne
powiaty.
Z uwagi na strukture wieku mieszkancow todzi, zapotrzebowanie na miejsca w placowkach
jest bardzo duze. W ostatnim dniu minionego roku na umieszczenie w réznych typach domow

oczekiwalo ogétem 857 0sob
Tabelka nr 11

Liczba 0s6b oczekujacych na umieszczenie w wg. typéw doméw pomocy spolecznej

Liczba os6b

Typ placéwki OCnZ:l:r‘lliJ;‘;ZZh
domy pomocy spotecznej dla 0oséb w podesztym wieku 196
domy pomocy spotecznej dla 0sdb przewlekle somatycznie chorych 298
domy pomocy spotecznej dla 0séb przewlekle psychicznie chorych 325
domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej 4
intelektualnie

823Y

!/ W tabelce nie uwzgledniono 34 mieszkancoéw Lodzi oczekujacych na miejsce w placowkach usytuowanych
na terenie innych powiatow (wybor placowki zgodny z wola mieszkanca — uwzgledniany w miar¢ mozliwosci
finansowych MOPS. Zgoda na umieszczenie wynika rowniez z faktu, iz na terenie Lodzi nie ma danego typu
placowki np. dla 0sob z choroba Alzheimera lub okres oczekiwania na miejsce jest krotszy niz na terenie Lodzi —
np. w przypadku placéwek o profilu psychiatrycznym)

Najwigcej 0so6b, bo az 325 (37,9% wszystkich oczekujacych) , oczekiwato na miejsce w dps
dla 0s6b ze schorzeniami psychicznymi.

Liczba oczekujacych na miejsce bez wzgledu na typ placowki byla wyzsza w stosunku do
31.12.2009 r. o 53 osoby

W 2010 roku zakonczyt si¢ proces standaryzacji 16dzkich doméw pomocy spoteczne;.
Wszystkie domy pomocy spotecznej osiagnelty wymagany standard (za wyjatkiem DPS przy
ul Wapiennej 29, z ktérym umowa na prowadzenie wygasta z dniem 31.12.2010 r.).

Wydatki zwiazane z prowadzeniem DPS ogdtem: 68 401 131,34 zi

5.7 Rehabilitacja spoleczna oséb niepelnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej osob niepelnosprawnych okreslone w ustawie
o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej realizowal Zespoét do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Osob
Niepetnosprawnych.
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Zadania te to:

dofinansowanie do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,

dofinansowanie do zakupu przedmiotéw ortopedycznych i sprzetu rehabilitacyjnego,
dofinansowanie do pokrycia kosztow usuwania barier osobom niepelnosprawnym
w komunikowaniu sig, technicznych i architektonicznych,

dofinansowanie organizacjom pozarzadowym realizujacym zadania na rzecz 0sob
niepetnosprawnych kosztow organizacji zaje¢ 1 imprez sportowych, kulturalnych
i rekreacyjnych,

finansowanie i nadzor nad dziatalno$cia Warsztatow Terapii Zajeciowe;].

Srodki na realizacje zadan pochodzity z Pafstwowego Funduszu Oséb Niepetosprawnych

oraz z budzetu Miasta (Miasto dofinansowato koszty funkcjonowania warsztatow terapii zajeciowe;).

W 2010 r. wydatki poniesione na rehabilitacj¢ spoleczna wyniosty ogdtem 9 136 574,02 zt ,

w tym 8 610 421,00 zt pochodzito ze sSrodkéw PFRON i 526 153,02 zt ze §rodkoéw Miasta.

W 2010 r. ze $§wiadczen zrealizowanych przez Zespot skorzystato ogdétem 4 060 mieszkancow Lodzi,

w tym:

766 otrzymato dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych,

2 068 otrzymato dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego oraz $rodkow
pomocniczych (16zka rehabilitacyjne, rowery rehabilitacyjne, aparaty stuchowe, urzadzenia
do $wiattolecznictwa, protezy, buty ortopedyczne, cewniki, inhalatory, pielucho-majtki itp.),
131 otrzymalo dofinansowanie do zakupu sprzgtu umozliwiajacego pokonywanie barier
w komunikowaniu si¢ oraz barier technicznych (zakup komputerow i oprogramowania,
sprzgtu naglasniajacego, wymiana kuchenek z gazowych na elektryczne itp.),

39 skorzystalo z dofinansowania kosztow likwidacji barier architektonicznych (adaptacja
lazienek i toalet, poszerzanie o$cieznic wejsciowych, instalowanie pochylni dla wozkéw
inwalidzkich, montaz podnosnikow, montaz uchwytow itp.),

770 o0s6b uczestniczytlo w imprezach kulturalnych, turystycznych 1 rekreacyjnych
dofinansowanych ze srodkéw PFRON,

273  mieszkancow Lodzi i 13 mieszkancéw  sasiednich  powiatdow  uczestniczyto
w 9 Warsztatach Terapii Zajeciowej. Ponadto 43 niepelosprawnych todzian uczestniczyto
w WTZ dziatajacych na terenie Zgierza i Pabianic.

Liczba os6b objetych w 2010 r. rehabilitacja spoteczng byta zdecydowanie nizsza niz w roku
2009. Powodem bylo znaczne zmniejszenie wielkosci srodkow przekazanych przez PFRON
na realizacj¢ zadan.

Tabelka nr 12

Srodki otrzymane z PFRON na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji spolecznej 0s6b

niepelnosprawnych w latach 2009 — 2010

2009 r. 2010r.
11 100 598 8615 396

Ogolna wielkos¢ srodkow otrzymanych w 2010 w stosunku do 2009 r. zmniejszyta si¢ o 2 485 202 zt
tj. 022,38%
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Tabelka nr 13

Podzial Srodkow na realizacje poszczegolnych zadan w latach 2009 — 2010

2009 1. 2010 r.
Rodzaj swiadczenia Liczba Kwota Liczba Kwota
beneficjantow (w zt) beneficjentow (w zt)
Dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych ogdtem 1415 1 566 987 766 998 348
w tym : - dorogli 936 937 765 314 374 534
- dzieci 478 629 222 452 623 814
Dofinansowanie do zakupu sprzgtu rehabilitacyjnego
. . . 3169 4142 897 2068 2731 666
oraz §rodkdw pomocniczych
Dofinansowanie do zakupu sprzgtu umozliwiajacego
pokonywanie barier w komunikowaniu si¢ oraz barier
technicznych 191 432 337 131 271 806
Doﬁpansovyama kosztow likwidacji barier 70 750 776 39 442 871
architektonicznych
Dofinansowanie do organizacji sportu, kultury i turystyki 925 87662 770 69 704
Uczestnictwo w Warsztatach Terapii Zajgciowej !/ 276 4 537 440 286 4622179
6 046 11 518 099 4.060 9136 574

!/ §rodki na prowadzenie WTZ:

w 2009 r. PFRON 4 083 696 zt i Miasto 453 744 zt

w 2010 r. PFRON 4 096 026,00 zt i Miasto 526 154,02 zt. Ponadto poniesiono wydatki w kwocie 71 057 zl na
sfinansowanie przez Powiat £.6dZ kosztow uczestnictwa mieszkancow Lodzi w WTZ potozonych na terenie
innych powiatow.

Liczba 0séb korzystajacych w 2010 r. z dofinansowania do réznych form pomocy zmniejszyta
si¢ stosunku do 2009 r. ogétem o 1 986 (32,8 %) .

Poza Warsztatami Terapii Zajeciowej, w ktorych liczba ta byla stabilna, liczba osob, ktore
otrzymaty dofinansowanie do oczekiwanej formy pomocy ulegla znacznemu zmniejszeniu.
Szczegodlnie odczuwalne wsrod dorostych mieszkancow Miasta byto ograniczenie dofinansowania do
turnuséw rehabilitacyjnych — najpopularniejszej formy pomocy (liczba os6b, ktorym w 2010 r.
udzielono dofinansowania zmniejszyla si¢ o0 649 tj. o 54 %).

W roku 2009 wydano 96,6% otrzymanych srodkoéw na rehabilitacje spoteczna , w 2010 r. —
99,9% otrzymanych s$rodkow. Niewykorzystane $rodki pochodzity ze zwrotow dokonanych przez
beneficjentow, ktorym przyznano pomoc. Zwrot nastapil z powodu niewykorzystania srodkow w
ostatnich dniach roku co uniemozliwito udzielenie dofinansowania innej osobie.

5.8 Orzekanie o niepelnosprawnosci

Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci dziatajacy przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej realizuje nastgpujace zadania:

- ustala niepelnosprawnosc¢ osob, ktore nie ukonczyly 16 roku zycia,

- ustala stopien niepetnosprawnos$ci oséb, ktore ukonczyly 16 rok zycia,

- wydaje legitymacje osobom orzeczonym, potwierdzajace fakt bycia niepelnosprawnym.

Wydane przez Zesp6l orzeczenia, poza ustaleniem niepetnosprawnosci, okres$laja réwniez
wskazania odnos$nie osoby orzekanej w tym: dotyczace odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia,
koniecznosci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, korzystania z systemu
srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
1 pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczona mozliwoscia samodzielnej egzystencji,
koniecznos¢ statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji i
edukacji, spelnienia przez osobg niepelnosprawna przestanek okreslonych w art. 8 ust. 1 ustawy
Prawo o ruchu drogowym, prawo do zamieszkiwania w oddzielnym pokoju.
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Posiadanie orzeczenia uprawnia m.in. do podjecia pracy w warunkach chronionych,
korzystania z dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych, przedmiotéw ortopedycznych i srodkow
pomocniczych, korzystania z zasitkow i $§wiadczen pielggnacyjnych, zasitkow z pomocy spolecznej o
charakterze statym, otrzymania karty parkingowej i in.

W 2010 r. na realizacj¢ zadan Zespot otrzymat 1 334 700 zk tj. o 85 884 zI mniej w stosunku do roku

2009. (wykonanie: 1 334 632,75 z}).
Tabelka nr 14

Srodki finansowe na realizacje zadania w latach 2009-2010

2009 r. 2010r.
1420 584 z1 1334700 zi

W stosunku do roku 2009 wielkos$¢ §rodkoéw na realizacjg zadania ulegla zmniejszeniu o ok. 6 %
Zmniejszenie srodkow skutkowato zmniejszeniem liczby sktadow orzekajacych i liczby wydanych
orzeczen — ogotem o 1.376 (8.6% w stosunku do 2009 r.).

Tabelka nr 15
Liczba wydanych orzeczen w latach 2009 — 2010
2009 : 2010 2009 r. 2010 r.
Liczba wydanych orzeczen ogdétem 16 065 14 689
w tym:
osoby przed 16 rokiem zycia 1449 1248
osoby po 16 roku zycia 14616 13012

Z uwagi na brak srodkéw finansowych pod koniec roku Zespdt znaczaco ograniczyt liczbg posiedzen
Sktadow Orzekajacych, co skutkowato wydtuzeniem czasu oczekiwania na wydanie orzeczenia.

W 2010 r. Zespot wystawit rowniez 4 815 legitymacji osobom niepetnosprawnym

5.9 Potwierdzanie prawa do $§wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych

W 2010 r. na podstawie ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych przeprowadzono postgpowania administracyjne i wydano 2 316 decyzji
potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej. Prawo to przyznano osobom, ktore nie byty
ubezpieczone i spetniaty kryterium dochodowe okre§lone w ustawie o pomocy spotecznej.

Wydatki zwigzane z wydaniem decyzji: 82 639,08 zi

5.10 Oplacanie skladki zdrowotnej

Zgodnie z art. 66 ust. 1 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych MOPS optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslonym grupom klientow, ktorzy
nie podlegali obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu, w tym za: osoby pobierajace
zasitek staty, dzieci do czasu rozpoczgcia realizacji obowiazku szkolnego nie przebywajace
w placowkach, osoby bezdomne wychodzace z bezdomnosci, osoby pehiace funkcje zawodowej
rodziny zastgpczej, osoby objgte indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum
Integracji Spotecznej oraz osoby realizujace kontrakt socjalny

W ciagu roku optacono 58 021 sktadek na ogdlna kwotg 2 141 467 zk. Najwigksza grupg osob,
ktorym optacano sktadke stanowili zasitkobiorcy stali (sktadka skorelowana byta ze §wiadczeniem).
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VI. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

6.1 Specjalistyczne ustugi opiekuncze

Specjalistyczne ustugi opiekuncze przyznawane sa na podstawie przepisow o ochronie
zdrowia psychicznego. Dostosowane sa do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia
lub niepetnosprawnosci, swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W 2010 r. ze specjalistycznych ushug opiekunczych $wiadczonych przez Towarzystwo
Przyjaciot Niepelosprawnych skorzystaly 73 osoby, w tym 18 mezczyzn, 53 kobiety oraz 2 dzieci.
Zrealizowano ogdtem 27 330 godzin ustugowych.

Wydatki zwiazane z realizacja ustug : 532 935 zl.

6.2 Srodowiskowe Domy Samopomocy

W 2010 r. na terenic Miasta funkcjonowato 5 Srodowiskowych Doméw Samopomocy
prowadzonych przez:
— Towarzystwo Przyjaciol Niepelnosprawnych przy ul. Zawiszy Czarnego 22 (60 migjsc),
— Lodzkie Towarzystwo Alzheimerowskie przy ul. Przybyszewskiego 111 (20 miejsc),
— Krajowe Towarzystwo Autyzmu Oddziat w Lodzi przy ul. Chocianowickiej 198 (44 miejsca),
— Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym Koto w Lodzi przy ul.
Karolewskiej 70/76 (45 migjsc).
— Stowarzyszenie Mtodziezy i Osob z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciot
»~POMOST” przy ul. Prochnika 7 (18 miejsc)
Ogoélem 187 miejsc.

Podopieczni przebywajacy w SDS-ach, mieli zapewniona opieke medyczna (odpowiednia
dla typu schorzenia), obejmujaca konsultacje i okresowe oceny stanu zdrowia psychicznego,
psychoterapig, uczestniczyli w roéznych formach terapii i zajeciach integracyjnych (majacych na celu
poprawg stanu zdrowia, podtrzymywanie i rozwijanie umiejgtnosci niezbednych do samodzielnego
zycia), prowadzonych zajeciach edukacyjnych. Korzystali z pomocy psychologicznej, pomocy
w organizacji grup wsparcia. Rodziny podopiecznych korzystaly z Klubéw samopomocowych dla
rodzin.

W 2010 r. z uslug SDS skorzystato 230 osob.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem SDS: 1 969 636 zl.

6.3 Mieszkania Chronione dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Osobom z zaburzeniami psychicznymi, bezposrednio po zakonczeniu hospitalizacji
umozliwiono pobyt w Mieszkaniach Chronionych prowadzonych przez Towarzystwo Przyjaciot
Niepetnosprawnych w dwoch siedzibach:

— w Os$rodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym ,,Zacisze” w Jedliczach przy ul. Jedlinowej

42/44 (20 miejsc),

— wLodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22 (20 miejsc).

W czasie pobytu w Mieszkaniach podopieczni przygotowywani byli do samodzielnego
funkcjonowania w $rodowisku.

W 2010 r. w ramach 40 planowanych miejsc w Mieszkaniach przebywatly rotacyjnie 84 osoby,
w tym 38 mezczyzn 46 kobiet.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem Mieszkan: 636 300 zl.

6.4 Osrodki Adaptacyjne dla Dzieci i Mlodziezy

Osrodki Adaptacyjne (noszace od stycznia 2011 r nazwg Domy Dziennego Pobytu dla Osob
Niepetnosprawnych ) dziataja w ramach struktury organizacyjnej MOPS:
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— Filii Lodz-Batuty przy ul. Rojnej 18a (65 miejsc),

—  Filii Lodz-Widzew przy ul. Cwiklinskiej 5a (35 miejsc)
Placéwki dysponuja ogdtem 100 miejscami

uposledzonych umystowo.

6.5 Grupa Wsparcia Oséb z Depresja ,,Promyczek”

Zapewniaja podopiecznym

organizacyjnymi przeznaczonymi dla 0sob

opieke medyczng, psychologicznag,
terapeutyczng i wychowawczo-rewalidacyjna, oparta na indywidualnych programach usprawniania.
W Ofsérodkach prowadzona jest praca wychowawczo-rewalidacyjna w oparciu o programy
przystosowane do indywidualnych potrzeb podopiecznych oraz zajecia: szkole, przedszkolne i
indywidualne. W 2010 r. w zajgciach prowadzonych przez Osrodki uczestniczyto 97 podopiecznych
z terenu catego Miasta. Ponadto 1 mieszkanie Tuszyna korzystal z pobytu w Osrodku w Lodzi.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem Osrodkow: 2 714 042,32 z}.

Z inicjatywy mieszkancéw Osiedla Radogoszcz-Wschod, przy wsparciu ze strony

pracownikow MOPS Filia Lodz-Batuty w miesiacu wrzesniu 2010 r.
Wsparcia Oséb z Depresja ,,Promyczek”.

odbywaty si¢ regularnie raz w tygodniu.

utworzona zostala Grupa
Grupa liczyta 12 cztonkéw. Spotkania uczestnikow

VII. Pomoc osobom bezdomnym

7.1 Udzielanie schronienia (schroniska i noclegownie)

Udzielanie pomocy osobom bezdomnym jest jednym z istotnych elementow systemu pomocy
spotecznej w Miescie. Zapewnienie schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowigzkowym.

W 2010 r. Miasto dysponowato ogotem 437 miejscami zabezpieczajacymi pobyt osobom
bezdomnym, w tym: 153 miejscami dla kobiet i kobiet z dzie¢mi i 284 miejscami dla mezczyzn,

z ktorych w ciagu roku korzystaty rotacyjnie 1 583 osoby.

Tabelka nr 16
Placowki wedlug typow i podmiotu prowadzacego
Liczba placowek Liczba miejsc Liczba
wg. stanu na dzien organizacyjnych przebywajacych
Typ plac(’)wki 31.12.2010 . (narastajaco)
Miasto s Miasto Podmiot Miasto _Podmiot
niepubliczny niepubliczny niepubliczny

Sch.romsko dla Bezdomnych 0 ) 0 164 566
Mgzczyzn
Schrgnlska dla Bezdomnych | 1 ]2 71 244 140
Kobiet
Noc}egowma dla Bezdomnych 0 | 0 120 633
Mgzczyzn

1 4 82 355 244 1339

Miasto prowadzi Schronisko i noclegowni¢ dla bezdomnych kobiet w kLodzi przy
ul. Gatczynskiego 7, ktore wchodzi w sktad struktury organizacyjnej MOPS Filia £.6dz-Gorna.
Liczba planowanych miejsc w placowce wynosi ogotem 82, w tym 62 w Schronisku dla Bezdomnych

Kobiet i 20 miejsc noclegowych.

W ciagu roku w Schronisku przebywato 115 os6b ( 71 kobiet i 44 dzieci) nie posiadajacych
wlasnego miejsca zamieszkania lub nie mogacych z réznych przyczyn przebywac w dotychczasowym

srodowisku.

Osobom tym zapewniono pomoc W
(mieszkaniowych, zawodowych, zdrowotnych,
$wiadczona przez personel placowki

opiekunczo-wychowawczych,
oraz wspotdziatajace z nig instytucje

rozwigzywaniu probleméw zyciowych
rodzinnych itp.)

1 organizacje
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przeciwdziatajace zjawisku bezdomnosci. Do indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci
przystapito 70 rodzin.
W okresie jesienno-zimowym z miejsc noclegowych korzystato 129 osob (126 kobiet i 3 dzieci).

W 2010 r., w ramach umowy wieloletniej Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta,
prowadzito na terenie Lodzi 3 schroniska dla 0os6b bezdomnych, w tym: 2 dla mgzczyzn i 1 dla kobiet
z dzie¢mi oraz noclegowni¢ przeznaczona dla mgzczyzn, a w szczegolnosci

- Schronisko dla Bezdomnych Megzczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowane na 100 miejsc,

- Schronisko dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Spokojnej 10/12 — zaplanowane

na 64 miejsca,

- Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 — zaplanowane na 71 miejsc,

- Noclegownia dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Spokojnej 10/12 — zaplanowana

na 120 miejsc.

Lacznie ww. schroniska i noclegownia zapewnity 355 miejsc pobytu osobom bezdomnym, w tym
71 dla kobiet i dzieci. W 2010 r. z ww. placowkach przebywato 1 339 osob, w tym 1 199 mezczyzn,
99 kobiet i 41 dzieci.

Wszystkie schroniska prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta, poza
mozliwos$cia czasowego zamieszkania zapewniaty: catodzienne wyzywienie, korzystanie z kapieli,
prania i zmiany odziezy, uzupelienie brakujacej garderoby, poradnictwo prawne, poradnictwo
socjalne (pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych - wyrobieniu dowodu tozsamos$ci, ztozeniu
wniosku dot. przydziatu lokalu socjalnego, ztozeniu dokumentéw dot. przyznania $wiadczenia
rentowego lub emerytalnego itp.), bezptatne wykonanie fotografii do dokumentéow tozsamosci,
mozliwo$¢  tymczasowego zameldowania, pomoc psychoterapeutyczna, opieke lekarska
i pielggniarska.

We wszystkich schroniskach realizowane byly takze indywidualne programy wychodzenia
z bezdomnosci zapewniajace osobie bezdomnej wsparcie w procesie wychodzenia z bezdomnosci.

W ciagu roku w schroniskach i noclegowniach usytuowanych na terenie Lodzi przebywaty 1.583
osoby, w tym:
- w placowce prowadzonej przez MOPS — 244 osoby ( 197 kobieti 47 dzieci),
- w placowkach prowadzonych przez Towarzystwo - 1.339 0s6b ( 1.199 me¢zczyzn, 99 kobiet 1 41
dzieci.
Tabelka nr 17

Pomoc udzielona osobom bezdomnym przebywajacym w schroniskach i noclegowniach

Nazwa Schronisko dla Schronisko dla . Miejskie Schronisko Noclegownia dla
e Schronisko dla
placowki Bezdomnych Bezdomnych . dla Bezdomnych Bezdomnych
. . Bezdomnych Kobiet . .
Megzczyzn Megzczyzn ul. Kwietniowa 2/4 Kobiet Megzczyzn

Forma ul. Szczytowa 11 ul. Spokojna 10/12 ' ul. Galczynskiego 7 ul. Spokojna 10/12
pomocy

o) =) =) ) o

o) g o = o = o) =) o =1

£ 5% | 8] % | €| % | | 22 | £ | 5%

2 2= ) I S 2= 2 25 2 N

3 %) 3 R7) 3 \n 3 R7 NS RS
Zasitki state 52 180 586,65 61 199 677,00 13 43 829,46 10 17 172,00 0 0
Zasitki okresowe 0 0 3 1192,50 27 23 024,20 25 6 977,70 0 0
éaf;rl;f celowe, 22 144146| 12 101781 32 6 283,02 24| 341632 0 0
na potrzeby bytowe 1 50,00 2 200,00 13 4 420,00 17 2 300,00 0 0
na zakup lekow,
okularow 20 1.361,46 11 817,81 20 1 863,02 4 341,32 0 0
leczniczych itp.
na wyrobienie
dowodu osobistego, 1 30,00 0 0 0 0 0 0 0
ksiazeczki
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wojskowej

dozywianie dzieci

0 0 0 0 16 8 800,50 23 4204,70
w szkole

na sprawienie

pogrzebu 0 0 7 19 399,10 0 0 0 0 0 0

Razem: x| 182028,11 221 286,41 X 81937,18 X 31770,72 0 0

Liczba 0sob Liczba 0sob Liczba 0so6b Liczba 0sob Liczba 0s6b

Skierowanie na
nieodptatne
wykonanie zdj¢¢ do
dowodu osobistego

77 48 12 0 85

Pomoc w
rozwigzywaniu
problemow
zdrowotnych

25 79 55 36 0

Pomoc prawna 34 34 15 34 48

Pomoc w
rozwiazywaniu
probleméw
mieszkaniowych

23 57 10 64 25

Pomoc w pisaniu

. 91 78 15 0 207
pism

Pomoc socjalna
(dokumentacja do
DPS, kierowanie do
MZON, kierowanie 153 103 35 93 297
do PUP, kierowanie
na leczenie
odwykowe)

Indywidualny
program
wychodzenia z
bezdomno$ci

86 13 77 70 54

Pomoc

. 77 0 0 76 0
psychologiczna

Ogoélem na swiadczenia wyptacone osobom przebywajacym w schroniskach i noclegowniach
wydatkowano kwote 517 022,42 zi. (kwota uwzgledniona  zostala w czgsci Il Sprawozdania,
w tabelce zawierajacej wykaz $wiadczen zrealizowanych przez MOPS w minionym roku. Najwigksza
pozycje (zard6wno pod wzgledem liczby swiadczeniobiorcow, jak w wartosci swiadczen stanowily
zasifki state, ktore otrzymato 136 0sob na ogoélna kwote 441 265,11 z1).

7.2 Mieszkania Readaptacyjne

W 2010 r. w Mieszkaniach Readaptacyjnych dla os6b bezdomnych prowadzonych przez
Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta w Lodzi przez przy ul. Trebackiej 3 przebywato
rotacyjnie 11 osob, ktére przeszty podstawowy program pomocy osobie bezdomnej realizowany
w schroniskach i oczekiwaly na mieszkanie z zasobow gminy. Pomoc w formie umozliwienia pobytu
w Mieszkaniu Chronionym adresowana jest do bezdomnych majacych mozliwos¢ usamodzielnienia
sig, dazacych do wyjscia z bezdomnosci i1 uzaleznien. Celem funkcjonowania mieszkan jest pomoc
w wyksztatlceniu umiejgtnosci samodzielnego Zycia i integracji ze spotecznoscia lokalng. W czasie
pobytu w mieszkaniach bezdomni otrzymywali wsparcie w integracji ze srodowiskiem, a takze pomoc
i wsparcie psychologiczne, pedagogiczne oraz socjalne.

Koszt prowadzenia Mieszkan wiaczony zostal do kosztow prowadzenia Schronisk.
Wydatki na prowadzenie schronisk, noclegowni i Mieszkan Readaptacyjnych wyniosty ogoltem:
2295 842,54 7t

7.3 Swietlica dla Oséb Bezdomnych
W 2010 r. przy al. Pitsudskiego 119 w Lodzi funkcjonowata Swietlica dla Oséb Bezdomnych,

uruchomiona i prowadzona na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. $sw. Brata Alberta
Koto Lodzkie. Placowka czynna byta codziennie w godzinach od 8% do 162 . Osoby bezdomne miaty

35




tam zapewniony pobyt dzienny, goracy positek i napoje, mozliwos¢ uzupetnienia brakujacej garderoby
w odziez stosowna do pory roku, mozliwos¢ skorzystania z wezta sanitarnego, srodkow czystosci
i higieny osobistej, pomocy pielggniarskiej. Dziennie w $wietlicy przebywato ok. 100 osob.

W ciagu roku z placéwki skorzystato 587 oséb (495 mezezyzn i 92 kobiety), wydano 38.217
positkow ($niadania, obiady, kolacje) oraz 2 566 sztuk odziezy.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem Swietlicy: 55 000 zk

7.4 Program oslonowy ,, Autobus dla bezdomnych i potrzebujqcych”

W minionym roku w ramach wieloletniej umowy zawartej z MOPS, w okresie jesienno-
zimowym Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta realizowato program ostonowy p.n. ,, Autobus
dla bezdomnych i potrzebujqcych”.

Zatozeniem programu bylo zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych osobom
bezdomnym (zapewnienie positku, cieptej odziezy, lekéw, podstawowej opieki pielegniarskiej),
zmotywowanie bezdomnych do zmiany sposobu zycia i podjecia proby wyjscia z bezdomnosci,
zminimalizowanie zagrozenia zamarznigciem oraz zmniejszenie liczby o0s6b bezdomnych
pozostajacych bez schronienia i zabezpieczenia socjalnego.

Program realizowany byt w okresie od 01 stycznia 2010 r. do 21 marca 2010 r. oraz od
01 grudnia 2010 r. do 31 grudnia 2010 r. Autobus kursowal w godzinach 22% — 2°° | Trase Autobusu
wyznaczono z siedziby Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szczytowej 11 z postojami
w miejscach gromadzenia si¢ osob bezdomnych tj. na dworcach kolejowych: 16dz — Fabryczna,
L6dz — Zabieniec, Lodz — Kaliska. Punktami docelowymi byla Noclegownia dla Bezdomnych
Mgzczyzn przy ul. Spokojnej 10/12 oraz Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Galczynskiego
7. Trasa Autobusu znana byla bezdomnym, ktoérzy oczekiwali i otrzymywali pomoc - mogli si¢
ogrzac, zjes¢ goracy positek, otrzymac leki, odziez, a takze skorzysta¢ z pomocy pielggniarki. Autobus
obstugiwali wolontariusze rekrutujacy si¢ z mieszkancow Schroniska przy ul. Szczytowej 11 oraz
opiekun — sanitariusz.

W 2010 r. w Autobusie wydano 25 557 goracych positkow, wydano tacznie 2 060 sztuk
odziezy, odwieziono 748 0s6b do noclegowni (728 mezczyzn oraz 20 kobiet).

Wydatki na realizacje programu: 81 990 zi

7.5 Punkt Pomocy Charytatywnej

Punkt Pomocy Charytatywnej prowadzita Caritas Archidiecezji Lodzkiej w Lodzi przy
ul. Gdanskiej 111. Pomoc udzielana w Punkcie adresowana byla nie tylko do os6b bezdomnych.
Korzystaty z niej rowniez inne osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Osobom tym
przekazano m.in.: paczki zywnos$ciowe, odziez, bielizng, obuwie  $rodki czystosci, sprzet
gospodarstwa domowego itp.

W ciagu roku pomocy udzielono 3 030 osobom (1 010 mgzczyznom, 1 075 kobietom oraz 945
dzieciom).

Wydatki na prowadzenie Punktu: 24 926 zi

7.6 Realizacja Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej — PEAD

Program na zlecenie Miasta realizowaly Caritas Archidiecezji L.odzkiej z siedziba w Lodzi
przy ul. Gdanskiej 111 oraz Fundacja ,,Bank Zywnoéci” z siedziba w Lodzi przy Al. Pitsudskiego
150/152. Realizatorzy programu pozyskiwali i przekazywali nieodptatne najubozszym osobom
i rodzinom, w tym réwniez osobom bezdomnym gotowe produkty spozywcze, m.in.: make,
makarony, kasze, sery, mleko, cukier, dzemy itp.

W 2010r.
— z magazynu Caritas zywno$¢ odbierato tacznie 38 podmiotow, za posrednictwem ktoérych
zywnos¢ trafita do 8 024 osob. Lacznie Caritas wydat 496 ton zywnosci,
— Fundacja ,,Bank Zywnosci” przekazata poprzez 59 organizacji pozarzadowych tacznie
953 ton dla 23 046 mieszkancow Lodzi.
Wydatki na realizacj¢ Programu: 41 410 z}
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VIII. Pomoc osobom i rodzinom z problemem bezrobocia

8.1 Projekt systemowy ,,Nowy Obraz Pomocy Spolecznej w Lodzi”

Zgodnie z umowa ramowa nr UDA-POKL.07.01.01-10-100/08-00 z dnia 18.09.2008 roku
podpisana pomi¢dzy Gming L.6dz a Wojewodzkim Urzedem Pracy w Lodzi, Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Lodzi realizuje przewidziany na lata 2008 — 2013 projekt systemowy ,, Nowy
obraz pomocy spolecznej w Lodzi”. Projekt jest wspoOifinansowany ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Poddziatania 7.1.1 ,,Rozwdj 1 upowszechnianie aktywnej integracji
przez osrodki pomocy spotecznej” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Celem glowny projektu jest aktywizacja spoleczna i zawodowa oséb zagrozonych wykluczeniem
spolecznym na terenie L.odzi.

Cele szczegolowe to :

- objecie o0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym zindywidualizowana praca socjalna
ukierunkowana na wspoétdziatanie w rozwigzywaniu probleméw osoby znajdujacej si¢ w trudne;j
sytuacji zyciowej,

- przezwyci¢zenie indywidualnych barier w powrocie na rynek pracy poprzez udostepnienie ushug
o charakterze edukacyjnym, zawodowym, zdrowotnym i spotecznym,

- angazowanie 0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym do uczestnictwa w §rodowiskowych
formach aktywizujacych,

- wspieranie i tworzenie partnerstw lokalnych na rzecz zapewnienia wspolpracy i koordynacji
dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb czlonkéw spotecznosci
lokalnych.

Uczestnicy projektu:

Uczestnikami projektu moga by¢ osoby, ktore spetniaja tacznie nastgpujace warunki:

- sa bezrobotne, nieaktywne zawodowo lub pracujace,

- saw wieku aktywnos$ci zawodowej (15-64 lata),

- korzystaja ze $wiadczen pomocy spotecznej i sa zagrozone wykluczeniem spotecznym.

W roku 2010 w projekcie wzigto udziat 806 klientow pomocy spotecznej, w tym 108 o0sob

niepetnosprawnych i 104 usamodzielniajacych si¢ wychowankow rodzin zastgpczych i placowek

opiekunczo — wychowawczych.

W ramach projektu uczestnikom zaoferowano:

- warsztaty aktywnosci zawodowej, na ktorych uczestnicy poznawali swoje mocne strony, uczyli si¢
umiejgtnie  zarzadza¢  wlasnym potencjatem w celu skutecznej realizacji planow
i zamierzen, wzmacniali lub nabywali umiejetnosci pracy w grupie, wiar¢ we wlasne sity
1 mozliwosci, a takze uczyli sig¢ poruszaé po rynku pracy, tworzy¢ dokumenty aplikacyjne, pisac
cv (ukonczyto 737 osob),

- indywidualne doradztwo, na ktérym uczestnik projektu wraz z doradca zawodowym ustalat dalsza
sciezke rozwoju zawodowego klienta (udzielono 715 osobom),

- kurs z podstaw obstugi komputera, w czasie ktdrego uczestnicy projektu zostali zapoznani
z podstawowymi programami komputerowymi (Word, Excel), zasadami tworzenia dokumentow
w obu programach, a takze z funkcjonowaniem i mozliwos$ciami internetu (ukonczyto 718 osob),

- szkolenia zawodowe : operator koparko - tadowarki (ukonczyto 25 0s6b) manicure (ukonczyto 20
0s0b), obstuga kas fiskalnych (ukonczyto 60 osob), kurs komputerowy zaawansowany (ukonczyto
5 osob), kurs jezyka angielskiego (ukonczyto 5 osob), ksiggowos¢ i fakturowanie (ukonczyto
7 0sob), kurs opiekunka dziecigca (ukonczyto 6 osob), glazurnik (ukonczyto 9 oséb), pracownik
administracyjno biurowy (ukonczylo 38 osob), fryzjerstwo (ukonczyto 12 osob), bukieciarstwo
z obstuga kas fiskalnych (ukonczyto 47 osob), magazynier z obstuga wozkow jezdniowych
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(ukonczyto 30 osdb), kosmetyczka z elementami wizazu (ukonczyto 13 oséb), prawo jazdy kat C
(ukonczyta 1 osoba), kurs prawo jazdy kat. B (ukonczyto 219 osoéb), opiekun oséb starszych
(ukonczyto 31 osob), kurs komputerowy jezyka Java (ukonczyla 1 osoba), instalator wodno
kanalizacyjny z uprawnieniami c.o. (ukonczyta 1 osoba),

- udzial w imprezach $rodowiskowych z cyklu ,,Europejski Dzien Sasiada”, ,,Europejski Dzien
Dzielnicy” — imprezy o charakterze srodowiskowym skierowane sa do uczestnikow projektu i ich
najblizszego otoczenia. Ich celem jest integracja uczestnikow projektu, nawiazanie przez nich
nowych znajomosci i wigzi ze srodowiskiem lokalnym. Dziatania tego typu zmniejszaja poczucie
izolacji 1 sa niezmiernie istotne w walce z ubostwem 1 wykluczeniem spotecznym.
W 2010 r. odbyto si¢ 18 plenerowych imprez srodowiskowych, na ktérych zapewniono atrakcje
W postaci m.in. wystepow artystycznych, gier i zabaw dla dzieci, zawodow sportowych, pokazow
florystycznych, cateringu, oraz jedna impreza podsumowujaca realizacj¢ projektu,

- udziat w turnusach rehabilitacyjnych dla niepetnosprawnych uczestnikéw projektu
- w ramach projektu zorganizowane zostaly w Mrzezynie trzy turnusy w terminach:
12-26.10.2010r., 27.1010.11.2010 r., 11.11 — 25.11.2010 r. w ktérych uczestniczylo tacznie
80 osob,

- oplacenie czesnego usamodzielniajacym sie wychowankom rodzin zastepczych (skorzystato
5 0s6b studiujacych),

- ustugi opiekuncze - zorganizowano opieke nad osobami zaleznymi na czas szkolenia uczestnika
projektu (taczny wymiar godzin ustug opiekunczych w ramach projektu w 2010 r. wyniost 2 419
godzin) oraz wsparcie asystenta osoby niepetnosprawnej (200 godzin) 1 asystenta rodziny (400
godzin).

- pomoc finansowa - na zaspokojenie potrzeb zyciowych , w tym m.in. na potrzeby zwigzane z
aktywizacja spoteczna i zawodowa w ramach uczestnictwa w projekcie 567 osobom wyptacono
zasitki celowe,

- oplacenie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne - ubezpieczeniem objgte zostaty 24 osoby, ktore z
tytutu przystapienia do projektu zostaty wyrejestrowane z Powiatowego Urzedu Pracy i utracity
prawo do ubezpieczenia zdrowotnego.

W ramach projektu zakupiono sprzet (komputery, drukarki, urzadzenia wielofunkcyijne,
niszczarki) stuzacy jako doposazenie Punktow Pracy Socjalnej, w ktorych realizowany jest projekt,
przeprowadzono takze remonty dostosowujace Punkty Pracy Socjalnej do potrzeb niepetnosprawnych
uczestnikow projektu.

Efekty realizacji projektu .,,.Nowy Obraz Pomocy Spolecznej w Lodzi” w 2010 r.

- podpisanie 591 kontraktéw socjalnych realizowanych z uwzglednieniem nowych - w pomocy
spolecznej - form wsparcia — instrumentow aktywnej integracji spolecznej, zawodowej,
edukacyjnej i zdrowotnej,

- podniesienie poczucia wlasnej wartosci, wiary we wlasne sity i mozliwosci u 737 klientow
pomocy spotecznej,

- nabycie lub podniesienie umiejgtnosci obstugi komputera i korzystania z mozliwosci internetu
przez 718 klientow pomocy spotecznej,

- podniesienie lub nabycie kwalifikacji zawodowych przez 530 oséb,

Laczna kwota, ktora wydatkowano na realizacje projektu wyniosta 4 355 646,55 zl, w tym wkilad
wilasny MOPS wynosit 524 061,00 zt.

8.2 Centrum Pomocy Niematerialnej
Centrum Pomocy Niematerialnej dla Bezrobotnych (funkcjonujace w ramach MOPS Filia
L6dz-Batuty), obejmowalo pomoca osoby bezrobotne bgdace mieszkancami Miasta, deklarujace

che¢ aktywnego poszukiwania pracy.
W ramach dziatalnosci Centrum:
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- udzielano kompleksowej pomocy w znalezieniu pracy,
- prowadzono konsultacje psychologiczne, udzielano porad prawnych, udzielano pomocy

W rozwigzywaniu problemow zyciowych (szczegodlnie osobom uzaleznionym i dotknigtym

przemoca domowa),

- prowadzono profilaktyke bezrobocia i doradztwo zawodowe wsrod miodziezy,
- przeprowadzono szkolenia,
- prowadzono $wietlicg sSrodowiskowa.

W 2010 r. do Centrum zglosito si¢ 510 bezrobotnych poszukujacych pracy, z czego 194
stanowily osoby zglaszajace si¢ pierwszy raz (38%). W ciagu roku zgromadzono i przekazano
osobom zainteresowanym ogotem 624 oferty pracy (od 183 pracodawcow) w 245 specjalnosciach .

Zglaszajacym si¢ osobom udzielono 631 konsultacji m.in. prawnych i psychologicznych,
z ktorych skorzystato 347 oséb. W ramach profilaktyki bezrobocia ws$réd mlodziezy nawiazano
kontakt z 4 szkotami ponadgimnazjalnymi. Doradcy zawodowi Centrum wspdlnie z psychologami
przeprowadzili 8 spotkan. W zaj¢ciach zatytulowanych ,,Absolwent na rynku pracy” udziat wzigto 149
uczniow. Wydatki zwigzane z prowadzeniem CPN mieszcza si¢ w wydatkach poniesionych na
prowadzenie O$rodka.

8.3 Prace spolecznie uzyteczne

Prace spotecznie uzyteczne stanowia jedno z narzgdzi aktywizacji osob bezrobotnych.
Dziatajac w oparciu o ustawe o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz rozporzadzenie
Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 25 pazdziernika 2005 r. w sprawie trybu organizowania prac
spolecznie uzytecznych (Dz. U. z 2005 r. Nr 210, poz. 1745) MOPS podejmowat dziatania zmierzajace
do odzyskania przez podopiecznych pomocy spotecznej zdolnosci do funkcjonowania na rynku pracy.

Prace spolecznie uzyteczne to prace wykonywane przez osoby bezrobotne bez prawa do
zasitku, korzystajace ze $wiadczen z pomocy spolecznej. Prace te moga by¢ organizowane przez
gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo
zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub na rzecz spolecznosci lokalnej. W Lodzi prace te
organizowane byly w placowkach opiekunczo-wychowawczych, domach pomocy spolecznej oraz
Filiach Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Bezrobotnemu wykonujacemu prace spolecznie uzyteczne przystuguje $wiadczenie.
W okresie od stycznia do maja 2010 r. stawka za godzing wynosita 6,80 zt. Poczawszy od czerwca
2010 r. stawka ta wzrosta do 7,10 zl za godzing. 60% $wiadczenia wyplacanego osobie wykonujacej
prace spotecznie uzyteczne pokrywane jest z Funduszu Pracy. Czas pracy w ciagu tygodnia nie moze
przekroczy¢ 10 godzin.

Szczegoélowe informacje na temat prac spolecznie uzytecznych realizowanych w Filiach MOPS oraz
jednostkach nadzorowanych przez MOPS w 2010 r. przedstawia ponizsza tabelka:

Tabelka nr 18
Tlosé W tym:
Miejsce $wiadczenia pracy Ilo$¢ 0sob | przepracowanych stk
odzin (ogotem) wktad wlasny $rodki PUP
& jednostki 40% 60%
placoéwki opiekunczo- 28 5191 36 443,80 14 577,52 21 866,28
wychowawcze
domy pomocy spotecznej 84 16 045 112 682,60 45 073,04 67 609,56
Filie MOPS 31 4504 31 543,55 12 617,42 18 926,13
Razem 143 25740 180 669,95 72 267,98 108 401,97
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Srednia ilo$é godzin przepracowanych w ciagu roku przez 1 osobg wynosita 180. Wykonywano
prace gospodarczo-porzadkowe, remontowe i opiekuncze. Kobiety pracowaly w charakterze pomocy
kuchenne;.

Najwigksze zainteresowanie organizacja prac spolecznie uzytecznych wykazaty domy pomocy
spolecznej.

IX. Udzielanie wsparcie osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje problem
uzalezniania od alkoholu i Srodkéw psychoaktywnych

9.1 Pomoc uzaleznionym od alkoholu i ich rodzinom

9.1.1 Hostel dla oséb uzaleznionych od alkoholu
(Miejski Program Profilaktyki i Rozwiqzywania Problemow Alkoholowych)

Osoby bezdomne uzaleznione od alkoholu, ktore opuscity Zaktad Diagnostyczno-Opiekunczy
w Lodzi korzystaty z calodobowego hostelu prowadzonego na zlecenie Miasta przez Stowarzyszenie
Samopomocowe ,,ABAKUS” w Lodzi przy ul. Préchnika 5.

Osobom przebywajacym w hostelu zabezpieczono miejsce pobytu, wyzywienie, pomoc
socjalna i terapeutyczna.
Lacznie hostel zaplanowany byt na 13 miejsc — rotacyjnie korzystato 46 me¢zczyzn.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem Hostelu: 40 000,00 z}.

9.1.2 Specjalistyczne placowki wsparcia dziennego dla dzieci i mlodziezy z rodzin z problemem
alkoholowym
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwiqzywania Problemow Alkoholowych)

W 2010 r. na zlecenie Miasta 12 specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy z rodzin z problemem alkoholowym ( 7 Swietlic, 4 Ogniska i Specjalistyczna Placowka
Wsparcia Dziennego) prowadzito 7 organizacji pozarzadowych:

- Zgromadzenie Siostr Urszulanek Serca Jezusa Konajacego ul. Obywatelska 60 (prowadzito
Ognisko Wychowawcze na 60 miejsc).

- Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Dzielnicowy +Lodz-Polesie ul. Gdanska 150
(prowadzito Swietlice Socjoterapeutyczna i 3 Ogniska Opiekunczo-Wychowawcze ogdlem
na 150 migjsc),

- Caritas Archidiecezji Lodzkiej ul. Gdanska 111 (prowadzit 3 Specjalistyczne Swietlice
Srodowiskowe na 125 miejsc),

- Stowarzyszenie Ewangelizacyjno-Charytatywne ,,Mocni w Duchu” ul. Sienkiewicza 60
(prowadzito Specjalistyczna Placowke Wsparcia Dziennego ,,Anielisko” na 40 miejsc),

- Migdzynarodowe Stowarzyszenie Pomocy ,Stysze Serce” wul. Skarbowa 28
( Socjoterapeutyczna Swietlice Srodowiskowa ,,Stysze dzieciaka” na 20 miejsc),

- Pracownia Alternatywnego Wychowania ul. Wolczanska 225 (prowadzita Socjoterapeutyczna
Swietlice Srodowiskowa na 37 miejsc),

- Stowarzyszenie Matych Dzieci ul. Kopcifiskiego 1/3 ( Swietlice Matych Dzieci na 30 miejsc).
Specjalistyczne placowki wsparcia dziennego =zapewnialy dziecku: pomoc w nauce,

organizacje czasu wolnego, posilek, wyposazenie w przedmioty niezbedne do =zaje¢ oraz
w miar¢ mozliwosci w odziez, obuwie, bielizn¢ i inne przedmioty osobistego uzytku, stosownie do
wieku i indywidualnych potrzeb.

Wychowawcy i terapeuci prowadzili zajgcia: socjoterapeutyczne w statych grupach dzieci,
korekcyjne, kompensacyjne i logopedyczne. Podczas zaje¢ grupowych lub w kontakcie
indywidualnym realizowali indywidualne programy korekcyjne. Udzielali pomocy w trudnych
sytuacjach zyciowych w oparciu o diagnozg sytuacji dziecka i jego rodziny.

Lacznie w ciagu roku w placoéwkach przebywato rotacyjnie 764 dzieci.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem placowek: 655 330,16 zi

40




9.1.3 Centrum Integracji Spolecznej
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwiqzywania Problemow Alkoholowych)

W 2010 r. MOPS wspieral realizacj¢ zadania, polegajacego na dofinansowaniu prowadzenia
Centrum Integracji Spoteczne;j.

Po rozstrzygnigciu konkursu ofert umowe¢ na dofinansowanie CIS podpisano z Fundacja
,Uwolnienie” z siedziba w Lodzi, przy ul. Inowroctawskiej 5Sa.

Zgodnie z ustawa z dn. 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003 r.,
Nr 122, poz. 1143 z pozn. zm.) Centrum prowadzilo reintegracje spoleczna i zawodowa oséb
wykluczonych spolecznie uzaleznionych od alkoholu, ktore podlegaty wykluczeniu spolecznemu
i ze wzgledu na swoja sytuacj¢ zyciowa nie byly w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich
podstawowych potrzeb zyciowych, znajdowaly si¢ w sytuacji powodujacej ubdstwo oraz
uniemozliwiajacej lub ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym.

Do uczestnictwa w CIS kierowane byly osoby po uprzednim zaopiniowaniu wniosku przez
pracownika socjalnego i przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Udziat w zajeciach CIS polegat na:

- ksztalceniu umiejetnosci pozwalajacych na pelnienie rol spotecznych i osiaganie pozycji
spotecznych dostepnych osobom niepodlegajacym wykluczeniu spotecznemu,

- nabywaniu umiej¢tnosci zawodowych,  przyuczaniu do zawodu Iub podwyzszaniu
kwalifikacji zawodowych,

- nauce planowania zycia i zaspokajania potrzeb wlasnym staraniem, zwlaszcza przez
mozliwos$¢ osiagnigcia wlasnych dochodow przez zatrudnienie lub dziatalno$¢ gospodarcza,

- uczeniu umiejgtnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami pieni¢znymi.

W ciagu roku uczestnicy CIS brali udziat w:
- kursach zawodowych- 18 0s6b (w zakresie prowadzenia prac porzadkowych i pielggnacji
zieleni - 14 0sob, renowacji i zdobieniu mebli - 1 osoba, prac remontowych - 3 osoby),
- terapii indywidualnej (prowadzonej w formie rozméw z uczestnikami - terapi¢ realizowano
ogotem przez 112 godzin),
- terapii grupowej (spotkaniach o charakterze edukacyjnym 1 warsztatowym - terapi¢
realizowano ogoétem przez 225 godzin),
- zajeciach z zakresu aktywizacji zawodowe] potaczonych z edukacja profilaktyki uzaleznien
oraz zwalczaniem objawdw wykluczenia spolecznego — zajgcia trwaly przez 225 godzin).
Korzystali rowniez z pomocy psychologa, pedagoga i doradcy zawodowego.
Uczestnicy CIS bioracy udziat w pracach Centrum otrzymywali §wiadczenie integracyjne oraz jeden
posilek dziennie.
W 2010 r. z Centrum Integracji Spolecznej skorzystalo 40 osob (25 mezczyzn i 15 kobiet) , sposrod
ktorych 5 podjeto prace.
Wydatki poniesione na CIS: 107 520,00 zi

9.1.4 Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikow

Na terenie Osiedla Radogoszcz-Wschod przy wspotudziale pracownikow MOPS Filia £odz-
Baluty, koordynujacych dziatalnos¢ CAL dziatata Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikow.
Spotkania Grupy (wpisanej do Krajowego Rejestru Grup AA) odbywaly si¢ regularnie raz
w tygodniu. Spotkania mialy charakter otwarty. Dzigki dziatalnosci Grupy wsparcie w walce
z problemem alkoholowym uzyskaty zaréwno osoby uzaleznione jak i wspoétuzaleznione. Bliskosc¢
miejsca spotkan w stosunku do miejsca zamieszkania miata istotny wplyw i stanowita dodatkowa
zachete do czgstego i regularnego uczestnictwa w Grupie.
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9.1.5 Jadlodajnie i kuchnie spoleczne
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwiqzywania Problemow Alkoholowych)

Osoby i rodziny, w ktorych wystgpowal problem uzaleznienia od alkoholu korzystaty
z 5 jadtodajni i kuchni spotecznych usytuowanych w réznych punktach Miasta, prowadzonych przez
4 podmioty :
- Caritas Archidiecezji Lodzkiej — prowadzit Kuchni¢ Spoteczna przy ul. Gdanskiej 111
(wydajaca 170 positkow dziennie ),
- Centrum Shizby Rodzinie — prowadzitlo Kuchni¢ Spoteczna przy ul. Broniewskiego 1A
(wydajaca 140 positki dziennie),
- Konwent Bonifratrow — prowadzit Jadlodajnig przy ul. Kosynierow Gdynskich 61A (wydajaca
140 positki dziennie),
- Polski Komitet Pomocy Spotecznej — prowadzil 2 Jadlodajnie: przy ul. Zeromskiego 54
(wydajaca 165 positkow dziennie) i przy ul. Szpitalnej 12 (wydajaca 55 positkow dziennie).
W ciagu roku w jadtodajniach i kuchniach spotecznych positki spozyto 749 podopiecznych
pomocy spotecznej (wydano ogdtem 214 400 positkow). Z positkéw korzystali podopieczni Filii
MOPS - zaréwno osoby samotne, jak i cate rodziny.
Wydatki na prowadzenie jadlodajni i kuchni spotecznych: 900 800.00 zi

9.1.6 Bank Zywnosci
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwiqzywania Problemow Alkoholowych)

W 2010 r. osoby i rodziny z problemem alkoholowym otrzymywaty pomoc §wiadczona przez
Fundacje ,,Bank Zywnoéci” im. Marka Edelmana z siedziba w Lodzi przy al. Pitsudskiego 150/152.
Fundacja pozyskiwata zywnos$¢ od firm z sektora prywatnego i nieodptatnie przekazywala ja
organizacjom pozarzadowym (stowarzyszeniom i fundacjom), podmiotom koscielnym oraz
podmiotom publicznym zajmujacym sig¢ niesieniem pomocy:
- osobom uzaleznionym i ich rodzinom (np. Fundacja Uwolnienie),
- podopiecznym klubow AA ( np. Stowarzyszenie Abstynenckie ,,Soczewka),
- osobom pozbawionym §rodkéw niezbednych do zycia (np. Stowarzyszenie Oso6b
Wielodzietnych ,,k.0dka”),
- podopiecznym $wietlic socjoterapeutycznych (np. Stowarzyszenie Pracownia Alternatywnego
Wychowania),
- podopiecznym $wietlic $rodowiskowych (np. Swietlica Srodowiskowa ,,EMDEK NA
ZAWISZY”),
- uczniom szkot specjalnych ( np. Zespot Szkot Specjalnych Nr 7),
- osobom bezdomnym (np. Towarzystwo im. Sw. Brata Alberta Koto Lodzkie),
- ofiarom przemocy (np. Stowarzyszenie Promocji Zdrowia i Psychoterapii)
1 innym.
W 2010 r. Fundacja przekazata 116 podmiotom 305 735,62 kg zywnosci do dalszego
rozdysponowania.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem Banku Zywnosci: 140 000,00 zi

9.2 Pomoc uzaleznionym od substancji psychoaktywnych

9.2.1 Osrodek Rehabilitacyjno — Readaptacyjny

(Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

W 2010 r realizacje zadania polegajacego na organizowaniu i prowadzeniu Osrodka
Rehabilitacyjno - Readaptacyjnego (hostelu) dla oséb uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych
substancje psychoaktywne, ktore ukonczyly terapig¢ uzaleznien Miasto za posrednictwem MOPS
powierzylo Stowarzyszeniu MONAR z siedziba w Keblinach, przy ul. Strykowskiej 3. Zadanie
realizowane bylo w Osrodku Rehabilitacyjno-Readaptacyjnym w Lodzi przy ul. Wolczanskiej 225.
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Dzialania podejmowane w ramach realizacji zadania to:

- ksztaltowania zachowan prospotecznych,

- motywowanie do utrzymania abstynencji narkotykowej i alkoholowej,

- prowadzenie treningdw interpersonalnych, asertywnosci, nauki radzenia sobie z problemami
w kontaktach z ludzmi w celu ksztattowania postaw szacunku,

- prowadzenie warsztatow radzenia sobie z agresja w celu nabycia umiejg¢tnosci panowania
nad emocjami,

- pomoc w poruszaniu si¢ na rynku pracy oraz motywowanie do utrzymania pracy.

W ciagu roku w Os$rodku:
- 65 mieszkancoéw hostelu objetych bylo terapia indywidualna (tacznie 1 478 godzin terapii),
- przeprowadzono 48 sesji terapii grupowej i zaje¢ edukacyjnych na temat rozpoznawania
objawow nawrotu choroby (uzaleznienia) i radzenia sobie z nimi (tacznie 282 godziny terapii),
- przeprowadzono 4 superwizje.
W 2010 r. z pomocy Osrodka skorzystato 70 osdb, w tym 55 mezczyzn, 10 kobiet i 5 dzieci.
Wydatki na prowadzenie Osrodka: 80 000,00 zi

9.2.2 Program reintegracji zawodowej
(Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

Osoby bezrobotne, uzaleznione od substancji psychoaktywnych, ktore ukonczyly terapig
uzaleznien uczestniczyly w programie reintegracji zawodowej realizowanym przez Stowarzyszenie
MONAR w Osrodku Rehabilitacyjno-Readaptacyjnym w Lodzi przy ul. Wolczanskiej 225.

W ramach programu przeprowadzone byty kursy:
- obshugi wozkoéw widlowych (uczestniczyto 6 osob),
- pracownika magazynu z obstuga komputera (uczestniczyto 6 oséb)
- spawalniczy (uczestniczyly 2 osoby),
- stylizacji paznokci (uczestniczyto 6 osob),
- wizazu (uczestniczylto 6 0sob).
Ogotem w programie udziat wzigto 16 os6b — niektore z nich uczestniczyty w wigeej niz w 1 kursie.

Udziat w kursach umozliwit uczestnikom podwyzszenie lub uzyskanie kwalifikacji zawodowych,
a tym samym zwigkszenie szansy na uzyskanie zatrudnienia. Spowodowat wzrost poczucia wlasnej
wartoséci, wiar¢ w mozliwos¢ usamodzielnienia si¢ i rozpoczegcia zycia bez wspomagania srodkami
psychoaktywnymi.
Wydatki na realizacje Programu: 16 000,00 z}

9.2.3 Programy reintegracji spolecznej
(Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

W 2010 r. programy reintegracji spotecznej dla o0so6b uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych srodki psychoaktywne , ktore ukonczyly terapi¢ uzaleznien realizowaty:
- Lodzkie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciot Dzieci Uzaleznionych ,,Powrdét z U” z siedziba
w Lodzi przy ul. Wieckowskiego 13.
- Fundacja ,,ARKA” z siedziba w L.odzi przy ul. Kopernika 37.

W ramach zadania L.odzkie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciél Dzieci Uzaleznionych ,,Powrdt
z U” realizowalo program reintegracji spotecznej osob uzaleznionych po zakonczonym procesie
leczenie w os$rodku stacjonarnym poprzez konsultacje medyczne i terapeutyczne, grupg terapeutyczna,
trening interpersonalny, warsztaty budowania poczucia wlasnej wartosci, warsztaty asertywnych
zachowan abstynenckich. W 2010 r. z programu skorzystalo 77 oséb, w tym 44 megzczyzn oraz 33
kobiety.

Fundacja ,,ARKA” realizowata program reintegracji spolecznej o0so6b uzaleznionych
po zakonczonym procesie leczenie w osrodku stacjonarnym poprzez prowadzenie zaje¢ motywacyjno-
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edukacyjnych z obszaru dorobku kultury ulatwiajacych readaptacj¢ spoteczna oraz organizowanie
grupowych wyjs¢ do kin, teatréw, muzeow, miejsc historycznych w Lodzi.

W 2010 r. z programu skorzystaty 53 osoby, w tym 42 me¢zczyzn oraz 11 kobiet.

Wydatki na realizacje¢ Programéw : 14 000 zl.

X. Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

10.1 MOPS jako partner w realizacji Gminnego Systemu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie

W ramach Gminnego Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Filiach Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotlecznej funkcjonowaly  Interdyscyplinarne Zespoly Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie, ktorych celem byla poprawa skutecznosci dziatan oséb zobowiazanych
i uprawnionych do przeciwdziatania przemocy, monitorowanie wyst¢gpowania tego zjawiska, jego
rozmiarow i skutkow spotecznych oraz monitorowanie efektywnosci podejmowanych dziatan.

W sktad Zespolow wchodzili m.in. przedstawiciele: policji, prokuratur rejonowych, kuratorzy
sadowi, przedstawiciele organizacji pozarzadowych (min. Fundacji Centrum Praw Kobiet, Fundacji
Pomocy Rodzinie ,,Opoka”), Miejskiej Komisji Rozwiazywania Problemow Alkoholowych przy
Delegaturach Dzielnicowych oraz pracownicy Filii MOPS. Obecni byli takze przedstawiciele innych
instytucji oraz organizacji pozarzadowych.

W 2010 r. odbyly si¢ ogdtem 52 spotkania Zespotéw, w czasie ktorych rozpatrzono 69 spraw.
Przedstawiciele poszczegdlnych Zespotow kierowali sprawcoOw przemocy na terapi¢ odwykowa oraz
terapi¢ rodzinng, sktadali wnioski o dozor policji, o eksmisjg sprawcow przemocy, o umieszczenie
maloletnich dzieci w zastgpczych formach opieki, sktadali réwniez zawiadomienia do prokuratury
0 popetieniu przestgpstwa.

Poza spotkaniami Zespoléw w Filiach MOPS dziataly tzw. grupy robocze, (sktadajace si¢
z czlonkéw poszczegdlnych Zespolow Interdyscyplinarnych oraz innych oséb zaproszonych do
wspoOlpracy) podejmujace dodatkowe czynnosci zmierzajace do skutecznej realizacji planow pomocy
opracowanych przez Zespoty.

W ciagu roku czlonkowie grup spotkali si¢ 126 razy. Wsrod uczestnikow grup byli:
przedstawiciele policji (74), o$wiaty (29), prokuratury (2), ochrony zdrowia (4), Gminnej Komisji
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych (15), organizacji pozarzadowych (15), kuratorzy sadowi i
spoteczni (40), psycholodzy i asystenci rodzinni (43), Dzialania podejmowane przez grupy dotyczyty
60 srodowisk, w ktorych wystgpowata przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna i materialna.

W wyniku skutecznej realizacji planu pomocy w 34 przypadkach prowadzone sprawy uznane zostaty
za zakonczone - sprawca poddat si¢ terapii, przemoc ustata.
Wydatki na koordynacj¢ dziatan Zespotow: 18 178,13

10.1.1 Realizacja procedury ,,Niebieska Karta”

W minionym roku procedurg ,,Niebieskiej Karty” (narzedzie wykorzystywane w pracy
z rodzing dotknigta przemoca) zastosowano 245 razy, w tym 46 razy dziatania podj¢to z inicjatywy
pracownika socjalnego, a 199 razy z inicjatywy policji. Sprawcami przemocy, wobec ktorych
zastosowano procedurg byli glownie mezczyzni (222) , rzadziej kobiety (26).

W zgloszonych przypadkach, przy wspotludziale pracownia socjalnego, policjanta, pedagoga
szkolnego, kuratora sadowego i innych osob dziatajacych w obszarze przeciwdzialania przemocy
zorganizowane byly grupy wsparcia ofiarom przemocy.

Ofiarom przemocy udzielono pomocy prawnej, wystgpowano o lokal mieszkalny,
podejmowano inne dziatania wiasciwe dla danego przypadku. Z inicjatywy pracownika socjalnego 4
ofiary umieszczone zostaty w schronisku lub hostelu.

Podjeto rowniez dziatania wobec sprawcow przemocy — 74 sprawcoéw skierowano na terapig,
w 41 przypadkach wystapiono do Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
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W wyniku zastosowania procedury Niebieskiej Karty wobec 53 sprawcoéw przemocy wszczete
zostato postgpowanie karne.

Niektore przypadki przemocy w rodzinie odnotowane w ,,Niebieskiej Karcie” zostaty
skierowane na Interdyscyplinarne Zespoly Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie — kierowano
szczegolnie te, w ktorych zagrozone byto bezpieczenstwo matoletnich.

10.2 Specjalistyczny oSrodek wsparcia dla ofiar przemocy

Ofiary przemocy korzystaty ze schronienia w prowadzonym przez Stowarzyszenie Promocji
Zdrowia i Psychoterapii Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie,
w Ltodzi przy ul. Franciszkanskiej 85. Podmiot w ramach realizacji zadania zapewniatl ofiarom
przemocy: schronienie, wyzywienie (w miarg posiadanych $rodkéw) oraz pomoc socjalng
i terapeutyczna. Ofiarom przemocy udzielano: porad medycznych, psychologicznych, prawnych,
socjalnych, prowadzono terapi¢ indywidualna, grupowa, rodzinna oraz zajgcia socjoterapeutyczne.

W 2010 r. z pomocy udzielanej w placowce korzystalo rotacyjnie 189 osob, w tym 91 kobiet,
3 mezczyzn oraz 95 dzieci (planowana liczba miejsc — 24).
Wydatki na prowadzenie Osrodka: 325 300,00 zt

10.3 Szkolenie z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie

W ramach umowy zawartej z MOPS w 2010 r. Osrodek Tworczej Interwencji z siedziba
w Krakowie przy ul. Smialej 20 zrealizowal 2 szkolenia z zakresu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie:
- dla pracownikow socjalnych, przedstawicieli Miejskiej Komisji Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych, kuratorow sadowych oraz funkcjonariuszy Policji (uczestniczyto 40 osob),
- dla czlonkoéw Zespotow Interdyscyplinarnych (20), w tym dla pracownikow socjalnych.
Szkolenia miaty na celu rozwinigcie umiejgtnosci i kompetencji w zakresie: rozpoznania
zjawiska przemocy i skutecznego przeciwdziatania przemocy wobec o0sob starszych, stosowania
elementéw mediacji i negocjacji w rozwiazywania sytuacji konfliktowych, stosowania przepiséw
znowelizowanej ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie oraz pracy srodowiskowej z trudnym
klientem.
Wydatki na realizacje szkolenia: 24 600,00 zi

XI. Pomoc repatriantom

W 2010 r. na podstawie decyzji wydanych przez Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji
wyplacono 6 rodzinom 8 $wiadczen na zagospodarowanie i biezace utrzymanie na ogoélna kwote
121 593,01 z1

Na podstawie Uchwat podjetych przez Radg Miejska w Lodzi:

- Nr LXXXIII/1460/10 z dnia 31 marca 2010 1.

- Nr XCI/1621/10, Nr XCI/1622/10, Nr XCI/1623/10 z dnia 7 lipca 2010 r.
wyptacono 4 rodzinom repatriantow przybytych do Lodzi z Republiki Kirgiskiej zasitki na biezace
utrzymanie w og6lnej kwocie 27 232,88 zi

Wydatkowano kwote 199 296,47 zt na wyposazenie mieszkan 4 rodzin przybylych do Lodzi z
Republiki Kirgiskiej, w tym:

- 43517,65 zt na podstawie Porozumienia zawartego w dniu 11 maja 2010 r. pomigdzy
Wicewojewoda bLodzkim Pania Krystyna Ozga a Gmina 16dz reprezentowana przez
petiacego funkcje Prezydenta Miasta Lodzi Pana Tomasza Sadzynskiego na wyposazenie
mieszkania 1 rodziny przybytej do Lodzi z Republiki Kirgiskiej,

- 155778,82 zI na podstawie Porozumien nr 7 - 9 =zawartych w dniu 16 sierpnia 2010 r.
pomigdzy Wojewoda Lodzkim Pania Jolanta Chelminska, a Gmina LodZ reprezentowana
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przez pekliacego funkcje¢ Prezydenta Miasta todzi Pana Tomasza Sadzynskiego
na wyposazenie mieszkan 3 rodzin przybytych z Republiki Kirgiskie;.

XII. Pomoc cudzoziemcom

Na realizacj¢ zadania Pomoc dla cudzoziemcow w 2010 roku Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi otrzymat kwote 3 480,00 zi

Kwota ta przeznaczona byta dla cudzoziemki przybylej do Lodzi z Palestyny, przyznana na jej
wniosek na podstawie ustawy o pomocy spolecznej oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i1 Polityki
Spotecznej z dnia 9 marca 2009 r. w sprawie udzielenia pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajqcq (Dz. U. z 2009 1. Nr 45. poz.
366).

Pracownicy socjalni MOPS Filia £6dz-Widzew przy wspétudziale cudzoziemki opracowali
Indywidualny Program Integracji, do ktorego dolaczony zostal kosztorys realizacji programu,
obejmujacy okres 12 miesiecy od m-ca, w ktorym cudzoziemka zglosita si¢ do Filii z prosba o pomoc.

W oparciu o kosztorys wydana zostata decyzja administracyjna przyznajaca cudzoziemce
$wiadczenia pieni¢zne na utrzymanie, pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka jezyka polskiego oraz
na pokrycie kosztéw thumaczenia dokumentéw z jezyka polskiego na arabski i z jezyka arabskiego na
polski oraz udziat tlumacza przy zatatwianiu spraw urzedowych.

Zgodnie z wydana decyzja, w roku 2010:

- wyptacono cudzoziemce §wiadczenia pieni¢zne na utrzymanie, w szczego6lnosci na pokrycie
wydatkdéw na zywno$¢, odziez, obuwie, $rodki higieny oraz optaty mieszkaniowe za miesiace
od pazdziernika do grudnia 2010 r. w ogolnej kwocie 2 400 zt;

- przekazano na konto bankowe ttumacza przysiggltego kwote 1 080 zl na pokrycie kosztow
thumaczenia dokumentéw oraz udziatu przy zatatwianiu spraw urzedowych.

Zgodnie z ustaleniami zawartymi w Indywidualnym Programie Integracji poza pomoca materialna:
- udzielono cudzoziemce pomocy w dokonaniu rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy,
a tym samym uzyskaniu prawa do $wiadczen zdrowotnych i nadaniu numeru PESEL,
towarzyszono w czasie dokonywania wymaganych formalno$ci w tym zakresie, czyniono
starania o uzyskanie zameldowania w lokalu, w ktérym przebywata cudzoziemka, uzyskania
zatrudnienia itp.,
- udzielono pomocy w nawiazaniu kontaktu ze srodowiskiem lokalnym, wskazano adresy
instytucji, w ktérych mogta zasiggna¢ porady prawnej, wskazano adres poradni zdrowia itp.
Systematycznie monitorowano postepy cudzoziemki w procesie integracji.

XIII. Praca socjalna i kontrakt socjalny

W ciagu roku mieszkancy Miasta obejmowani byli pomoca $wiadczona przez pracownikow
socjalnych w ramach pracy socjalnej, rozumianej jako dziatalno$¢ skierowana na pomoc osobom
i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolno$ci do samodzielnego funkcjonowania.

Dziatania jakie podejmowali pracownicy polegaty m.in. udzielaniu klientom wsparcia,
pomocy poprzez towarzyszenie przy zalatwianiu réznego rodzaju spraw, reprezentowaniu klientow,
pomocy w utrzymywaniu kontaktéw ze srodowiskiem , poradnictwie itp.

Wsparcia tego, pracownicy socjalni udzielali w ramach wtasnych kompetencji - w formie
porad, pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych i innych istotnych z punktu widzenia klienta spraw
bytowych (pomocy w uzyskaniu pracy, mieszkania, alimentéw, funkcjonowania w Srodowisku).
W przypadku rodzin dysfunkcyjnych kontaktowali si¢ z pedagogami szkolnymi, kuratorami
sadowymi, poradniami specjalistycznymi. Przekazywali réwniez informacje gdzie i do jakiej
instytucji lub organizacji mozna si¢ zwréci¢ w celu uzyskania odpowiedniej formy pomocy.
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Ogodtem w ciagu roku praca socjalna objetych bylo 34.801 rodzin ( 62.835 osoby w tych rodzinach),
w tym z 726 rodzinami praca socjalna prowadzona byta w oparciu o kontrakt socjalny.

XIV. Kontrole merytoryczno-finansowe

14.1 Kontrole wewnetrzne

Nadzor nad sposobem realizacji zadan wykonywanych przez MOPS, jednostki mu podlegte
i nadzorowane oraz podmioty, z ktérymi zawarte zostaly umowy na realizacj¢ zadan z zakresu
pomocy spotecznej sprawowal Zespol ds. Kontroli Wewnetrznej oraz oddzialy merytoryczne
MOPS — w zakresie spraw im podlegtych.

Nadzor realizowany byt w formie kontroli, wizytacji i lustracji.

Tabelka nr 19
Kontrole wewnetrzne
Podmiot kontrolowany Liczba
. kontroli,
Kontrolui Filie n 'E:ZdnrOStkln Podmioty wizytacji,
ontrofujacy MOPS adzorowane niepubliczne lustracji
przez MOPS :
ogoblem
Zespoét ds. Kontroli Wewngtrznej 1 9 11 21
Oddziat Pomocy Rodzinie i Dziecku 0 28 1 29
Oddziat Koordynacji i Nadzoru 13 0 0 13
Oddziat ds. Wspétpracy z Podmiotami
. . 0 0 7 7
Uprawnionymi
Zespol do Spraw Rehabilitacji Spolecznej 0 0 29 29
Osob Niepelnosprawnych !/
14 37 48 99

!/ W tabeli nie uwzgledniono 92 wizji lokalnych, przeprowadzonych przez Zespoét, zwiazanych
z udzieleniem dofinansowania likwidacji barier architektonicznych.

W roku 2010 Zespét ds. Kontroli Wewnetrznej przeprowadzit ogétem 21 kontroli, w tym:
- 5 wplacowkach opiekunczo-wychowawczych,
- 4 w Domach Pomocy Spoteczne;j,
- 1 wFilii MOPS,
- 11 w jednostkach bedacych organizacjami pozarzadowymi, realizujacych na zlecenie MOPS
zadania z zakresu pomocy spoteczne;j.

W jednostkach, ktore byly nadzorowane przez MOPS , kontrole obejmowaty swym zakresem
zagadnienia dotyczace prawidtowosci prowadzenia ksiag rachunkowych oraz dokumentacji
finansowo-ksiggowej, natomiast w organizacjach pozarzadowych przedmiotem kontroli byt objety
sposob realizacji postanowien uméw zawartych z MOPS

W wyniku przeprowadzonych kontroli stwierdzono szereg nieprawidtowosci, ktore zostaty
usunigte w czasie trwania czynnosci kontrolnych lub po jej zakonczeniu. Wynikiem przeprowadzenia
kontroli byto wydanie 130 zalecen pokontrolnych.

Wyniki Zadnej kontroli nie dostarczyly ustalen z powodu, ktoérych nalezalo powiadomié¢ organy
$cigania.

Pracownicy Oddzialu Pomocy Rodzinie i Dziecku przeprowadzili:
- 6 wizytacji w domach dziecka prowadzonych przez Miasto i 1 wizytacj¢ w placowce
prowadzonej przez podmiot niepubliczny (Rodzinnym Domu Dziecka przy ul. Maszynowej).
Zakres wizytacji dotyczyl podejmowanych przez placowki dziatan wobec dzieci
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z uregulowana sytuacja prawna oraz oceny zasadnos$ci dalszego pobytu dziecka w placéwce
i jej biezacego funkcjonowania. W czasie wizytacji nie stwierdzono istotnych
nieprawidtowos$ci. W przypadku wystepujacych uchybien wydano stosowne zalecenia i uwagi,
ktore zostaty przekazane do wykonania dyrektorom jednostek,

22 lustracje placowek prowadzonych przez Miasto, pod katem przygotowan do standaryzacji
(ocena postgpow prac remontowych i adaptacyjnych). Lustracje przeprowadzane byty
zarbwno w glownych siedzibach placowek jak i w nowotworzonych mieszkaniach
usamodzielnienia.

Pracownik Oddzialu Koordynacji i Nadzoru przeprowadzil w Filiach MOPS ogoétem 13 kontroli:

5 kontroli w zakresie stosowania Procedury dotyczacej trybu wydawania decyzji
administracyjnych w Filiach Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lodzi okreslonej
w Zataczniku Nr 2 do zarzadzenia Nr 23/2009 Dyrektora MOPS z dnia 15 czerwca 2009 r.
w sprawie przyjecia jednolitych standardow w Filiach Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi ;

4 kontrole w zakresie przestrzegania terminu dokonywania aktualizacji rodzinnych wywiadow
srodowiskowych u 0s6b korzystajacych ze stalych form pomocy (badano wykonanie polecen
Zastepcy Dyrektora MOPS zawartych w pismie z dnia 9 listopada 2009 r., sygn.:
MOPS.OKN.0913-14/09);

1 kontrolg¢ w zakresie sprawdzenia wykonania polecen zawartych w piSmie Zastgpcy
Dyrektora MOPS z dnia 9 listopada 2009 r. , sygn.. MOPS.OKN.0913-15/09, a w
szczegolnosci ustalenie, czy rodzinne wywiady Srodowiskowe u osob korzystajacych ze
statych form pomocy przeprowadzane byly zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy
spolecznej tj. nie rzadziej niz co 6 miesigcy — 1 kontrola (Filia £0dz-Widzew);

3 kontrole w zakresie przyznawania pomocy w formie zasitkow celowych na zakup positku
lub zywnosci (art. 3, pkt. 1, lit. ¢ ustawy o ustanowieniu programu wieloletniego ,, Pomoc
panstwa w zakresie dozZywiania’) oraz przyznawania pomocy w formie positkow bez
przeprowadzania rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego oraz wydania  decyzji
administracyjnej (art. 6 a ustawy).

W wyniku kontroli wydano zalecenia, majace na celu wyeliminowanie stwierdzonych
uchybien nieprawidlowosci.

Pracownicy Oddzialu ds. Wspolpracy z Podmiotami Uprawnionymi przeprowadzili
7 kontroli merytorycznych dotyczacych realizacji zadan publicznych z zakresu pomocy
spotecznej, zleconych organizacjom pozarzadowym lub podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, w tym:

kontrole realizacji zadania zleconego Towarzystwu Przyjaciot Dzieci Oddziat Dzielnicowy
L6dz-Srodmiescie, polegajacego na prowadzeniu placowki opiekunczo-wychowawczej
wsparcia dziennego — Ogniska Wychowawczego przy ul. Jaracza 42;

kontrolg realizacji zadania, zleconego Migdzynarodowemu Stowarzyszeniu Pomocy ,,Styszg
Serce”, polegajacego na prowadzeniu specjalistycznej placowki wsparcia dziennego dla dzieci
i milodziezy z rodzin z problemem alkoholowym — Socjoterapeutycznego Klubu
Srodowiskowego ,,KAZIK” przy ul. Wspélnej 6;

kontrole realizacji zadan, zleconych Caritas Archidiecezji todzkiej, polegajacych na:
prowadzeniu  jednostki  specjalistycznego  poradnictwa,  prowadzeniu  jednostki
specjalistycznego poradnictwa dla 0sob niepetnosprawnych i ich rodzin, realizacji programu
ostonowego pn.: ,,Punkt Pomocy Charytatywnej”, realizacji programu ostonowego pn.: ,,Punkt
wsparcia ,,Przystanek 13” dla dzieci i mlodziezy z rodzin dysfunkcyjnych z dzielnicy Lodz-
Batuty”;

kontrolg realizacji zadania, zleconego Fundacji ,,Uwolnienie”, polegajacego na wspieraniu
zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie Centrum Integracji Spoteczne;j
dla 0s6b uzaleznionych;

kontrolg realizacji zadan, zleconych Towarzystwu Przyjaciot Dzieci Zarzad Oddziatu
Dzielnicowego 106dz-Gorna, polegajacych na: prowadzeniu placowki opiekunczo-
wychowawczej wsparcia dziennego — Swietlicy Srodowiskowej przy al. Politechniki 38 oraz
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prowadzeniu placowki opiekunczo-wychowawczej wsparcia dziennego - Ogniska

Wychowawczego przy ul. Stowianskiej 30;

- kontrolg realizacji zadan, zleconego Towarzystwu Przyjaciol Dzieci Oddziat Dzielnicowy
Lodz-Polesie, polegajacych na: prowadzeniu placowki opiekunczo-wychowawczej wsparcia
dziennego — Swietlicy Srodowiskowej przy ul.Wapiennej15 i prowadzeniu specjalistycznej
placowki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy z rodzin z problemem alkoholowym —
Ogniska Opiekunczo-Wychowawczego przy ul. Ogrodowej 28;

- rekontrole realizacji zadania, zleconego Towarzystwu Przyjaciot ,,Dom na Osiedlu”,
polegajacego na prowadzeniu domu pomocy spolecznej dla dzieci i milodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie. W trakcie rekontroli stwierdzono brak usunigcia uchybien
wskazanych w zaleceniach pokontrolnych w protokole z dnia 16.10.2009 r., na skutek ktorych
z dniem 30 wrze$nia 2010 r. zostata rozwiazana umowa na realizacj¢ ww. zadania.

Przy realizacji pozostatych zadan nie stwierdzono istotnych uchybien. Oceniono zgodnosé
dziatalnosci z zakresem okreslonym w zawartych umowach. Po czynno$ciach kontrolnych
przypomniano podmiotom o koniecznosci informowania o wszelkich zmianach podczas realizacji
zadania, prowadzenia w sposob rzetelny dokumentacji.

Pracownicy Zespolu do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Oséb Niepelnosprawnych

przeprowadzili:

- 9 kontroli i 20 wizytacji warsztatow terapii zajeciowej. Kontrole dotyczyly prawidlowosci
wykorzystania $rodkow PFRON na funkcjonowanie warsztatéw oraz realizacji zadan
w zakresie rehabilitacji spotecznej i zawodowej uczestnikow warsztatow;

- 92 wizje lokalne, z czego 49 wizji wstgpnych oraz 43 wizje odbiorcze. Wizje wstepne miaty
na celu sprawdzenie wiarygodnosci danych zawartych we wnioskach o dofinansowanie
likwidacji barier architektonicznych oraz uzgodnienie zakresu prac przed przygotowaniem
stosownej umowy. Wizje odbiorcze (kontrolne) dotyczyly realizacji uméw o dofinansowanie
likwidacji  barier architektonicznych i umoéw o dofinansowania zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego.

14.2 Kontrole zewngtrzne

W roku 2010 MOPS kontrolowany byt przez:

= Rzecznika Praw Obywatelskich — zakres kontroli wg. wpisu do ksiazki kontroli: ,,Zakres i
formy dziatania na rzecz opieki nad osobami bezdomnymi warunkach zimowych” (bez
protokotu i zalecen)

= NIK Delegature w todzi — (wpis do ksiazki kontroli nieczytelny) — zakres kontroli wedtug
protokotu ,,Zaspokajanie przez MOPS potrzeb w zakresie mieszkan chronionych, noclegowni
i domoéw dla bezdomnych w latach 2004 — I potrocze 2010 r . (bez zalecen)

W ksiazce kontroli znajdowat si¢ rowniez wpis dokonany przez Regionalng Izbg Obrachunkowa —

odnos$nie kontroli w zakresie przekazywania $rodkéw finansowych na utrzymanie doméw

pomocy spotecznej ( kontrola przeprowadzona byta w Domu Pomocy Spotecznej przy ul Rojnej)

XV. Struktura organizacyjna i zatrudnienie w pomocy spolecznej

15.1 Struktura organizacyjna MOPS

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miegjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi
wprowadzonym Zarzadzeniem Nr 3213/V/09 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 29 maja 2009 r.
w sprawie regulaminu organizacyjnego Miejskiego Osrodka pomocy Spotecznej w todzi w 2010 r.
w sktad struktury organizacyjnej MOPS wchodzity komoérki organizacyjne:

- Oddziat Koordynacji i Nadzoru,

- Oddziat Pomocy Rodzinie i Dziecku,

- Oddziat Pomocy Stacjonarnej,

- Oddziat ds. Wspoéltpracy z Podmiotami Uprawnionymi,
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- Oddziat Finansowo-Ksiggowy,

- Oddziat Planowania i Analiz,

- Zespot Organizacyjno-Administracyjny,

- Zespot ds. Kontroli Wewngtrzne;,

- Zespot Audytu Wewnegtrznego,

- Zespot Radcow Prawnych,

- Zespot do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Osob Niepelnosprawnych,

- Zespot ds. Realizacji Projektéw Unijnych

oraz 5 Filii (Filia L6dz — Batuty, Filia £.6dz — Goérna, Filia £6dz — Polesie, Filia L.odz —
Srodmiescie, Filia £odz — Widzew).

W ramach Filii dziatato: 19 Doméw Dziennego Pobytu, 2 Osrodki Adaptacyjne dla Dzieci
i Mtodziezy, 4 Swietlice Srodowiskowe oraz Schronisko dla Bezdomnych Kobiet z miejscami
noclegowymi.

MOPS sprawowat rowniez nadzér nad prowadzonymi przez Miasto i prowadzonymi na
zlecenie Miasta domami pomocy spotecznej (16) i calodobowymi placowkami opiekunczo-
wychowawczymi (20).

Przy MOPS funkcjonowatl Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci.

15.2 Zatrudnienie

Na dzien 31.12.2010 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych byto 859
0s6b, w tym:
- 76 0s6b w MOPS przy ul. Piotrkowskiej 149 (w tym 13 w Zespole do Spraw Rehabilitacji
Spotecznej Osob Niepelnosprawnych),
- 590 os6b w 5 Filiach MOPS,
- 193 osoby w os$rodkach wsparcia podlegtych Filiom MOPS.

Wsrod 590 osob zatrudnionych w Filiach, 310 to terenowi pracownicy socjalni w rejonach
opiekunczych, co stanowi 52,5% zatrudnionych w Filiach. Niedobdr zatrudnienia w tej grupie
zawodowej obliczony wedlug wskaznika okreSlonego w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spolecznej wynosil 60 (etatow).

Domy Pomocy Spolecznej zatrudnialty 1 291 oséb (48% wszystkich zatrudnionych
w strukturach pomocy spotecznej).

Placowki opiekunczo-wychowawcze zatrudnialy 546 osob ( 20% wszystkich zatrudnionych
w strukturach pomocy spotecznej).

Wedlug stanu na dzien 31.12.2010 r. w jednostkach pomocy spotecznej Miasta zatrudnione
byly ogétem 2 682 osoby.

15.3 Wyksztalcenie pracownikow MOPS

Wedlug stanu na dzien 31.12.2010 r. wéréd 666 pracownikow MOPS (MOPS przy ul. Piotrkowskiej
149 1 5 Filii):
- 340 os6b posiadato wyksztatcenie wyzsze, w tym 62 podyplomowe,
- 301 posiadalo wyksztalcenie $rednie, w tym 91 specjalizacj¢ przydatna na zajmowanym
stanowisku pracy.

Wsréd 310 pracownikoéw socjalnych wykonujacych prace w rejonach opiekunczych:

- 152 osoby posiadaty wyksztatcenie wyzsze ( 43 na poziomie licencjackim i 109 na poziomie
magisterskim, 21 pracownikéw ukonczyto specjalizacje w zakresie organizacji pomocy
spotecznej,

- 158 pracownikéw posiadato wyksztatlcenie $rednie zawodowe, w tym 85 specjalizacje
w zawodzie pracownika socjalnego.
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W celu podwyzszenia kwalifikacji zawodowych w minionym roku 15 pracownikow MOPS
rozpoczeto studia wyzsze, a 2 rozpoczely specjalizacje w zakresie organizacji pomocy spoleczne;.

15.4 Szkolenia wewnetrzne

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 48/2009 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lodzi z dnia 31 grudnia 2009 r. w sprawie wprowadzenia Instrukcji postgpowania w zakresie
planowania i organizowania szkolen wewngtrznych pracownikéw Filii Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi Filie opracowaly plan szkolen wewngtrznych na rok 2010. Plany dostosowane
byty do potrzeb edukacyjnych pracownikéw Filii. Tematyka uwzgledniala istotne dla funkcjonowania
Filii zagadnienia m.in. z zakresu stosowania prawa, metodyki pracy z okreslonymi grupami klientow

1tp.
Tabelka nr 20
Szkolenia wewnetrzne zorganizowane i zrealizowane w roku 2010
Temat Liczba Liczba
szkolen uczestnikow

Aktualizacja przepiséw obowiazujacych w pomocy spoteczne;j 4 98
Postgpowanie administracyjne w sprawach przyznawania pomocy 2 71
Kontrakt socjalny — zasady, trudno$ci, btedy 1 68
Zmiany w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Procedury
postgpowania pracownikow socjalnych zatrudnionych w MOPS w przypadkach 7 124
wystgpowania przemocy w rodzinie. Procedura ,,Niebieskiej Karty”.
Funkcjonowanie Zespotéw Interdyscyplinarnych 3 115
Dziatania na rzecz powrotu dzieci z placowek opiekunczo-wychowawczych do
rodzin naturalnych. Zespoty Interdyscyplinarne w przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie 1 21
Zasady wspotpracy z rodzinami dzieci przebywajacych w catodobowych
placowkach opiekunczo-wychowawczych oraz z problemem przemocy 1 1
Zjawisko przemocy seksualnej w pracy socjalnej 2 26
Metody pracy z klientem polegajace na wzmacnianiu pozytywnych aspektow
jego funkcjonowania jako strategii minimalizowania oporu klienta przed
zmiang ! 44
Pomoc rodzinom zagrozonym umieszczeniem dzieci w placowkach
opiekunczo-wychowawczych, wspotpraca pracownikoéw socjalnych
ze specjalistami i asystentami rodziny w ramach Programu Rozwoju 1 19
Rodzicielstwa Zastgpczego.
Nadzér 0s0b i rodzin z dzie¢mi pozostajacych pod opiekg MOPS Filia £.6dz- 1 12
Srodmiescie
Praca z rodzinami dysfunkcyjnymi, w ktorych sa nadzory kuratora sadowego,
dzieci oczekujace na umieszczenie w placéwce lub sa umieszczone w trybie 1 6
zarzadzenia natychmiastowego
Praca z rodzina naturalna dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej
i placowce opiekunczo-wychowawczej — powrdt do rodziny biologiczne;j. 4 48
Zasady postgpowania w zakresie udzielania przez Filie MOPS w Lodzi pomocy 1 8
w ramach projektu ,,Apteka Komunalna”
Realizacja programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” 1 11
Radzenie sobie ze stresem jako profilaktyka wypalenia zawodowego 1 10
Prowadzenie dokumentacji w Domach Dziennego Pobytu 1 4
Zamowienia publiczne. 1 11
Obstuga komputera: system operacyjny Windows, pakiet MS Office, internet. 2 27
Ochrona danych osobowych 1 9
Zamoéwienia publiczne. 1 11
Zasady przeprowadzania inwentaryzacji 2 17

Razem 40 X
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W 40 szkoleniach zorganizowanych w ramach dziatalno$ci wtasnej Filii uczestniczylo
ogétem 326 pracownikow, w tym 279 merytorycznych i 47 pracownikow Dziatdw Obshlugi
Swiadczen i administracji.

Tematowi, jakiemu poswigcono najwigksza ilo§¢ szkolen i w ktorych uczestniczyta
najwigksza ilo$¢ pracownikoéw byto zjawisko przemocy w rodzinie.

15.5 Udzial pracownikow MOPS w szkoleniach organizowanych przez podmioty zewne¢trzne

Pracownicy MOPS uczestniczyli w szkoleniach, warsztatach i konferencjach merytorycznych,
zorganizowanych przez podmioty zewngtrzne, m.in. przez:

- Regionalne Centrum Polityki Spotecznej (,,Projekt socjalny”, ,Praca asystenta rodziny”,
Hnstrumenty i narzedzia aktywnej integracji”’, ,,Radzenie sobie ze stresem i wypaleniem
zawodowym”, ,Negocjacje i mediacje”, ,,By¢ seniorem w wojewodztwie to6dzkim”,
»Stawiam na rodzing” i in.);

- Towarzystwo Wspierania Rodziny ,,Lokomotywa” (,,Psychopatologia dzieci i dorostych
w rodzinach wieloproblemowych”, ,,Wspieranie rodzin z matymi dzie¢mi”, ,,Praca zespotowa
z rodzinami zastgpczymi w Miescie Lodzi”, ,Interwencja kryzysowa — podstawy
profesjonalnej praktyki”, ,Interwencja wobec o0s0b zagrozonych samobodjstwem”, ,Jak
pracowac¢ z klientem niezmotywowanym” i in.);

- Centrum Psychoterapii i Szkolen Psychologicznych w Poznaniu (,,Szkolenie specjalistyczne
dla pracownikéw zajmujacych sig¢ rodzinami z ,,grupy ryzyka”);

- Biuro Promocji i Zatrudnienia UML (,,Pierwsze kroki na rynku pracy”);

- Fundacje ,,Uwolnienie” (,,Podstawy pracy z osobami uzaleznionymi”);

- Migdzynarodowa Fundacje Kobiet” (,,Spotdzielczos$é socjalna”),

- Stowarzyszenie ,,Grupa Pedagogiki i Animacji Spotecznej” (,,Promocja pedagogiki ulicy
w enklawach biedy Ziemi Obiecanej”);

- Polskie Towarzystwo Oswiaty Zdrowotnej (,, Zakazenie HIV i choroba AIDS”).

Ogodtem w szkoleniach uczestniczyto 348 pracownikow MOPS.

XVI. Najistotniejsze dzialania MOPS w 2010 r.

Do najistotniejszych dzialan podjetych, kontynuowanych lub zakonczonych w 2010 r nalezy:

Zakonczenie procesu standaryzacji calodobowych placowek opiekunczo -
wychowawczych prowadzonych przez Miasto L.6dz.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki z dnia 19 pazdziernika 2007 r.
w sprawie placowek opiekunczo-wychowawczych (Dz. U. 201 poz.1455) zakonczony zostat proces
standaryzacji placowek opiekunczo-wychowawczych funkcjonujacych na terenie Miasta.
Standardy osiagni¢to w zakresie: liczby dzieci przebywajacych jednoczenie w placowce,
warunkow lokalowych, wskaznika zatrudnienia, bezpieczenstwa pozarowego oraz higieny
w budynkach i najblizszym otoczeniu budynkow.

W 2010 r. Miasto L6dz uzyskato zezwolenia Wojewody Lodzkiego na czas nieokre§lony na
prowadzenie 13 z 14 publicznych catodobowych placowek opiekunczo — wychowawczych (Rodzinny
Dom Dziecka przy ul. Ciechocinskiej 10 uzyskal zezwolenie Wojewody todzkiego na czas
nieokreslony juz w 2009 r.).

Na dzien 31.12.2010 r. wszystkie catodobowe placowki opiekunczo wychowawcze
funkcjonujace na terenie Lodzi (zaro6wno publiczne jak i niepubliczne) posiadaty zezwolenia
Wojewody Lodzkiego wydane na czas nieokreslony.
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Utworzenie nowych mieszkan usamodzielnienia

W 2010 r. t6dzkie publiczne catodobowe placéwki opiekunczo — wychowawcze uruchomity
7 nowych mieszkan usamodzielnienia, dysponujacych tacznie 65 miejscami organizacyjnymi. Cztery
mieszkania zlokalizowane sa w odrgbnych, pozyskanych z zasobow Miasta lokalach o powierzchni
od 112 do 267 m?. Mieszkania te uruchomione zostaty przez Dom Dziecka nr 3, Dom Dziecka nr 5,
Dom Dziecka nr 6 oraz Dom Dziecka nr 9.

Domy Dziecka nr 1, 4 1 7, tworzac mieszkania usamodzielnienia wykorzystaly posiadana baza
lokalowa. Mieszkania usytuowane sa albo na terenie nieruchomosci, na ktorej potozona jest placowka,
w odrgbnym obiekcie, albo w na terenie gtéwnej siedziby Domu Dziecka w wydzielonej czgsci
budynku z samodzielnym wejsciem.

Lokale, w ktorych zostaly utworzone mieszania usamodzielnienia spetniaja wszystkie
obowiazujace standardy. Zostaly wyremontowane, dostosowane do potrzeb dzieci oraz w pelni
umeblowane i wyposazone w sprzety gospodarstwa domowego.

Mieszkania usamodzielnienia, stanowia forme organizacyjna placowki przeznaczona dla
dzieci starszych (od 14 roku zycia). Pobyt w mieszkaniu ma na celu przede wszystkim przygotowanie
dzieci do samodzielnego i odpowiedzialnego zycia. Wychowankowie ucza sig¢ rozwiazywania
probleméw dnia codziennego, samodzielnego przygotowywania positkow, gospodarowania
posiadanymi $rodkami finansowymi, organizowania czasu wolnego. Jednocze$nie mtodziez nabywa
umiejetnosci wspotzycia migdzysasiedzkiego

W mieszkaniach przebywa od 6 do 10 wychowankdéw, nad ktorymi opieke sprawuje stata
liczba wychowawcow. Bezposredni kontakt dziecka z wychowawca stwarza warunki do lepszego
rozpoznania probleméw dotyczacych matoletnich oraz do modelowania zachowan spotecznie
pozadanych. Kameralne warunki daja szans¢ na pelna integracjg, korzystnie wptywaja na atmosfere,
a takze daja poczucie zamieszkiwania w domu, a nie w placowce.

Tworzenie mieszkan usamodzielnienia jest kontynuacja dziatan rozpoczgtych w 2006 r.
Wedlug stanu na ostatni dzien okresu sprawozdawczego, na terenie Miasta Lodzi funkcjonowalo
lacznie 10 mieszkan usamodzielnienia dysponujacych 89 miejscami, w tym dwa mieszkania
przeznaczone dla matoletnich matek.

Tabelka nr 21
Wykaz mieszkan usamodzielnienia
L.p. | Placowka prowadzaca . . . - Powierzchnia Data
mieszkanie GG E S LI R mieszkania utworzenia
1. | Dom Dziecka Nr 1 Lodz Mieszkanie na
ul. Aleksandrowska 123 | ul. Aleksandrowska 10 terenie placowki - 01.10 2010 1.
125m?
2. | Dom Dziecka Nr 3 L6dz, ul. Zeromskiego
ul. Sowinskiego 3 10 166,44 m? 19.11.2010 .
3. | Dom Dziecka Nr 4 L.6dz, ul. Wolczanska
ul. Marysinska 100 10 113 m2 01.12.2006r
4. | Dom Dziecka Nr 4 16dz ul. Marysinska Mieszkanie na
ul. Marysinska 100 10 terenie placowki - 01.062010 1.
160 m?
5. | Dom Dziecka Nr 5 Lodz 10 Mieszkanie na
ul. Malachowskiego 74 | ul. Malachowskiego (5 matoletnich terenie placowki — | 01.03.2007 r.
matek oraz 5 dzieci) 174 m2
6. | Dom Dziecka Nr 5 L6dz ul. Wygodna
ul. Malachowskiego 74 10 267 m? 30.12.2010r.
7. | Dom Dziecka Nr 6 Lo6dz ul. Kilinskiego
ul. Bednarska 15 9 151,82 m? 01.03.2010r.
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8. | Dom Dziecka Nr 7 L6dzZ ul. Przyszkole Mieszkanie na

ul. Przyszkole 38 6 terenie placowki 01.09.2010 r.

-9 m?

9. | Dom Dziecka Nr 9 L6dZ ul. Gdanska

ul. Bednarska 15a 10 112 m? 16.08. 2010 r.
1. | Dom dziecka dla Matych | w Filii placéwki 4 Mieszkanie na terenie

Dzieci £6dZ ul. Zbocze (2 matoletnie matki | Filii placowki - 65 m* | (01,06 2007 .

ul. Druzynowa 3/5 oraz 2 dzieci)

Lacznie liczba miejsc : 89 miejsc

Kontynuacja Programu Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego w Miescie Lodzi

W ramach Programu dazy si¢ do stworzenia zintegrowanego systemu pomocy rodzinie
i dziecku, w ktorym $ci§le wspolpracuja podmioty publiczne i niepubliczne, co przektada si¢ na
skuteczno$¢ podejmowanych oddziatywan.

Ponadto dzigki specjalistycznym szkoleniom realizowanym w ramach Programu zwigkszane
sa kompetencje zawodowych pracownikow socjalnych, pedagogow szkolnych, kuratorow sadowych w
pracy z rodzing naturalna i zastgpcza.

Miniony rok potwierdzil zasadno$¢ i skuteczno$¢ podejmowanych dziatan. Tak jak w latach
poprzednich odnotowany zostatl o kolejne 18 % spadek liczby postanowien sadoéw rodzinnych
umieszczajacych dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych, a co za tym idzie zmniejszyta
si¢ 0 31% w poroéwnaniu z rokiem 2009, liczba dzieci oczekujacych na umieszczenie w placowkach
socjalizacyjnych.

Stanowi to dowdd, ze jedynie rozwdj réznorodnych form wsparcia rodziny i dziecka
prowadzony przez dobrze wykwalifikowana kadre pracujaca w spojnym systemie opieki powoduje
wzmocnienie rodziny w wypekianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych a w konsekwencji
prowadzi do pozostawienie dzieci w srodowisku naturalnym.

Szczegdtowe dziatania podejmowane w 2010 r. oraz efekty realizacji Programu opisane
zostaly w czesci IV Sprawozdania ,,Pomoc rodzinie i dziecku”.

Utworzenie nowych rodzin zastgpczych

Dzigki podejmowanym przez MOPS dziataniom w zakresie promowania rodzinnych form opieki
zastgpczej, w 2010 r.:
- utworzono 130 spokrewnionych i niespokrewnionych rodzin zastgpczych, w ktorych
umieszczono 152 dzieci,
- zawarto z 2 rodzinami umowy na prowadzenie zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem
wielodzietnych rodzin zastgpczych, w ktorych umieszczonych zostato po 3dzieci

Umieszczenie dzieci w rodzinach adopcyjnych

W 2010 r. umieszczono 122 dzieci w rodzinach adopcyjnych, w tym:
- 61 z placowek opiekunczo-wychowawczych,
- 32 zrodzin zastgpczych,
- 29 z Pododdziatu Preadopcyjnego.

Umozliwienie dzieciom powrotu do Srodowiska rodzinnego

Dzigki podjetym dziataniom w zakresie wspierania i pracy z rodzing naturalng w 2010 r.
do domu rodzinnego powrécito 106 dzieci, w tym:

- 55 przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych,

- 42 przebywajacych w rodzinach zastgpczych,

- 9 przebywajacych w Pododdziale Preadopcyjnym.
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Zakonczenie procesu standaryzacji domach pomocy spotecznej

Na dzien 31 grudnia 2010 r. zakonczone zostaty dzialania zmierzajace do osiagnigcia przez
domy pomocy spotecznej standardéw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej
z dnia 19 pazdziernika 2005 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217, poz. 1837).

W wyniku dziatan:
- osiagnigto wymagany wskaznik zatrudnienia we wszystkich grupach zawodowych,
- dostosowano powierzchni¢ mieszkalna do liczby mieszkancow (nastapilo rozgeszczenie
podopiecznych),
- dostosowano ilo$¢ sanitariatow do liczby podopiecznych (WC, stanowisk kapielowych),
- usunigto istniejace bariery architektoniczne (zatozono, uchwyty, porgcze itp.),
- dostosowano budynki do wymogow przepisOw p.poz;
- podwyzszono standard pomieszczen (doposazono pokoje mieszkalne, zakupiono nowe meble,
pomalowano pomieszczenia itp.).
Osiagnigcie standardéw miato istotny wplyw na poprawe warunkoéw zycia przebywajacych
w placowkach podopiecznych.
Do konca roku 15 domoéw pomocy spotecznej uzyskato zezwolenia Wojewody rodzkiego na
prowadzenie placéwek - na czas nieokreslony.

Zakonczenie prac adaptacyjnych i otwarcie Domu Pomocy Spolecznej w Lodzi, przy
ul. Rudzkiej 56

W dniu 29 lipca br. nastgpilo uroczyste otwarcie nowego Domu Pomocy Spotecznej przy
ul. Rudzkiej 56 w Lodzi. Jest to jeden z najnowoczesniejszych, najlepiej wyposazonych domow
pomocy spotecznej w wojewodztwie 16dzkim - prowadzony przez Miasto Lodz.

Do placowki w pierwszej kolejnosci przeniesieni zostali dotychczasowi mieszkancy Domu
Pomocy Spolecznej przy ul. Ciotkowskiego 2 w Lodzi, ktory przestat funkcjonowaé z poczatkiem
lipca 2010 roku.

W 2009 roku owczesne wladze Miasta podjely intensywne dzialania zmierzajace do
pozyskania budynku na potrzeby mieszkancow ww. Domu, a takze zmniejszenia licznej grupy
16dzkich seniorow oczekujacych tego typu wsparcia. Po kilkumiesigcznych staraniach udato sig
pozyskaé¢ budynek. Prace adaptacyjne rozpoczely si¢ od listopada 2009 roku - budynek wymagat
przebudowy i dostosowania do potrzeb 0sob starszych, chorych i niepelnosprawnych.

Zadanie to bylo duzym przedsigwzigciem organizacyjnym i finansowym Miasta, ktoére
przeznaczyto na ten cel ponad 10 mln zt. Byla to pierwsza taka inwestycja Miasta od 20 lat.

Ten nowoczesny, zaprojektowany i wykonany wedlug najwyzszych standardow budynek
przeznaczony jest dla 100 oso6b przewlekle chorych i w podesztym wieku. Obiekt ma wszystkie
udogodnienia dla seniorow i 0sob niepelnosprawnych. W budynku zaprojektowano pokoje mieszkalne
z pelnymi we¢zlami sanitarnymi, pokoje mieszkalne dla os6b wymagajacych zwigkszonej opieki
medycznej, pokoje dziennego pobytu, jadalni¢, gabinet medycznej pomocy doraznej, pomieszczenia
pomocnicze do prania 1 suszenia, palarnig, kaplice, pomieszczenia pomocnicze stuzace zaspakajaniu
potrzeb sanitarnych mieszkancéw domu. Rowniez z mysla o mieszkancach, by utrzymaé wigzi
z najblizszymi urzadzono pokoje goscinne.

Kolorystyka Domu jest ciepta, stoneczna, przyjazna dla os6b w nim przebywajacych.

Mieszkancy Domu maja zapewniony dostgp do szerokiego zakresu terapii 1 rehabilitacji,
wykwalifikowany personel podejmuje dzialania w celu zmobilizowania jak najwigkszej liczby
mieszkancéw do wspotpracy w zakresie rehabilitacji.

Budynek i jego otoczenie sa pozbawione barier architektonicznych. Dom potozony jest
w zacisznej 1 zielonej czgsci Rudy Pabianickiej, mieszkancy poruszajacy si¢ samodzielnie maja bliski
dostegp do centrum handlowego i ryneczku. Rekreacyjny charakter Rudy Pabianickiej to przede
wszystkim rozlegly staw Stefanskiego, liczne parki i las Popioty. Rowniez w otoczeniu domu
zaprojektowano miejsca wypoczynku na $§wiezym powietrzu — $ciezki spacerowe, drewniang altanke,
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liczne kwietniki i rabatki — prace w w/w zakresie ukonczone zostana we wrzesniu br. Teren
wypoczynkowo — rekreacyjny zostanie rowniez wyposazony w lawki i bujaki dla mieszkancow
checacych spedzi¢ swodj czas na §wiezym powietrzu.

Budynek w ktérym miesci si¢ dom pomocy spotecznej jest bardzo kameralny, w nim kazdy
z mieszkancoOw moze i powinien znalez¢ namiastk¢ domu rodzinnego.

Kontynuacja projektu systemowego ,, Nowy obraz pomocy spotecznej w Lodzi”.

Projekt, poprzez zastosowanie wobec klientow pomocy spotecznej kompleksowego wsparcia,
obejmujacego podnoszenie umiejgtnosci spotecznych, zawodowych i edukacyjnych, a takze
zdrowotnych, ksztattuje kluczowe dla osob powracajacych lub wkraczajacych na rynek pracy
kompetencje, przyczynia si¢ do aktywizacji osob, ktore znajduja si¢ poza nurtem zycia zawodowego
i spolecznego od wielu lat. Dlugofalowym celem projektu ,,Nowy obraz pomocy spolecznej” jest
ograniczenie sfery ubostwa i wykluczenia spotecznego wsrod klientdow pomocy spotecznej, a takze
rozbudzanie §wiadomosci obywatelskiej, wspieranie inicjatyw i partnerstw lokalnych.

Szczegotowe dziatania podejmowane w 2010 r. oraz efekty realizacji projektu opisane zostaly
w czesci IX Sprawozdania ,,Pomoc osobom i rodzinom z problemem bezrobocia”.

Pomoc repatriantom przybylym do Lodzi z Republiki Kirgiskiej

Rada Miejska w Lodzi podejmujac Uchwaty

- Nr LXXXIII/1460/10 z dnia 31 marca 2010 r.

- Nr XCI/1621/10, Nr XCI/1622/10, Nr XCI/1623/10 z dnia 7 lipca 2010 r.

w sprawie wyrazenia zgody na zapewnienie warunkow do osiedlenia sie nieokreslonej imiennie
rodzinie repatriantow wyrazita zgodg na udzielenie pomocy 4 rodzinom repatriantdow z azjatyckiej
czesci bylego Zwiazku Socjalistycznych Republik Radzieckich, z Republiki Kirgiskiej, nie okreslajac
jej imiennie, w powrocie do Ojczyzny 1 osiedlenia si¢ na terenie Miasta Lodzi, zgtaszajac Miasto 1.6dz
do ewidencji lokali mieszkalnych i zrodet utrzymania dla repatriantow (baza danych ,,RODAK”),
prowadzonej przez Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji.

Miasto zobowiazato si¢ do:

- pokrycia kosztow utrzymania rodzin, przez okres nie krotszy niz 12 miesigcy (Srodki
finansowe na pomoc znalazly pokrycie w dochodach Miasta Lodzi z udziatlu w podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych);

- zapewnieniu z zasobow komunalnych Miasta L.odzi, na podstawie umowy najmu zawartej na
czas nieoznaczony, lokalu mieszkalnego oraz udzieleniu $wiadczenia w formie rzeczowe;j
zwiazane] z zakupem wyposazenia mieszkan ($rodki finansowe pochodzity z dotacji
budzetowej przyznanej Miastu na podstawie porozumienia zawartego z Wojewoda L.odzkim),

Do Lodzi przybyly wskazane przez MSWiA 4 rodziny sktadajace si¢ z 15 spokrewnionych
ze soba 0so6b (10 dorostych i 5 dzieci — najmlodsze dziecko w chwili przyjazdu do Lodzi miato
3 m-ce).

Dla rodzin tych przeznaczone byly lokale mieszkalne pochodzace z zasobow gminy
(2 w blokach i 2 w starym budownictwie) o powierzchni od 36 do 86 m 2 - po kapitalnym remoncie.

Rola MOPS byto kompleksowe przygotowanie i wyposazenie mieszkan przed przybyciem
repatriantow i udzielanie im pomocy do czasu usamodzielnienia.

Przeznaczone dla repatriantow mieszkania zostaly wyposazone przez pracownikow Filii
MOPS we wszystkie niezbgdne meble, artykuly gospodarstwa domowego, sprzet RTV, dywany,
posciel, reczniki, $rodki czystosci i higieny oraz inne przedmioty codziennego uzytku potrzebne
do funkcjonowania kazdej z rodzin. Dokonano réwniez zakupu podstawowych artykulow
zywnosciowych — na pierwsze dni pobytu repatriantow w nowym dla nich srodowisku.

Przy zakupach dotyczacych wyposazenia mieszkan , oprocz ceny i estetyki, kierowano si¢
przydatnoscia, funkcjonalno$ci, mozliwoscia rozszerzenia (dokupienia) przez rodzing innych sprz¢tow
w tym samym asortymencie. Chodzito réwniez o wybranie rzeczy i przedmiotow trwatych,
oszczedzajacych pobor energii elektrycznej i wody.
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Rodziny przybyly do Lodzi w dniu 6.11.2010 r. w pdznych godzinach wieczornych. Na kazda
rodzing oczekiwal pracownik socjalny, pod opieka ktoérego rodzina pozostawala w okresie dalszej
adaptacji.

Trzy rodziny bezposrednio po przyjezdzie udaly si¢ do przygotowanych mieszkan, jedna
z rodzin (pigcioosobowa) =znalazta czasowe miejsce pobytu w specjalnie przygotowanych
pomieszczeniach goscinnych w Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Rudzkiej 56. (W DPS rodzina
przebywata 3 dni - lokal mieszkalny dla tej rodziny nie byt w pelni przygotowany na przyjecie
repatriantdw z uwagi na poézne zakonczenie prac remontowych).

W nastgpnych dniach rodziny otrzymaty kompleksowa pomoc pracownikow Filii w adaptacji
do nowych warunkow. W pierwszym okresie dzialania te polegaty gtéwnie na pomocy w zalatwianiu
spraw urzedowych np. thumaczeniu dokumentéw na jezyk polski, wyrobieniu polskich metryk,
wystapieniu o nadanie numeru PESEL, wyrobieniu dowodu osobistego, zameldowaniu, podpisaniu
umoéw na dostawg gazu i pradu, rejestracj¢ w PUP, zapisaniu do Przychodni Rejonowej i wybor
lekarza pierwszego kontaktu, nauce korzystania z bankomatu itp. We wszystkich tych czynnosciach
rodzinom towarzyszyli pracownicy socjalni. Ponadto rodziny otrzymaty pomoc w formie informacji
dotyczacej infrastruktury Lodzi (wskazane zostaty urzedy, sklepy, apteki, punkty ustugowe itp.) oraz
doradztwa i poradnictwa w sprawach, z ktorymi zwracaty si¢ do pracownikéw. Taki rodzaj wsparcia
rodziny jest nadal kontynuowany.

Istotnym utrudnieniem w kontaktach repatriantow ze Srodowiskiem byt brak znajomosci
jezyka polskiego (poza dwoma seniorkami rodzin, ktére posiadaty umiejgtno$¢ porozumiewania sig
w jezyku polskim w mowie Zzadna z pozostatych osoéb nie znala jezyka polskiego). Rodziny
skierowane zostaly na kurs jezyka polskiego i adaptacyjny dla repatriantow prowadzony przez
Polonijne Centrum Nauczycielskie w Lublinie Kurs ten nie miatl jednak wpltywu na poziom
znajomosci jgzyka polskiego cztonkow rodzin. W zwiazku z powyzszym poczynione zostaly starania
o podjecie przez repatriantow nauki jezyka pod kierunkiem wolontariuszy.

Pozyskanie lokalu na nowg siedzib¢ Punktu Pracy Socjalnej

Z dniem 31 sierpnia 2010 r. ZOZ L6dz-Polesie wymowit MOPS umowe najmu lokalu
przy ul. Srebrzynskiej 75, w ktérym miescit si¢ Punkt Pracy Socjalnej. W zwiazku z powyzszym
pozyskano z zasobow Gminy inny lokal - przy ul. Perla 2, do ktérego przeniesiono pracownikow
socjalnych z poprzedniej siedziby. Umowa zostala podpisana z Administracja Nieruchomosci Koziny
od dnia 1 wrzesnia 2010 r. Z uwagi na sytuowanie w centrum Osiedla Mireckiego, dobre potaczenia
komunikacyjne Punkt jest tatwo dostepny dla klientow pomocy spoteczne;j.

W lokalu o powierzchni 88,23m?, znajduja sig cztery pokoje, kuchnia oraz dwie toalety - jedna
dla pracownikow, jedna dla klientow, przystosowana dla osob niepelnosprawnych.

Wszystkie pomieszczenia zostaty wyremontowane i wyposazone w nowo zakupione zestawy
mebli biurowych. W kazdym z pokoi zainstalowano zestaw komputerowy. Jeden z pokoi jest
przeznaczony dla pracownikéw jako pomieszczenie socjalne.

Po przeniesieni Punktu do nowej siedziby w znacznym stopniu poprawity si¢ warunki obstugi
klientow, a takze standard pracy pracownikow socjalnych.

Uczestnictwo MOPS w Festiwalu Wspélpracy Realna Akeja 1.6dz 2010 r.

W Lodzi w dniach od 1 do 8 sierpnia 2010 r. obyt si¢ Festiwal Wspotpracy Realna Akcja £odz
2010 r, zorganizowany przez Fundacj¢ Realna Nadzieja. Akcja mata charakter otwarty. Do udziatu w
niej zaproszony byly wszystkie osoby, ktorym nie obca jest idea wolontariatu.

Celem Festiwalu bylo szerzenie idei wolontariatu, pokazanie przykltadéw pozytywnego
oddzialywania na otaczajaca rzeczywisto$¢ oraz przyktadu dobrej wspdtpracy na rzecz Miasta i jego
mieszkancow.

Festiwal zorganizowano w wyniku podpisanego w dniu 23 lipca 2010 r. porozumienia
pomiedzy Miastem £6dz i Fundacja Realna Nadzieja.

Realna Akcja to tygodniowy festiwal praktycznych dziatan na rzecz Miasta przy udziale
wolontariuszy ze spotecznosci lokalnej innych czg$ci kraju i z zagranicy.
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Podczas trwania Akcji wolontariusze przez 5 dni wykonywali wcze$niej uzgodnione prace, np.
malowanie, remonty mieszkan, porzadkowanie terenéw zielonych itp. Akcja zakonczyta si¢ festynem
rodzinnym, w celu zaprezentowania wolontariuszy, ich pozytywnego przyktadu, a takze promocji
innych podobnych inicjatyw.

W ramach Akcji przeprowadzone byty prace remontowe w 16 mieszkaniach osob, bgdacych
klientami MOPS w Lodzi, w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
przy ul. Franciszkanskiej 85 w Lodzi, 4 Domach Dziecka (DD nr 9 ul. Bednarska 15a, DD nr 6
ul. Bednarska, DD nr 7 ul. Przyszkole 38, DD nr 8 ul. Zuchow 4) oraz w Domu Pomocy Spotecznej
przy ul. Podgomej 2/14 w Lodzi.

Srodki finansowe na przeprowadzenie Akcji pochodzity od sponsoréw, z MOPS, z Wydzialu
Gospodarki Komunalnej UML, z Fundacji Realna Nadzieja oraz z Lesnictwa Miejskiego Lagiewniki.

XVII. Dzialania planowane na rok 2011

W roku 2011 planowane jest:
= QOpracowanie Strategii Rozwiqzywania Problemow Spotecznych w Miescie Lodzi.

= QOpracowanie ,,Programu Lokalnego Systemu Profilaktyki i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing w
Miescie Lodzi na lata 2011 — 2015

*  Uruchomienie w lokalu przy ul. Nawrot 31 mieszkania usamodzielnienia prowadzonego
przez Dom Dziecka Nr 2 (przewidywana liczba miejsc — 10).

= Pozyskanie z zasobow Miasta odpowiedniego lokalu na prowadzenie mieszkania
usamodzielnienia przez Dom Dziecka Nr 8.

*  Uruchomienie Filii Pogotowia Opiekunczego Nr 1 w zaadaptowanym do tego celu budynku
w Lodzi przy ul. Gazowej 8. Przewidziana miejsc organizacyjnych — 25.

= Pozyskiwanie, w miar¢ mozliwosci, dodatkowych miejsc w placéwkach socjalizacyjnych oraz
rodzinach zastepczych funkcjonujacych ma terenie innych powiatow, w celu zabezpieczenia
16dzkich dzieci oczekujacych na umieszczenie w placowce opiekunczo-wychowawczej.

= Realizacja zadan wynikajacych z ,, Programu Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego w MieScie
Lodzi”, przewidzianych na rok 2011.

= Zwigkszenie o 18 liczby miejsc w Domu dla Dzieci i Mtodziezy Niepelnosprawnej przy
ul. Spadkowej 4/6.

= Kontynuacja projektu systemowego ,, Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi” Badanie
efektywnosci dziatan podjgtych w ramach projektu w zakresie przeciwdziatania bezrobociu i
skutecznosci przeprowadzonych szkolen.

*  Uruchomienie w lokalu przy ul. Rybnej 18 nowego Punktu Pracy Socjalnej Filii MOPS L6dz-
Baluty.

=  Pozyskanie lokalu, do ktérego przeniesiony bedzie Punkt Pracy Socjalnej majacy aktualnie
swoja siedzib¢ w Lodzi przy ul. Gdanskiej 90 (wlasciciel budynku wypowiedziat umowe
najmu lokalu).

= Kontynuacja staran o pozyskanie lokali przeznaczonych na Punkty Pracy Socjalnej

(poprawa warunkow obstugi podopiecznych oraz poprawa warunkow pracy terenowych
pracownikéw socjalnych).
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=  Uzupehlienie etatdw w rejonach opiekunczych — zatrudnienie terenowych pracownikow
socjalnych z wykorzystaniem srodkow z EFS.

Podnoszenie kwalifikacji pracownikdéw poprzez organizacj¢ szkolen warsztatowych z zakresu
znajomosci prawa administracyjnego i postgpowania administracyjnego.

= Zorganizowanie warsztatow w zakresie przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu.

Rozpoczecie cyklu szkolen skierowanych na ksztaltowanie kompetencji autokreacyjnych,
z akcentem na przewidywanie i antycypacje zachowan w §rodowisku dziatania.

B Zorganizowanie szkolenia dla pracownikow w zakresie udzielania pierwszej pomocy.

XVIII. Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej

W celu realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej w roku 2011 niezbedne jest :

= Zabezpieczenie Srodkow finansowych na zwigkszenie zatrudnienia w grupie terenowych
pracownikow socjalnych

Aby moc w 2011 r. aplikowaé¢ o s$rodki unijne w ramach POKL — u na kontynuacjg
realizowanego przez MOPS projektu systemowego ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w todzi”
niezbedne jest osiagniccie wskaznika zatrudnienia w grupie terenowych pracownikéw okreslonego
w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej tzn. 1 pracownik socjalny powinien przypada¢ na
2 000 mieszkancéw. W przypadku Lodzi, w ktorej wg. stanu na dzien 30.09.2010 r. liczba ludnosci
wynosita 738 500 w MOPS powinno by¢ zatrudnionych 370 pracownikow.

W budzecie MOPS na rok 2011 zabezpieczone sa srodki na wynagrodzenia 312 pracownikow
terenowych (etatow). Poniewaz 33 pracownikow zatrudnionych begdzie w ramach projektu
systemowego, do osiagnigcia wskaznika brakowa¢ bedzie 25 pracownikow.

Na zatrudnienie tych pracownikéw niezbedne sa $rodki finansowe w wysokosci 459 771 zk
(25 etatow x 2 600 zt x 6 m-cy = 390 000 zt x 117,89% ZUS = 459 771 zt) — przy zalozeniu, ze
zatrudnienie nastapi po przeprowadzonym skutecznie procesie rekrutacji tj. od m-ca lipca 2011 .

= Zwigkszenie $rodkéw finansowych na utrzymanie mieszkancéOw todzi przebywajacych
w domach pomocy spotecznej mieszczacych sig na terenie innych powiatow.

Z uwagi na niewystarczajaca ilos¢ miejsc w dps usytuowanych na terenie Lodzi (przede

wszystkim miejsc dla 0os6b chorych psychicznie i niepelnosprawnych intelektualnie) konieczne jest
kierowanie, a nastgpnie umieszczanie mieszkancoéw Miasta w dps poza powiatem.
Biorac pod uwage liczbe o0so6b juz przebywajacych w dps, oczekujacych na umieszczenie
(posiadajacych decyzj¢ kierujaca) jak rowniez oczekujacych na skierowanie do domoéw poza L.odzia
z przewidywanym terminem umieszczenia w 2011 r. srodki niezbgdne na realizacje zadania w 2011r.
powinny wynosi¢ 3 951 263,00 zt. Wg. planu kwota przewidziana na ten cel wynosi 2 651 263 zl.
Réznica migdzy rzeczywistymi potrzebami i planem stanowi kwotg 1 300 000 zi

= Zabezpieczenie srodkow na realizacje zasitkow statych i sktadki zdrowotne;j

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2009 r.
Nr 157. poz.1240) kwota dotacji na dofinansowanie zadan wtasnych biezacych i inwestycyjnych nie
moze stanowi¢ wiecej niz 80% kosztow realizacji zadania. W zwiazku z powyzszym gmina powinna
zabezpieczy¢ pozostate 20% kosztow realizacji zadan.

Do zadan wtlasnych, do ktérych odnosi si¢ ten przepis naleza zasitki state oraz sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne. Zgodnie z oszacowanymi potrzebami na realizacj¢ ww. zadan niezbedna
jest kwota 23 689 772 zt, w tym 21 891 689 zI na zasitki stale i 1 798 083 zl na optacenie sktadki
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zdrowotnej. Przyjmujac t¢ kwote jako 100 % kosztow realizacji zadan gmina powinna zabezpieczy¢
kwote 4 737 955 7zt (4 378 338 zt na zasilki state i 359 617 zt na sktadki zdrowotne).

=  Pozyskanie lokali przeznaczonych na siedziby Punktéw Pracy Socjalnej
Niezbedne jest pozyskanie nowych lokali na siedziby PPS. Obecnie nie ma mozliwosci
okreslenia wysokosci srodkow finansowych potrzebnych na to zadanie z uwagi na brak informacji
dotyczacych lokali, ktore MOPS moglby pozyskac.

1.6dz, dnia 30 marca 2011 r.

Sporzadzila
Malgorzata Chmielecka

Oddziat Koordynacji i Nadzoru MOPS
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Struktura wydatkéw MOPS za okres 1.01 -31.12.2010r.

Zalacznik nr 1

Zadania na
. . Zadania na Zadania na podstawie
. . Zadania . Zadania . . . . .
Rodzaj zadania Zadania wlasne Zadania whasne podstawie podstawie porozumien z , .
Lp. . zlecone . zlecone . ., . . OGOLEM Uwagi
nazwa zadania L. gminy . . powiatu porozumien porozumien organami
gminie pOWlatOWl . . P ..
powiat gmina administracji
rzadowej -gmina
1. | Zasikki (stato, okresowo, celowe) 45173 476,01 45173 476,01
Rzadowy Program - Positek dla
2 | potrzebujacych” 11977 171,19 11977 171,19
Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne oraz
3. |$wiadczenia dla 0s6b nie objetych 1772 318,00 262 757,20 2 035075,20
obowiazkiem ubezpieczenia zdrowotnego
w kwocie 4 355 646,55 zt ujete sa
. " . sktadki na ubezpieczenie
4. Projekt EFS Nowy obraz pomocy spotecznej 4355 646.55 4 355 646.55 zdrowotne oplacone za
w Lodzi ’ ’ L . .
beneficjantow projektu w kwocie
4250,49 zt
5. |Projekt EFS "Koleje losu" 1 893,74 1893,74
6. | Domy dziennego pobytu 6425 016,05 6425 016,05
Osrodki adaptacyjne dla dzieci i mtodziezy,
7. | porozumienie z Gmina Tuszyn (pobyt dziecka 2692 165,32 21 877,00 2714 042,32
w osrodku adaptacyjnym)
8. | Schronisko dla bezdomnych kobiet 522 142,54 522 142,54
Terenowe osrodki pomocy spotecznej,
Wydatki na utrzymanie o$rodkéw pomocy
spotecznej, Dodatek do wynagrodzen oraz
9. |dofinansowanie kosztow szkolenia dla 39 678 849,37 39678 849,37
pracownikow socjalnych, Obstuga zadan
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych
10. | Mieszkania chronione 729 966,73 729 966,73
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
| e 53293500( 13 480 352,47 14013 287,47
12. | Apteka komunalna 1 182 691,40 1182 691,40
13. | Swietlice $rodowiskowe 591 630,31 591 630,31
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Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy

14. |w Rodzinie - szkolenia cztonkow zespotow 24 600,00 24 600,00
interdyscyplinamych
Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy
15. | w Rodzinie - koordynowanie dziatan zespotow 18 178,13 18 178,13
interdyscyplinarnych
Zapewnienie schronienia bezdomnym,
16. $wietlica dla bezdomnych, 1828700,00 1828 700,00
Niepubliczne domy dziennego pobytu,
17. | prowadzenie Domu dziennego pobytu 458 980,00 458 980,00
w dzielnicy £06dz - Batuty
13. | Dozywianie dzieci w szkotach 2672 675,46 2672 675,46
19. | Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych 81 990,00 81 990,00
20. | Obchody E6dzkich Dni Rodziny 40 000,00 40 000,00
21. | Prowadzenie punktu pomocy charytatywnej 24 926,00 24 926,00
2. Europejski Program Pomocy Zywnosciowej 41 410.00 41 410,00
PEAD ’
Program Rozwoju Rodzicielstwa Zastgpczego
23. |w Miescie Lodzi - wspieranie rodzin z "grupy 917 486,71 917 486,71
ryzyka"
Pomoc repatriantom w ramach programu
24, | Pomoc rep 27232,88 27232,88
25. | Migjski Program Przeciwdziatania Narkomanii 110 000,00 110 000,00
Miejski Program Profilaktyki i Rozwiazywania
Problemow Alkoholowych - tanie Zywienie dla
26. dzieci z rodzin dotknigtych problemom 180 000,00 180 000,00
alkoholowym
Miejski Program Profilaktyki i Rozwiazywania
27. | Probleméw Alkoholowych - organizacje 1736 130,16 1736 130,16
pozarzadowe
Miejski Program Profilaktyki i
28. |Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych - 107 520,00 107 520,00
Centrum Integracji Spotecznej
29. | Pomoc dla repatriantow 121 593,01 199296,47 320 889,48
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30.

Pomoc finansowa dla Gminy Stubice (zasitki
celowe dla 0sob poszkodowanych w wyniku
powodzi}

100 000,00

100 000,00

31.

Koszty wydawania decyzji

82 639,08

82 639,08

32.

Wynagrodzenie dla opiekuna prawnego

89 652,23

89 652,23

33.

Srodowiskowe Domy Samopomocy

1 969 636,00

1 969 636,00

34.

Wyplaty zasitkow celowych w wyniku
powodzi, huraganéw, oraz obsunigcia si¢
ziemi

22 000,00

22 000,00

35.

Zespoty do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci

1334 632,75

1334 632,75

36.

Pomoc dla cudzoziemcoéw

3 480,00

3 480,00

37.

Pobyt dzieci cudzoziemcow w catodobowych
placowkach opiekunczo - wychowawczych

5170486

51 704,86

38.

Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

325 300,00

325 300,00

39.

Sfinansowanie przez Powiat £.6dZ kosztow
uczestnictwa mieszkancow Lodzi

w Warsztatach Terapii Zajgciowej potozonych
na terenie innego powiatu niz Powiat £6dz

71 057,30

71 057,30

40.

Sfinansowanie kosztow uczestnictwa
mieszkancow innego Powiatu niz Powiat £.6dz
w Warsztatach Terapii Zajgciowej potozonych
na terenie Lodzi

21372,00

21 372,00

41.

Srodki przekazywane na pokrycie kosztow
utrzymania wychowankow bedacych
mieszkancami Powiatu £6dZ umieszczonych
w placowkach opiekunczo - wychowawczych
dziatajacych na terenie innych powiatow

2377995,14

2377995,14

42,

Srodki przeznaczone na sfinansowanie kosztow
utrzymania w todzkich placowkach
opiekunczo - wychowawczych dzieci
bedacych mieszkancami innych powiatow niz
Powiat £6dz

842 092,22

842 092,22

43.

Srodki przeznaczono na pokrywanie wydatkow
na dziecko - mieszkanca innego powiatu niz
Powiat £.6dZ umieszczonego w rodzinie
zastgpczej zamieszkalej na terenie Lodzi

602 324,11

602 324,11

w tym 6 277 zt sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne ,
$wiadczenia rodziny zastgpcze
(pomoc pienigzna) — 487 604,55 zt.
wynagrodzenia rodziny zastgpczo
(obce dzieci) - 114 719,56 zt

44,

Srodki przeznaczone na pokrywanie wydatkow
na dziecko - mieszkanca Lodzi umieszczonego
w rodzinie zastgpczej zamieszkalej na terenie
innego powiatu niz Powiat £6dz

1600 778,12

1600 778,12

45.

Komisje egzaminacyjne (awans
zawodowy nauczycieli)

276

276

46.

Placowki opiekunczo - wychowawcze
publiczne

29930 770,93

29 930 770,93
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Placowki opiekunczo -wychowawcze

W tym 476 560 zt placowki
opiekuniczo -wychowawcze

47. niepubliczne 1356 573,14 1356 573,14 wsparcia dziennego ($wietlice,
ogniska, podmioty niepubliczne)
48. | Prowadzenie NDD d D. Chorych 320 706,65 320 706,65
49. | Przystanek "13" 32 900,00 32 900,00
Placoéwki opiekunczo -wychowawcze
30. zagospodarowanie w formie rzeczowej) 151 562,00 151 562,00
Placowki opiekunczo -wychowawcze
51. | (kontynuowanie nauki i pomoc pienigzna na 1051 594,94 1 051 594,94
usamodzielnienie)
52. | Domy pomocy spotecznej 68401 131,34 68 401 131,34
53. | Osrodek Wsparcia dla Rodzin 343 411,00 343 411,00
Rodziny zastgpcze
34. (pomoc pienigzna) 13 345 947,84 13 345 947,84
Rodziny zastgpcze
3. (pomoc rzeczowa) 168 968,00 168 968,00
OPOKA. Centrum Praw Kobiet,
PTZN, Stowarzyszenie Promocji
Jednostki Specjalistycznego Poradnictwa Zdrowia i Psychoterapii.
36. socjalnego i interwencji kryzysowej 432 830,00 432 830,00 Towarzystwo Lokomotywa,
Centrum Shuzby Rodzinie,
Caritas
Prowadzenie jednostki specjalistycznego Polskie Towarz L
. s .. ystwo Stwardnienia
57. i):(;ezi;:lr?lctwa dla osob niepetnosprawnych i ich 41 570,00 41 570,00 Rossiancgo, Carita
Pododdziat preadopcyjny
. . . - 194 564,00 z1,
58. | Osrodki adopeyjne - opickuncze 230 621,00 230 621,00 Wojewbdzki Bank Danych
36 057,00 zt
59. | Doksztatcanie i doskonalenie nauczycieli 42 069,00 42 069,00
60. Koszt}f uczestmctwa'r'mes'zk'ancoyv Lodzi 433 723,72 43372372
w Warsztatach Terapii Zajgciowej
Odpisy na zaktadowy fundusz $wiadczen
61. | socjalnych dla nauczycieli emerytow 114 018,00 114 018,00
i rencistow
Program Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego wtym fseiéfefzzég?ezzi;g;iﬁ;:a
62. | w Miescie Lodzi - wzmocnienie rodziny 2 847 534,58 2 847534,58 P . ’
. e ) 4 ’ wynagrodzenia rodzin zastgpczych
naturalnej oraz rozwdj opieki zastepczej Lodz— 1401 846.58 7k
Ogok
golem 2696 862,31 136853 149,02 2099467,82|1119 246 208,14 | 5515618,89 121 877,00 199296,47( 266 732 479,65
Ogotem wydatni MOPS 266 732479,65
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Zalacznik nr 2

1052 850,16 zt

3829330,06zt

2499168,54 =t

585291332z

368078,13 24

348122,36 2

3480,00zt

Struktura wydatkow - 2010 r.

H Swiadczenia na zaspokojenie podstawowych potrzeb
zyciowych mieszkancow Miasta ( 62 698 532,29zt )

H Pomocrodzinie i dziecku ( 57 228955,46 zt)

M Pomoc osobom starszym i niepetnosprawnym
(101502 364,22 2f)

M Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymiiich
rodzinom (5852913,32 zf)

M Pomoc osobom hezdomnym ( 2 499 168,54 zt)

M Pomoc osobom hezrobotnym (3 829 330,06 zt)

ld Pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu i srodkéw
psychoaktywnych (1052 850,16 zt)

i Pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej iprzeciwdziatanie
przemocy w rodzinie ( 368 078,13 z1)

ki Pomoc repatriantom ( 348122,36zt)

M Pomoc cudzoziemcam ( 3 480,00 zt)
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Zatacznik nr 3
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Zalacznik nr 4
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Zalacznik nr 5
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