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UCHWALA NR ... 
RADY MIEJSKIEJ W tODZI 

z dnia .,...... ...... 
w sprawie skargi p. Anny Glawer na dzialanie dyrektora Miejskiego OSrodka Pomocy 

Spolecznej w todzi 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o sarnorqdzie 
gminnyrn (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591, z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, 
Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271 i Nr 214, poz. 1806, z 2003 r. Nr 80, poz. 717 i Nr 162, 
poz. 1568, z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 1 16, poz. 1203 i Nr 167, poz. 1759, z 2005 r. 
Nr 172, poz. 1441 i Nr 175, poz. 1457, z 2006 r. Nr 17, poz. 128 i Nr 181, poz. 1337, 
z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974 i Nr 173, poz. 121 8, z 2008 r. Nr 180, poz. 1 1 1 1 
i Nr 223, poz. 1458, z 2009 r. Nr 52, poz. 420 i Nr 157, poz. 1241, z 2010 r. Nr 28, poz. 142 
oraz 146, Nr40, poz. 230 i Nr 106, poz. 675, z 2011 r. Nr 21, poz. 113, Nr 117, poz. 679, 
Nr 134, poz. 777, Nr 149, poz. 887, Nr 217, poz. 1281, z 2012 r. Nr 567, z 2013 r. Nr 153), 
art. 229 pkt 3, art. 237 tj 3 oraz art. 238 5 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks 
postqpowania administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071, z 2001 r. Nr 49, poz. 
509, z 2002 r. Nr 1 13, poz. 984, Nr 153, poz. 1271 i Nr 169, poz. 1387, z 2003 r. Nr 130, poz. 
1 188 i Nr 170, poz. 1660, z 2004 r. Nr 162, poz. 1692, z 2005 r. Nr 64, poz. 565, Nr 78, poz. 
682 iNr 181, poz. 1524, z 2008 r. Nr 229, poz. 1539, z 2009 r. Nr 195, poz. 1501 i Nr 216, 
poz. 1676, z 2010 r. Nr 40, poz. 230, Nr 167, poz. 1131, Nr 182, poz. 1228 i Nr 254, 
poz. 1700, z 201 1 r. Nr 6, poz. 18, Nr 34, poz. 173, Nr 106, poz. 622, Nr 186, poz. 1 100 oraz 
z 2012 r. poz. 1101 i poz. 1529), Rada Miejska w todzi 

uchwala, co nastqpuje: 

5 1.1 Skargq p. Anny Glawer uznaje sic za bezzasadnq 

2. Skarga jest bezzasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do 
przedmiotowej uchwaly, ktdre stanowi jej integralnq czqSC. 

§ 2. Zobowiqmje s i ~  Przewodniczqcego Rady Miejskiej do przekazania Skarkqcej 
niniejszej uchwaly wraz z uzasadnieniem. 

5 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podj~cia. 

Pnewodniczqcy * 
Rady Miejskiej w todzi 
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UZASADNIENIE 

Przedmiotem skargi sq zarzuty stawiane przez Ska*cg dotyczqce zaniedbywania 
przez Miejski OSrodek Pomocy Spolecznej obowipk6w i utrudnianie Skariqcej otrzymania 
dofinansowania na zakup opalu. 

W toku przeprowadzonego postqpowania wyjdniajqcego zarzuty zawarte w skardze 
nie znalaziy potwierdzenia. Wszelkie dzialania podejmowane przez MOPS byly zgodne 
z ustawq z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (Dz. U. Z 2009 r. Nr 175, poz.1362, z 
p6in. zm.). Z analizy dokument6w i wyjainien ziozonych w sprawie wynika, iz w dniu 13 
grudnia 2012 r. Skaraca zglosila sic do pracownika socjalnego z proSbq o objqcie pomocq 
finansowq zakupu opaiu, oplacenia zaleglego rachunku za energiq elektrycznq oraz 
wstawienie nowych szyb w oknach. W porozumieniu ze Skariqcq pracownik socjalny ustalii, 
iz wywiad Srodowiskowy zostanie przeprowadzony w dniu 17 grudnia 20 12 r w godzinach 8- 
1 1. Podejmowane w dniach 17 i 18 grudnia 2012 r. pr6by przeprowadzenia wywiadu okazaiy 
siq bezskutecne z uwagi na nieobecnoSC Pani Glawer w mieszkaniu. 
W dniu 21 grudnia 2012r zostaio wyslane wezwanie z proSbq o kontakt z pracownikiem 
socjalnym w celu ustalenia nowego terminu przeprowadzenia wywiadu. 
Z poczynionych ustale6 wynika, iz Skariqca zglosila siq do pracownika socjalnego w dniu 
4 stycznia 2013 r. W tym samym dniu zostal przeprowadzony wywiad Srodowiskowy 
w miejscu zamieszkania Sk&qcej. 
Naleiy zaznaczyC, iz zgodnie z art. 106 ust 4 o pomocy spolecznej decyzjq o przyznaniu lub 
odmowie przyznania Swiadczenia (. . .) wydaje siq po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu 
Srodowiskowego. 

W zwiqzku z powyiszym, skargq uznaje siq za bezzasadnq. 

Rada Miejska w todzi informuje, ze niniejsza uchwala stanowi zawiadomienie 
o sposobie zalatwienia skargi w rozurnieniu art. 237 8 3 w zwipku z art. 238 tj 1 Kodeksu 
postqpowania administracyjnego, od kt6rego nie przysluguje zaden Srodek odwoiawczy ani 
Srodek zaskarienia. 

Stosownie do art. 239 8 1 Kodeksu postqpowania administracyjnego, Rada Miejska 
w Lodzi informuje, ze: ,,Wprzypadku, gdy skurga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana 
za bezzasadnq i jej bezzasadnoii. wykuzano w odpowiedzi nu skurge, a skuriqcy ponowil 
skarge bez wskazania nowych okolicznoSci - organ wlaiciwy do jej rozpatrzenia moie 
podtrzymai. swoje poprzednie stanowisb z odpowiedniq adnotacjq w aktach sprawy - bez 
zawiadamiania skuriqcego ". 
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