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Migjski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi jest samodzielng jednostkg organizacyjng

Miasta powolang Uchwalg Nr V1/84/90 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 12 grudnia 1990 r. w sprawie
utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej.

Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi jest organizatorem, koordynatorem

i wykonawea zadan podejmowanych na rzecz mieszkancow Miasta, okreslonych w przepisach prawa,

a w szezegdlnoscei w ustawach:

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity: Dz.U. z 2013 r., poz. 182
7 pdzn. zm.),

z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ( tekst jednolity
Dz.U. z2013 r., poz. 135 z pd7n, zm.),

z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wicloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. z 2005 r, Nr 267, poz. 2259 z p6in, zm.),

z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (tekst
Jjednolity Dz, U. z 2010 r. Nr 234, poz. 1536),

7 dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opicki zdrowotnej finansowanych ze érodkéw
publiczaych (tekst jednolity Dz,U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z pdzn. zm.),

ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spolecznych (tekst jednolity
Dz.U. z 2009 nor 205 poz. 1585 z pbdzn. zm.),

z dnia 19 sierpnia 1994 1. o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz.U. z 1994 r. Nr 111, poz. 535
z pdzn. zm.),

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b
niepelnosprawnych ( tekst jednolity Dz.U. z 2011 r. Nr 127, poz, 721 z pézn. zm.),

ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst
jednolity Dz. U z 2008 r. Nr 69, poz. 415, z pdzn. zm.),

ustawy 2 dnia 13 czerwcea 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (tekst jednolity Dz, U. 22011 1,
Nr 43, poz. 225 z pbdin. zm.),

z dnia 26 pazdziernika 1982 1. o wychowaniu w trzezwoéci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi
(tekst jednolity Dz.U. 22012 r., poz. 1356 z pdzn, zm.),

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii { Dz.U. z 2012 r,, poz, 124 z pdzn.
Zim.),

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2005 r., Nr 180 poz.
1493 z pdin. zm.),

z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (tekst jednolity Dz.U. z 2004 r. Nr 53, poz. 532
z pdzn. zm.),

z dnia 13 czerwea 2003 r. o cudzoziemcach (tekst jednolity Dz.U. z 2011 r. Nr 264, poz, 1573
Z pdzn. zm.),

Zadania wynikajagce z wyzej wymienionych ustaw Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

realizowal w ramach dzialalnoscei wlasnej oraz za posrednictwem innych podmiotéw — w oparciu
o zawarte umowy.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r, o pomocy spolecznej (tekst jednolity:

Dz U. z 2013 r,, poz. 182 z péin. zm.), kierownik osrodka pomocy spolecznej sklada radzie gminy
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coroczne sprawozdanie z dzialalnoci oérodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy
spolecznej, Natomiast zgodnie z art.179 ust. ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepeze] ( tekst jednolity Dz.U. z 2013 1, poz. 135 z pdZn. zm.) sprawozdanie
z realizacji zadafi dotyczgcych wspierania rodziny zobowiazany jest zlozy¢ do kofica marca, Miejski
Osrodek Pomocy Spoleczne] w Lodzi przedstawil Radzie Miejskiej w dniu 27 marca 2013 r.
informacje z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny w 2012 r,, a w dniu 24 kwietnia 2013 r.
sprawozdanie z efektéw pracy organizatora rodzinnej pieczy zastgpezej za rok 2012 zgodnie z art. 76
ust.4 pkt.15 ww, ustawy.




CZESCT
- Zadania z zakresu ustawy o pomocy spolecznej

Srodki finansowe na realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi zadania
z zakresu pomocy spolecznej pochodzily z budzetu Miasta i dotacji rzadowych. Realizowane zadania
podzielone byly na zadania wlasne (gminy i powiatu) oraz zadania zlecone (gminie i powiatowi).
W 2012 roku wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi na realizacjg zadan wiasnych
i zleconych wyniosty {geznie 278 899 054,18 zb, w tym:

o 141 407 907,45 zl - wydatkowano na zadania wlasne gminy,

» 292083505z - wydatkowano na zadania zlecone gminie,

e 126232 524,66 z1 - wydatkowano na zadania wlasne powiatu,

o 1969 144,48 zt - wydatkowano na zadania zlecone powiatowi,

s 6368 642,54 7l - wydatkowano na zadania realizowane na podstawie zawartych
porozumien.

Wydatkowano rOwniez kwote 13 193 847,64 zt pochodzgca z funduszu celowego Pafstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

Struktura wydatkéow

L. Swiadczenia na zaspokojenie podstawowych poirzeb Zyciowych mieszkancow Miasta

Na pomoc w formie $wiadczen wydatkowano ogélem 73 114 998.41 zl.

Na kwotg t¢ skladaly si¢ zasilki celowe, okresowe, stale i inne okreslone w ustawie o pomocy
spolecznej, pomoc udzielona w ramach programu wieloletniego ,Pomoc pafstwa w zakresie
dozywiania” (zasitki celowe), zasilki na posilki w jadlodajniach i kuchniach spolecznych, zasitki

celowe wyplacone w ramach ,,Apteki Komunalnej”, zasitki celowe wyplacone wramach projektu
systemowego ,Nowy Obraz Pomocy Spolecznej w Lodzi®, $wiadezenia w postaci skiadki
na ubezpicczenie zdrowotne oraz wynagrodzenia dla opickundéw prawnych. W kwocie tej miescily
sig rowniez koszty zwigzane z dystrybucjg Swiadczen.

2. Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

Na pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym wydatkowano ogdtem 106 771 913.88 7t
W fym na:
- realizacig ustug opiekuticzych — 12 377 806,50 21,

- prowadzenie dziennych domdw pomocy spolecznej — 7 078 858,43 zl,
- prowadzenie domdéw pomocy spolecznej — 72 293 080,21 zi,
- rehabilitacje spoleczng asdb niepelnosprawnych -- 12 818 559,00 z1,




realizacje programu ,Aktywny samorzad” — 911 643,64 z1,
- orzekanie o niepetnosprawnosci — 1 291 966,10 zi,

3, Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

Na pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom wydatkowano ogétem 6 005 079,27
zl, w tym na:

- realizacje specjalistycznych uslug opiekuiiczych — 581 448,00 zi,

- prowadzenie Srodowiskowych domdw samopomocy — 1 990 060,00 z,

- prowadzenie mieszkan chronionych - 631 407,00 z1,

- prowadzenie doméw dziennego pobytu dla os6b niepetnosprawnych — 2 802 164,27 zi.

4. Pomoc osobom bezdomnym

Na pomoc osobom bezdomnym wydatkowano ogdlem 2 474 428,09 zi.

Wydatki zwigzane z udzielaniem pomocy bezdomnym przeznaczone byly na:
- prowadzenie schronisk, noclegowni i mieszkan readaptacyjnych 2 338 249,09 zl,

- prowadzenie $wietlicy dla bezdomnych — 59 408,00 zl,
- realizacje programu oslonowego ,, Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych®” — 57 428,00 zi,
- prowadzenie Punktu Pomocy Charytatywnej — 19 343,00 zi,

5. Pomoc asobom bezrobotnym

Na pomoc osobom bezrobotnym w ramach realizacji projektu systemowego ,Nowy obraz pomocy
spolecznej w Lodzi” wydatkowano kwote 8 369 313.97 =1,

W kwocie tej nie uwzgledniono $rodkdéw wydatkowanych na zasitki celowe wyplacone uczestnikom
projektu (kwota wykazana zostala w pozycji ,,$wiadczenia na zaspokojenie podstawowych potrzeb
zyciowych mieszkancow Miasta™).

Rzeczywisty koszt realizacji projektu 9347 558,97 zi w tym wkiad wlasny Miejskiego Os$rodka
Pomocy Spolecznej w Lodzi w kwocie 978 245,00 zi.

6. Pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu

Na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu wydatkowano ogdlem 348 854,00 zi,

W sklad wydatk6w poniesionych na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu wehodzilo:
- prowadzenie hosteli — 50 000,00 zi,

prowadzenie Centrum Integracji Spolecznej — 126 720,00 =i,

prowadzenie Banku Zywnosci — 140 600,00 zi,

realizacje Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej PEAD — 32 134,00 zi.
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7. Pomoc osobom uzaleznionym od §rodkdéw psychoakiywnych

Na pomoc osobom uzaleznionym od $rodkéw psychoaktywnych wydatkowano ogélem 110 000,00 zl,
Wydatki na pomoc uzaleznionym od §rodkéw psychoaktywnych poniesione zostaly z tytulu:




prowadzenia o$rodkdw rehabilitacyjno-readaptacyjnych (hosteli) — 80 000,00 =i,
- realizacji programow reintegracji zawodowej 0séb uzaleznionych — 16 000,00 zl,
realizacji programow reintegracji spolecznej oséb uzaleznionych — 14 000,00 zi.

8. Pomoc dla osdb usamodzielnianych

Na pomoc osobom usamodzielniajgeym si¢ wydatkowano kwotg — 387 172,43 21, w tym:

- usamodzielnienie i kontynuowanie nauki - 287 625,04 zi,
- mieszkania chronione dla 0s6b opuszczajacych pieczg zastgpeza — 99 547,39 zt.

9, Pomoc rodzinie w sytuacii krvzysowej i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Na pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie wydatkowano

ogblem 784 014,19 zl, w tym:

- koszty koordynacji dzialafi Interdyscyplinarnego Zespolu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie w wysokosci 18 190,73 zl,

- koszty prowadzenia Specjalistycznego Oérodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
w wysokoéci 401 674,46 i,

- realizacja programu ,,Lodzkie Dni Rodziny” — 31 040,00 zl,

- koszty prowadzenia domu dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet w cigzy — 333 109,00 zl,

10. Pomoc repatriantom

Na pomoc repatriantom w ramach realizacji zadania ,Pomoc dla repatriantéw” w zwigzku
z programem ,,RODAK?” wydatkowano 223 516,50 zl, w tym:

- na podstawie decyzji Ministra Spraw Wewnegtrznych - 45 958,80 i,

- na podstawie uchwal podjetych przez Rade Miejska w Lodzi - 7 705,00 zi,

- na podstawie porozumien Wojewody Lodzkiego - 169 852,70 zl.

11, Pomoc cudzoziemcom

Na pomoc cudzoziemcom wydatkowano ogdlem kwotg 38 723,83 zl, w tym:
- $wiadczenia pienigzne wyplacane w ramach realizowanych Indywidualnych Programow
Integracji - 6 320, 00 zi,
- realizacia projektu ,Integracja i akceptacja. UchodZcy w spoleczenstwie Polskim” —
32 403,83 zl.

12, Inne wydatkowane $rodki — 93 464 887,25 zl, w tym:

- 31 748 993,90 zi na prowadzenie Oérodka (dziatalnos¢ ogdlem i obshugg PFRON),
- 89 626,00 zt na wydawanie decyzji potwierdzajgeych prawo do $wiadezein opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych.




- 61626 267,35 z1 wydatki na realizacje zadah z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepezej.

Strukture wydatkow Miejskiego Ofrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w okresie od 01.01.2012
r. do 31.12.2012 r, z podziatem na rodzaje zadait w formie tabelarycznej i graficznej zawarto w Czgdci
III sprawozdania (w strukturze wydatkdw nie wykazano $rodkéw PFRON, przeznaczonych
na rehabilitacje spoleczug osdb niepetnosprawnych).

2.1 Klienci pomocy spoleczuej korzystajgcy z systemu Swiadcezei wspomagajacych osoby
i rodziny

W roku 2012 z pomocy w formie $wiadezei korzystaly ogdlem 36 654 osoby (25 564 rodziny,
45 064 osoby w tych rodzinach). W stosunku do liczby mieszkancdw Lodzi (wg prognoz GUS
na dzief 30.09.2012 r. liczba mieszkancow wynosita 720 737) $wiadezenia z Migjskiego Osrodka
Pomocy Spoleczngj otrzyinalo 5,09% lodzian,

2.2 Powody przyznania pomocy

Klientami pomocy spotecznej byly osoby i rodziny, ktére przy pomocy wiasnych zasobow
i mozliwoéei nie byly w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Przyczyng braku
mozliwosci byly wystepujace w $rodowiskach dysfunkeje wynikajace migdzy innymi ze zlego stanu
zdrowia, sytuacji na rynku pracy czy uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych. W wielu
przypadkach dysfunkcje te byly ze sobg sprzg¢zone.

TABELA Nr 1

Rozklad dysfunkeji wystepujacych w $rodowiskach, objetych pomoeg w 2012 roku,

ubdstwo

sieroctwo 33 58
bezdomnosé 725 908
potrzeba ochrony macierzynistwa 1858 6 856
beztrobocie 14368 29473
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niepetnosprawnos$é 9 834 14 285

diugotrwala lub ciezka choroba 12 027 17 851

!Jezradnosc \-\' sprawach opiekuficzo-wychowawezych 4566 12 521

i prowadzenia gospodarstwa domowego

przemoc w rodzinie 208 588

alkoholizm 1 042 1482

narkomania 99 125
. LR . * . ' 1 i [

trudnosci w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu 423 504

z Zakladu Karnego

trudnoéei w integracji osob, ktdre otrzymaly ochrong 5 5

uzupelniajgeg

zdarzenia losowe 35 89

sytuacja kryzysowa 0 0

Liczby rodzin w kolumnach nie nalezy sumowaé, poniewaz powodem przyznania pomocy mogla
by¢ wigcej niz jedna przeslanka.

Najczestszymi dysfunkcjami wystepujacymi w rodzinach, ktérym przyznano pomoc bylo
ubdstwo (63,93 % ogdlu rodzin korzystajgcych z pomocy spolecznej), bezrobocie (56,20 % rodzin)
i dlugotrwala lub cigzka choroba (47,05 % rodzin).

2.3 System Swiadczen finansowych

Pomoc mieszkaficom Miasta udzielana byla w formie zasitkéw pienigznych oraz w formie
bezgotdwkowej, polegajacej na pokrywaniu kosztdw Swiadczen bezposrednio realizatorowi pomocy
(np. pokrywaniu kosztdw positkow itp.).

Zgodnie z vstawag o pomocy spolecznej $wiadczenia mialy charakter staly, okresowy lub celowy
($wiadezenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okreslonej potrzeby np. na zakup Zywnosci,
odziezy, opalu, lekéw i inne).

TABELA Nr 2
Szezegdlowy wykaz Swiadezen zrealizowanych przez Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej

w Lodzi w roku 2012

e st Ky
decyzjq praymano |
: S P bwiadezenie oo
zasitki stale 21 482 615,00 5 827 380,00
zasitki okresowe 26 106 386,00 16 087 110 540 236,00
pomoce w formie posilku 5237 328,00 8297 1118304Y 4,68
zasilki celowe 16 939 631,00 20 838 144719 117,00
sprawienie pochdwku 1053 417,00 321 321 3 282,00
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zasitki na pokrycie

wydatkdw powstatych 27 000,00 35 36 750,00
w wyniku zdarzenia
losowego
bilety kredytowane 275,60 11 11 25,05
Razem 70 846 652,60 X X

Y/ Liczba $wiadcezen réwna sig ilodoi positkdw.

2.4 Realizacja wieloletniego programu ,,Pomoc paistwa w zakresie dozywiania”

W roku 2012 kontynuowano realizacje wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Rzgdowy program dozywiania realizowany byt na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia
2005 r. oustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc patistwa w zakresie dozywiania”
(Dz. U. 2z 2005 r. Nr 267, poz. 2259 z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7 lutego
2006 r. w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
(Dz. U. z dnia 7 lutego 2006 r. Nr 25, poz. 186 z pdzn. zm.). Powyzsze akty prawne okreslaja warunki
realizacji, adresatéw, kryteria przyznawania oraz formy 1 Zrédla finansowania pomocy.
W ciggu roku na realizacje zadania wydatkowano ogélem 17 893 317 zl, z czego 4 728 466 =zt tj,
27,43 % pochodzito z budzetu gminy, a 13 164 851 zttj. 73,57% z budzetu paiistwa.

W ramach programu stosowano 2 formy pomocy: wydawanie positku lub wyplata zasilku celowego
na zakup positku lub Zywnoécei.

Pomocg w formie positkéw objete byly dzieci (positki spozywano w zlobkach, przedszkolach
i szkotach) oraz osoby doroste (positki spozywano w jadtodajniach i kuchniach spolecznych).

Zasilki celowe na zakup positku lub zywnodci przyznawano w sytuacji braku mozliwosci
zapewnienia positku,

Posilki realizowano na podstawie przeprowadzanych rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych,
Ustawodawca przewidzial réwniez mozliwoéé objecia pomocg bez przeprowadzenia wywiadu
(o objeciu dziecka pomocg decydowal dyrektor placdwki odwiatowej).

TABELA Nr3

Swiadczenia zrealizowane w oparciu o przeprowadzony rodzinny wywiad $rodowiskowy

: __(l_gcyzja_.p_._r_zyz];a_ S
Positki ogolem 5 100 008 7 854 1 095634
- w tym: positki dia dzieci| 4 134 915 6 994 867 254 4,77
Zasilki celowe
na zakup positku 12 655 990 17249 123 437 102,53
lub zywnosci
Razem; 17 755 998 25103 X X
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TABELA Nr 4

Swiadezenia zrealizowane bez przeprowadzenia rodzinnego wywiadu §rodowiskowego

Positki dla dzieci 137319 520 28 861 4,76

Srodki na realizacje Programu wykazano w tabeli Zadania wlasne gminy — w pozycjach ,Pomoc
w formie positku” oraz ,,Zasitki celowe”,

2.5 ,,Apteka Komunalna”

Pomoc w formie ,,Apteki Komunalnej™ skierowana byla do najubozszych mieszkancéw Lodzi,
wymagajgeych pilnego zaopatrzenia w niezbedne leki i $rodki opatrunkowe. W projekcie
uczestniczyly przede wszystkim osoby znajdujace sig wtrudnej sytuacji zyciowej, kwalifikujgce
sig do pomocy spotecznej w formie zasitku celowego.

W 2012 1. projektem objete byly leki i materialty opatrunkowe wymienione
w opracowanym przez Wydziat Zdrowia Publicznego Urzgdu Miasta Lodzi pakiecie asortymentowym
lekdw i materialéw opatrunkowych, Pomoe przyznawana byla na zasadach ogdlnych okreslonych
w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2013 r. poz. 182) w formie zasitkéw
celowych i specjalnych zasilkéw celowych i wyplacana bezpodrednio klientom Osrodka.
W omawianym okresie z tej formy pemocy skorzystalo 1 330 oséb, a warto$¢ zrealizowanych
$wiadczen wyniosia 299 997,77 zl.

2,6 Oplacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowoine

Zgodnie z art. 66 ust. | ustawy o §wiadczeniach opicki zdrowotnej finansowanych ze Srodkdw
publicznych, Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Lodzi optacal skladki na ubezpieczenie
zdrowotne okre$lonym grupom klientdw, ktérzy nie podlegali obowigzkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytulu.

W ciggu roku oplacono 52 533 skiadki na ogdlna kwote 1 720 865,92 zl, Najwigkszg grupe
osoOb, ktorym oplacano skladke stanowily osoby pobierajgce zasitek staly.

2.7 Wynagrodzenia dla opiekunow prawnych
Na podstawie postanowien sgdu Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej wyplacil w 2012 r.

91 opiekunom prawnym | 328 §wiadczei za sprawowanie opieki.
Koszt $wiadczen wraz z obstugg zadania wynidst w roku 2012 — 259 701,05 zl.
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W 2012 r. Migjski Odrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi wspolpracowal z organizacjami
pozarzadowymi, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 lub podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy
o dzialalnosdei pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzacymi dziatalnosé w zakresie pomocy
spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans
tych rodzin i osob.

W ramach zawartych umoéw Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi realizacje¢ zadanh
powierzyt 52 podmiotom niepubliczaym.

TABELA Nr 5

Wykaz zadan realizowanych przez podmioty niepubliczne

prowadzenie placéwek dla bezdomnych

udzielanie schronienia, zapewnienie posilku, lekéw oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym w schroniskach, noclegowni, mieszkaniach readaptacyjnych dla oséb
bezdomnych

udzielanie schronienia, zapewnienie positku, lekéw oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym poprzez prowadzenie $wietlicy dla bezdomnych

prowadzenie punktu pomocy charytatywnej

realizacja programu ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych"

Orgamzow e | {_s:wmd "zeme pomocy osobom, _k'()re" e wzgle;dl "na t'i'ldnq svtuac_;g |
.. zyciow, wie pel : e g sytuacyy
f..funkc_lonowa i w codzien

1244
5t calodobowej oplekl

pr owadzeme Jednostek spec_mllstycznego poradnictwa

realizacja programu ,,L.4dzkie Dni Rodziny”

organizowanie i $§wiadczenie ustug opiekunczych

organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych uslug opiekuiiczych w migjscu zamieszkania
dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi

prowadzenie dziennych domdw pomocy

prowadzenie $rodowiskowych domdw samopomocy dla osdb z zaburzeniami psychicznymi

prowadzenie mieszkai chronionych dla osob z zaburzeniami psychicznymi

prowadzenie domu dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w ciazy

prowadzenie doméw pomocy spolecznej
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p owadzeme spec_lahstycznego osmdka wsparcia dla oﬁai przemocy w rodzinie

szkoiema z zakresu plzecawdzmlama plzemocy w xodzmle

organizowanie i prowadzenie hosteli dla 0s6b z problemem alkoholowym

organizowanie i prowadzenie bankow Zzywnosei

prowadzenie jadlodajni i kuchni spofecznych dla 0s6b z problemem alkoholowym i czlonkéw
ich rodzin (dorostych i dzieci)

organizowanie i prowadzenie specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci i
miodziezy z rodzin z problemem alkoholowym

wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centrum integracji
spolecznej dla oséb uzaleznionych od aikoholu

realizacja Europejskiego Programu Pomocy Zylvnoéciowej PEAD

L 7y (
- )olecznego wvwolanvch uzywame 'snh i _ .
organizowanie i p1owadzeme oérodkéw rehabilitacyjno-readaptacyjnych (hostell) dia osob
uzaleznionych i szkodliwie uzywajgoych substancje psychoaktywne, ktére ukoificzyly program
terapeutyczny
realizacja programéw reintegracji zawodowej dla bezrobotnych oséb uzaleznionych lub
szkodliwie uzywajacych, ktore ukoniczyly program terapeutyczny
realizacja programdw reintegracji spolecznej dla 0s6b uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych, ktére ukonezyly program terapeutyczny

4.1 Uslugi opiekunicze

Realizatorami ushig opiekuiiczych $§wiadczonych w miejscu zamieszkania klientow
Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi (niepelnosprawnych z powodu wieku lub choroby)
byly w 2012 r. podinioty niepubliczne:

- Polski Komitet Pomocy Spolecznej,

- Polski Czerwony Krzyz,

- Fundacja ,,Okaz Serce”,

- Zbor Koéciota Chrzescijan Baptystow,

- Stacja Opieki Srodowiskowej Konwentu Bonifratréw.
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Pomoc $wiadczona byla w zakresie w zaspokajania codzienmych potizeb Zyciowych, opieki
higienicznej, zaleconej przez lekarza pielegnacji oraz, w miarg mozliwosci utrzymywania kontaktow
z otoczeniem. Wymiar czasu §wiadczonych ustug uzalezniony byl od stanu zdrowia i sytuacji
rodzinnej klienta. W ciggu 2012 roku z ushug skorzystato 4 120 os6b.  Liczba godzin $wiadczonej
pomocy wynosila 1206 728. Wydatki zwigzane z realizacja ustug opiekuficzych stanowifa kwota:
12 377 806,50 zt,

4.2 Dzienne domy pomocy spolecznej

Osoby o obnizonej sprawnosei psychofizycznej, ktére z uwagi na zaawansowany wiek, stan
zdrowia lub skomplikowang sytuacje rodzinng wymagaly wsparcia w organizacji zycia codziennego
korzystaly z funkcjonujgeych na terenic Miasta dziennych domdw pomocy spolecznej (zwanych
Domami Dziennego Pobytu).

Placéwki te prowadzone byly przez Miasto oraz przez podmiot niepubliczny - Caritas Archidiecezji
Lodzkiej.

TABELA Nr 6

Miasto (MOPS) 18 830 1038

Podmiot niepubliczny 2 100 122
Razem: 20 930 1160

Placowki zapewnialy klientom positki, zajgcia wspierajaco - rehabilitacyjne, pomoc
w sprawach osobistych, rodzinnych, aktywne formy spedzania czasu, zajecia o charakterze kulturalno-
edukacyjnym itp. Niepubliczne dzienne domy pomocy spoleczinej w ramach dziatalnosci $wiadezyly
réwniez ustugi opiekunicze, organizowaly opieke pielggniarska i in.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem dziennych doméw pomocy spolecznej stanowily ogdlem -
7078 858,43 zt.

4,3 Grupa Wsparcia Matek Wychowujgcych Dzieci Niepelnosprawne

Przy wspoludziale Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi od kilku lat na terenie
Osiedla Radogoszez - Wschod funkcjonuje Grupa Wsparcia Matek Wychowujgeych Dzieci
Niepelnosprawne.

W 2012 r. w stalym skladzie (13 matek i 13 dzieci) czlonkowie grupy spotykali si¢ regularnie,
co dwa tygodnie. Na rzecz Grupy dzialali wolontariusze z Gimnazjum Nr 16 (systematycznie okolo
12 0s6b). Bezposredni kontakt wolontariuszy i 0séb niepelnosprawnych, uczyl miodziez tolerancji
wobec problemu niepetnosprawnoéci, a osoby niepelnosprawne integrowal ze spoleczeinstwem.
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4.4 Kolo ZERII ,, Tatarak®

Przy wsparciu Migjskicgo Oérodka Pomocy Spoleczne] w lLodzi na terenie Osiedla
Radogoszcz-Wschod dzialalo Koto nr 12 Polskiego Zwigzku Emerytéw, Rencistow i Inwalidéw
»Tatarak™- liczba zarejestrowanych czionkow — 53. Uczestnicy kola spotykali si¢ 2 razy w tygodniu.
Czlonkowie Klubu aktywnie uczestniczyli w zyciu kulturalnym dzielnicy.

4.5 Klub ,,Igielka”

Przy wsparciu Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Lodzi od 2004 r. dziala grupa
mitodnikéw haftu, koronki i makramy. W 2012 r. uczestnicy klubu spotykali sig 1 raz w tygodniu
w liczbie ok. 13 oséb. Czlonkowie Klubu organizowali wystawy i pokazy swojej tworczosei
na festynach i piknikach organizowanych na terenie Balut jak réwniez na wystawach ogdlno-tédzkich.

4.6 Domy pomocy spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizowal zadanie polegajace na kierowaniu,
umieszczaniu i ustalaniu odplatnosei za pobyt mieszkancodw Miasta w domach pomocy spolecznej,
Bezpoérednim realizatorem zadania byl Wydzial Pomocy Stacjonarnej.

W roku 2012 w Lodzi funkcjonowalo 15 doméw pomocy spolecznej o réznym profilu z tego:
13 domébw pomocy spolecznej prowadzonych przez Miasto L6dZ i 2 prowadzone na zlecenia Miasta.
Placowki te dysponowaly 1 990 miejscami organizacyjuymi. W ciagu roku w domach pomocy
spolecznej rotacyjnie przebywalo 2 383 podopiecznych.

TABELA Nr 7

Domy pomocy spolecznej wedlug typdédw i podmiotu prowadzacego

Typ placéwki

““’P“b‘cz'“ B : “'el’“bhcz'u G CPUbTCENY.

.dél’.ﬂ}.’ [ﬁomocy. spoi.ec.zhéj.

dia o0s6b w podeszlym 4 0 337 0 410 0
wieku

domy pomocy spolecznej

dla  oséb  przewlekle 3 0 820 0 1.059 0

somatyczaie chorych

domy pomocy spoleczngj
dla osdb w podeszlym

. . 2
wicku i przewlekle
somatycznie chorych

0 2060 0 238 0

domy pomocy spolecznej 107
dla  o0s6b  przewlekle 9 : 89 + 9 miejsc
psychicznie chorych inferwencyj
nych

311 122
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domy pomocy spoleczne]
dla dzieci i mlodziezy
niepetnosprawnej
intelektualnie

2 0 227 0 233 0

dom dla oséb dorostych
niepelnosprawnych 0 1 0 10 0 10
intelektualnie

13 2 1873 117 2.251 132

Domy niepubliczie prowadzito :

— Zgromadzenie Sidstr Sluzebniczek NMP NP. im. bl. Edmunda Bojanowskiego — dom pomocy
spolecznej w Lodzi przy ul. Kosynierdw Gdynskich 20 (dom pomocy spolecznej dla oséb
przewlekle psychicznie chorych),

— Fundacje im $w. Brata Alberta — dom pomocy spotecznej w Lodzi, ul. Helendwek 7 (dom dla osob
dorostych niepelnosprawnych intelektualnie).

W 2012 1. z doméw pomocy spoleczngj prowadzonych przez wyzej wymienione podmioty skorzystaly

132 osoby.

Doy pomocy spolecznej, zgodnie z zalozeniami, mialy za zadanie zaspokajanie niezbgdnych
potrzeb bytowych, opiekuriczych, edukacyjnych, spolecznych i religijnych pizebywajacych w nich
podopiecznych, przy uwzglednieniu wolnosei, infymno$ci, godnosci i poczucia bezpieczenstwa
mieszkancow.

Tak jak w poprzednich latach domy zapewnialy, oprécz miejsca zamieszkania, wyzywienia
i odziezy takze opieke, pielggnacje i pomoc w podstawowych czynnosciach Zyciowych. Swiadezyly
uslugi wspomagajace, polegajace na prowadzeniu terapii zajgciowej, podnoszeniu sprawnosci
i zaspokajaniu  potrzeb religijnych i  kulturalnych, Podejmowaly dziatania zmierzajgce
do usamodzielnienia mieszkancow w miare ich mozliwoéci. Kladly takze nacisk na utrzymywanie
i rozwijanie przez podopiecznych kontaktdw z rodzing i $rodowiskiem.

W przypadku dzieci placdwki $wiadczyly réwniez ustugi w zakresie potrzeb edukacyjnych.
Podopieczni mieli mozliwo$é nauki i uczestnictwa w zajgeiach rewalidacyjnych. Istotng metods
edukacyjng bylo uczenie i wychowywanie przez doswiadczenia Zyciowe.

W ciggu 2012 r. do lédzkich doméw pomocy spolecznej przyjgto 375 osoby, opuscily
placéwke 74 osoby, z tego:
~ 39 usamodzielnily si¢ (powréeily do $rodowiska po zakoficzonej rehabilitacji),
— 20 powrécilo do rodziny,
— 15 przenioslo si¢ do innych placdwek.
W 2012 r. w placéwkach zmario 316 oséb.

Wedlug stanu na dn. 31.12.2012 r. w 16dzkich domach pomocy spolecznej przebywato 1 969
0s6b, w tym:
— 1 844 osoby w domach pomocy spolecznej prowadzonych przez Miasto L.6dZ,
— 125 0séb w domach pomocy spolecznej prowadzonych na zlecenie Miasta Lodz.

Z uwagi na strukture wieku mieszkancéw Lodzi, zapotrzebowanie na miejsca w placowkach

jest bardzo duze. W ostatnim dniu minionego roku na umieszczenie w réznych typach domdw
oczekiwalo ogdlem 1 285 oséb.
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TABELA Nr 8

Liczba 0sdb oczekujacyeh na umieszezenie w wg, typdw domdw pomgey spolecznej

domy pomocy spolecznej dla osob w
: 301
podeszlym wieku
domy pomocy spolecznej dia oséb przewlekle 606
somatycznie chorych
domy pomocy spoleczngj dla 0sob przewlekle 31
somatycznie chorych w podesztym wieku
domy pomocy spolecznej dla 0séb przewlekle 341
psychicznie chorych
dom pomocy spolecznej dla mgzezyzn 3
niepetnosprawnych intelektualnie
domy pomocy spolecznej dla dzieci i 3
mlodziezy niepelnosprawnej intelektualnie
1285

Spoéréd oczekujgeych na umieszezenie w domu pomocy najwigkszy odsetek 49,57%
stanowily osoby oczekujgce na umieszezenie w domach pomocy spolecznej dla oséb przewlekle
somatycznie chorych.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem doméw pomocy spolecznej w 2012 1. stanowilta ogdlem kwota:
72293 080,21 zt.

4,7 Rehabilitacja spoleczna oséb niepelnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej oséb niepelnosprawnych okredlone w ustawie
o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych w Miejskim
O$rodku Pomocy Spolecznej realizowal Zespd! do Spraw Rehabilitacjii  Spolecznej Osob
Nigpelnosprawnych.

Realizowane zadania to:

- dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,

- dofinansowanie zakupdw przedmiotdw ortopedycznych i sprzgtu rehabilitacyjnego,

- dofinansowanie osobom niepelnosprawnym pokrycia kosztdéw usuwania barier technicznych,
architektonicznych oraz w komunikowaniu sig,

- dofinansowanie  organizacji pozarzgdowych realizujgcych zadania na  rzecz  oséb
niepetnosprawnych w zakresie kosztdéw organizacji zajgé¢ i imprez sportowych, kulturalnych
i rekreacyjnych,

- finansowanie i nadzér nad dzialainodcia warsztatéw terapii zajgciowej,

- realizacja programu ,,Aktywny samoizgd”.
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Srodki na realizacje zadan pochodzily z Pafistwowego Funduszu Oséb Niepelnosprawnych

oraz z budzetu Miasta (Miasto dofinansowalo koszty funkcjonowania warsztatow terapii zajgciowej).

W 2012 r. wydatki poniesione na rehabilitacj¢ spoleczng wzrosly w stosunku do 2011 r.

0 48% i wyniosly ogolem 13 730 202,64 zi, w tym 13 193 847,64 zl pochodzilo ze $rodkéw PFRON
i 536 355,00 zt ze Srodkéw Miasta.

W 2012 r. ze $wiadezen zrealizowanych przez Zespdl skorzystalo ogdlem 6 776 mieszkancow Lodzi,
wtym:

I 555 otrzymalo dofinansowanie do turnusow rehabilitacyjnych,

4 102 otrzymalo dofinansowanie do zakupu sprzgtu rehabilitacyjnego oraz $rodkow
pomocniczych ({6zka rehabilitacyjne, rowery rehabilitacyjne, aparaty sluchowe, urzadzenia
do $wiatlolecznictwa, protezy, buty ortopedyczne, cewniki, inhalatory, pielucho-majtki itp.),

147 otrzymalo dofinansowanie do kosztow likwidacji barier architektonicznych (adaptacja
lazienek itoalet, poszerzanie oscieznic wejsciowych, instalowanie pochylni dla wozkow
inwalidzkich, montaz podnoénik6w, montaz uchwytéw itp.), oraz dofinansowanie do zakupu
sprz¢tu umozliwiajacego pokonywanie barier w komunikowaniu si¢ oraz barier technicznych
(zakup komputerdw i oprogramowania, sprz¢tu naglasniajagcego, wymiana kuchenek gazowych
na elektryczae itp.),

327 0s6b uczestniczylo w 9 warsztatach terapii zajgciowej w tym 41 niepelnosprawnych todzian
uczestniczylo w warsztatach terapii zajeciowej dzialajacych na terenie Zgierza i Pabianic,

27 organizacji otrzymalo dofinansowanie do uczestnictwa 3 571 oséb niepelnosprawnych
w imprezach kulturalnych, turystycznych i rekreacyjnych dofinansowanych ze srodkow
PFRON.,

TABELA Nr 9

Podzial $rodkéw na realizacje poszezegodlnych zadan w latach 2011 — 2012

Dofinansowanie do turnusow
rehabilitacyjnych ogdlem

623 841 416,00

w tym - doroéli 244 279 959,45
- dzieci 379 561 456,50

Dofinansowanie do zakupu sprzgtu

rehabilitacyjnego oraz $rodkdw 2795 2664 936,00

pomocniczych

Dofinansowanie do zakupu sprzgtu
umozliwiajacego pokonywanie
barier w komunikowaniu si¢ oraz
barier technicznych

212 298 326,00

Dofinansowania kosztow
likwidacji barier 74 620 184,00
architektonicznych
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Dofinansowanie do organizaciji

sportu, kultury i turystyki 2172 100 000

Uczestrictwo w warsztatach terapii

zajgciong 286 (4768 431,92

6785 |9293293,92 6557 82

Koszt warsztatéw terapii zajgciowej w 2012 r. stanowit kwote 4 231 656,00 zt w tym: $rodki PFRON
3695301,00 2zt i drodki Miasta 536 355,00 zI. Na sfinansowanie przez Powiat Lodz kosztow
uczestnictwa mieszkaiicow Lodzi w warsztatach terapii zajeciowej funkcjonujgcych na terenie innych
powiatéw poniesiono wydatki w kwocie 66 171,00 zl.

4.8 Program - Aktywny samorzad

W roku 2012 Migjski Odrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi realizowal pilotazowy program
LAktywny samorzad” adresowany do 0s6b niepelnosprawnych. Gléwnym celem programu bylo
wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestniczenie oséb niepelnosprawnych
w zyciu spolecznym, zawodowym i w dostepie do edukacji,

Program obejmowal:

- pomoc w zakupie i montazu oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu — z tej formy pomocy
skorzystato 6 osob,

- pomoc w zakupie specjalistycznego sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem — z tej
formy pomocy skorzystalo 47 oséb,

- pomoc w zakupie urzadzen lektorskich — z tej formy pomocy skorzystaly 32 osoby,

- pomoc w zakupie urzadzen brajlowskich - z tej formy pomocy skorzystalo 17 osdb,

- pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napgdzie elektrycznym,

- pomoc W utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego woézka inwalidzkiego
o napedzie elekirycznym — z tej formy pomocy skorzystato 416 osob,

- pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej
(dofinansowanie oplaty za pobyt dziecka osoby niepelnosprawnej w Ztobku lub przedszkolu) —
z tej formy pomocy skorzystalo 7 osob.

Koszt realizacji programu ,, Aktywny samorzqd” w 2012 r. wyniost — 911 643,64 zi.

4.9 Orzekanie ¢ niepelnosprawnoSci

Miejski Zespdt do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci dziatajacy przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowal nast¢pujace zadania:
- ustalal niepelnosprawnos¢ osob, ktdre nie ukonczyly 16 roku Zycia,
- ustalat stopiefi niepelnosprawnosei osdb, ktére ukoficzyly 16 rok zycia,
- wydawal legitymacje potwierdzajgce fakt bycia niepelnosprawnym.

Wydane przez Zespdl orzeczenia, poza ustaleniem niepelnosprawnosdci, okredlaly réwniez
wskazania odnosnie osoby orzekanej w tym: dotyczgce odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia,
konieczno$ci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, korzystania z systemu
srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, koniecznosei stalej lub diugotrwalej opieki
i pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencii,
konieczno$é statego wspdludzialu, na co dziefi opickuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji
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i edukacji, spelnienia przez osobg niepelnosprawng przestanek okreSlonych w art. 8 ust. 1 ustawy
Prawo o ruchu drogowym.

Posiadanie orzeczenia uprawnia m.in, do podjgcia pracy w warunkach chronionych,
korzystania z dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych, przedmiotéw ortopedycznych i srodkow
pomocniczych, korzystania z zasitkow i $wiadczen pielggnacyjnych, zasitkéw z pomocy spolecznei
o charakterze statym, otrzymania karty parkingowej.

Zesp6t w roku 2012 wystawit 4 263 legitymacje potwierdzajace posiadanie niepelnosprawnoscei.
W 2012 r. na realizacj¢ zadan Zespol wydatkowal kwote 1 291.966,10 zt.

TABELA Nr 10

Liczba wydanych orzeczeit w — 2012

Liczba wydanych orzeczeil ogdtem

w tym:
osoby przed 16 rokiem Zycia 1335

osoby po 16 roku Zycia 12.722

5.1 Specjalistyczne ustugi opiekuficze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Specjalistyczne ustugi opiekuiicze przyznawane byly na podstawie przepiséw o pomocy
spolecznej. W 2012 r. ze specjalistycznych uslug opiekunczych $wiadczonych na zlecenic Miasta
przez Towarzystwo Przyjacidl Niepelnosprawnych skorzystalo 71 o0sob. Zrealizowano ogdlem 27 688
godzin ushugowych. Wydatki zwiazane z realizacja ustug wyniosty w 2012 r.: 581 448,00 zi.

5.2 Srodowiskowe domy samopomocy

W 2012 r. na terenie Miasta funkcjonowalo 5 srodowiskowych domédw samopomocy

prowadzonych przez:

- Towarzystwo Przyjacidl Niepelnosprawnych przy ul. Zawiszy Czarnego 22 (60 miejsc),

—  Lédzkie Towarzystwo Alzheimerowskie przy ul. Przybyszewskiego 111 (20 miejsc),

~  Krajowe Towarzystwo Autyzmu Oddzial w Lodzi przy ul. Chocianowickiej 198 (44 miejsca),

~  Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Os6éb z Uposledzeniem Umyslowym Kolo w Lodzi przy
ul. Karolewskiej 70/76 (45 miejsc),

—  Stowarzyszenie Miodziezy i Osdb z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciol
»POMOST” przy ul. Préchnika 7 (18 miejsc).

Ogolem 187 miejsc.
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Uczestnicy $rodowiskowych domdéw samopomocy, mieli zapewniong opieke medyczng
(odpowiednig dlatypu schorzenia), obejmujgca konsultacje i okresowe oceny stanu zdrowia
psychiczuego, psychoterapig, uczestniczyli w réznych formach terapii i zajeciach integracyjnych
(majacych na celu poprawg stanu zdrowia, podtrzymywanie i rozwijanie umiejgtnosci niezbgdnych
do samodzielnego zycia), oraz zajgcia edukacyjne. Korzystali z pomocy psychologicznej oraz pomocy
w organizacji grup wsparcia. Rodziny podopiecznych korzystaly z klubdéw samopomocowych
dia rodzin.

W 2012 r. z ustug $rodowiskowych doméw samopomocy skorzystalo 247 osob.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem $rodowiskowych domow samopomocy w roku 2012 stanowila
kwota: 1 990 060,00 zi.

5.3 Mieszkania chronione dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Osobom 2z zaburzeniami psychicznymi, bezposrednio po zakosficzenin hospitalizacji
umozliwiono pobyt w Mieszkaniach Chronionych prowadzonych przez Towarzystwo Przyjaciol
Niepelnosprawnych w dwach siedzibach:

- w Oférodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym ,,Zacisze” w Jedliczach przy ul. Jedlinowej
42/44 (20 migjsc),

- w Lodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22 (20 migjsc).

W czasie pobytu w mieszkaniach chronionych podopieczni przygotowywani byli do samodzielnego

funkcjonowania w Srodowisku,

W 2012 r. w mieszkaniach chronionych przebywaly rotacyjnie 43 osoby, wtym 22 mezczyzn

i 21 kobiet,

Wydatki zwigzane z prowadzeniem mieszkain chronionych w 2012 r. wyniosly: 631 407,00 zl.

5.4 Domy dziennego pobytu dla osdb niepelnosprawnych

Placowki dzialajgce w ramach struktury organizacyjnej Miejskiego OSrodka Pomocy

Spolecznej w Lodzi miescily sig:

- przy ul. Rojnej 18a (45 miejsc organizacyjnych) - w 2012 r. korzystaly 44 osoby,
przy ul. Piotrkowskiej 121 (20 miejsc organizacyjnych dla oséb powyiej 18 roku zycia) —
w 2012 r. korzystalo 17 0séb,

- przy ul. Cwiklifiskiej 5a (35 miejsc organizacyjnych) - w 2012 r. korzystalo 36 oséb.
Placoéwki dysponowaly ogélem 100 miejscami organizacyjnymi przeznaczonymi dla osob
uposledzonych umystowo. Zapewnialy podopiecznym opicke, psychologiczna, terapeutyczng
i wychowawczo-rewalidacyjng, opartg na indywidualnych programach uvsprawniania, W 2012 r.
w zajeciach uczestniczyto 96 klientdw z Lodzi i 1 mieszkaniec Tuszyna.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem Ogrodkéw w 2012 r, wyniosly: 2 802 164,27 21,
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6.1 Udzielanie schronienia (schroniska i noclegownie)

Zapewnienie schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowiazkowym,

W 2012 r, schroniska i noclegownie usytuowane na terenie Lodzi dysponowaly 461 miejscami

zabezpieczajgcymi pobyt osobom bezdomnym. Rotacyjnie w ciagu roku przebywalo w nich

1.798 0séb, w tym:

- w placowee prowadzonej przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi — 286 oséb (220
kobiet i 66 dzieci),

- w placéwkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. §w Brata Alberta - 1.512 oséb
(1.362 mezezyzn, 109 kobiety i 41 dzieci).

We wszystkich schroniskach realizowane byly indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci

zapewniajace osobie bezdomnej wsparcie w procesie wychodzenia z bezdomnoscei.

TABELA Nr 11
Placowki wedlug typdw i podmiotu prowadzacego

.Schron.iska d.ia.
bezdomnych 0 2 0 218 0 704
Mgzczyzn
Schroniska dla | 2
bezdomnych kobiet ! ! 82) 71 286) 150
Noclegownia dla
bezdomnych 0 1 0 90 0 658
mezezyza

1 4 82 379 286 1512

) w tym 20 miejsc noclegowych dla kobiet przy Schronisku dla Bezdomnych Kobiet
) w tym 164 osoby korzystaly z miejsc noclegowych przy Schronisku dla Bezdomnych Kobiet.

Miasto prowadzi Schronisko dla Bezdomuych Kobiet w Lodzi przy ul. Galezynskiego 7,
bedgce w strukturze organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi. Placowka
posiada 82 miejsca organizacyjne, w tym 20 migjsc noclegowych, W ciggu roku sprawozdawczego w
Schronisku przebywaly 122 osoby (67 kobiet i 55 dzieci), co stanowi wzrost w stosunku do 2011 r. 0
10,91%. Z oferty placéwki korzystaly osoby nieposiadajace wilasnego migjsca zamieszkania lub
niemogace z rozaych przyczyn przebywaé w dotychczasowym srodowisku. Osobom tym zapewniono
pomoc prawng, psychologiczng i socjalng, $wiadczong przez personel placowki oraz wspdéldzialajgee z
nig instyfucje i organizacje przeciwdzialajgce zjawisku bezdomnoéei w zakresie rozwigzywania
probleméw zyciowych (mieszkaniowych, zawodowych, zdrowotnych, opickutczo-wychowawcezych,
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rodzinnych itp.). Wszystkie osoby przebywajgce w placéwee przystapily do realizacji indywidualnych
programdw wychodzenia z bezdomnosci,

W okresie jesienno-zimowym z miejsc noclegowych placéwki korzystaly 164 osoby (153 kobiety i 11
dzieci), co w stosunku do roku 2011 stanowi wzrost o 10,81%.

W 2012 r, zmienila si¢ struktura organizacyjna schronisk i noclegowni prowadzonych,
w ramach wmowy wieloletnigj przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta. Dotychczasowe
schronisko mieszezgce sie przy ul. Spokojnej zmienito swojg siedzibg i obecnie miesci sig przy
ul. Nowe Sady 17. Lacznie na terenie miasta Lodzi funkcjonowaly 3 schroniska dla oséb bezdomnych,
w tym: 2 dla mezezyzn i 1 dla kobiet oraz noclegownia dla bezdomnych mgzezyzn:
- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szezytowej 11 — 48 migjsc organizacyjnych,
Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17 — 170 miejsc organizacyjnych,
Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 — 71 miejsc organizacyjnych,
Noclegownia dla Bezdomnych Mezezyzn przy ul. Szezytowej 10/12 - 90 migjsc organizacyjnych.
W ciggu roku sprawozdawczego w Schroniskach przebywalo 1 512 osdéb, co stanowi wzrost
w stosunku do 2011 r. o 14,11%.

Wszystkie placowki prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta, poza
mozliwodcig czasowego zamieszkania zapewnialy: calodzienne wyzywienie, korzystanie z kapieli,
prania i zmiany odziezy, uzupelnienie brakujacej garderoby, poradnictwo prawne, poradnictwo
socjalne (pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych - wyrobieniu dowodu tozsamodei, zlozeniu
wniosku dot. przydzialn lokalu socjalnego, zlozeniu dokumentdéw dot. przyznania $wiadczenia
rentowego lub emerytalnego itp.), bezplatne wykonanie fotografii do dokumentéw tozsamosci,
mozliwodé tymczasowego zameldowania, pomoc psychoterapeutyczng, opieke lekarskg
i pielegniarska. Do indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnodei przystapilo 287 oséb.
Przebywajgcym w schroniskach i noclegowniach udzielono pomocy finansowej w formie: zasitkow
stalych, okresowych i celowych na kwote 797 837,12 zi (kwota uwzgledniona zostala w czgdei 11
Sprawozdania, w tabeli zawierajgcej wykaz $wiadczefi zrealizowanych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spoteczinej w Lodzi w minionym roku. Najwigkszg pozycje (zardéwno pod wzgledem liczby
$wiadczeniobiorcow, jak 1 wartodci Swiadezeil stanowily zasitki stale, ktore otrzymalo 179 osob
na ogdlng kwote 645 123,00 z1).

6.2 Mieszkania readaptacyjne

Pomoc w formie umozliwienia pobytu w mieszkaniu readaptacyjnym adresowana jest do osob
bezdomnych majgcych mozliwosé usamodzielnienia si¢, dgzagcych do wyjscia z bezdommnodei
i uzaleznien. Celem funkcjonowania mieszkain jest pomoc w wyksztalceniu  umiejgtnodei
samodzielnego zycia i integracji ze spolecznoseia lokaing. W czasie pobytu w mieszkaniach bezdomni
otrzymywali wsparcie w integracji ze $rodowiskiem, a takze pomoc i wsparcie psychologiczne,
pedagogiczne oraz socjalne. W 2012 r. w mieszkaniach readaptacyjuych dla oséb bezdomnych
prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. $w, Brata Alberta w Lodzi przy ul. Trgbackiej 3
przebywaly rotacyjnie 23 osoby, kiére zrealizowaly podstawowy program pomocy osobie bezdomne;j
realizowany w schroniskach i oczekiwaly na mieszkanic z zasobow gminy.

Koszt prowadzenia Mieszkan wlgczony zostal do kosztéw prowadzenia Schronisk.
Wydatki na prowadzenie schronisk, noclegowni i mieszkan readaptacyjnych wyniosly ogétem:
233824909 71
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6.3 Swietlica dla 0s6b bezdomnych

W 2012 r. przy al. Pilsudskiego 119 w Lodzi funkcjonowala Swietlica dla Oséb Bezdomnych,
uruchomiona i prowadzona na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta
Kolo Lédzkie. Placowka czynna byla codziennic w godzinach od 8% do 16%. W $wietlicy osoby
bezdomne zapewniony mialy pobyt dzienny, goracy posilek i napoje, mozliwos¢ uzupelnienia
brakujgcej garderoby w odziez odpowiednig do pory roku, mozliwoié skorzystania z wezla
sanitarnego, $rodkow czystosdei i higieny osobiste], pomocy pielggniarskiej. Dziennie w Swietlicy
przebywalo ok. 100 oséb.

W ciggu 2012 roku z placéwki skorzystalo 688 osdb, wydano 27 174 positki ($niadania,
obiady, kolacje) oraz 5 955 sztuk odziezy, z pomocy pielggniarki skorzystalo 818 osob.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem $wietlicy w roku 2012 wyniosly: 59 408,00 zt,

6.4 Program oslonowy ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”

W minionym roku w ramach wieloletniej umowy zawartej z Miejskim Oérodkiem Pomocy
Spolecznej w Lodzi, w okresie jesienno-zimowym Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Albesta Kolo
LAdzkie realizowato program ostonowy pn. ,, Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych”.

Zalozeniem programu bylo zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych osobom
bezdomnym (zapewnienie positku, cieplej odziezy, lekdw, podstawowej opieki pielegniarskiej),
zmotywowaiie 0s6b bezdomnych do zmiany sposobu zycia i podjgcia proby wyjécia z bezdomnosci,
zminimalizowanie zagroZzenia zamarznigciem oraz zmniejszenie liczby oséb  bezdomnych
pozostajacych bez schronienia i zabezpieczenia sogjainego. Program realizowany byl w okresie
od 01 stycznia 2012 r. do 15 marca 2012 r. oraz od 01 grudnia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r. Autobus
kursowal w godzinach 22% — 22 potrzebujacy mogli sie ogrzaé, zjesé gorgey posilek, otrzymaé leki
i odziez.

e W okresie od 01 stycznia do 15 marca 2012 r. trasa Autobusu przebiegata z siedziby Schroniska
dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Szczytowej 11 z postojami w miejscach gromadzenia
sig 0s6b bezdomnych tj. na dworcach kolejowych: Lodz — Widzew, okolice dworca Lodz —
Fabryczna, Lodz — Zabieniec, Lodz — Kaliska. Punkiami docelowymi byla Noclegownia
dla Bezdomnych Mezcezyzn przy ul. Spokejnej 10/12 oraz Schronisko dia Bezdommych Kobiet
przy ul. Galczynskiego 7.

e W okresie od 01 grudnia do 31 grudnia 2012 r trasa Autobusu przebiegala z nowej siedziby
Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul, Nowe Sady 17 poprzez dworzec LodZ — Kaliska,
Lédz — Zabieniee, nastgpnic ul. Ogrodowg, ul. Nowomiejskq (Stary Rynek), dworzec Lddz
Widzew, do Noclegowni dla Bezdomnych Mezezyzn przy ul. Szezytowej i Noclegowni
dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Galezyiiskiego 7.

W 2012 r. w Autobusie wydano 22 254 gorgce posilki, 9 610 sztuk odziezy, odwieziono
154 osoby do noclegowni, a 20 oséb umieszczono w $wietlicy dla oséb bezdomnych, ktéra
w miesigeu Iutym 2012 r. funkcjonowala catodobowo z powodu niekorzystaych warunkéw
atmosferycznych.

Wydatki na realizacje programu w roku 2012 wyniosly: 57 428,00 zl.
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6.5 Punkt Pomocy Charytatywnej

W 2012 1. zadanie realizowaly 2 podmioty: Caritas Archidiecezji Lodzkiej z siedzibg w Lodzi
przy ul. Gdanskiej 111 oraz Stowarzyszenie Inicjatywa Rozsadnych Polakéw z siedzibg w Lodzi
przy ul. Piotrkowskiej 41, Z Punktdw Pomocy Charytatywnej mogly korzystaé nie tylko osoby
bezdomne, ale takze znajdujgee sie w trudnej sytuacji zyciowej. W ramach realizacji zadania
podmioty zapewnialy niezbedng: odziez, bielizne i obuwie, artykuly chemiczne, sprzgt gospodarstwa
domowego, paczki Zywnosciowe itp.

W 2012 r. z pomocy Punktu Pomocy Charytatywnej Caritas skorzystato 3 380 oséb
(w tym 1 590 mezezyzn, 1 400 kobict oraz 390 dzieci), igcznie wydano beneficjantom 86 650 kg
zywnosci).
Z Punktu Pomocy Charytatywnej Stowarzyszenia Inicjatywa Rozsadnych Polakow skorzystato 3.000
rodzin (ok. 12.000 oséb), ktérym wydano tgcznie 31 505 kg zywnodcei.
Wydatki na prowadzenie Punktu w roku 2012 wyniosly : 19 343,00 zt.

6.6 Streetworking

Streetworkerzy podejmowali w stosunku do oséb z grup marginalizowanych, wykluczonych
lub zagrozonych wykluczeniem dzialania polegajace na aktywizacji spolecznej poprzez wsparcie
terapeutyczne, wsparcie spoleczne oraz grupy samopomocowe.

Pomeocy objete byly osoby bezdomne pozostajgee poza konwencjonalnym systememn opieki
i wsparcia, zepchoigte poza obszar normalnego funkcjonowania w spoleczenstwie nie korzystajgce
z instytucjonalnych i stacjonarnych form pomocy.

W 2012 r. pomocg w formie streetworkingu objgto 206 0s6b, z czego 67% stanowili mezezyzni.

z podrdd ktdrych:

- 10 o0s6b zmotywowano do podjecia terapii dla 0séb uzaleznionych od alkoholu,

- 38 0s6b umieszczono w schroniskach dla bezdomnych,

- do 35 osdb wezwano pomoc medyczng

- 18 osdb wazielo udzial w projekeic ,,Nowy obraz pomocy spoleczne)” uczestniczge
w warsztatach kompetencji spolecznych i szkoleniach zawodowych,

- 145 osobom udzielono porad i wskazdwek na temat mozliwoéei skorzystania z pomocy
instytucjonalnej,

- 4 osobom umozliwiono powrdt do rodzinnych miast,

- 85 osobom udzielono pomocy w formie posilku, odziezy, srodkdw higienicznych, opatrunkow
medycznych itp.,
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7.1 Potwierdzanie prawa do $wiadezen opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw
publicznych

W 2012 r. na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
z¢ Srodkéw publicznych przeprowadzono postgpowania administracyjne 1 wydano 2 217 decyzji
potwierdzajacych prawo do §wiadezen opieki zdrowotnej, Prawo to przyznano osobom, kidre nie byly
ubezpieczone i spelnialy kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spoleczne;j.

Wydatki zwigzane z wydaniem decyzji w 2012 r, wyniosly: 89 626,00 zt.

Na pomoc repatriantom w 2012 r. w celu realizacji zadania ,Pomoc dla repatriantéw”
w zwigzku z programem ,,RODAK” wydatkowano ogdtem 223 516,50 zi, w tym:
Na podstawie decyzji wydanych przez Ministra Spraw Wewngtiznych  wyplacono
3 rodzinom 5 $wiadezen na pokrycie kosztdw pizejazdu oraz na zagospodarowanie i biezace
utrzymanie na laczng kwote 45 958,80 zi;

. Na podstawie Uchwal podjetych przez Rade Miejskg w Lodzi:

Nr XXXII/576/12 z dnia 22 lutego 2012 1.,

- Nr XXX1/577/12 z dnia 22 lutego 2012 r.

w sprawie wyrazenia zgody na zapewnienie warunkdw do osiedlenia sig nicokre$lonej imiennie
rodzinie repatriantow na terenie gminy zamieszkaly 2 rodziny repatriantow z azjatyckiej czgdei
bylego Zwigzku Socjalistycznych Republik Radzieckich (z Republiki Kazachstanu
i Uzbekistanu) wyplacono zasitki na biezace utrzymanie w ogdblnej kwocie 7 705,00 zi;

. Na podstawie Porozumienia Wojewody Lddzkiego Nr 1/2012 zawartego w dniu 26 marca 2012
r. i Porozumienia Wojewody Lodzkiego Nr 2/2012 zawartego w dniu 26 marca 2012 r,
pomigdzy Wojewodg Lodzkim a Gming Lodz w pelni wyposazono lokale mieszkalne w sposdb
umozliwiajacy natychmiastowe zamieszkanie 2 rodzinom repatriantéw przybylym do Lodzi
z Republiki Kazachstanu i Uzbekistanu. Wydatkowano lacznie kwotg 169 852,70 zt.

. Po przybyciu do Lodzi rodziny repatriantéw otrzymaly kompleksowg pomoc pracownikow

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w adaptacji do nowych warunkéw. Dzialania

te polegaly gléwnie na pomocy w zalatwianiu spraw urzgdowych np. tlumaczeniu dokumentéw

na jezyk polski, wyrobieniu polskich metryk, wystgpieniu o nadanie numeru PESEL,
wyrobieniu dowodu osobistego, zameldowaniu, podpisaniu uméw na dostawg gazu i pradu,
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rejestracje w PUP, oraz innych umozliwiajgcych badz ulatwiajgcych poruszanie sig¢ w nowym
$rodowiskun np. w formie informacji dotyczacej infrastruktury Lodzi (wskazane zostaly urzedy,
sklepy, apteki, punkty ustugowe itp.) oraz doradztwa i poradnictwa w sprawach, z ktérymi
osoby zwracaly sie do pracownikéw socjalnych.

W 2012 r. w ramach zadania ,,Pomoc dla cudzoziemcdw” realizowanego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi pomocy objetych zostalo dwdch cudzoziemedw na taczng kwotg
6 320,00 z1L.

Kwota ta przeznaczona byfa dla cudzoziemcdw przybylych do Lodzi przyznana na podstawie
ustawy o pomocy spolecznej oraz rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 9 marca
2009 r. w sprawie udzielenia pomocy cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej
status uchodzey lub ochrong uzupelniajgeg (Dz. U. z 2009 r. Nr 45, poz. 366). Cudzoziemcy w2012 r
kontynuowali Indywidualne Programy Integracji. Swiadczenia przyznane  cudzoziemcom
przeznaczone byly na utrzymanie, pokrycie wydatkéw zwigzanych z nauka jezyka polskiego,
thumaczenia dokumentéw oraz udzial thimacza przy zalatwianiu spraw urzedowych.

10.1 Projekt systemowy ,,Nowy oraz pomocy spolecznej w Y.odzi”

Zgodnie z umowg ramowg nr UDA-POKL.07.01.01-10-100/08-00 z dnia 18.09.2008 r.
podpisang pomiedzy Gming Lodz a Wojewddzkim Urzedem Pracy w Lodzi, Miejski Oérodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi realizowal przewidziany na lata 2008 — 2013 projekt systemowy ,,Nowy obraz
pomocy spolecznej w Lodzi”. Projekt jest wspolfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spolecznego w ramach Poddziatania 7.1.1 ,Rozwéj i upowszechnianie aktywnej integracji przez
ofrodki pomocy spoleczne]” Programu Operacyjnego Kapital Ludzki,

Celem gidwnym projektu realizowanego w 2012 r. bylo przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu
poprzez rozwdj form aktywnej integracji.
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Uczestnicy projektu:

Uczestnikami projektu  byly osoby korzystajgce z pomocy spolecziej, zatrudnione badz
nie zatrudnione, zagrozone wykluczeniem spolecznym, w wieku aktywnodci zawodowej
oraz wychowankowie placéwek opiekuficzo - wychowawczych w wiekn 15-25 lat w trakcie procesu
usamodzielnienia.

W roku 2012 w projekeie wzigto udzial 1138 klientdw pomocy spolecznej, w tym 118 osob
niepetnosprawnych i 105 usamodzielniajacych sie wychowankéw rodzin zastgpezych i placowek
opiekunczo — wychowawczych.

W ramach projektu uczestnikom oferowano m.in. nastgpujace formy wsparcia:

) poradnictwo specjalistyczne (psychologiczne, prawne); - skorzystalo 76 osob,

. poradnictwo pedagogiczne, skorzystato 31 osdb,

. warsztaty kompetencji spolecznych przeprowadzono dla 826 uczestnikdw projektu,

o z indywidualnego doradztwa zawodowego skorzystato 1 046 os6b,

. warsztat ABC przedsigbiorezoécei dla 0séb niepelnosprawnych— ukoriczyto 95 oséb,

. kurs 7 podstaw obstugi komputera dla 0séb niepelnosprawnych — ukosiczyly 92 osoby,
. szkolenia zawodowe w nastepujgcych branzach:

°  bukieciarstwo z elementami decupage oraz trening pracy- ukoficzylo 37 oséb,
°  fiyzjer wraz z treningiem pracy- 24 osoby,

°  kosmetyczka wraz z treningiem pracy — 42 osoby,

°  magazynicr 7 obshigg wozk6w jezdniowych 1 wymiang butli oraz trening pracy — 130 os6b,
®  obshuga kas fiskalnych z elementami fakturowania i minimum sanitarnym — 87 oséb,

°  operator koparko-tadowarki wraz z treningiem pracy — 61 oséb,

°  opiekun oséb starszych wraz z treningiem pracy- 26 oséb,

©  opiekunka dziecigca wraz z treningiem pracy- 23 osoby,

©  pracownik administracyjno-biurowy wraz z treningiem pracy- 55 osob,

°  odstawy ksiggowodci wraz z treningiem pracy — 4 osoby,

©  ochrona osdb i mienia bez licencji wraz z treningiem pracy- 14 osob,

°  spawanic MAG i TIG wraz z treningiem pracy- 12 oséb,

°  prawo jazdy kat. C- 8 osdb, prawo jazdy kat. B- 143 osoby,

©  grafik komputerowy wraz z treningiem pracy — | osoba,

°  przedstawiciel handlowy wraz z treningiem pracy- 52 osoby,

°  kws kadrowo- placowy wraz z treningiem pracy — 5 0séb,

®  kucharz- wraz z treningiem pracy- 8 oséb,

®  kurs prawa jazdy kat. C+E — 1 osoba,

malarz wraz z treningiem pracy — | osoba,

°  pracownik remontowo — budowlany — wraz z treningiem pracy 10 osob,

elektryk wraz z treningiem pracy — 6 oséb,

°  hydraulik wraz z treningiem pracy — 8 osob,

©  pilarz wraz z treningiem pracy — 1 osoba,
°  konserwator terendw zielonych — 28 oséb,

. zajecia aktywizacyjne dla osdb ze $rodowiska romskiego, mniejszosci etnicznych i uchodzeéw
— ukoficzyto 26 0sdb,
. w miesigcach sierpien — grudzien odbywaly si¢ réwniez spotkania grup samopomocowych

o charakterze integracyjnym, ktére mialy na celu zaangazowanie uczestnikdw wokol wspoéinego
celu — ukosiczylo 35 osob,
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» opiekg nad osobami zaleznymi na czas uczestnictwa w szkoleniach, udzielono opicki
16 osobom,

» osoby niepelnosprawne w ramach projektu skorzystaly z turnusu rehabilitacyjnego (85 os6b)
oraz zespolu éwiczen psychoruchowych (44 osoby),
. zorganizowano 6 imprez spoleczno-kulturalnych pod haslem Europejski Dzien Sasiada

oraz jedng impreze mikolajkowg polaczong z wreczaniem paczek $wiagtecznych dla dzieci
uczestnikéw projektu,

. wycieczke do Cenfrum Nauki Kopernik w Warszawie dla dzieci uczestnikéw projektu —
wyjechato 380 dzieci, na wycieczke do Arboretum w Rogowie wyjechato 36 dzieci,

. dla dzieci uczestnikdw projektu i ich otoczenia w dwietlicach szkolnych, w miesigcach kwiecien
- czerwiec prowadzone byly w ramach $wietlicy zajecia wyrédwnaweze — udzielono 1239
godzin wsparcia,

. prace spolecznie — uzyteczne — skorzystato 249 osob,

. vouchery na basen dla oséb niepelnosprawnych — skorzystalo 96 oséb,

. vouchery na kompleksowy ustuge fryzjerskg — skorzystalo 895 osob,

J vouchery na dowolny seans filmowy w kinie — skorzystalo 1100 osab.

Calkowita warto$é projektu w 2012 roku wyniosia: 9 347 558, 97 1, w tym wklad whasny Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi: 978 245,60 zl.

10.2 Kluby Integracji Spolecznej

W 2012 r przy Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lodzi powstaly dwa Kluby Integracji
Spolecznej.
Dziatania podejmowane w Klubach Integracji Spotecznej mialy na celu przeciwdziatanie zjawisku
wykluczenia spolecznego migdzy innymi poprzez:
- minimalizowanie skutkdw dlugotrwalego bezrobocia,
- prowadzenie poradnictwa zawodowo-psychologicznego,
- ksztattowanie umiejetnodci w zakresie kompetencji spolecznych,
- ksztaltowanie postaw samodzielnodei w poszukiwaniu zatrudnienia,
- opracowywanie i realizacja programéw pomocowych,
- rozpoznawanie mozliwoéci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy,
- propagowanie dziatat wolontarystycznych, spolecznych oraz idei spétdzielni socjalnych,
- prowadzenie dziatalnosci samopomocowej w zakresie zwigkszenia aktywnosci spolecznej
i korzystanie z dostepnej infrastruktury.
W roku 2012 z pomocy i wsparcia Klubéw Integracji Spolecznej na terenie Miasta Lodzi skorzystato
788 o0s6b na podstawie skicrowania i realizacji kontrakta socjalnego,

10.3 Prace spolecznie uzyteczne

Prace spolecznie uzyteczne stanowig jedno z narzedzi aktywizacji osob bezrobotmych,
Dzialajgc w oparciu o ustawe z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z pdin. zm.) oraz rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie organizowania prac spolecznie uzytecznych (Dz. U.
z 2011 r. Nr 155, poz. 921) Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi podejmowal dzialania
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zmierzajgce do odzyskania przez klientéw pomocy spolecznej zdolnosei do funkcjonowania na rynku
pracy.

Prace spolecznie uzyteczne to prace wykonywane przez osoby bezrobotne bez prawa do zasilku,
korzystajace ze S$wiadczen z pomocy spolecznej. Prace te byly organizowane przez gming
w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej, organizacjach fub instytucjach statutowo
zajmujgcych sig pomoca charytatywng lub na rzecz spolecznosei lokalnej. W Lodzi prace
organizowane byly w placdwkach oswiatowo-wychowawczych, opiekuficzo-wychowawcezych,
domach pomocy spolecznej oraz w Wydziatach Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej.

Bezrobotnemu wykonujgcemu prace spolecznie uzyteczne przystugiwalo $wiadczenie. W okresie
od stycznia do maja 2012 r. stawka za godzing wynosila 7,30 zl. Poczgwszy
od czerwca 2012 r. stawka ta wzrosta do 7,70 2t za godzing (60% $wiadczenia wyplacanego osobie
wykonujacej prace spolecznie uZyteczne pokrywane byly z Funduszu Pracy). Czas pracy w ciggu
tygodnia nie mégt przekroczyé 10 godzin.

TABELA Nr 12

Prace spolecznie-uzyteczne realizowane w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej w Lodzi
oraz jednostkach nadzorowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2012 r,

Tlosé godzin przepracowanych w ciggu roku 96 262, Wykonywano giéwnie prace gospodarczo-
porzadkowe

11.1 Hostel dla oséb uzaleznionych od alkoholu

Osoby bezdomne uzaleznione od alkoholu, ktére opuseily stacjonarne placéwki lecznictwa
odwykowego, zaklady karne oraz Zakiad Diagnostyczno-Opickuticzy w Lodzi korzystaly
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z catodobowego hostelu prowadzonego na zlecenie Miasta przez Stowarzyszenie Samopomocowe
»ABAKUS” w Lodzi przy ul. Prochaika 5.

Osobom przebywajgcym w hostelu zabezpieczono miejsce pobytu, wyzywienie, Srodki
higieniczne, pomoc socjalng i terapeutyczng.

Hoste! posiada 13 miejsc statutowych - w 2012 r. rotacyjnie z Hostelu skorzystalo 40 mezczyzn.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem Hostelu w 2012 r. wyniosly: 50 000,60 zt.

11.2 Centrum Integracji Spolecznej
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych)

W 2012 r. Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi wspieral realizacje zadania,
polegajacego na dofinansowaniu prowadzenia Centrum Integracji Spolecznej przez Fundacjg
»Uwolnienie” z siedzibg w Lodzi, przy ul. Inowroctawskiej Sa.

Zgodnie z ustawg z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz, U. z 2003 r,,
Nr 122, poz. 1143 z péin. zm.) Centrum prowadzito reintegracje spoleczng i zawodowg osob
wykluczonych spolecznie uzaleznionych od alkoholu, ktdre podlegaly wykluczeniu spolecznemu
i ze wzgledu na swoja sytuacje Zyciowa nie byly w stanic wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich
podstawowych potrzeb zyciowych, znajdowaly si¢ w sytuacji powodujacej ubostwo
oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajace] uczestnictwo w  zyciu zawodowym, spolecznym
i rodzinpym.

W ramach zadania podejmowane byly dzialania majgce na celu aktywizacjg zawodowg i spoleczng
uczestnikéw Centrum Integracji Spolecznej poprzez prowadzenie kurséw zawodowych (prace
porzadkowe 1 pielegnacja zieleni lub renowacja, zdobienie mebli, rzeZzba i stolarka), terapii
indywidualnej i grupowej (polaczonej z edukacjy profilaktyki vzalezniel oraz zwalczaniem objawdw
wykluczenia spolecznego), zaje¢ z zakresu aktywizacji zawodowej. Ponadto uczestnicy mieli
zapewniong pomoc psychologiczng, pedagogiczng oraz pomoc ze strony doradcy zawodowego.

W 2012 r, z Centrum Integracji Spolecznej skorzystato 41 oséb.

Wydatki poniesione na Centrum Infegracji Spolecznej w 2012 r wyniosty: 126 720,00 z1.

11.3 Grupa Wsparcia Anonimowych Alkcholilkow

Na terenie Osiedla Radogoszez -Wschéd przy wspohidziale Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Lodzi, dzialala Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikéw. Spotkania Grupy
(wpisanej do Krajowego Rejestru Grup AA ,Inter grupa Centrum”) odbywaly sig regularnie raz w
tygodniu. Spotkania mialy charakter otwarty $rednio uczestniczylo w nich okolo 15 oséb. Dzigki
dzialalnoéci Grupy wsparcie w walce z problemem alkoholowym uzyskaly zaréwno osoby
uzaleznione jak i wspéluzaleznione,
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11.4 Jadlodajnie i lkkuchnie spoleczne
(Migjski Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych)

Osoby i rodziny, w ktérych wystepowal problem uzaleznienia od alkoholu korzystaly

z 5 jadlodajni i kuchni spolecznych usytuowanych w roznych punktach Miasta, prowadzonych

przez 4 podmioty:

- Caritas Archidiecezji Lédzkiej — prowadzil kuchnig spoleczna przy ul. Gdanskiej 111 (wydajgcg
160 positkdw dziennie),

- Polski Komitet Pomocy Spolecznej — prowadzit 2 jadtodajnie: przy ul. Zeromskiego 54 (wydajacy
165 positkéw dziennie) i przy ul. Szpitalnej 12 (wydajgeg 55 positkow dziennie),

- Centrum Siuzby Rodzinie — prowadzito kuchni¢ spoleczng przy ul. Broniewskiego 1A (wydajgey
124 positki dziennic),

- Konwent Bonifratréw - prowadzil jadlodajni¢ przy ul. Kosynierow Gdynskich 61A (wydajgcy
124 positki dziennie).

W ciggu roku w jadlodajniach i kuchniach spolecznych posilki spozylo 801 klientow
Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej (wydano ogotem 226 301 positkéw). Z positkdw korzystaly
zaréwno osoby samotne, jak i cale rodziny.

Wydatki na prowadzenie jadlodajni i kuchni spolecznych wyniosty ogélem w 2012 r. wyniosly:
983 192,00 zi.

11.5 Bank Zywnosci
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemdéw Alkoholowych)

W 2012 r, osoby i rodziny z problemem alkoholowym otrzymywaly pomoc $wiadezong przez
Fundacje ,,Bank Zywnoéci” im, Marka Edelmana z siedziba w Lodzi przy al. Pilsudskiego 150/152.
Pomoc skierowana byla do:

- o0s6b uzaleznionych i ich rodzin,

- podopiecznych doméw dziecka,

- 0sOb pozbawionych $rodkéw niezbednych do zycia,

- podopiecznych $wietlic socjoterapeutycznych,

- podopiecznych doméw pomocy spoleczne;j,

- 0s0b bezdomaych,

- ofiar przemocy,

W 2012 r. Fundacja przekazala 123 podmiotom 342333,10 kg zywnodci do dalszego
rozdysponowania. Pomoc dotarfa do 29 733 beneficjentow.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem Banku Zywno$ci w 2012 r wyniosty: 140 000,00 zl,

11.6 Realizacja Europejskiego Programu Pomocy Zywno$ciowej — PEAD

W 2012 r. na zlecenie Miasta zadanie realizowaly 2 Podmioty: Caritas Archidiecezji Lodzkiej
z siedzibg w Lodzi przy ul. Gdanskiej 111 oraz Fundacja ,Bank Zywnosci” im. Marka Edelmana
z siedzibg w Lodzi przy al. Pilsudskiego 150/152.
W roku 2012:
— 2z magazynu Caritas zywnoé¢ odebralo fgcznie 40 podmiotdéw, za posrednictwem ktdrych Zywnosé
trafila do 6 851 0s6b. Lacznie Caritas wydal 344 933,02 kg zywnosci,
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— Fundacja ,,Bank Zywnosci” przekazala za posrednictwem 51 organizacji pozarzgdowych gcznie
707 405,54 kg zywnodci dla 28 110 mieszkahedw Lodzi.
Wydatki na realizacj¢ Programu w 2012 r. wyniosly: 32 134,00 z1.

12.1 Osrodek Rehabilitacyjno — Readaptacyjny
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2012 r. realizacje zadania polegajacego na organizowaniu i prowadzeniu Osrodka Rehabilitacyjno -
Readaptacyjnego (hostelu) dla os6b uzaleznionych i szkodliwie uzywajgcych substancie
psychoaktywne, ktore ukonczyly terapie uzaleznien Miasto za podrednictwem Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Lodzi powierzylo Stowarzyszeniu MONAR z siedzibg w Keblinach, przy
ul. Strykowskiej 3. Zadanie realizowane bylo w O$rodku Rehabititacyjno - Readaptacyjnym w Lodzi
przy ul. Wolczanskiej 225.

Dzialania podejmowane w ramach realizacji zadania to:

- ksztaltowanie zachowan prospotecznych,

- motywowanie do utrzymania abstynencji narkotykowej i alkoholowej,

- prowadzenie treningdw interpersonalnych, asertywnosci, nauki radzenia sobie z problemari
w kontaktach z ludZmi w celu ksztaltowania postaw szacunku,

- prowadzenie warsztatow radzenia sobie z agresja w celu nabycia umiegjgtnodci panowania
nad emocjami,

- pomoc w poruszaniu sig na rynku pracy oraz motywowanie do utrzymania pracy,

W 2012 1. z pomocy Oérodka skorzystato 78 osob, w tym 60 mezezyzn, 12 kobiet i 6 dzieci.
Wydatki na prowadzenie Oérodka w 2012 r, wyniosly 80 000.00 zi,

12.2 Program reintegracji zawodowej
(Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

Osoby bezrobotne, uzaleznione od substancji psychoaktywnych, ktére ukoficzyly terapig
uzaleznien uczestniczyly w programie reintegracji zawodowej realizowanym przez Stowarzyszenie
MONAR w Oérodku Rehabilitacyjno-Readaptacyjnym w Lodzi przy ul. Woélczanskiej 225.

W ramach programu przeprowadzone byly kursy:

- obshuga programu AutoCAD - 2 osoby,

- pracownik magazynu i operator wozkow widlowych z egzaminem UDT - 4 osoby,
- spawalniczy - 4 osoby,

- instruktor jazdy konnej - I osoba,

- posadzkarz - glazurnik - 1 osoba,
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- kierowcy TAXI - 2 osoby.
Ogdlem w programie udzial wziglo 13 0sdb ( jedna osoba uczestniczyla w 2 kursach).

Udzial w kursach umozliwil uczestnikom podwyzszenie lub uzyskanie kwalifikacji zawodowych,
a tym samym zwickszenie szansy na uzyskanie zatrudnienia. Spowodowat wzrost poczucia wiasnej
wartoscl, wiarg w mozliwo$é usamodzielnienia si¢ i rozpoczgcia Zycia bez wspomagania $rodkami
psychoaktywnymi.
W 2012 r. wydatki na realizacje Programu wyniosty 16 000,00 z1.

12.3 Programy reintegracji spolecznej
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2012 r. programy reintegracji spolecznegj dla oséb uzaleznionych lub szkodliwie uzywajgcych
$rodki psychoaktywne, ktére ukoriczyly terapig uzaleznien realizowaly:

- Lédzkie Towarzystwo Rodzin i Przyjacidt Dzieci Uzaleznionych ,,Powrtt z U” z siedzibg
w Lodzi przy ul. Wigckowskiego 13,

Fundacja ,,ARKA” z siedzibg w Lodzi przy ul. Kopernika 37.

W ramach zadania Lddzkie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciol Dzieci Uzaleznionych ,,Powrdt
zU” realizowato program reintegracji spolecznej oséb uzaleznionych po zakoficzonym procesie
leczenia w oérodku stacjonarnym poprzez konsultacje medyczne i terapeutyczne, grupe terapentyczna,
trening interpersonainy, warsztaty budowania poczucia wlasnej wartodei, warsztaty asertywnych
zachowan abstynenckich, W 2012 r. z programu skorzystalo 67 oséb, w tym 42 mgzczyzn
oraz 25 kobiet.

Fundacja ,ARKA” realizowata program reintegracji spolecznej oséb uzaleznionych po zakoficzonym
procesie leczenia w osrodku stacjonarnym poprzez prowadzenie zajgé motywacyjno-edukacyjnych
z obszaru dorobku kultury ulatwiajgcych readaptacje spoleczng oraz organizowanie grupowych wyjsé
do kin, teatrdéw, muzedw, miejsc historycznych w Lodzi,

W 2012 r, z programu skorzystaly 53 osoby, w tym 44 mezczyzn oraz 9 kobiet.

W 2012 r wydatki na realizacj¢ Programéw wyniosty: 14 000,00 zi.

13.1 Pomoc na usamodzielnienie oraz na konfynuowanie nauki.

W roku 2012 osobom opuszezajgeym domy pomocy spolecznej dla dzieci i mlodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet w cigzy
oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne ofrodki szkolno - wychowawcze,
specjalne osrodki wychowawcze, mlodziezowe orodki socjoterapii zapewniajgce calodobowg opieke
lub miodziezowe osrodki wychowawcze Migjski Osdrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi udzielil
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pomocy w formie:

- pienigznej na usamodzielnienie dia 18 wychowankow - 75 260,77 21,

- pienigznej na kontynuowanie nauki dia 58 wychowankow — 183 925,27 zl,

- rzeczowej na zagospodarowanie dla 19 wychowankéw (w tym 1 osoba niepelnosprawna) -
28 439,00 zt.

Wydatki na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki ogdtem w 2012 r, wyniosty: 287 625,04 zl.

13.2 Prowadzenie mieszkan chronionych dla pelnoletnich wychowankéw opuszczajgcych formy
picezy zastepezej

W 2012r prowadzono 5 mieszkan chronionych, 3 publiczne i 2 niepubliczne. Mieszkania chronione
prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi miescily sig przy ul. Marysifiskiej
100 — dysponujgce 8 miejscami, przy ul. Aleksandrowskiej 123 dysponujace 6 miejscami i przy
ul. Matachowskiego 74 dysponujgce 8 migjscami. W 2012 r. w mieszkaniach chronionych
prowadzonych przez Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi przebywato 25 pelnoletnich os6b.
W 2012 r. kontynuowano wspdlprace z Fundacjg im. Joanny Bednarczyk z siedzibg w Lodzi przy
ul. Olimpijskiej 5a/11, prowadzaca dwa mieszkania chronione dla pelnoletnich wychowankéw
placéwek  opickuficzo-wychowawczych typu sogjalizacyjnego przy al. Unii 18 m. 5
oraz przy ul. Wigckowskiego 51 m. 16, W mieszkaniach mieszkiwali wychowankowie tédzkich
doméw dziecka, ktérzy w oczekiwaniu na wlasny lokal przygotowywali si¢ do samodzielnego Zycia.
Otrzymywali wsparcie w integracji ze $rodowiskiem a takze pomoc iwsparcie psychologiczne,
pedagogiczne oraz socjalne. W 2012 r. z mieszkania chronionego przy al. Unii 18 m. 5 skorzystalo 5
dziewczat. Z kolei z mieszkania przy ul. Wigckowskiego 51 m. 16 — 4 chlopcéw.,

Wydatki na mieszkania chronione w 2012 r wyniosly ogdlem 99 547,39 zl.

14.1 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi, jako partner w realizacji Gminnego Systemu
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

W ramach Gminnego Systemu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie zgodnie
z Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Lodzi Nr 1830/V1/12 z dnia 14.02.2012 r. zostal powolany Zespol
Interdyscyplinarny, Zadaniem zespoilu bylo integrowanie i koordynowanie dzialaf podmiotow
oraz specjalistéw w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Sklad Zespolu tworzyli
przedstawicicle jednostek organizacyjnych pomocy spoleczngj, Migjskiej Komisji Rozwigzywania
probleméw Alkoholowych, policji, sadu, oswiaty, shizby zdrowia oraz organizacji pozarzadowych.
W 2012 r. odbylo sie 6 posiedzen Zespolu.
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Adresatami dzialai byly rodziny dotknigte problemem przemocy domowej, rodziny, ktére w sposéb

nieprawidtowy wypelnialy funkcje opiekuticzo wychowawceze wobec maloletnich, szeroko rozumiane

rodziny dysfunkcyjne wymagajace systemowego oddzialywania.

W ramach pracy Zespolu zostaly powolane grupy robocze, ktérych zadaniem bylo:

- opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystgpowania przemocy
w rodzinie,

- monitorowanie sytuacii rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych
wystapieniem przemocy,

- dokumentowanie dzialan pedejmowanych wobec rodzin, w ktorych dochodzi do przemocy
oraz efektow tych dziatan.

Skiad grupy powolywany jest adekwatnie do sytuacji rodziny i wystepujgcego problemu.

W przypadkach wystepowania w rodzinie zjawiska przemocy, uprawnione podmioty mialy
obowigzek stosowania procedury ,Nicbieska Karta”. W roku 2012 r. zostaly wszczgte 604
postgpowania w przedmiocie ,Niebieskiej Karty” w tym 47 razy dzialania podjgto z inicjatywy
pracownika socjalnego, 516 razy z inicjatywy policji, 27 razy przez Miejska Komisj¢ Rozwigzywania
Problemdw Alkoholowych, 2 razy przez sluzbe zdrowia i 12 razy przez Wydzial Edukacji Urzedu
Miasta Lodzi. Do kazdej ,,Niebieskiej Karty” zostala powolana grupa robocza — w roku 2012 odbylo
sig 775 spotkan (w wielu przypadkach zaistniala koniecznosé wielokrotnego spotykantia si¢ grupy).

7 przeprowadzonej analizy wynika, ze w 40 przypadkach sprawcami przemocy byly kobiety,
w 562 przypadkach me¢zezyzai a w 2 osoby nicletnie.

W zwigzku z procedurg ,,Niebieskiej Karty” zlozono 199 zawiadomieit do Prokuratury celem
wszezecia postepowania, Na terapig zardwno dla osdb uzaleznionych jak i doznajgcych przemocy
w rodzinic zostalo skierowanych 228 os6b, W 111 przypadkach zostalo wszczete postgpowanie
w przedmiocie wladzy rodzicielskiej.

Sprawcom przemocy oferowano udzial w grupie korekeyjno-edukacyjnej, w  ktdrej
podejmowane dziatania mialy na celu zapobieganie dalszemu wystgpowania zjawiska przemocy
w rodzinie
Wydatki na koordynacje dziatan Zespohs w 2012 r. wyniosty: 18 190,73 zl.

14.2 Specjalistyczny osrodek wsparcia dia ofiar przemocy

W roku 2012 ofiary przemocy korzystaly ze schronienia w prowadzonym przez
Stowarzyszenie Promocji Zdrowia i Psychoterapii Specjalistycznym O$rodku Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie, w Lodzi przy ul. Franciszkaiiskiej 85. Podmiot w ramach realizacji zadania
zapewnial ofiarom przemocy: schronienie, wyzywienie (w miarg posiadanych Srodkéw) oraz pomoc
socjalng i terapeutyczng, Ofiarom przemocy udzielano: porad medycznych, psychologicznych,
prawnych, socjalnych, prowadzono terapie indywidualng, grupows, rodzinng oraz zajgcia
socjolerapeutyczie.

W 2012 r. z pomocy $wiadczonej w placdwee korzystalo rotacyjnie 160 osob, w tym 77 kobiet,
I mezezyzna oraz 82 dzieci (placowka posiada 24 miejsca).
Wydatki na prowadzenie Odrodka w 2012 r. wyniosly 401 674,46 z1.
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14.3 Dom dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.

W 2012 r, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi we wspdlpracy z Centram Shizby
Rodzinie, z siedziba w Lodzi przy ul. Broniewskiego 1a realizowal zadanie w zakresie prowadzenia
Domu Samotnej Matki im. Stanistawy Leszezyiiskiej w Lodzi.

Matkom z maloletnimi dzieémi, kobietom w cigzy, a takze ojcom z matoletnimi dzieémi i innym
osobom sprawujgcym opieke nad dzieémi w trakeie pobytu w Domu zapewniano w zakresie
realizowanego zadania: miejsce pobytu, wyzywienie, wyposazenic w niezbgdny sprzet, posciel,
biclizng oraz $rodki utrzymania higieny osobistej oraz zaspokajane potrzeb zdrowoinych i socjalnych.
Na terenie Domu mieszkaicy mieli zapewniony spokdj i bezpieczenistwo.

W 2012 r. z pomocy placéwki skorzystaly tgeznie 182 osoby, w tym 70 kobiet i 112 dzieci. Sposrdd
wyzej wymienionych osdb, 8 kobiet uzyskato mieszkania socjalne, 22 kobiety powrdcily do rodziny,
8 kobiet wynajelo iokal.

Wydatki na prowadzenie Osrodka w 2012 r. wyniosty: 333 109,00 zl.

14.4 Realizacja programu ,Loédzkie Dni Rodziny”

W 2012 r. Centrum Shuzby Rodzinie na zlecenie Miasta 1.0dZ, reprezentowanego przez Miejski
Os$rodek Pomocy Spolecznej w Lodzi, zorganizowalo XIX Ldédzkie Dni Rodziny, podezas ktdrych
odbyly sie cykle warsztatéw, spotkan i konferencji promujacych rodzing, jako $rodowisko
prawidlowego rozwoju czlowicka i przeciwdzialania patologiom spolecznym. W ramach Lédzkich
Dni Rodziny zorganizowano m.in.: konferencje ,Efektywne wsparcie matek w cigzy i z matymi
dzie¢mi”, ,,Miedzypokoleniowe warsztaty przysztodei”, sympozjum ,Nowoczesne wychowanie
do odpowiedzialnego rodzicielstwa”. W Ladzkich Dniach Rodziny udzial wziglo ok, 5.000 oséb,
Koszt realizacji programu w 2012 r, wyniosh: — 31 040,00 zi.

W ciggu roku mieszkaficy Miasta obejmowani byli pomocg $wiadezong przez pracownikéw
socjalnych w ramach pracy socjalnej, rozumianej jako proces, ktéry ma na celu wywolanie
pozgdanych zmian, modyfikujgcych sposdb funkcjonowania oséb Iub rodzin w ich $rodowisku
spolecznym, oraz wzmacnianie ich potencjatu i aktywnosci do przezwycigzenia trudnej sytuacji
zyciowej polegajacej na odzyskaniu zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania.

Pracownik socjalny podejmujge wspdiprace z osobg lub rodzing diagnozuje sytuacjg
oraz okre$la plan pomocy na jej rzecz. Podejmowane dzialania sg zroznicowane i dostosowane
do indywidualnej sytuacji klienta. Praca socjalna na rzecz klienta to réwniez wsparcie i pomoc
w utrzymywaniu kontaktéw ze $rodowiskiem, akiywizacja zawodowa, poradnictwo oraz wspotpraca
i koordynacja dzialan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb czlonkow
spolecznoscei,

Ogodlem w ciggu roku pracg socjalng objete byty 29 592 rodziny, w ktérych bylo 51 405 os6b.
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CZESCTI
Zadania z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pezej

1.  Tworzenie mozliwo$ci i finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny.

W 2012 r,, zorganizowane zostaly trzy szkolenia, dla asystentéw rodziny. Celem szkolen bylo
podniesienie kwalifikacji tej grupy zawodowej, wyposazenie asystentéw w narzedzia ulatwiajgce
realizacj¢ ustawowych zadan oraz udzielenie wsparcia poprzez umozliwienie udziatu w superwizji.

W 2012 r., na szkolenia poduoszgce kwalifikacje asystentéw rodziny wydatkowana zostala kwota
12.787,00 zL

TABELA Nr 13
Szkolenia podnoszace kwalifikacje asystentéw rodziny

zt szkolenia

1. Szkolenie doskonalace dla 5 8 5 625,00

asystentow rodziny.,

2. $upe.rw1ZJe dia asystentow 5 30 6 090,00
rodziny.

3. "Grupowe formy pomocy -

organizowanie i prowadzenie
grup wsparcia przez asystentow
rodziny".

10 i 1 072,00

Oceny skutecznodci przeprowadzonych szkolei, asystenci dokonali w oparciu o ankiety ewaluacyjne.
Analiza ankiet pozwolila stwierdzi¢, iz poruszane na szkoleniach tematy zajg¢ byly dla uczestnikdw
cickawe. Asystenci, wysoko ocenili réwniez nabyte umiejg¢tnodei pracy z rodzing.

2, Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.
Placowki wsparcia dziennego stanowig jedna z form wspierania rodziny, majgcg na celu
udzielenie pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.

W 2012 r,, placowki wsparcia dziennego prowadzone byly przez Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej oraz podmioty niepubliczae.
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TABELA Nr 14

Placéwki wsparcia dziennego wg podmiotu prowadzgcego

1302 1929

1402 2091

W minionym roku, MOPS zlecit 17 organizacjom pozarzadowym oraz podmiotom
wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 1. o dzialalnoéei pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, realizacje zadania polegajacego na prowadzeniu placowek wsparcia dziennego
w formie:

- opiekuiozej (w tym kol zainteresowan, $wietlic, klubdw i ognisk wychowawcezych),
- pracy podwdrkowej realizowanej przez wychowawece,
- specjalistycznej dla dzieci i mlodziezy z rodzin z problemem alkoholowym.

Srodki finansowe przeznaczone na prowadzenie placéwek wsparcia dziennego w 2012 r.
wyniosly ogdlem 2.093.092,87 zi, w tym 1.464.838,28 to kwota przekazana podmiotom
niepublicznyin na realizacj¢ zadania.

W 2012 r, 5 podmiotéw niepublicznych, prowadzgcych placéwki wsparcia dziennego
otrzymalo dotacj¢ z budzetu pafistwa.

Dotacja w kwocie 38.218,49 71 zostala przeznaczona m. in. na: organizowanie dzieciom
zaje¢ w ozasie wolnym, zakup Zywnodci, $rodkéw czystoscei, energii, materialdw warsztatowo —
plastycznych.

3. Zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

Na dzien 31.12.2012 r., w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej zatrudnionych bylo,
16 asystentéw rodziny (15 etatdw). Celem ich pracy bylo udzielanie rodzinie pomocy w pokonywaniu
biezgcych probleméw, w nabyciu i doskonaleniu umiejgtnodei spolecznych oraz zwigkszaniu
kompetencji rodzicielskich.

W 2012 r., wsparciem asystenta rodziny objeto {acznie 267 rodzin, z czego 4 rodziny zostaly
zobowigzane do wspdlpracy z asystentem przez sgd rodzinny. Przecigtny czas pracy asystenta
z rodzing wynosil 5-6 miesigey.

W 2012 r., wydatki zwigzane z zatrudnieniem asystentdw rodziny wyniosly 536.000,37 zi,
z czego 9.639,84 z1 to dotacja przyznana przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej w ramach
Resortowego program wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej na rok 2012 - ,Asystent
Rodziny”.
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4, Zapewnienie rodzinie przezywajgcej trudno$ci dostepu do specjalistycznego poradnictwa.

Majgc na wzgledzie zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosei opiekunczo — wychowawcze
dostepu do specjalistycznego poradnictwa, w strukturach Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej,
na Wydziatach Pracy Srodowiskowej, zatrudnieni sg psycholodzy oraz pedagodzy, lacznie 6 0s6b.

Do zadan specjalistéw nalezy m. in.: rozwijanie umiejetnosci psychospotecznych, ndzielanie
pomocy i wsparcia osobom znajdujacym sie w trudnych sytuacjach zyciowyeh, prowadzenie
indywidualnych spotkan o charakterze profilaktycznym, diagnozowanie sytuacji wychowawczych,
minimalizowanie skutkdw zaburzen rozwojowych.

W 2012 r., specjalisci objeli oddzialywaniem {acznie 373 rodziny. W ramach wykonywanych zada:

- odbyli 514 wizyt w miejscu zamieszkania rodziny,

- przeprowadzili 537 konsultacji z rodzinami,

- przeprowadzili 645 konsultacji z innymi instytucjami: szkolami, przedszkolami, poradniami
psychologiczno — pedagogicznymi, sadem, poradniami leczenia uzalezniesi, poradniami zdrowia
psychicznego.

W 2012 r., wydatki zwigzane z zatrudnieniem specjalistow wyniosty 302.502,13 21

Rodzina przezywajaca trudnodcei w wypelnianiu funkeji opiekuniczo-wychowawczych mogla
rdwniez skorzystaé z pomocy oferowanej przez jednostki specjalistycznego poradnictwa, prowadzone
przez 8 organizacji pozarzadowych na zlecenie Miasta.

5. Inne zadania realizowane na rzecz wspierania rodziny przezywajacej trudnosci
w wypelnianiu funkeji opiekuniczo — wychowawezej.

5.1, Programy realizowane na rzecz powrotu dziecka umieszezonego w pieczy zastgpcezej
do rodziny naturalnej

W 2012 r, 14 funkcjonujgeych na terenie Lodzi placdéwek opiekuiiczo — wychowawczych
realizowalo 15 programéw na rzecz reintegracji rodzin naturalnych dzieci umieszczonych
w instytucjonalnej pieczy zastepczej Cheé udzialu w programach zadeklarowalo 215 rodzin, z czego
157 rodzin je ukoficzylo.

W ubieglym roku, do domu rodzinnego powréeito 70 wychowankéw placéwek opickuiczo —
wychowawezych.

5.2.Programy wspierajace tworzone i realizowane przez podmioty niepubliczne

Programy prowadzone byly przez 3 podmioty w formie warsztatéw korekeyjno-edukacyjnych
dla nastoletnich matek, rodzicéw opiekujacych sig dzieckiem o szezegdlnych potrzebach
edukacyjnych, rodzicow przezywajacych trudnosci w  wypelnianiu  funkcji  opiekuficzej
oraz dla rodzicéw, ktorych dzieci zostaly czasowo umieszczone w  pieczy zasigpezej.
W prowadzonych warsztatach wziglo udzial 37 rodzin, a 40 skorzystalo z konsultacji.

W ramach programow, oferowano rGwniez pomoc psychologiczng w formie konsultacji,
ktorej zadaniem bylo zidentyfikowanie problemu oraz okrelenie rodzaju wsparcia najbardziej
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adekwatnego dla potrzeb rodziny. Na realizacje zadania, w 2012 r., zostala przekazana kwota
w wysokosci 23.280,00 zt.

1. Powiatowy program dotyczacy rozwoju pieczy zastgpezej.

Program Rozwoju Pleczy Zastgpezej w Lodzi zostal przyjety Uchwatg Rady Miejskiej
w Lodzi nr LIII/1105/12 z dnia 5 grudnia 2012 1.

Podstawowsg zasadg przyjeta w Programie jest zasada dobra dziecka i poszanowania jego
podmiotowosci, w tym prawo do ustanowienia dlan pieczy zastgpezej w razie koniecznoSci
wychowania dziecka poza rodzing.

Zakladanym efektem Programu jest ograniczenie wmieszczania dzieci w instytucjonalnych
formach picczy zastgpezej na rzecz form rodzinnych oraz przygotowanie miodych ludzi,
wzrastajacych w opiece zastepezej do realidw doroslego zycia, samodzielno$ei i odpowiedzialnosci
za wlasny los.

Ocena realizacji dziatan zalozonych w Programie, dokonana w oparciu o analize wskaznikéw
przypisanych do poszezegélnych zadaf, okreslajgcych stopien ich realizacji, przedstawiona zostala
w zalgczniku Nr 1.

2. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastgpezych, rodzinnych domach
dziecka oraz w placéwkach opiekuniczo-wychowawczych.

Najczestszg przyczyng umieszczania dzieci w pieczy zastgpezej jest uzaleznienie rodzicow
od alkoholu.

TABELA Nr 15

Liczba dzieci umieszczonych w picezy zastepcezej, ze wzgledu na przyczyng

‘przyczyna

uzaleznienie rodzicow od alkoholu 931 306 1237

bezradnoé¢ w sprawach opiekuficzo 51 137 188
- wychowawezych

Polsieroctwo 94 12 106
Sieroctwo 100 5 108
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przemoc w rodzinie 31 45 76
niepelnosprawnosé co najmniej Al 4 45
jednego z rodzicow

fllugotrwala ch.orloba CO najmniej 35 10 45
jednego z rodzicow

pobyt za granicg z powodu pracy

zarobkowej co najmniej jednego z 17 3 20
rodzicdw

mfeodpow-lednle warunki 0 17 17
mieszkaniowe

Ubédstwo 0 0 0
Bezrobocie 0 0 0

Analizy dokonano na podstawie liczby dzieci przebywajacych w pieczy zastgpezej w dniu 31 grudnia 2012 r.,

W przypadku niemoznodci zapewnienia dziecku opieki przez rodzicdw, powiat zobowigzany
jest zapewni¢ dziecku opieke w pieczy zastepezej. Piecza zastgpeza sprawowana jest w formie:

- rodzinnej,

- instytucjonalne;.

2.1, Zapewnienie dzieciom pieczy w formie rodzinnej,

Rodzinnymi formami pieczy zastepezej sg:
— rodziny zastgpeze:
o spokrewnione,
o niezawodowe,
o zawodowe, w tym zawodowe pelnigce funkcje pogotowia rodzinnegoe i zawodowe
specjalistyczne,
- rodzinne domy dziecka.

W roku sprawozdawezym utworzono 80 nowych rodzin zastgpezych dla 95 dzieci.

TABELA Nr 16
Rodzmne fo: my pleczy zastepczej, funkejonujgee w 2012 r.,, na te1 enie Lodm (nal astajqco)

1eczy.zast¢pcze3 '

Rodz;ny zaste;pcze spoklewmone

Rodziny zastgpeze niezawodowe

Rodziny zastgpeze zawodowe 13 43
Rodziny zastgpeze zawodowe specjalistyczne 10 14
Rodziny zastepeze zawodowe pelnigce funkejg pogotowia rodzinnego 23 93
zawodowe niespokrewnione z dzieckiem wielodzietne rodziny zastgpcze 7 34
Rodzinne domy dziecka 8 47
razem 1089 1414
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W 2012 r., funkcjonujgce na terenic Lodzi, rodzinne formy pieczy zastgpezej objely opieka
lgcznic 1414 dzieci, z czego 79 dzieci to mieszkancy innych powiatéw. Wedlug stanu na dzied
31.12.2012 r., w rodzinnych formach przebywalo 72 dzieci niebgdacych mieszkancami Lodzi, z czego
15 zostato umieszczonych w okresie sprawozdawezym.

W zakresie zapewnienia 16dzkim dzieciom opieki w formach rodzinnych, Miasto
wspéipracowato z 73 powiatami, dzigki czemu 176 matoletnich mieszkancéw Miasta znalazlo opieke
w rodzinach zaste¢pezych,

2.2 Dzieci, ktore opuscily rodzinne formy pieczy zastgpcezej.

W 2012 r. rodzinne formy pieczy zastgpezej opuscilo 132 dzieci:

— 37 dzieci zostalo przysposobionych, z czego 34 z zawodowych rodzin zastgpezych pelnigcych
funkcje pogotowia rodzinnego i 3 z rodzin zastepezych niezawodowych,

— 31 powrécito do domu rodzinnego, z czego 16 z rodzin zastgpezych spokrewnionych, 2 z rodzin
zastepezych niezawodowych, 12 z zawodowych rodzin zastepezych pelnigcych funkejg
pogotowia rodzinnego, 1 z rodzinnego domu dziecka,

— 24 zostalo umieszczone w innej formie rodzinnej, z czego: 9 z rodzin zastgpczych
spokrewnionych, 1 z rodziny zastepczej niezawodowej, 14 z zawodowych rodzin zastgpezych
pelnigeych funkeje pogotowia rodzinnego,

— 22 usamodzielnifo si¢.

2.3 Zapewnienie dzieciom pieczy zastepezej w formie instytucjonalnej.

Instytucjonalng pieczg zastgpeza, prowadzong przez powiat lub na zlecenie powiatu stanowig
placowki opiekuticzo — wychowawceze typu:
- socjalizacyjnego,
- inferwencyjnego,
- rodzinnego,
- specjalistyczno — terapeutycznego.

Na terenie Lodzi funkcjonuje 20 placowek opiekuiczo — wychowawczych, w tym
6 prowadzonych, na zlecenie Miasta, przez podmioty niepubliczne.

TABELA Nr 17

' niepubliczne
29

| niepubliczne |

socjalizacyjne 9 2

socjalizacyjna z micjscami
interwencyjnymi
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interwencyjne 2 - 75

rodzinne 2 4 16 27

razem 14 6 510 56

W okresie sprawozdawcezym lodzkie placéwki objely opickg lacznie 942 dzieci, w tym 24
dzieci mieszkancdw innych powiatéw, W placéwkach opiekuiiczo —  wychowawcezych
funkcjonujgcych na terenie miasta Lodzi, wg stanu na dzien 31.12.2012 r., przebywalo 10 dzieci
niebedgcych mieszkaincami Lodzi:

TABELA Nr 18
Liczba dzieci w lodzkich placéwkach opiekuiiczo — wychowawcezych

socjalizacyjne 77 8 418 36
§oc3ahzacy_fna z -nnejscaml 117 ) 217 )
Hterwencyjymi
interwencyjne 174 - 222 -
rodzinne 3 2 20 29

razem 371 10 877 63

2.4 Dzieci, ktore opuscily placéwki opiekwiczo — wychowawcze.

W 2012 r. placowki opickuiiczo — wychowaweze opuscilo tgcznie 338 dzieci, z czego m.in.:
- 70 wychowankéw powrdcilo do rodziny naturalnej,

- 39 wychowankdw zostalo przysposobionych,

- 62 wychowankdéw zostalo umieszezonych w rodzinnych formach pieczy zastgpezej,

TABELA Nr 19

Dzialalnoéé placowek opiekuniezo-wychowawezych w zakresie powrotu dzieci do rodziny
naturalnej, adopeyinej lub umieszezenia dzieci w rodzinnych fo

_zastgpezej

socjalizacyjne 18 9 6 8
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§0cjallzac31!11a z .1n1ejscam1 31 32 a1 18
interwencyjnymi

interwencyjne 21 21 0 15
rodzinne 0 0 2 1
tycznic 70 62 39 102

2.5. Wspélpraca placowek z wolontfariuszami,

Przy zapewnieniu opieki lub wychowania nad dzieckiem przebywajacym w placowce
oraz wykonywaniu innych czynnosci zwigzanych z realizacjy zadai placéwki mogg korzystad
z pomocy wolontariuszy,

W 2012 r. w publicznych placéwkach opiekuiiczo-wychowawezych 28 oséb w ramach
wolontariatu stale wspélpracowalo z placéwkami, a 56 okresowo.

W niepublicznych placowkach opickusiczo-wychowawezych wspélpracowalo na stale 48 oséb,
a 14 okresowo,.

3. Tworzenie warunkéw do powstawania i dzialania rodzinnych form pieczy zastepezej

Umieszczanie osieroconych dzieci przede wszystkim w rodzinnych formach pieczy zastgpczej
jest ideg, ktéra od lat wyznacza w Lodzi kierunek dzialan w zakresie zapewnienia dzieciom
pozbawionym opieki rodzicow zastgpezych form opieki i wychowania.

Majge na wzgledzie powyzsze, corocznie, przeprowadzane sg kampanie promujgce rodzicielstwo
zastepeze.

W 2012 r. zadanie realizowala Fundacja ,,Happy Kids” z siedzibg w Lodzi przy ul. Zniwnej 10/14.

Miasto £.6dz oferuje réwniez rodzinnym formom pieczy zastgpezej przywileje, do ktdrych
zaliczy¢ nalezy m.in. fakt, iz:

- za dzieci z rodzin zastgpezych i rodzinnych doméw dziecka nie ponosi si¢ oplaty
za $wiadezenia udziclane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto Lodz
(Uchwala Nr XVII/315/11 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 7 lipca 2011 r. w sprawie oplat
za $wiadczenia udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto L6d7) —
w2012 r., z powyzszego przywileju skorzystali opiekunowie 91 maloletnich umieszezonych
w rodzinach zastepczych oraz opiekunowie 6 maloletnich uwmieszezonych w rodzinnych
domach dziecka,

- dzieci uczgee si¢ i wychowujgee w rodzinach zastgpezych, posiadajacych czworo i wigeej dzieci
oraz w zawodowych rodzinach zastepezych majg prawo do bezplatnych przejazdéw $rodkami
komunikacji miejskiej (Uchwata Nr XXXI/551/12 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 25 stycznia
2012 r, w sprawie ustalenia oplaty za uslugi przewozowe lokalnego transportu zbiorowego
w Lodzi) —w 2012 r., z ulgi skorzystalo 14 dzieci z trzech rodzinnych doméw dziecka.

Rodzinne formy pieczy zastgpczej objete zostaly réwniez wsparciem wolontariuszy. W 2012
1., pomoc wolontaryjng oferowal Caritas Archidiecezji Lddzkiej. 45 wolontariuszy objelo wsparciem
34 dzieci, w tym 27 z rodzin zastgpezych i 7 z rodzinnych domdw dziecka. Dzieciom oferowano
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pomoc w nauce i odrabianiu lekcji oraz atrakcyjne formy spedzania czasu wolnego: m.in, wyjscia
do kina, ZOO, na krggle, do Lunaparku.

3.1. Dodatkowe dzialania podjete i realizowane w 2012 r. przez organizatora rodzinnej pieczy

zastepezej.

Utworzenie ,,przyjaznego pokoju odwiedzin”.

7 zasobOw lokalowych Wydzialy Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Yodzi ul. Lipowa 28, wygospodarowane zostalo pomieszczenie, w
kidrym odbywajy si¢ spotkania maloletnich z ich rodzinami. Pokdj zostal wyremontowany i z
inicjatywy pracownikéw Wydzialu pomalowany w scenerig akwarystyczng. Pracownicy
Wydziatu, w ramach wlasnych $rodkéw, wyposazyli pomieszczenie w zabawki, gry edukacyjne
i szereg artykuldw przyjaznych dziecku.

Zorganizowanie spotkania Wigilijnego.

Z inicjatywy Zespolu ds. Pieczy Zastepczej, w dniu 19 grudnia 2012 r., zorganizowane zostalo
spotkanie Wigilijne ,,Szczgéliwe Swigta”, w ktorym udzial wziglo 20 rodzin zastgpezych.
W ramach spotkania odbyly sie wystgpy wychowankéw z  koncertem  kolgdowym,
zorganizowano dla dzieci gry, zabawy i konkursy z nagrodami. Ponadto, kazde dziecko
otrzymalo $wigteczny prezent. Srodki finansowe na: organizacje imprezy, prezenty,
poczestunek, nagrody oraz wystrdj sali, pozyskali od sponsordw pracownicy Zespolu.

W okresie wakacyjnym, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej zorganizowali
dla wychowankoéw z rodzin zastgpezych warsztaty plastyczno — kreatywne. Zajgcia odbywaty
sie w kazdg $rodg, a udzial w nich wziglo 17 dzieci. W trakcie warsztatow dzieci wykonywaly
prace plastyczne wréznorodnych technikach m, in. technikg pastelows, akwarelows,
malowanie szkla, prace z papieréw kolorowych i bibuly, kompozycje z tektury, prace w
technice orgiami, a takze tworzenie pamigtek z réznorodnych materialdw wedhig twoérczej
my$li prowadzacyeh np. zmuszelek, szpatulek stomatologicznych czy rolek papieru
toaletowego.

Uruchomienie grup wsparcia.

Majgc na wzgledzie zapewnienie rodzinnym formom pieczy zastgpezej dodatkowej pomocy
i wsparcia, podjete zostaly dzialania majgce na celu zorganizowanie dla rodzin spotkan,
w formie grup wsparcia. Zakonczony zostal nabér i w br. planowane jest uruchomienie dwéch
grup, kazda dla ok. 15 osob, ktdre spotykalyby sig co dwa tygodnie. Rodziny zastepcze zglosily
potrzebe wzajemnych kontaktdw 1 wymiany doéwiadczet w zakresie radzenia sobie
z nadpobudliwoécig ruchowa dzieci, nad ktérymi sprawujg opieke i trudnoéei wychowawczych
wynikajacych z tych zaburzef.

Tworzenie warunkéw do powstawania i dzialania rodzin pomocowych.

W przypadku, gdy rodzina zastepcza albo prowadzacy rodzinny dom dziecka, okresowo,

nie moze sprawowaé opieki, w szczegdlnosei z powodu:

problemdéw zdrowotnych,
nieprzewidzianych zdarzen losowych,
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- zaplanowanego wypoczynku,
piecza zastgpeza nad dzieckiem moze by¢ powierzona rodzinie pomocowej,

W okresie sprawozdawczym z prawa do wypoczynku skorzystato tacznie 10 rodzin.

5. Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajgcym piecze zastgpezg

Osobie petoletniej, opuszezajgeej rodzing zastepeza, rodzinny dom dziecka lub placéwke
opiekuiiczo — wychowawczg udziela sig pomocy w:
- uzyskaniu odpowiednich warunkdw lokalowych,
- uzyskaniu zatrudnienia.
Ponadto, pelnoletni wychowankowie rodzinnych forim pieczy zastgpezej objeci sg réwniez wsparciem
koordynatora rodzinngj pieczy zastgpezej.

W 2012 r, piecze zastepezg z tytudu usamodzielnienia opuscito 78 wychowankéw, z czego
- 22 wychowankéw opuscilo formy rodzinne,
- 56 wychowankdw opuscito formy instytucjonalne.

W zwigzKu z osiggnieciem pelnoletniosei i usamodzielnieniem sig:
- 7 wychowankéw zamieszkalo w lokalu otrzymanym z zasobu lokalowego Miasta,
- 17 wychowankdw zamieszkato w mieszkaniu chronionym,

W ramach projektu systemowego pn.. ,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”,
wychowankom pieczy zastgpezej oferowano zajecia z zakresu aktywizacji spolecznej i zawodowej.
W 2012 r, do projekitu przystapilo 94 wychowankéw opuszezajgeych badZz przebywajgcych
w rodzinach zastgpczych, a takze 11 wychowankdéw przebywajacych w placéwkach opiekuiiczo-
wychowawczych, Udzial w projekeie zgodnie ze $ciezkg uczestnictwa zakoniczyly 63 osoby.

Ponadto, w [I kwartale ub. roku, w ramach wspélpracy z Powiatowym Urzgdem Pracy
w Lodzi, zorganizowane zostaly dla wychowankdw pieczy zastgpezej, warsztaty z zakresu
preorientacji zawodowej oraz nabywania kompetencji spolecznych.

W zajeciach wziglo udzial lgcznie 29 wychowankdw rodzinnej oraz instytucjonainej pieczy
zastepczej.

Majgc na wzgledzie wiasciwe przygotowanie wychowankéw, do samodzielnego zycia, rowniez
placéwki opiekuiiczo — wychowawcze realizowaly programy, dzigki ktérym dzieci zdobywaly wiedzg
jak ksztaltowaé swojg éciezke edukacyjna, jak wykonywaé samodzielnie podstawowe czynnodci
niezbedne do prowadzenia gospodarstwa domowego takie jak: gotowanie, planowanie
i gospodarowanie budzetem domowym oraz czasem wolnym.

W 2012 r., placéwki opracowaly i zrealizowaly 7 takich programow. Umozliwily takze
wychowankom udzial w programach zorganizowanych przez Fundacje Robinsona Crusoe. Programy
»Asystent Usamodzielnienia” i ,Wehikul usamodzielnienia L.6dZz” mialy na celu m.in. pomoc
starszym dzieciom w znalezieniu pracy lub odbyciu stazu.
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6. Organizowanie szkolei,

6.1.  Szkolenia dla kandydatéw do pelnienia funkeji rodziny zastepczej, prowadzenia
rodzinnego domu dziecka Iub pelnienia funkeji dyrektora placéwki opiekuiczo-
wychowawczej typu rodzinnego,

Szkolenia dla kandydatéw na rodziny zastepcze oraz prowadzgcych rodzinny dom dziecka,
na zlecenie Miasta, prowadzil podmiot niepubliczny - Lédzkie Towarzystwo Wspierania Dziecka
i Rodziny ,,Lokomotywa”, ktory wyloniony zostal w trybie przetargu nieograniczonego.

Szkolenie dla kandydatéw na rodziny zastgpeze niezawodowe ukonczylo 41 osdb,
a dla kandydatéw na rodziny zastgpeze zawodowe 15 osob.

6.2,  Szkolenia dla funkcjonujscych rodzin zastepezych.
W celu podniesienia kwalifikacji i umiejetnosci wychowawezych funkcjonujacych rodzin

zastepezych, w 2012 r., zorganizowane zostaly dwa szkolenia, ktére ukoficzylo facznie 111 oséb
prowadzgcych rodzinng piecze zastgpezy.

6.3.  Szkolenie dla niezawodowych i zawodowych rodzin zastgpezych, prowadzgcych rodzinne
domy dziecka oraz dyrektordw placowek opiekuiiczo - wychowawcezych typu rodzinnego

Szkolenie ukonczylo 55 0s6b reprezentujgeych nastepujace formy rodzinnej pieczy zastepczej:

= 50s6b - zawodowe specjalistyczne rodziny zastgpeze,
- 19 0s6b  — zawodowe rodziny zastgpeze;

- [9 0sb6b  — niezawodowe rodziny zastgpeze;

- 12 0s6b  —rodzinne domy dziecka,

Szkolenie, na zlecenie Miasta, przeprowadzito Centrum Psychoterapii i Szkoleft Psychologicznych
z siedzibg w Poznaniu, ktére wylonione zostalo w drodze przetargu nieograniczonego.

6.4 Szkolenie ,,Swiadomy opiekun — rozumienie sukces, radosc”,

Szkolenie skierowane bylo do rodzin zastgpezych spokrewnionych i niezawodowych.
Szkolenie ukoficzylo 56 0s6b.
Szkolenie, na zlecenie Miasta, przeprowadzila Europejska Grupa Konsultingowa z siedzibg
w Lodzi, ktéra wyloniona zostala w drodze przetargu nieograniczonego.

7.  Wyznaczenie organizatora rodzinnej pieczy zastepczej.
Ustawa z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej, w art. 241

ust. 2, nalozyla na staroste obowigzek wyznaczenia, do dnia 31 grudnia 2011 r., organizatora rodzinnej
pieczy zastgpezej
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Zarzadzeniem Nr 1574/VI/11 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 8 grudnia 2011 r. organizatorem
rodzinnej pieczy zastgpczej na terenie Miasta Lodzi zostal wyznaczony Miejski Osrodek Pomocy
Spoleczne]j w Lodzi.

7 dniem 1 stycznia 2012 r. zostal powolany Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej
przy ul. Lipowej 28, w ramach, ktorego funkcjonuja: Zespét ds. Pieczy Zastepezej — realizujgcy
zadania organizatora rodzinnej picczy zastgpezej oraz Zespd! ds. obstugi $wiadezen,

W strukturach organizatora rodzinnej pieczy zastepezei, w 2012 r., zatrudnionych bylo 45 oséb,
W tym m. in.:

- 24 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepezej,
- 14 pracownikdw socjainych,

Ponadto, aby umozliwi¢ pelng realizacje zadaf wynikajacych z ustawy, w Zespole zostali

zatrudnieni specjalifci: pedagodzy — 2 etaty oraz psycholodzy — 2 etaty.

8. Wrydatki zwigzane z realizacig zadan z zakresu pieczy zastepcezej.
8.1. Wydatki zwigzane z zapewnieniem dzieciom pieczy zastepcezej w formach rodzinnych.

W 2012 r,, wydatki zwigzane z zapewnieniem dzieciom pieczy w rodzinnych formach pieczy
zastgpezej wyniosly facznie 17.049.479,46 zl, w tym:

- 2.083.005,31 2l — wydatki na dziecko, mieszkaica Lodzi, przebywajgcego w rodzinngj formie
pleczy zastepczej na terenie innego powiatu,

- 869.093,99 zi - wydatki na dziecko, mieszkaiica innego powiatu, przebywajgcego w rodzinnej
formie pieczy zastgpezej na terenie Lodzi,

- 13.596.348,81 zl - wydatki na dziecko, mieszkafica Lodzi, przebywajacego w rodzinach
zastepczych na terenie Lodzi. W kwocie tej mieszczq sig wydatki z tytulu $wiadezen
na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej, z tytulu
wynagrodzen przyslugujgcych zawodowym rodzinom zastgpezym oraz wynagrodzen z tytulu
7 umdw zawartych z osobami zatrudnionymi do pomocy przy sprawowaniu opieki i przy
pracach gospodarskich,

- 478.641,04 zl wydatki na dziecko, mieszkanca Lodzi, przebywajacego w rodzinnych domach
dziecka na terenie Lodzi. W kwocie tej mieszczg sig wydatki z tytulu $wiadczeit na pokrycie
kosztéw utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinnym domu dziecka, z tytuls wynagrodzent
przystugujacych prowadzacym rodzinny dom dziecka oraz wynagrodzeit z tytulu 8 umow
zawartych z osobami zatrudnionymi do pomocy przy sprawowaniu opieki iprzy pracach
gospodarskich,

- 22.390,31 zt wydatki zwigzane z funkcjonowaniem rodzin pomocowych. W okresie
sprawozdawezym na terenie Lodzi funkcjonowalo 12 rodzin pomocowych, w ktérych
przebywato 23 dzieci. Rodzinom wyptaconych zostato 25 wiadczen.

8.2. Wydatki zwiazane z zapewnieniem dzieciom pieczy zastgpezej w formach instytucjonalnych.

Rocznie wydatki na biezgce funkcjonowanie placowek wyniosly 31.392.708,31 zi, z czego:
- 30.105.517,31 2t na funkcjonowanie 14 placéwek publicznych
- 1.287.191,00 74 na funkcjonowanie placéwek niepublicznych.
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Na pokrycie wydatkéw na dziecko, mieszkafica Lodzi, przebywajacego w placéwkach
opiekuficzo — wychowawezych na terenie innych powiatéw, wydatkowano kwote w wysokosci
2.226.861.94 2.

Na pokrycie wydatkéw na dziecko, mieszkafica innego powiatu, przebywajacego w 1odzkich
plac6wkach opiekuiiczo — wychowawezych wydatkowano kwote w wysokosci 637.739,16 zl.

W 2012 . na zakupy i roboty inwestycyjne przeprowadzone w iédzkich publicznych
placowkach opiekuniiczo — wychowawczych wydatkowano, taczng kwotg w wysokosci 285.495,24 =i,

8.3, Wrydatki zwigzane z przyznawaniem pomocy osochom usamodzielnianym opuszezajacym
piecze zastepeza.

W 2012 r., poniesione zostaly wydatki w lgczne} wysokosei 2.961.870,06 z1 w zwigzku
z przyznawaniem pomocy pienigznej petoletnim osobom, ktére opuscily pieczg zastgpezg.

TABELA Nr 20

Pomoc finansowa wyplacona pelnoletnim wychowankom pieczy zast¢pezej, w 2012 r.

instytucjonalng pieczg 1350 796.629.98 39, w tym 1 dla osoby 28.941.00
zastepczg e niepelnosprawne;j T
rodzinng pieczg 2812 1982.017,08 | 49 Wm2 0800y g5 305 09
zastepczg niepelnosprawne

8.4. Wydatki dotyczace szkolen.

W 2012 r., na szkolenia dla kandydatow do pelnienia funkeji rodziny zastgpezej, prowadzenia
rodzinnego domm dziecka oraz szkolen dla funkcjonujgcych rodzinnych form pieczy zastgpeze
wydatkowana zostala kwota w wysokosci 62.828,00 zi.

Ponadto, na szkolenia doskonalgce umiejetnosei oséb wspéipracujacych z rodzinitymi formami picczy
zastepezej wydatkowano kwote 33.819,20 zi.

8.5. Wydatki zwigzane z obslugg systemu pieczy zastgpezej.

Wydatki zwigzane funkcjonowaniem Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpozej
wyniosly, w 2012 r., 2.780.188,17 zl. W kwocie tej mieszeza si¢ wynagrodzenia dla zatrudnionych
w Wydziale pracownikéw oraz $rodki finansowe przeznaczone na zakup materiatdw biurowych,
wyposaZenia oraz oplaty poniesione z tytulu korzystania z medidw.

W 2012 r, Miasto LédZz, w ramach dotacji celowych, pozyskanych z budzetu pafistwa,
na realizacje zadan z zakresu systemu pieczy zastepezej wydatkowalo kwote 965.883,00 zl.
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CZESC 111

zno-finansowe

1. Kontrole wewnetrzne

Nadzér nad sposobem realizacji zadann wykonywanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Lodzi, jednostki mu podlegle i nadzorowane oraz podmioty, z ktérymi zawarte zostaly
umowy na realizacje zadan z zakresu pomocy spolecznej sprawowal Zespo! do spraw Kontroli
Wewingetrzne] oraz oddzialy merytoryezne Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Lodzi —
w zakresie spraw it podlegtych. Nadzdr realizowany byt w formie kontroli i wizytacji.

W roku 2012 przeprowadzono tacznie 52 kontrole w tym:
. Zespdl ds. Kontroli Wewnetrznej przeprowadzil ogdlem 26 kontroli, w tym:
- 7 w placdwkach opiekuiiczo-wychowawczych,
- 9 w domach pomocy spolecznej,
- 10 w organizaciach pozarzgdowych, realizujagcych na zlecenie Migjskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Lodzi zadania z zakresu pomocy spolecznej,

W jednostkach, ktdre byly nadzorowane lub monitorowane przez Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Lodzi, kontrole obegjmowaly swym zakresem zagadnienia dotyczace prawidlowodci
prowadzenia  ksiag rachunkowych oraz  dokumentacji finansowo-ksiggowej, natomiast
w organizacjach pozarzadowych przedmiotem kontroli objety byl sposéb realizacji zadain wynikajgey
z umbéw zawartych z Miegjskim Ofrodkiem Pomocy Spolecznej w Lodzi oraz gospodarowanie
srodkami publicznymi.

W wyniku przeprowadzonych kontroli stwierdzono nieprawidlowosci, ktore zostaly usunigte
w czasie trwania czynnosci kontrolnych lub po ich zakoiiczeniu. W wyniku przeprowadzonych
kontroli 13 podmiotom wydano 74 zalecenia pokontroine.

. Wydzialu do spraw Realizacji Projektéw i Wspdlpracy z Podmiotami Uprawnionymi
przeprowadzil:
- 17 kontroli w placédwkach niepublicznych realizujacych zadania publiczne z zakresu pomocy
spolecznej, zleconych organizacjom pozarzgdowym lub podmiotom wymienionym w art. 3 ust,
3 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
- 1 wizytacje w fundacji realizujgcej zadanie zlecone w zakresie organizowania i prowadzenia
banku Zzywnosci.
Oceniono  zgodnoéé  dzialalnodci z zakresem okreSlonym w  zawartych umowach.
Po czynnosciach kontrolnych poinformowano podmioty o koniecznodei informowania o wszelkich
zmianach podczas realizacji zadania, prowadzenia w sposéb rzetelny dokumentacji. Przy realizacji
zadatt nie stwierdzono wigkszych uchybiet.

. Wydzialu Koordynacji i Nadzoru i Wydzial do spraw Realizacji Projektéw i Wspolpracy
z Podmiotami Uprawnionymi wspdlnie przeprowadzili:

- 2 kontrole Klubéw Infegracji Spolecznej dziatajgeych przy Wydziatach Pracy Srodowiskowej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi.
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Kontrole dotyczyly organizacji i funkcjonowania oraz sposobu realizacji zadan. Wszystkie zalecenia
pokontroine zostaly zrealizowane.,

* Pracownicy Zespolu do Spraw Rchabilitacji Spolecznej Oséb Niepelnosprawnych
przeprowadzili w warsztatach terapii zajgciowej:
- Y kontroli,
- 14 wizytacji

Kontrole dotyczyly prawidiowosci wykorzystania §rodkéw PFRON na funkcjonowanie warsztatéw
oraz realizacji zadai w zakresie rehabilitacji spolecznej i zawodowej nezestnikéw warsziatow.

2. Kontrole zewnetrzne
W roku 2012 Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi kontrolowany byl przez:

Archiwum Pasistwowe w Lodzi-Koatrola archiwum zakladowego;

Urzad Miasta Lodzi-Organizacja i realizacja zadan statutowych;

Generalny Inspektor Kontroli Skarbowej — Projekt POKL 07.01.01-10-100/08;

Panistwowg Inspekcje Pracy-Prawna ochrona pracy w tym BHP oraz rozpatrzenie decyzji

skierowanych do ponownego rozpatrzenia ( 2 kontrole);

5. Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi - Sprawdzenie wykonania rzeczowego zadai w okresie
08.12.2011 ~ 31.12.2011, ich swwykonania finansowego w rozliczeniach 2011 r.
oraz prawidlowosci wydatkdw rozliczeniowych na podstawie WBOP;

6. Urzgd Miasta Lodzi - Prawidiowo$é postgpowania przetargowego pn. ,,Apteka Komunalna”.

Eoll ol

2.1 Struktura organizacyjna Miejskiego OSrodka Pomocy Spolecznej w Fodzi

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi
wprowadzonym Zarzgdzeniem Nr 2334/VI/12 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia | czerwea 2012 r.
w sprawie regulaminu organizacyjnego Miegjskiego Osrodka pomocy Spolecznej w Lodzi w sklad
struktury organizacyjnej Miejskiego Ofrodka Pomocy Spofecznej wchodzity nastgpujgce komoérki
organizacyjne:

- Wydzial Finansowo - Ksiggowy,

- Wydzial Gospodarczo - Techniczny,

- Wydzial Koordynacji i Nadzoru,

- Wydzial Organizacyjno - Administracyjny,
- Wydzial Pomocy Rodzinie i Dziecku,

- Wydzial Pomocy Stacjonarne;j,

- 1 Wydzial Pracy Srodowiskowej,

- Il Wydzia! Pracy Srodowiskowej,

54




- I Wydzial Pracy Srodowiskowej,

- Wydzial ds. Realizacji Projektdw i Wspdtpracy z Podmiotami Uprawnionymi,
- Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpeze),

- Zespdl Audytu Wewngirznego,

- Zespbt ds. BHP,

- Zespdt ds. Kontroli Wesngtiznej,

- Zesp6l Radedw Prawnych,

- Zesp6l do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Osdb Niepehosprawnych,

W ramach Wydzialéw Pracy Srodowiskowej dzialaly: 2 Kluby Integracji Spolecznej,
17 doméw dziennego pobytu, 2 domy dziennego pobytu dla osob niepelnosprawnych, 4 Swietlice
srodowiskowe oraz schronisko dla bezdomnych kobiet z miejscami noclegowymi.

Migjski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi sprawowal réwniez nadzér nad prowadzonymi
przez Miasto i prowadzonymi na zlecenie Miasta 15 domami pomocy spolecznej i 20 catodobowymi
placéwkami opiekuiiczo-wychowawcezymi,

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej funkcjonowat Migjski Zespdl do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci.

2.2 Obsluga organizacyjna

W 2012 r. Miejski Oérodka Pomocy Spotecznej w Lodzi przygotowal:
- 26 projektoéw uchwal Rady Miejskiej w Lodzi.
- 65 projektow zarzadzen Prezydenta Miasta Lodzi.
Dyrektor Micjskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi wydat 71 zarzgdzen wewngtrznych
regulujgeych funkcjonowanie osrodka
W roku 2012 w ramach realizowanych zadan Migjski Oérodek Pomocy Spotecznej w Lodzi prowadzit
188 468 postepowait zakoriczonych wydaniem decyzji administracyjnej w tym:
- Wydzialy Pracy Srodowiskowej - 177 546,
- Wydzial Pomocy Stacjonarnej — 4 984
- Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpezej — 5 344,
- Wydzial Pomocy Rodzinie i Dziecku — 594.

2.3 Zatrudnienie

Na dzien 31.12,2012 r. w Miejskim Odrodku Pomocy Spolecznej w Lodzi zatrudnionych byto:

. w Migjskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lodzi 718 oséb,

. w placdwkach podleglych Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spoleczngj — 1 454 osoby, w tym:
- w domach pomocy spolecznej - 1 266 oséb,
- w osrodkach wsparcia - 188 o0sdb.

2.4 Specjalifci zatrudnieni w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej

Zadania z zakresu pomocy spolecznej realizowane byly przez wysoko specjalistyczng kadrg
pracownikéw Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi, ktorg na dzien 31.12.2012 r. migdzy
innymi stanowili:
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- pracownicy socjalni - 359 oséb, w tym 313 os6b wykonujgeych prace w rejonach opickuiiczych.
- asystenci rodziny — 16 oséb,
- koordynatorzy pieczy zastgpczej — 24,
- prawsicy - 9 0sob,
- psychologowie — 6 osdb,
- koordynatorzy do spraw przetocy — 3,
- pedagodzy- 7 0séb,
- streetworkerzy — 5 osob,
- broker edukacyjny - losoba,
- specjalista do spraw spolecznie uzytecznych — | osoba,
- trenerzy warsztatow kompetencji spolecznych - 3 osoby.
W 2012 r. 55,66 % ogblu pracownikéw zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy
Spolecznej w Lodzi stanowity osoby z wyksztalceniem wyzszym.

2.5 Podnoszenie kwalifikacji pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi

W 2012 r. pracownicy Miejskiego Ogérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi doskonalili
i podnosili kwalifikacje zdobywajge kolejne ctapy wyksztatcenia potwierdzone uzyskaniem dyplomu
wtym:
- studia licencjackie — 10 osdb,
- studnia magisterskie - 8 osdb,
- studnia podyplomowe z organizacji pomocy spoleczngj, pracy socjalnej, doradztwa
zawodowego — 8 0s0b,
- 11 stopien specjalizacji w zawodzie pracownika socjalnego — 2 osoby,

W celu doskonalenia warsztatu pracy w zakresie realizowanych zadaf pracownicy Migjskiego
Oérodka Pomocy Spoleczinej w Lodzi w 2012 r. uczestniczyli w szkoleniach, warsztatach
i konferencjach merytorycznych, zorganizowanych przez podmioty zewngtizne, m.in. przez
Regionalne Centrum Polityki Spotecznej.

Do najistotniejszych dzialaf podjetych, kontynuowanych fub zakofczonych w 2012 r nalezy:

Przeprowadzono reorganizacje Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Lodzi
W 2012 r. przeprowadzono reorganizacje Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi,

Pigé Filii Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej przeksztalcono w3 Wydzialy Pracy
Srodowiskowej. Przeprowadzona reorganizacja usprawnila pracg, ujednolicila  procedury
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w poszezegdinych komoérkach organizacyjiych, ujednolicita system pracy. W zakresie dotyczacym
klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej podjgte dzialania mialy nacelu aktywizacjg
spoleczng i zawodowsa klientéw pomocy spolecznej poprzez ich udzial w tworzonych przy
Wydziatach Pracy Srodowiskowej Klubach Integracji Spoleczne;.

Przeprowadzono reorganizacie w domach pomocy spolecznej

We wszystkich domach pomocy spolecznej prowadzonych przez Miasto Ldz
przeprowadzona zostala reorganizacja polegajaca na zmniejszeniu zatrudnienia w  dzialach
administracyjnych, likwidacji stanowisk z-cow dyrektoréw, laczeniu stanowisk (np. sekrefariat, kadry,
bhp), czesto na rzecz zwickszenia kadry opiekuficzej, zwolnieniu oséb posiadajgeych uprawiienia
emerytalne. Wygospodarowane $rodki wplyngly na poprawe sytuacji finansowej zatrudnionych w
domach pracownikow.

Utworzono Wydzial Rodzinnej Pieczy Zastgpezej

W roku 2012 zarzadzeniem Nr 1574/VI/11 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 8 grudnia 2011 .
organizatorem rodzinnej pieczy zastgpezej na terenie Miasta Lodzi zostal wyznaczony Miejski
Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi. W celu realizacji tego zadania utworzony zostal Wydzial
Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpezej. Przy stworzeniu nowej struktury wykorzystana zostala
istniejaca baza lokalowa - budynek po Filii Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej -- L6dZ Polesie
przy ul. Lipowej 28 oraz posiadana, wykwalifikowana kadra.

Wyznaczenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi na organizatora rodzinnej pieczy
zastepezej umozliwilo stworzenie, na terenie Miasta, spdjnego systemu rodzinnej pieczy zastgpezej,
rozumiane, jako zespdl oséb, instytucji i dzialan majgcych na celu zapewnienie czasowej opieki
i wychowania dzieci w przypadkach niemoznosci sprawowania nad nimi opieki i wychowania
przez rodzicow.

Uczestnictwo Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Fodzi w akeji ,Kontakt -
Migdzynarodowy Festiwal Wolontariatu Lédz 2012 r.”

W Lodzi w dniach od 29 lipca do 4 sierpnia 2012 r. odbyt si¢ Migdzynarodowy Festiwal
Wolontariatu ,,Kontakt £4d% 2012 1.”, zorganizowany przez Fundacje PROEM.

Celem Festiwalu bylo szerzenie idei wolontariatu, pokazanie przykladéw pozytywnego
oddzialywania na otaczajacy rzeczywisto$é oraz przykiadu dobrej wspdlpracy na rzecz Miasia i jego
mieszkahcdw. Partnerem Festiwailu Kontakt bylo centrum handlowo - ustugowo - rozrywkowe
Manufaktura. Festiwal zorganizowano w wyniku podpisanego w daiu 29 lipca 2012 r, porozumienia
pomiedzy Miastem L6dZ i Fundacjg PROEM.

Akeja odbywala sig w czterech strefach: HELP (pomoc spoleczna, remonty mieszkan, doméw
pomocy spotecznej), SPORT (treningi koszykdwki, turnigje streetballowe, pokazy umiejetnosci
koszykarskich), ART (warsztaty fotograficzne, plastyczne, pantomimy, koncerty), FILM (pokazy
plenerowe filméw o tematyce spoleczne;).

Podezas Akeji wolontariusze przez 5 dni wykonywali wezesniej uzgodnione prace remontowe
(m.in. odnawianie $cian) w siedmiu mieszkaniach klientdw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lodzi, pomalowano takze ogrodzenie wokol domu pomocy spolecznej przy ul. Sierakowskiego 65,
sale jadalniang w domu dziennego pobytu ,,Wrzos” przy ul. Rojnej 52 oraz dwa pomieszczenia
mieszkalne Schroniska dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Galezynskiego 7.
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W trakcie Festiwalu wolontariusze nie tylko pracowali na rzeoz potrzebujacych, ale réwniez
organizowali treningi 1 mecze koszykéwki, spektakle, koncerty oraz zajgcia plastyczne. Akgji
towarzyszyly koncerty zespoldw muzycznych w tédzkich klubach.

Srodki finansowe na przeprowadzenie Akcji pochodzily z budzetu Miasta, z placdwek
biorgeych udziat w akeii oraz z Fundacji PROEM.

Kontynuacja projektu systemowego ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”.

Projekt, poprzez zastosowanie wobec klientow pomocy spolecznej kompleksowego wsparcia,
obejmujgcego podnoszenie umiej¢tnosei  spolecznych, zawodowych i edukacyjnych, a takze
zdrowotnych, ksztaltowal kluczowe dia os6b powracajacych lub wkraczajacych na rynek pracy
kompetencje, przyczynial sig do aktywizacji oséb, ktére znajdowaly si¢ poza nurtem zycia
zawodowego i spolecznego od wielu Jat. Diugofalowym celem projektu ,Nowy obraz pomocy
spolecznej” bylo ograniczenie sfery ubodstwa i wykluczenia spolecznego wérdd klientow pomocy
spoleczngj, atakze rozbudzanie $wiadomosei obywatelskiej, wspieranie inicjatyw i partnerstw
lokalnych.

Szczegolowe dzialania podejmowane w 2012 r. oraz efekty realizacji projektu opisane zostaly
w czedei VI Sprawozdania ,,Pomoc osobom i rodzinom z problemem bezrobocia”.

Pozyskanie dodatkowych pomieszezen z przeznaczeniem na Klub Integracji Spolecznej i Punkt
Pracy Socjalnej

W celu poprawy sytuacji lokalowej punktédw pracy socjalnej, w ktorych dyzurujg pracownicy
socjalni, w ktorych przyjmowani sg klienci pomocy spoleczngj, dyrekcja Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Lodzi realizowala dziatania zmierzajace do pozyskania nowych lokali. Na skutek
podjetych dzialan w dyspozycji Il Wydzialu Pracy Srodowiskowej Miejskiego Oérodka Pomacy
Spolecznej w Lodzi jest lokal przy ul. Paderewskiego 47 sasiadujgcy z istniejgeym juz punktem pracy
socjaingj. Po wyremontowaniu i przystosowaniu pozyskanych pomieszczen, w planach na 2013 r,
utworzony zostanie Klub Integracji Spolecznej oraz miejsca pracy dla terenowych pracownikéw
socjalnych umozliwiajace rozggszezenie i poprawe warunkéw pracy.

» Konferencje organizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi

I Wprowadzenie funkcjonowania nowej struktury
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi 01 styczen 2012 MOPS
2. | Otwarcie Klubu Integracji Spolecznej na Ksigzym KIS - Ksigzy
Miynie 4 luty 2012 Miyn
3. Konferencja na temat programu wspierania rodziny kowiecien 2012 UML.
4, Informacja dotyczgca przyznawania dofinansowania
uczestnictwa osdéb niepelnosprawnych w  turnusach {1 maia 2012 MOPS
rehabilitacyjnych ze $rodkéw PFRON w 2012 roku taja
5. Realizacja projektu systemowego - informacja czerwiec 2012 MOPS
7. Konferencja na temat odpracowywania dlugdw na wrzesief 2012 DPS -
przykladzie rewitalizacji parku przy DPS Widkniarz Widkniarz
8. | Konferencja na temat liczenia bezdomnych 4 pazdziernik 2012 MOPS
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9. Konfe.renc:ja na temat realizacji programu Aktywny 22 pazdziernika MOPS
Samorzad
10. | Wspdlpraca MOPS-BOSCH 20 listopada 2012 UML
11. konferenfzja -'Integrac‘:_]a i Akeeptacja — UchodZcy w 10 grudnia 2012, MOPS
spoleczenstwie Polskim.
12. Konferenf:Ja K.orczakowska - wyzwania wspolczesne] 14 grudnia 2012 Mala sala obrad
pracy socjalnej UML
13. | Wsparcie os6b bezdomnych - nowa trasa autobusu i
funkcjonowanie $wietlicy, 3 grudnia 2012 MOPS
Ostateczne podsumowanie programu Aktywny roku
Samorzad.

Informacja nt. Konferencji Informujacej o Projekcie w ramach projektu ,Integracja
i akeeptacja. Uchodzcy w spoleczeiistwie polskim”

W dniu 10 grudnia 2012 r., w Miejskim Osérodku Pomocy Spoleczuej w Lodzi w czasie
obchodzenia Dni UchodZey odbyla sig¢ Konferencja informujaea o projekcie , Integracja i Akceptacja —
Uchodzcy w spoleczeistwie polskim” zorganizowana w ramach Programu 2011, wspéifinansowanego
z Europejskiego Funduszu na Rzecz UchodZzedw, ktdrego realizatorem jest Fundacja Rozwoju
Demokracji Lokalnej z siedzibg w Warszawie przy Placu Inwalidéw 10 a partnerami: Stowarzyszenie
Spoteczno-Kulturalne Ethnos z siedziba w Lodzi przy ul. Legiondéw 19 lok 18 oraz Miejski Odrodek
Pomocy Spolecznej z siedzibg w Lodzi przy ul. Piotrkowskiej 149.

W konferencji wziglo udzial 40 0séb m. in.. przedstawicieli Urzedu Miasta Lodzi, F.6dzkiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Lodzi, Urzgdu ds. Cudzoziemcdw, Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spolecznej w Lodzi, organizacji pozarzadowych, szkél ponadgimnazjalnych, mieszkaicow Osrodka
dia Cudzoziemcdw w Grotnikach.

W trakcie konferencji w ramach cateringu odbyla sie degustacja kuchni gruzinskiej, kazachskiej
i czeczenskiej.

Informacja nt. Konferencji ,,By¢ Korczakiem dzisinj - aspekty pracy na rzecz dzieci
i mlodziezy".

W dniu 14 grudnia 2012 r. w Urzedzie Miasta Lodzi odbyla sie Konferencja zorganizowana
przez Migjski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi. Konferencja skierowana byla do os6b
zajmujaeych sie problematyks opieki nad dzieémi i mlodziezg.

Wyzwania wspdlczesnej pracy socjalngj to miedzy innymi wsparcie dla rodzin w zakresie
opieki nad dzie¢mi. Szezegdlnie w przypadku bezradnodei w sprawach opiekuficzo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszeza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych
oraz wezesne macierzynstwo w wicku 15-18 lat. Tematyka ta byla przedmiotem wystgpief
prelegentdw zaproszonych do udzialu w Konferencji. W wystapieniach zawarte byly tezy, Janusza
Korczaka prekursora pogladu, ze dziecko nalezy traktowaé podmiotowo a nie przedmiotowo i tak jak
kazdy czlowiek nie moze by¢ obiektem agresji, oraz ze konflikty na linii rodzic-dziecko nie mogg byé
rOZWigzywane przez przemoc.
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Zwigkszenie zatrudnienia terenowych pracownikéw socjalnych.

Wedlug stanu na dzietr 31 grudnia 2012 r. w Oérodku bylo zatrudnionych 313 terenowych
pracownikdéw socjalnyeh (312 etatow) do realizacji zadan wynikajgcych z przepisow ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.

Zgodnie z zapisem art.110 ust.11 cytowanej ustawy osrodek pomocy spoleczuej zatrudnia
pracownikdw socjalnych proporcjonalnie do liczby mieszkancéw gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny na dwa tysigce mieszKafcdw. Liczba mieszkaticdw FLodzi na dzien
31 grudnia 2013 1. wynosila 678 050 (dane z Wydzial Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta
Lodzi), tym samym liczba zatrudnionych pracownikéw winna wynosié 340 — niedobdr
28 etatow,

Zwigkszenie zatrudnienia asystentéw rodziny.

Rolg asystenta jest udzielanie pomocy i wsparcia rodzicom, ktérzy majg trudnodci
w prawidlowym wypelnianiu 1l spolecznych, tak by umozliwié rodzinie osiggniccia stabilizacii
zyciowej 1 nie dopuéeié do umieszezania dzieci w zastepczych forimach opieki oraz praca
z rodzing dziecka juz umieszczonego w pieczy zastgpczej na rzecz jego powrotu do srodowiska
rodzin. Liczba rodzin, z ktérymi asystent, w tym samym czasie, prowadzi prace, uzalezniona jest
od stopnia trudnodci wykonywanych zadai, jednak nie moze przekraczaé 20,

W 2012 r., z powodu bezradnosei w sprawach opiekunczo — wychowawczych, z pomocy
spoleczne] korzystalo 4.566 rodzin, a wobec 1.055 rodzin sgd wstanowil nadzér kuratora
sgdowego. Ponadto, wg stanu na ostatni dziei okresu sprawozdawczego w placéwkach
opiekuniczo — wychowawczych przebywalo 598 dzieci, a w rodzinnych formach picczy
zastepeze 1304 dzieci.

Pozyskanie dla Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Lodzi budynku w celu
przystosowania do potrzeb Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpezej,

Utworzenie 2 placowek opiekuficzo — wychowawezych typu rodzinnego.

Placowki opiekuiiczo — wychowaweze typu rodzinnego stanowia najbardziej korzystna, zaréwno
pod wzgledem opiekuiczym jak i ekonomicznym, forme instytucjonainej pieczy zastepozej.
Utworzenie 2 placéwek typu rodzinnego zaplanowane zostalo, na rok 2014, w ,Programie
Rozwoju Pieczy Zastgpczej na lata 2012-2014”. W roku 2013 niezbedne jest pozyskanie
odpowiednich nieruchomoéei.

Pozyskanie budynku dla potrzeb zmiany lokalizacji domu pomocy spolecznej
z ul. Narutowicza 114,

Pozyskanie pomieszczenia umozliwiajacego utworzenie mieszkan readaptacyjnych dla osdb
wychodzacych z bezdomnogei,

Organizowanie mieszkat readaptacyjnych ma na celu przygotowanie osoéb pozbawionych
schironienia realizujacych indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci do pelnej
samodzielnoéci i powrotu do $rodowiska.




Utworzenie placéwki opiekuiiczo-wychowawezej typu specjalistyczno - terapeutycznego.
Placowka opickuficzo — wychowawcza typu specjalistyczno — terapeutycznego zapewnia swoim
wychowankom m.in. zajecia korekeyjne, kompensacyjne, rewalidacyjne oraz terapeutyczne.
Utworzenie placowki tego typu, umozliwi zapewnienie opieki 6 dzieciom o indywidualnych
potrzebach, w szczegélnoéei dzieciom niepelnosprawnych, wymagajgcych stosowania
specjalnych metod wychowawczych badZ wymagajacych wyréwnania opbznien rozwojowych
i edukacyjnych.

Utworzenie w Pogotowiu Opiekuficzym Nr | w Lodzi czesei organizacyjnej dysponujgcej bazg
noclegows. -
Stworzenie warunkow, umozliwiajgeych zapewnienie dziecku opieki w sytuacji kryzysowej,
kiedy ze wzgledéw rodzinnych musi czasowo zamieszka¢ poza swojg rodzing, za zgodg
rodzicéw badz opiekundw, ograniczy umieszezanie dzieci w pieczy zastepeze;.

W Pogotowiu Opiekusiczym nr 1 w Lodzi, przy ul Krokusowej 15/17, wyodrgbniona zostanie
czeéé organizacyjna, dysponujaca baza noclegowsa, dysponujaca 3 migjscami organizacyjnymi.

Utworzenie 111 Klubu Integracji Spolecznej,

Zabezpieczenie Srodkow finansowych na prowadzenie i rozwdj placdwek wsparcia dziennego.
Placéwki wsparcia dziennego pelnig istotng rolg w systemie wspierania rodziny. Dzieci
korzystajace z ustug $wiadczonych przez te placowki znajdujy si¢ trudnej sytuacji Zyciowej
i nigjednokrotnie nie majg prawidlowych warunkéw do nauki i spedzania czasu wolnego
w domu. Obok pracy pracownika socjalnego i asystenta rodziny, placéwki wsparcia dziennego
sg pierwszym ogniwem zabezpieczajgcym potrzeby dzieci z rodzin niewydolnych
wychowawczo.

Kontynuowanie zadafi majgcych na celu tworzenie warunkéw sprzyjajgcych rozwojowi pieczy
zastepeze).

Majac na celu umozliwienie rodzinom zastgpezym oraz prowadzgcym rodzinny dom dziecka
podniesienia kwalifikacji i umiejgtnodci wychowawezych niezbgdne jest umozliwienie
rodzinnym formom pieczy zastepczej udzialu w szkoleniach dostosowanych do zg{as'zanych
przez nich potrzeb.

Ponadto, majgc na wzgledzie efektywne wykonywanie obowigzkéw przez koordynatorow
rodzinnej picczy zastgpezej niezbedne jest wyposazenie tej grupy zawodowej w wiedzg,
umozliwiajgcy prawidlows realizacje ustawowych zadan.

Kontynuowanic zadafi majgeych na celu podnoszenie jakodci i efektywnosci ustug
$wiadczonych na rzecz wspierania rodziny.

Majgc na wzgledzie efektywne wykonywanie obowigzkéw przez asystentow rodziny niezbgdne
jest wyposazenie tej grupy zawodowej w wiedzg, umozliwiajgcg prawidlows realizacje
ustawowych zadain, Zawéd asystenta rodziny zostal wprowadzony, obowigzujgcq od | stycznia
2012 r., ustawg o wspieraniu rodziny i systemic picczy zastgpezej. Po 12 miesigcach
realizowania zadail, asystenci wskazujg na potrzebg podniesienia swoich kompetencji i nabycia
umiejetnosdci, ktdre ulatwig wykonywanie shuzbowych obowigzkéw.

Wprowadzenie zmian w organizacji funkcjonowania dziennych doméw pomocy spoleczngj. -
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Wprowadzenic nowych rozwigzaft w zakresie zmiany organizacji funkcjonowania dziennych
doméw pomocy spolecznej ma na celu poprawg funkcjonowania placéwek, poprawg jako$ci
oraz zwigkszenie oferty proponowanych uslug.

. Wprowadzenie superwizji pracy socjalnej w celu podniesienia jakosei i skutecznosci dzialan
socjalnych w pracy z osobami i rodzinami znajdujgeymi sig¢ w trudnej sytuacji Zzyciows;.
Celem superwizji jest pomoc pracownikowi socjalnemu w poszukiwaniu rozwigzan
i poszerzaniu zakresu dzialan w pracy z klientem lub rodzing wymagajgcg wsparcia
poszukiwanie skutecznych rozwigzafn oraz zapewnienic wysokiej jakosci $wiadczonej pracy
socjalnej

. Udoskonalanie i wprowadzanie nowych technologii w zakresie systeméw teleinformatycznych,
Niezbednym  dziataniem majacym na celu usprawnienie funkcjonowania komérek
wewnetrznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi oraz polepszenic jakodei
iwydajnodci  $§wiadczonej pracy jest udoskonalanie oraz rozbudowa  systeméw
teleinformatycznych opartych na nowych technologiach.

Lodz, dnia 17.05.2013 r.

Sporzadzity

Anna Roslawska, Beata Golos

Wydzial Koordynacji i Nadzoru

Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi
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Zalgcznik nr 1

Informacja z realizacji Uchwaly nr LIII/1105/12 Rady Miejskiej w Y.odzi
z dnia 5 grudnia 2012 r. w sprawie przyjecia ,,Programu Rozwoju Pieczy

Zastepezej w Lodzi na lata 2012 — 2014”

»Program Rozwoju Pieczy Zastepezej w Lodzi na lata 2012 — 2014” zostal przyjety Uchwaly
nr LIII/1105/12 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 5 grudnia 2012 1.

Program realizowany jest przez Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi oraz komoérki
organizacyjne Urzedu miasta Lodzi: Zarzad Drog i Transportu, Wydzial Edukacji, Wydzial Budynkow
i Lokali.

Partnerami realizacji zalozonych w Programie dzialafi sg réwniez instytucje oraz organizacje
pozarzadowe zajmujgce sie statutowo wspieraniem pieczy zastepezej w Miescie Lodzi.

Program zostal zainicjowany w roku 2012. Efekty podejmowanych w Programie dzialan
oceniane bedg na podstawie analizy wskaznikéw liczbowych.

Cele Programu:
e Cel I. Rozwdj i wsparcie rodzinnej pieczy zastepezej.
e Cel Il Doskonalenie instytucjonalnego systemu pieczy zastepczej.

e Cel Il Wsparcie wychowankow pieczy zastgpezej w procesie usamodzielnienia.
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