Protokél
ze spotkania Zespolu Doradcow Spolecznych Prezydenta Miasta Lodzi,
ktore odbylo si¢ w dniu 23 czerwca 2012 r.

Tematem spotkania, ktore odbylo si¢ w Urzedzie Miasta Lodzi byta ,,Strategia promocji
Miasta na lata 2010-2016”. Spotkanie poprowadzit Szymon Midera.
W spotkaniu udzial wzieli:
e Hanna Zdanowska - Prezydent Miasta L.odzi
e Bartlomiej Wojdak - Dyrektor Biura Promocji, Turystyki i Wspoélpracy z
Zagranica
Agnieszka Pietrzak — Biuro Promocji, Turystyki i Wspolpracy z Zagranicg
Piotr Dzigciol — Spoleczny Doradca Prezydenta Miasta
Andrzej Walczak - Spoleczny Doradca Prezydenta Miasta
Krzysztof Apostolidis — Spoleczny Doradca Prezydenta Miasta
Krzysztof Dudek - Spoleczny Doradca Prezydenta Miasta
Piotr Pustelnik — Spoleczny Doradca Prezydenta Miasta
Profesor dr hab. Tadeusz Markowski - Spoleczny Doradca Prezydenta Miasta

Prezentacj¢ na temat dziatan podejmowanych przez Biuro Promocji, Turystyki i Wspolpracy
z Zagranica przedstawili Barttomiej Wojdak 1 Agnieszka Pietrzak. Profesor Tadeusz
Markowski stwierdzil, ze przedstawiona w prezentacji Strategia promocji pozostaje bez
zwiazku z ogdlna strategia rozwoju Miasta. Nie zostat w niej takze zdefiniowany ani produkt,
ktory bylby przedmiotem promocji ani klient, ktéry bylby tym produktem zainteresowany.
Zabraklo réwniez okre§lenia sposobu i1 miernikbw wypromowania marki Miasta, nie
przedstawiono analizy badan lancucha skojarzen respondentow. Podkreslit, ze ze wzgledu na
problemy, z jakimi boryka si¢ £.6dz, niezbg¢dne jest przeprowadzenie marketingu adresowego.
Ponadto, promocja Miasta powinna by¢ przeprowadzona wieloplaszczyznowo,
a w prezentacji nie przedstawiono informacji na temat dziatan, ktore sa podejmowane w tej
sferze przez inne komorki organizacyjne Urzedu Miasta todzi. Pozytywne jest to, ze
promocja zajeta si¢ grupa mtodych i ambitnych osob oraz, ze Miasto przeznaczyto na takie
dzialania pewna pule pienigdzy. Pan Andrzej Walczak stwierdzil, ze marka nie zostata
okreslona. Powinna ona wynika¢ z ogolnej strategii rozwoju albo z potrzeby samego miasta
albo z obecnej miejskiej rzeczywistosci. Pani Agnieszka Pietrzak wyjasnita, ze produktem
wskazanym w strategii marki jest kreatywnos$¢ i przedsigbiorczos¢ todzian. Pan Krzysztof
Apostolidis zauwazyl, ze prezentacja jest przemy$lana i uporzadkowana, 1 ze warto pracowac
nad przedstawionymi w niej kierunkami promocji. Jednak trzeba okresli¢ cel strategiczny
Miasta poniewaz jego zdefiniowanie zdeterminuje dziatania podejmowane w zakresie
promocji. Jego zdaniem celem strategicznym Miasta powinno by¢ stworzenie w Lodzi
dobrych, tzn. optacanych powyzej 2 tys. brutto miesigcznie miejsc pracy dla obecnych
studentow 1odzkich uczelni wyzszych, poniewaz osoby pozostajace w zatrudnieniu
1 otrzymujace wynagrodzenie, mogace zaspokoi¢ okreslone potrzeby materialne, decyduja
o rozwoju ekonomicznym miasta.

Pan Krzysztof Dudek stwierdzil, ze dobrym kierunkiem pokazanym w prezentacji jest
promocja f.odzi jako miasta kreatywnego. Produktem, ktéry mozna wypromowaé¢ w todzi
jest kreatywnos$¢ rozumiana jako tworzenie nowych idei. Miejsca pracy sa komponentem
rozwoju, kreatywno$¢ oznacza innowacyjnos¢, a innowacyjnos¢ determinuje rozwdj.
Komponentem ekonomicznym jest wigc obecnie indywidualna kreatywnos¢. Jego zdaniem
istotne jest to, zeby pokaza¢ £.6dz jako miasto ciekawe, miasto do ktorego warto przyjezdzac,
miasto w ktérym ludzie kreuja nowe idee. Pan Bartlomiej Wojdak poruszyl sprawe dziatan
mozliwych do podjecia w dziedzinie promocji, ktorych celem bgdzie zmiana negatywnego
postrzegania L.odzi przez mieszkancow.
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Pan Piotr Pustelnik zauwazyl, ze wszelkie dzialania ~ promocyjne powinny  by¢
skoordynowane z dzialaniami podejmowanymi w realizacji celu generalnego, jakim jest
zapewnienie mieszkancom Lodzi bezpieczenstwa, porzadku i pracy.
Pan Barttomiej Wojdak wyjasnit ze pierwsze proby zdefiniowania produktu zostaty podjete
w zakresie kultury, edukacji i gospodarki (moda, film, designe, a takze dziatania typu city
driver). Poinformowal takze, ze w ostatnim czasie Miastu udato si¢ pozyska¢ srodki
finansowe z Unii Europejskiej na realizacj¢ kampanii promocyjnej Lodzi, ktora rozpocznie
si¢ jesienia br. W kampanii beda wykorzystane m.in. media ( 4 spoty telewizyjne), outdoor
1 gadzety kreatywne, wymys$lone przez studentow 1ddzkich uczelni artystycznych, np.
wieszaki stylizowane na logo L.odzi i srebrna bizuteria do samodzielnego skomponowania.
Profesor Tadeusz Markowski stwierdzil, ze dziatania promocyjne moga obejmowac takze
najmtodszych todzian, ktorzy w sympatycznej atmosferze powinni zapoznaé sig
z funkcjonowaniem Urzgdu. Prezydent Miasta Hanna Zdanowska wyjasnita, ze Miasto
rozpoczeto realizacje projektu, w ramach ktorego do Urzedu zapraszane sa przedszkolaki.
Na tym spotkanie zakonczono.
Protokot sporzadzit: Szymon Midera.



