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UCHWALA NR 1 I1 4 
RADY MlEJSKlEJ W LODZI 

z dnia 2014 r. 

w sprawie przyjecia Gminnego Programu Przeciwdzialania Wykluczeniu Cyfrowemu 
Seniorow na rok 2014. 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorqdzie grninnym 
(Dz. U. z 20 13 r. poz. 594,645 i 13 18 oraz z 20 14 r. poz. 379) 

uchwala, co nastqpuje: 

$ 1. Przyjmuje siq Gminny Program Przeciwdzialania Wykluczeniu Cyfrowemu Seniodw na 
2014 rok, stanowiqcy zalqcznik do uchwaly. 

$2 .  Prezydent Miasta Lodzi przedloiy roczne sprawozdanie z realizacji programu, o ktorym 
mowa w ust. 1, w terminie do dnia 30 czerwca 20 15 r. 

$ 3. Wykonanie uchwaly powierza siq Prezydentowi Miasta Lodzi. 

$ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjqcia. 

Przewodniczqca 
Rady Miejskiej w todzi 

Joanna KOPCINSKA 

Projektodawcq Uchwaly jest: 
Radny Rady Miejskiej 

RADCA PRAWNY 



ZnajomoiC i umiejetnoit poruszania sic w lnternecie oraz iwiecie nowych mediow jest czynnikiem 

warunkujqcym moiliwosC petnego funkcjonowania w spoteczenstwie. Brak podstawowych 

kompetencji cyfrowych grozi zepchnieciem jednostek i catych grup na margines spoteczny. 

Majqc na uwadze powyisze, chcqc zapobiegak zjawisku wykluczenia cyfrowego seniorow Rada 

Miejska w todzi przyjmuj niniejszy program. 



Zalqcznik 
do uchwdy /14 
Rady Miej skiej w Lodzi 
z dnia 2014 r. 

Gminny Program Przeciwdzialania Wykluczeniu 
Cyfrowemu Seniorbw 

na rok 2014 



ski p r a m  
cyf r 

przeciwdz iatania 

W iwiecie XXI wieku najwainiejszq wartokiq jest informacja. Powstate w toku ewolucji spoteczeristwo 
informacyjne stwarza nowe moiliwoici rozwoju i uczestniczenia w iyciu spdecznym. Jego r o h j  
powoduje rd~vniez znaczqce zagroienia - w szczeg61noici wykl~crenia qfl-owego, internetowego, 
informacyjnego. Wykluczenie to ze zwielokrotnionq silq dotyka seniorow.' 

Ludzie w wlieku pop~.odukcy~nyrri cierpiq z powod~l zmniejszonej umiejftnoici adaptacji do egzystowania 
w warunkach ciqgle postepujqcych zmian spoiecznych, niezdolnoici do pokonywania przeuk6d 
kulturowych i socjoekonomicznych. 

Badacze zgodnie podkreilajq, i e  korzystanie z lnternetu przez osoby starsze wiqie siq ze wzrostem 
satysfakcji z iycia. Wynika to z wiqkszego dostqpu do informacji, utrzymywania relacji z bliskimi oraz 
resztq spoteczeristwa, a takie poczucia kompetencji. Osoba starsza umiejqca korzystat z lnternetu au je  
sit: petnowartoJciowym czionkiem spoieczenstwa cyfrowegc?. Zgodnie z wynikami badah os6b powyiej 
65. roku iycia gtdwnq funkcjq lnternetu staje siq utrzymanie relacji z osobami bliskimi i re- 
spoieczenstwa, dziqki czemu seniorzy zmniejszajq poczucie osamotnienia i wykluczenia spoleanego. 

Wirdd zalet przyswojenia seniorom technologii informacyjnych badacze wymieniajq moiliwoX 
utatwienia i polepszenia kontaktu z mtodszymi cztonkami rodziny, rowniei ponad granicami kraju, w 
szczegdlnoici poprzez wykorzystanie portali spotecznoiciowych umoiliwiajqcych transfer wiedzy i 
umiejetnoici miedzy pokoleniami. Ponadto, z polskich badan wynika, ze seniorzy konystajqcy z 
lnternetu utrzymujq wiccej relacji przyjacielskich niz tej umiejetnoJci pozbawieni oraz w petniejszy 
sposdb biorq udziat w zzyciu kulturalnym. Ponad potowa senior6w korzystajqcych z lnternetu jest zdania, 
i e  nowoczesne formy komunikacji umocniiy ich kontakt z osctmmi z? swoich irodowisk zawodowych, 
mimo pozostawania na emeryturze. 

Wykorzystanie lnternetu pozwoli seniorom rowniei pokonad bariery wynikajqce w ograniaonej 
sprawnoki, m.in. poprzez mofli~vcid ,,odwiedzenia" ciowolnych miejsc, na co dzieh dla nich 
niedostqpnych." 

ZnajomoiC i umiejqtnoid poruszania sic w iwiecie nowych medi6w jest czynnikiem warunkujqcym 
moiliwoii: peinego funkcjonowania w spoieczeristwie. Brak podstawowych kornpetencji cyfrowych grozi 
zepchnieciern jednostek i catych grup na margines spoteczny. Odpowiedziq na te zagroienia jest 
proponowana Strategia skierowana do seniorow i majijca na celu utatwienie ich petneeo udziatu w iyciu 
nowoczesnego spoteczenstwa. 



2 CEL PROJEKTU 

Likwidowanie wykluczenia cyfrowego senior6w na terenie rniasta tdd i  poprzez zapewnienie dostepu do 
Internetu, technologii informacyjnych i wiedzy osobom w wieku poprodukcyjnym. 

1. Dostarczenie sprzqtu kornputerowego i oprograrnowania, zapewnienie dostqpno5ci romiqzania 
dla os6b w wieku poprodukcyjnyrn w Dornach Dziennego pobytu. 

2. Zapewnienie bezptatnego tqcza do lnternetu przez okres 24 rniesiqcy dla plawwek 
uczestniczqcych w projekcie. 

3. Organizacja i realizacja szkoleri z praktycznego wykorzystania lnternetu i technologii i 
informacyjnych. 

4. Wyszkolenie grupy trenerow - osob w wieku poprodukcyjnyrn, do przekazywania wiedzy na 
temat uiywania lnternetu innym seniorom; 

5. Opracowanie podrecznika dostosowanego do pracy z seniorami. 
6. Akcja informacyjna, promujqca wykorzystanie technik informacyjnych i lnternetu przez senior6w 

w codtiennym iyciu. 

4 CHARAKTERYSTYKA WSPARCIA 

1. Sprzet kornputerowy o podwyzszonej ttwafoici i wytrzymdoki na czynniki zewnqtnne i 
uszkodzenia mechaniczne. 

2. Oprogramowanie niezbedne nie tylko do korzystania z Internetu, ale rdwniei zapewniajqx 
swobodnq komunikacje, w tym minirnalizujqce bariery zwiazane z niepetnosprawnokig. 

3. Szkolenia z zakresu wykorzystania komputera i lnternetu organizowane w plac6wkach 
uczestniczqcych w projekcie. 

4. Peine wsparcie techniczne, doradcze oraz zapewnienie statego kontaktu z centrum serwisowym. 

5 Kosn PROGRAM U 

Przewidywany roczny koszt realizacji prograrnu wynosi 150.000,- zC Koszty zostanq sfinansowane z 
budietu miasta. 

I 2. Szarota, Gerontologia spoleczna i ojwiatowa, Krakow 2004, s. 5. 
/ I  A. Bak, M. Hdda, B. Szrnigielska, Seniorzy jako uiytkownicy Internetu, Nauka 212012, Warszawa 2012, s. 146-148. 



CEL PROJEKTU 

Likwidowanie wykluczenia cyfrowego senior6w na terenie miasta tad i  popnez zapewnienie dostgpu do 
Internetu, technol~gii informacyjnych i wiedzy osobom w wieku poprodukcyjnyrn. 

1. Dostarczenie sprzetu komputerowego i oprogramowania, zapewnienie dostqpnojci rozwiqzania 
dla osob w wieku poprodukcyjnyrn w Domach Dziennego pobytu. 

2. Zapewnienie bezpiatnego iqcza do lnternetu przez okres 24 rniesiqcy dla plac6wek 
uczestnicz~sych HI projekcie. 

3. Organizacja i realizacja szkoleri z praktycznego wykorzystania lnternetu i technologii i 
informacyjnych. 

4. Wyszkolenie grupy trenerow - o d b  w wieku poprodukcyjnym, do przekazywania wiedzy na 
temat uiywania lnternetu innym serliororn; 

5. Opracowanie podrecznika clostosowanego do pracy z seniorami. 
6. Akcja informacyjn~, promujqca wykorzystanie technik inforrnacyjnych i lnternetu przez sen iorh  

w codziennym iyciu. 

1. Sprzqt komputerowy o podwyiszonej trwaloici i wytrzymatoici na czynniki zewwtrzne i 
uszkodzenia mechaniczne. 

2. Oprogramowanie niezbqdne nie tylko do korzystania z Internetu, ale rowniei zapewniajqce 
swobodnq komunikacjq, w tym minimalizujqce bariery zwiqzane z niepelnosprawnoiciq. 

3. Szkolenia z zakresu wykorzystania komputera i lnternetu organizowane w placowkach 
uczestniczqcych w projekcie. 

4. Peine wsparcie techniczne, doradcze oraz zapewnienie stalego kontaktu z centrum serwisowym. 

5 Kosa PROGRAM U 

Przewidywany roczny koszt realizacji programu wynosi 150.000,- zC Koszty zostanq sfinansowane z 
budietu miasta. 

I 2. Szarota, Gerontologia spoteczna i oiwiatowa, Krakow 2004, s. 5. 
I /  A. Bqk, M. Hotda, B. Szmigielska, Seniorzy jako uiytkownicy Internetu, Nauka 2/2012, Warszawa 2012, s. 146-148. 


