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Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi jest samodzielng jednostkg organizacyjng

Miasta powolang uchwalg Nr V1/84/90 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 12 grudnia 1990 r. w sprawie
utworzenia Miejskiego O$rodka Pomocy Spoteczigj.

Micjski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi jest organizatorem, koordynatorem

i wykonaweg zadan podejmowanych na rzecz mieszkancow Miasta, okreslonych w przepisach prawa,

a w szezegdlnosei w ustawach:

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. 22013 r., poz 182 ze zm.),

7 dnia 9 czerwea 2011 . o wspieraniu rodziny i systemie picczy zastepezej (Dz. U, 22013 r,,
poz. 135 ze zm.),

z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2239 ze zm.) - ustawa realizowana byla w latach
2006-2013; od 2014 r. wykonywane sg zadania wynikajace z uchwaty Nr 221 Rady Ministréw
z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panistwa w zakresic dozywiania” na Iata
2014-2020 (Dz. U. poz. 1024),

s dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnofci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. 22010 r, Nr 234, poz. 1536 ze ZIN.),

z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadezeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publiczaych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.),

ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 1. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. 2 2013 r.,
poz. 1442 ze zm.),

7z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U, z 2011 r. Nr 231,
poz. 1375),

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepelnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 ze zin.),

ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz. U. z2013 1., poz. 674 ze zm.),

ustawy z dnia 13 czerwea 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r, Nr 43, poz. 225
Ze Zm.),

z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwodcl i przeciwdzialaniu alkoholizmowi
(Dz. U. 22012 r., poz. 1356 ze zin.),

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z 2012 r., poz. 124),

7 dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493
7€ Zin.),

7 dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (Dz. U, z 2004 r. Nr 53, poz. 532 ze zm.},

z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. poz. 1650).




Zadania wynikajgce z wyzej wymienionych ustaw Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej
realizowal w ramach dziafalnoéei wlasnej oraz za po$rednictwem innych podmiotéw — w oparciu
O zawarte umowy.

Zgoduic z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, kierownik
oérodka pomocy spolecznej sklada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dzialainodci o$rodka
oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.




CZESC 1
Zadania z zakresu ustawy o pomocy spolecznej

$rodki finansowe na realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi zadania
z zakresu pomocy spolecznej pochodzily z budzetu Miasta i dotacji rzadowych. Realizowane zadania
podziclone byly na zadania wiasne (gininy i powiatu) oraz zadania zlecone (gminie i powiatowi).
W 2013 roku wydatki Miejskicgo Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi na realizacje zadaft whasnych
i zleconych wyniosty {acznie 288 311 227,46 zi, w tym:

o 155102226,11 zl - wydatkowano na zadania wiasne gminy,

e 2988269,51z wydatkowano na zadania zlecone gminie,

e 122188481,45 - wydatkowano na zadania wiasne powiatu,

e 2049218,17 7 wydatkowano na zadania zlecone powiatowi,

e 598303222 wydatkowano na zadania realizowane na podstawie

zawartych porozumief,
Wydatkowano réwniez kwotg 11 165 207,65 zi pochodzgca z funduszu celowego Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

Struktura wydatkow

1.1. Swiadezenia na zaspokojenie podstawowyeh potrzeb zyciowych mieszkafcow Miasta

Na pomoc w formie $wiadczen wydatkowano ogolem 85 442 270,56 z1.

Na kwote te skladaly si¢ zasitki celowe, okresowe, stale i inne okreslone w ustawie o pomocy
spolecznej, pomoc udzielona w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, positki w jadlodajniach i kuchniach spolecznych, zasilki celowe wyplacone w ramach
LApteki Komunalnej”, $wiadezenia w postaci skiadki na ubezpieczenie zdrowotne i emerytalno-
rentowe, wynagrodzenia dla opiekunéw prawnych oraz koszty pogrzebow, W kwocie tej mieseily
sie réwniez koszty zwigzane z dystrybucjq $wiadezei.

1.2. Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

Na pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym wydatkowano ogélem 102 200 661,02 21, w tym na:

- realizacje uslug opiekuiczych — 12 045 135,50 zi,

- prowadzenie dziennych doméw pomocy spolecznej — 6 775 346,16 =1,

- prowadzenie doméw pomocy spoteczne]j — 70 312 640,40 z1,

- rehabilitacje spoleczng oséb niepelnosprawnych — 9 481 384,72 7t (w tym $rodki Miasta
536 062,72 zi),

- realizacje programu ,,Aktyway samorzad” — 2 219 885,65 zl,

- Miejski Zespdt do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosei — 1 366 268,59 zt.




1.3, Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

Na pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom wydatkowano ogodlem
5 897 490,70 zl, w tym na:
- realizacje specjalistycznych ustug opiekuiiczych dla oséb z zaburzeniami psychiczoymi —

508 830,00 z1,
- prowadzenie érodowiskowych doméw samopomocy — 2 067 814,00 zl,
- prowadzenie mieszkaii chronionych dla os6b 2 zaburzeniami psychiczaymi — 593 839,00 zl,
- prowadzenie doméw dziennego pobytu dla oséb niepelnosprawmych — 2 727 007,70 zi.

1.4. Pomoc osobom bezdomnym

Na pomoc osobom bezdomnym wydatkowano ogélem 2 3 10 913,99 7,

Wydatki zwigzane z udzielaniem pomocy bezdomnym przeznaczone byly na:

- prowadzenie schronisk, noclegowni, mieszkan readaptacyjnych, $wietlicy dla bezdomnych —
2257710,99 z1,

- realizacj¢ programu ostonowego ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych” - 39 798,00 =,

- prowadzenie Punktu Pomocy Charytatywnej — 13 405,60 74,

1.5. Pomoc osobom i rodzinom z problemem bezrobocia

Na pomoc osobom bezrobotnym w ramach realizacji projektu systemowego ,Nowy obraz pomocy
spolecznej w Lodzi” wydatkowano kwotg 8 477 344,67 21, w tym wkiad wilasny Miejskiego Odrodka
Pomocy Spotecznej w Lodzi wynidst 665 038,00 z1.

1.6. Pomoc osobom i rodzinom, w ktdrych wystepuje problem uzaleznienia od allceholu

Na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu wydatkowano ogdlem 206 720,00 z1,

W skiad wydatkéw poniesionych na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu wchodzito:
- prowadzenie Centrum Integracji Spolecznej — 126 720,00 zl,

- realizacja Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej PEAD — 30 000,00 zl,

- prowadzenie hostelu dla 0s6b uzaleznionych od atkoholu — 50 000,00 zt.

1.7. Pomoc osobom i rodzinom, w kiérych wystepuje problem uzaleznienia od $rodkow
psycioaktywnych

Na pomoc osobom uzaleznionym od $rodkéw psychoaktywnych wydatkowano ogétem 110 000,00 zt,
Wydatki na pomoc uzaleznionym od rodkéw psychoaktywnych poniesione zostaly z tytutu:

- prowadzenia Osrodka Rehabilitacyjno-Readaptacyjnego (hostetu) — 80 000,00 zi,

- realizacji programu reintegracji zawodowe]j 0s6b uzaleznionych - 16 000,00 zi,

- realizacji programéw reintegracji spolecznej oséb uzaleznionych — 14 000,00 zi,




1.8. Pomoc dla os6b usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych z ustawy o pomocy
spolecznej

Na pomoc pienigzng na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki oraz pomoc na zagospodarowanie
w forniic rzeczowej wydatkowano kwotg 278 039,04 2.

1.9. Pomoce rodzinie w sytuacii kryzysowej i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Na pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdzialanie przemocy w rodzinic wydatkowano

ogdlem 705 538,51 zl, w tym:

- koszty koordynagji dziataii Zespolu Interdyscyplinarnego 18 41 1,51 zi,

- koszty szkolenia w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie —7 962,00 z,

- koszty prowadzenia specjalistycznego oérodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie —
346 056,00 zi,

- koszty prowadzenia domu dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy — 333 109,00 zt.

1.10. Pomoc repatriantom

Na pomoc repatriantom w ramach realizacji zadania ,,Pomoc dla repatriantdw” w  zwigzku
z programem ,,RODAK” wydatkowano 128 397,98 zi, w tym:

- na podstawie decyzji Ministra Spraw Wewngtrznych — 43 642,98 zl,

- na podstawie uchwal podjetych przez Rade Miejskg w Lodzi - 84 755,00 zt.

1.11. Pomoc cudzoziemcom

Na pomoc cudzoziemcom wydatkowano ogélem kwotg 68 707,72 z1, w tym na:

- éwiadczenia pienigzne wyplacane w ramach realizowanych Indywidualnych Programow
Integracji — 20 160,00 zl,

- realizacj¢ projektu Integracja i akceptacja. Uchodzey w spoleczenstwie polskim” -
48 547,72 zl.

1.12. Potwierdzanie prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej osobom innym niz nhezpieczeni

Wydatki zwigzane z wydawaniem decyzji potwierdzajgcych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze érodkéw publicznych wyniosly 79 522,00 z.




ZADANIA Z ZAKRESU USTAWY O WSPIERANIU RODZINY 1 SYSTEMIE PIECZY
ZASTEPCZEJ

1.13. Zadania z zakresu wspierania rodziny

Na zadania z zakresu wspierania rodziny wydatkowano ogétem 3 223 230,34 zt, w tym na:

- prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa i warsztaty z zakresu podnoszenia
umigjetnodei opiekuriczo-wychowawezych — 345 870,00 21,

- wspieranie rodziny przez asystentéw rodziny oraz pomoc psychologiczno-pedagogiczng —
1049 974,95 zt,

- prowadzenie placéwek wsparcia dziennego — 1 827 385,39 zt.

1.14, Zadania z zakresu pieczy zastepczej

Na zadania z zakresu pieczy zastgpezej wydatkowano ogdlem 52 443 733,53 zl, w tym na:
- wspieranie rodzinnej pieczy zastgpezej — 17 929 845,14 z4,
- prowadzenie placéwek opickuiiczo-wychowawczych — 34 513 888,39 zi.

1.15. Pomoc osobom usamodzielnianym opuszezajacym piecze zastepeza

Wydatki zwigzane z realizacjg pomocy osobom usamodzielnianym opuszczajacym piecz¢ zastgpczy
wyniosly 2 893 230,00 zi.

1.16. Wydatki zwigzane z utrzymaniem OSrodka

Wydatki zwigzane z utrzymaniem Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2013 r.
wyniosty ogdlem 35 010 635,05 =1

Strukturg wydatkéw Miejskiego Ofrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w  okresie
od 01.01.2013 r. do31.122013 r. z podzialem na rodzaje zadan zawarto w CZESCI 111
pkt I Struktura wydatkéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2013 r. (w tabeli
nic wykazano $rodkéw  Pafistwowego Funduszu  Rehabilitacjii  Oséb  Niepelnosprawnych
przeznaczonyeh na rehabilitacjg spoleczng os6b niepetnosprawnych).
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2.1. Klienci pomocy spolecznej korzystajaey z systemu Swiadezen wspomagajacych osoby
i rodziny

W roku 2013 z pomocy w formie $wiadezen korzystaly ogolem 26 543 rodziny (47 467 osdb
w tych rodzinach). Poréwnujgc liczbg oséb w rodzinach obj¢tych pomocg do liczby mieszkaticow
todzi (wedlug danych Wydzialu Spraw Obywatelskich na dzien 31.12.2013 r. liczba osdb
zameldowanych na pobyt staly na terenic Miasta Lodzi wynosila 670 981) $wiadezenia otrzymalo
7,07 % todzian.

Naijliczniejszg grupe klientéw, ktérym udzielono wsparcia byly Srodowiska jednoosobowe
oraz rodziny z dzieémi i rodziny emerytéw i rencistow.

2.2. Powody przyznania pomocy

Klientami pomocy spolecznej byly osoby i rodziny, ktére przy pomocy wiasnych 7asobow
i mozliwodci nie byly w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych, Przyczyng braku
mozliwosci byly wystepujace w $rodowiskach dysfunkcje wynikajgce migdzy innymi ze zlego stanu
zdrowia, sytuacjii ma rynku pracy czy uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych. W wielu
przypadkach dysfunkeje te byly ze soba sprzgzone.

TABELA Nr 1

Rozklad dysfunkeji wystepujacych w rodowiskach objetych pomocg w 2013 r.

owod trudne] sytuncji zyciowe]

ubostwo

sieroctwo 36 60
bezdomnosé 695 393
potrzeba ochrony macierzynstwa 2004 7411
bezrobocie 16 239 33410
niepelnosprawnos$é 9724 14 357
dlugotrwala lub cigzka choroba 12 271 18 531
przemoc w rodzinie 101 241
atkoholizm 1098 1 527
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narkomania 128 162
. St v [ : P olnieni

trudnodei w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu 568 769
z Zakladu Karnego

trudnodel w integracii osob, ktore otrzymaly ochrong 10 18
uzupelniajgca

zdarzenie losowe 38 77
sytuacja kryzysowa 9 18

Liczby rodzin w kolumnach nie nalezy sumowaé, poniewaz powodem przyznania pomocy mogla by¢
wiecej niz jedna przestanka.

Najezestszymi dysfunkcjami wystgpujgeymi w rodzinach, ktérym przyznano pomoc bylo
ubostwo (ok. 65 % ogdht rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej), bezrobocie (61 % rodzin)
i dlugotrwata lub cigzka choroba (46 % rodzin).

2.3. System $wiadczen finansowych

Pomoc mieszkaficom Miasta udzielana byla w formie zasilkéw pienigznych oraz w formie
bezgotéwkowej, polegajacef na pokrywaniu kosztéw $wiadezen bezposrednio realizatorowi pomocy
(np. pokrywaniu kosztéw positkéw).

Zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej $wiadczenia mialy charakter staly, okresowy
lub celowy ($wiadczenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okreslongj potrzeby np. na zakup
zywnoscel, odziezy, opalu, lekéw i inne).

TABELA Nr 2

Szezegélowy wykaz $wiadezen zrealizowanych przer Miejski Ofrodek Pomocy Spolecznej
w Lodzi w 2013 r,

Rota swindeaenia | K0 Lacersiy prayanang | iR
odepswmderent L vy | (CYAADIVEIRRO | swinderen

) : Coon i Swiadezende b T
zasifki stale 24 649 754,30 5792 56 264
zasilki okresowe 37331 097,29 17 961 125 434
pomoc w formic 6 093 221,29 9208 | 1204302 5,06
positkn
zasitki celowe % 14 295 540,65 21 466 138 693 103,07
sprawienie pochéwku 1036 380,65 324 324 3 198,71
zasitki na pokrycie
wydatkéw powstalych 18 996,00 38 38 499,89
w wyniku zdarzenia
fosowego
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bilety kredytowane 609,05 19 22 27,68

razem 83 425 599,23 X X X

'/ Liczba $wiadczen rdwna sig ilodei posilkow

% W pozycji ,Zasilki celowe” wykazane zostaly wszystkie zrealizowane zasilki, w tym wyplacone w ramach
programu ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania”, w ramach projektu ,Apteka Komunalna” oraz projektu
systemowego ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”

2.4. Oplacanie skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z att. 66 ust. 1 ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw
publicznych, Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Lodzi oplacal skladki na ubezpieczenie
zdrowotne okre§lonym grupom klientéw, ktérzy nie podlegali obowigzkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytuhu.

W 2013 roku oplacono 49 066 skladek na ogdlng kwotg 2 038 583,67 zt (najwigksza grupe
0séb, ktorym oplacano skiadke stanowily osoby pobierajgce zasilek staly), w fym 148 skiadek
o lgcznej wartodei 7 067,78 z1 oplaconych za osoby realizujgce kontrakt socjalny w ramach projektu
systemowego ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”.

2.5. Oplacenie skladki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe

Zgodnie z art. 17 wst. 1 punkt 9 ustawy o pomocy spolecznej Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Lodzi oplacal skladki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe za osobg, kidra
zrezygnowala z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoéeia sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dhugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujgcymi matks,
ojcem lub rodzefistwem. W 2013 r. oplacono 7 sktadek na igczng kwote 878,43 1.

2.6. Realizacja wieloletniego programu ,,Pomoc paiistwa w zakresie dozywiania®

W roku 2013 kontynuowano realizacje wieloletniego programu ,Pomoc pafista w zakresie
dozywiania”. Rzgdowy program dozywiania realizowany byl na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia
2005 r. oustanowieniu programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
oraz rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006 r. w sprawie realizacji programu
wieloletniego ,,Pomoc pafistiva w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr25, poz. 186 ze zm.). Powyzsze
akty prawne okreslaly warunki realizacji, adresatéw, kryteria przyznawania oraz formy i Zrédla
finansowania pomocy w latach 2006-2013.

0Od 2014 r. wykonywane s3 zadania wynikajace z uchwaly Nr 221 Rady Ministréw z dnia
10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin
w zakresie dozywiania ,,Pomoc pafistwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.

W 2013 roku na realizacje programu wydatkowano ogdlem 17223 909,98 zl, z czego

4 672 656,63 zt (1j. 27,13 %) pochodzilo z budzetu gminy, a 12 551 253,35 zt (tj. 72,87 %) z budzetu
panstwa.
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W ramach programu udzielano wsparcia w formie positku lub $wiadczenia pienigznego
(zasitku celowego) na zakup positku lub zywnodei.

Pomoca w formie positkéw objgte byly dzieci i uczniowie do czasu ukoficzenia szkoly
ponadgimnazjalnej (positki spozywano w zlobkach, przedszkolach i szkolach) oraz osoby doroste
(positki spozywano w jadlodajniach i kuchniach spolecznych).

Zasilki celowe na zakup positku lub zywnodei przyznawano w sytuacji braku mozliwoscei
zapewnienia positku. Posilki realizowano na podstawie przeprowadzanych rodzinaych wywiadow
Srodowiskowych i wydanych decyzji administracyjnych. W ramach programu z positkow korzystali
rowniez uczniowie oraz dzieci w ramach rocznego przygotowania przedszkolnego w szkole
fub przedszkolu, bez ustalania sytuacji rodzinnej, j. bez przeprowadzania wywiadu srodowiskowego —
decyzje o skorzystaniu z positku podejmowal dyrektor placowki oswiatowe;.

TABELA Nr3

Wykaz §wiadczeit zrealizowanych w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa

w zakresie dozywiania®

posiiki ogdtem 6 093 221,29 9208 | 1204302 5,06

- W {ynf: positki dia 4 997 885.04 8272 988 664 5,06
dzieci
- w fym posilki dia
dzieci zreahzowane' 109 052,10 332 22 754 4,79
bez przeprowadzenia
wywiadu
zasiki celowe na zakup 11 130 688,69 17 404 115 255 96,57

positku lub zywnosci

razem 17 223 909,98 X X X

W przypadku pomocy w formie posilku liczba éwiadczef réwna jest liczbie spozytych positkow,

$rodki na realizacje programu zostaly wykazane w TABELIL Nr 2 ,,Szczegblowy wykaz $wiadezen
zrealizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej whodzi w 2013 r” — w pozycjach
,,pomoc w formie positkw” oraz ,.zasilki celowe”.

Pomoc w formie positkéw dla oséb dorosiych realizowana byla w jadlodajniach
i kuchniach spolecznych, finansowanych w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

Osoby i rodziny, w ktérych wystgpowal problem uzaleznienia od alkoholu korzystaly
zjadlodajni i kuchni spolecznych usytuwowanych w réinych punktach Miasta, prowadzonych
przez 4 podmioty niepubliczne:

- Caritas Archidiecezji Lodzkiej — prowadzit Kuchnig Spoleczng przy ul. Gdafiskiej 111,
- Polski Komitet Pomocy Spolecznej - prowadzit Jadlodajnig przy ul. Zeromskiego 54,
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- Centrum Stuzby Rodzinie — prowadzito Kuchnig Spolteczng przy ul. Broniewskiego la,

- Konwent Bonifratréw — prowadzil Jadlodajnie przy ul. Kosynierow Gdynskich 61a.
W 2013 r. kuchnie i jadlodajnie zapewnialy od poniedzialku do piatku gorgee positki oraz wydawaly
suchy prowiant na dni wolne od pracy.
Z pomocy zywnoéciowej w jadlodajniach i kuchniach spolecznych korzystalo lgcznie 956 oséb -
klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi.
Wydatki na prowadzenie jadtodajni i kuchni spolecznych w 2013 r. wyniosly ogélem 1 123 799,00 21,
z czego kwota 1 119 022.00 zI stanowi czeéé wkladu wlasnego gminy w wydatkach na realizacje
wieloletniego programu ,Pomoc pafistva w zakresie dozywiania® i zostala uvwzgledniona
w TABELI Nr 3 ,Wykaz $wiadezen zrealizowanych w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” - w pozycji ,,positki ogdlem™,

2.7. ,Apteka Komunalna”

Program ,Apiecka Komunalna” skierowany byl do najubozszych mieszkancodw Lodzi,
wymagajacych pilnego zaopatrzenia w niezbgdne leki i $rodki opatrunkowe., W programie
uczestniczyly przede wszystkim osoby znajdujace sig w trudnej sytuacji zyciowej, kwalifikujace
si¢ do pomoey spolecznej w formie zasitku celowego.

Pomoc na zakup lekdw i materialéw opatrunkowych przyznawana byla na zasadach ogolnych
okre§lonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej. Pomoc na leki i materialy
opatrunkowe przyznawana byla w formie zasitkéw celowych oraz specjalnych zasitkéw celowych.
W omawianym okresie z tej formy pomocy skorzystaly 3 394 osoby, a warto$¢ zrealizowanych
$wiadczen wyniosta 553 313,00 21

Srodki na realizacje programu zostaly wykazane w TABELI Nr 2 ,Szczegblowy wykaz
$wiadczen zrealizowanych przez Migjski Oérodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2013 1.” —w pozycji
,.zasitki celowe”,

2.8. Wynagrodzenia dla opickunoéw prawnych

W ramach zadan z zakresu administracji rzadowej Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej
w Lodzi wyplacal na podstawie postanowien sadu wynagrodzenia dla opiekunéw prawnych
za sprawowanie opieki.
W 2013 r. wyplacono [ 399 §wiadczein 92 opiekunom prawnym za sprawowanie opieki.
Koszt zadania wraz z obsluga wynidst w 2013 r. — 332 103,51 zl.
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3.1. Uslugi opickuiicze

Realizatorami uslug opiekuficzych $wiadezonych w  migjseu zamieszkania klientow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi (niepelnosprawnych z powodu wieku lub choroby)
byly
w 2013 r. podmioty niepubliczne:

- Stowarzyszenie Polski Komitet Pomocy Spoleczngj,

- Stowarzyszenie Polski Czerwony Kizyz,

- Fundacja Pomocy Niepelnosprawnym ,,Okaz Serce”,
- Zbor Kosciola Chrzescijan Baptystow,

- Stacja Opieki Srodowiskowej Konwentu Bonifratréw,
- Towarzystwo Przyjaci6! Niepelnosprawnych.

Pomoc $wiadezona byla w zakresie zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, opieki
higienicznej, zaleconej przez lekarza pielggnacii oraz w miarg mozliwoéei utrzymywania kontaktow
7 otoczeniem. Wymiar czasu $wiadczonych ustug uzalezniony byl od stanu zdrowia i sytuacji
radzinnej klienta.

Od lipca 2013 1. na terenie Miasta realizowana byla takze pomoc w postaci specjalistycznych
uslug opiekuficzych, kierowana do oséb wymagajgcych - z uwagi na rodzaj niepelnosprawnosci -
specjalistycznej opieki.

W ciagu 2013 roku z pomocy w formie ushig skorzystato 3 979 osbb, w tym 82 osoby
ze specjalistycznych uslug opiekuficzych, Liczba godzin $wiadczonej pomocy wynosila tgcznie
1 102 235, w tym 6 513 godzin specjalistycznych ustug opickuficzych. Wydatki zwigzane z realizacjg
ushug stanowila kwota 12 045 135,50 2, w tym specjalistycznych uslug opiekuniczych - 113 440,00 zi.

3.2, Dzienne domy pomocy spolecznej

Osoby © obnizonej sprawnofci psychofizycznej, kidre z uwagi na zaawansowany wiek,
stan zdrowia lub skomplikowang sytuacjg rodzinng wymagaly wsparcia w organizacji zycia
codziennego korzystaly z funkcjonujgcych na terenic Miasta dziennych domdw pomocy spotecznej
(zwanych Domami Dziennego Pobytu).

Placéwki te prowadzone byly przez Miasto oraz przez podmiot niepubliczny - Caritas Archidiecezji
Lodzkiej.

TABELA Nr 4
T e e s Tedba
. Podmiot prowadzacy | Liczba placéwek | - Liczba miejsc kO_lzystaJacych
AT L e | U e D ] R e “(narastajgceo) -
Miasto (MOPS) 18 830 1024
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Podmiot niepubliczny 2 100 115

Razem 20 930 1139

Placéwki zapewnialy Klientom posiltki, zaj¢cia wspierajaco - rehabilitacyine, pomoc
w sprawach osobistych, rodzinnych, aktywne formy spedzania czasu, zaj¢eia o charakterze kulturaino-
edukacyjnym itp.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem dziennych doméw pomocy spolecznej stanowily ogdlem
6 775 346,16 21, w tym 6 489 481,16 zt (placéwki publiczne) i 285 865,00 zl (placowki niepubliczne).

3.3. Domy pomocy spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spofeczuej realizowal zadanie polegajgce na kierowaniu,
umieszezaniu i ustalaniu odplatnodei za pobyt mieszkaiicéw Miasta w domach pomocy spolecznej.
Bezposrednim realizatorem zadania byl Wydziat Pomocy Stacjonarne;j.

W 2013 roku w Lodzi funkcjonowato 15 doméw pomocy spolecznej o réznym profilu, z tego
13 doméw pomocy spolecznej prowadzonych przez Miasto Lodz i 2 prowadzone na zlecenia Miasta.

W zwigzku z pozyskaniem przez jeden z doméw pomocy spotecznej dla oséb przewlekle
somatycznie chorych prowadzonych przez Miasto 2 pokoi mieszkalnych w zasobach Domu,
zajmowanych dotychezas przez Siostry Zakomne Zgromadzenia Siéstr Zakonnych Najswigtszego
Serca Jezusowego (siostry wspomagajg swojg praca personel Domu) oraz zwickszeniem ilosei pokoi
czteroosobowych w placéwee, mozliwe bylo zwigkszenie liczby statutowej Domu o 9 miejsc.

W zwigzku z powyzszym w 2013 r. domy pomocy spoleczngj igeznie dysponowaly
1 999 miejscami organizacyjnymi. W ciggu roku w domach pomocy spolecznej rotacyjnie przebywalo
2 339 podopiecznych.

TABELA Nr5
Domy pomocy spolecznej wedlug typéw i podmiotu prowadzacego
. Liezbaosoh
przebywajacych
B '(lia'i‘a__s_t_ajzjéo)_ u
sto | Mlasto . Mlasto odnHOt
ST R | miepubliczny | e | s | miepubliczny.
domy pomocy spolecznej
dia osdb w podeszlym 4 0 337 0 376 0
wieku
domy pomocy spoteczngj
dla 0s6b przewlekle 3 0 829 0 1058 0
somatycznie chorych
domy pomocy spolecziej
dla oséb px:zewiekle 5 0 200 0 230 0
somatyczaie chorych
i 0s0b w podesziym wieku
domy pomocy spoleczne; 107
dla osdb przewlekle 2 1 289 +9 migjsc 309 124
psychicznie chorych interwencyj
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nych

domy pomocy spolecznej
dla dzieci i miodziezy

. 2 0 227 0 232 0
niepetnosprawnych
intelektualinie
dom dla
niepelnosprawnych 0 i 0 10 0 10
intelektualnie megzezyzn
razem 13 2 1882 117 2205 134

Domy nicpubliczne prowadzito:

- Zgromadzenie Siéstr Shuzebniczek NMP NP. im. bt. E. Bojanowskiego — dom pomocy spolecznej
przy ul. Kosynieréw Gdyfiskich 20 (dom pomocy spolecznej dla oséb przewlekle psychicznie
chorych),

- Fundacja im. $w. Brata Alberta — dom pomocy spolecznej w Fodzi przy ul. Helenéwek 7
(dom pomocy spolecznej dla niepelnosprawnych intelektuainie mezezyzn).

W 2013 . z domdw pomocy spolecznej prowadzonych przez wyzej wymienione podimioty skorzystaly
Iacznie 134 osoby.

Domy pomocy spolecznej, zgodnie z zaloZzeniami, mialy za zadanie zaspokajanie niezbg¢dnych
potrzeb bytowych, opiekuficzych, edukacyjnych, spoleczaych i religiinych przebywajacych w nich
podopieczitych, przy uwzglednieniv wolnosei, intymnosei, godnodei i poczucia bezpieczefistwa
mieszkancow.

Tak jak w poprzednich latach domy zapewnialy, oprocz miejsca zamieszkania, wyzywienia
i odziezy, takze opieke, piclggnacje i pomoc w podstawowych czynnodciach zyciowych. Swiadezyly
uslugi wspomagajgce, polegajace na prowadzeniu terapii zajgciowej, podnoszeniu  sprawnosci,
a takze zaspokajaniu potrzeb religijnych i kulturalnych, utrzymaniu i rozwijaniu przez podopiecziych
kontaktéw z rodzing i érodowiskiem. W przypadku dzieci placowki $wiadezyly rowniez ushugi
w zakresie potrzeb edukacyjnych. Podopieczni mieli mozliwos¢é nauki i uczestnictwa w zajgciach
rewalidacyjnych. Istotng metods edukacyjng bylo uczenie i wychowanie przez doswiadczenie
zyciowe.

W ciggu 2013 1. do t6dzkich dom6w pomocy spolecznej przyjeto 370 oséb.

Placowki opuscilo 55 osdb, z tego:
- 32 osoby usamodzielnify sig (powrdcily do $rodowiska po zakoriczonej rehabilitacji),
- 12 0s6b powréeilo do rodziny,
- 11 oséb przeniosio si¢ do innych placowek.

W 2013 r. w domach pomocy spolecznej zmarfo 301 osdb.

Wedlug stanu na dzied 31.12.2013 r. w 16dzkich domach pomocy spotecznej przebywaly
1 983 osoby, w tym:
- 1857 0séb w domach pomocy spolecznej prowadzonych przez Miasto Lédz,
- 126 oséb w domach pomocy spolecznej prowadzonych na zlecenie Miasta 1.6dz.
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Z wwagi na strukturg wieku mieszkancow Lodzi, zapotrzebowanie na miejsca w placdwkach
jest bardzo duze, w szczeg6lnosci w domach dla os6b przewlekle somatycznie chorych

oraz przewlekle psychicznie chorych.

Liczba 0s6b oczekujacych na umieszezenie w 1odzkich domach pomocy spolecznej

wedlug typdéw doméw — stan na dzien 31.12.2013 r.

domy pomocy spolecznej dla oséb

w podeszlym wieku 296
domy pomocy spotecznej dla oséb przewlekle 685
somatycznie chorych
domy pomocy spolecznej dla os6b przewlekle
. " ; 18
somatycznie chorych i 0s6b w podesztym wicku
domy pomocy spolecznej dla oséb przewlekle 352
psychicznie chorych
dom pomocy spolecznej dla niepelnosprawnych 5
intelektualnie mgzezyzn
domy pomocy spoleczitej dla dzieci
. Lo . . 18
i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie
razem 1371
mieszkancy Lodzi oczekujgey do domdw 2

pomocy spolecznej poza Lodzia

TABELA Nr 6

Spoéréd oczekujgeych na umieszezenie w todzkich domach pomocy spolecznej najwigkszy
odsetek — prawie 50% stanowily osoby oczekujgce na uinieszezenie w placowkach dla oséb

przewlekle somatycznie chorych.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem 6dzkich domdw pomocy spolecznej wraz z inwestycjami
oraz wydatki na utrzymanie mieszkaficow Lodzi umieszezonych w domach pomoey spoleczngj

poza powiatem tédzkim wyniosly fgcznie w2013 1. 70 312 640.40 zi.

3.4. Rehabilitacja spoleczna oséb niepelnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej 0séb niepehiosprawnych okreslone w ustawie
o rehabilitacji zawodowe]j i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych w Miejskim
Oérodku Pomocy Spolecznej realizowal Zespdl do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Osob

Niepelnosprawnych.
Realizowane zadania to:

- dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,




- dofinansowanie zakupéw przedmiotéw ortopedycznych i sprzetu rehabilitacyjnego,

- dofinansowanie osobom niepelmosprawnym pokrycia kosztéw usuwania barier technicznych,
architektonicznych oraz w komunikowaniu sig,

- dofinansowaniec organizacji pozarzadowych realizujgcych zadania na rzecz 0s6b
niepehnosprawnych w zakresie kosztow organizacji zajg¢ i imprez sportowych, kulturalnych
i rekreacyjnych,

- finansowanie i nadzor nad dziatalno$cig warsztatow terapii zajeciowej,

- realizacja programu ,,Aktywny samorzad”,

Srodki na realizacje zadai pochodzily z Panstwowego Funduszu Oso6b Niepeosprawnych
oraz z budzetu Miasta (Miasto dofinansowalo koszty funkcjonowania warsztatow terapii zajeciowej).

W 2013 r. wydatki poniesione na rehabilitacje spoleczng oséb niepelnosprawnych
oraz na realizacje programu pilotazowego ,,Aktywny samorzgd” wyniosly ogétem 11 701 270,37 7,
w tym 11 165 207,65 zt pochodzilo ze $rodkéw PFRON i 536 062,72 zt ze $rodkéw Miasta,

W 2013 1. ze éwiadezed zrealizowanych przez Zespél skorzystato ogétem 4 420 mieszkancow 1.odzi,
W tym:

- 822 osoby otrzymaly dofinansowanie do turnusow rehabilitacyjnych,

-2 250 oséb otrzymalo dofinansowanie do zakupu sprzgtu rehabilitacyjnego oraz $rodkow
pomocniczych (16zka rehabilitacyjne, rowery rehabilitacyjne, aparaty sluchowe, wrzadzenia
do $wiatlolecznictwa, protezy, buty ortopedyczne, cewniki, inhalatory, pieluchomajtki itp.),

- 383 osoby otrzymaly dofinansowanie do kosztéw likwidacji barier architektonicznych
(adaptacja lazienck itoalet, poszerzanie ofcieznic wejéciowych, instalowanie pochyini
dla wozkéw inwalidzkich, montaz podnoénikéw, montaz uchwytéw itp.) oraz dofinansowanic
do zakupu sprzetu umozliwiajgcego pokonywanie barier w komunikowaniu si¢ oraz barier
technicznych (zakup komputeréw i oprogramowania, sprzgtu naglasniajacego, wymiana
kuchenek gazowych na elektryczne itp.),

- 29 organizacji pozarzadowych otrzymalo dofinansowanie do uczestnictwa  0sob
niepelnosprawnych  wimprezach  kulturalnych, turystycznych i rekreacyjnych
dofinansowanych ze érodkéw PFRON - w 2013 r. w imprezach tych uczestniczylo 1 751
beneficjentow,

- 291 oséb uczestniczylo w 9 warsztatach terapii zajeciowej na ferenic miasta Lodzi
oraz 41 niepelnosprawnych lodzian uczestniczylo w warsztatach terapii zajgciowej
dzialajgcych na terenie Zgierza i Pabianic,

- 604 osoby ofrzymaly dofinansowanie w ramach pilotazowego programu »Aktywny
samorzad”.

TABELA Nr7

Podzial §rodkéw na realizacje poszezegdlnych zadan w 2013 1.

| Medmibidomic [ epbaendgotiy | GO
dofinansowanie do turnuséw 879 1094 021.00
rehabilitacyjnych ogdlem ’
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witym: - dorosli 467 540 099,00

- dzieci 355 553 922,00
dofinansowanie do zakupu sprzgtu
rehabilitacyjnego oraz $rodkow 2250 2 099 843,00
pomocniczych
dofinansowanie do zakupu sprzg¢tu
umozliwiajgcego pokonywanie barier 279 421 000.00
w komunikowaniu si¢ oraz barier i
technicznych
dofinansowania kosztéw likwidacji barier 11 979 000,00

architektonicznych
dofinansowanie do organizacji sportu,

kultury i turystyki 29 113 637,00

uczestnictwo w warsztatach terapii

zajeciowe] 332 4773 883,72*
razem 3816 9 481 384,72

*Koszl warsztatow terapii zajgeiowej w 2013 r. stanowil kwotg 4 773 883,72 zi, w tym: $rodki PFRON
4237 821,00 zl, érodki Miasta 452 785,00 zl oraz kwota 83 277,72 4 wynikajaca z podpisanych migdzy
powiatami porozumien dotyczacych WTZ.

W 2013 roku po raz kolejny Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi realizowat
pilotazowy program ,,Aktywny samorzad” adresowany do 0sdb nicpetnosprawnych. Gléwnym celem
programu bylo wyeliminowanie lub znniejszenie barier ograniczajgeych uczestniczenic os6b
niepelnosprawnych w zyciu spolecznym, zawodowym oraz w dostepie do edukacii.

Od roku 2013 rozpoczeto przyznawanie dofinansowania do kosztow ksztalcenia na poziomie
wyzszym, W sumie w roku ubieglym do MOPS wphynely 744 wnioski we wszystkich obszarach
wsparcia, z czego rozpatrzono pozytywnie 604.

TABELA Nr 8

Zadanie 1: pomoc w zakupie i montazu

A oprzyrzadowania do posiadanego 9 34 667,00

Likwidacja bariery | samochodu

transportowej Zadanie 2: pomoc w uzyskaniu prawa 9 9 967.50
jazdy kategorii B i

B Zadanie 1: pomoc w zakupie sprzgtu

Likwidacja baricr elektronicznego lub jego elementow 53 404 480,12

oraz oprogramowania

Zadanie 2: dofinansowanie szkolen
w zakresie obslugi nabytegp w ramach 17 13 992,60
programu sprz¢tu elektronicznego
i oprogramowaiiia

C Zadanie }: pomoc w zakupie wozka

Likwidacja barier inwalidzkiego o napedzie elektrycznym 32 270709,50

w dostgpie

do uczestniczenia
w spoleczefistwie
informacyjnym
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W poruszaniu si¢ Zadanie 2: pomoc w utrzymaniu

sprawnosci technicznej posiadanego 14 26 270.00
wozka inwalidzkiego o napgdzie ’
elektrycznym

Zadanie 3: pomoc w zakupie protezy

koniczyny, w ktorej zastosowano 3] 519 579.10

nowoczesne rozwigzania techniczne,
tj. protezy na I1I poziomie jakosci
Zadanie 4: pomoc w utrzymaniu
sprawnodci technicznej posiadanej 3 15 660.00
protezy koriczyny (co najmniej ’
na Il poziomie jakosci)

D

Pomc3c . dofinansowanie oplaty za pobyt dziecka

W ultzymaniy osoby niepelnosprawnej w ztobku

aktywnosci 22 29 008,15

lub przedszkolu lub inng tego typu

zawodowej poprzez opicka

zapewnienie opieki
osobie zaleznej

1. Oplata za nauke (czesne)

Doﬁ‘nansowgme lub za przeprowadzenie przewodu
lub refundacja doktorskiego
imslfstg:;}g:i is;mma 2. Dodatek na pokrycie kosztow 414 875 551,68
n‘g oziomie ksztalcenia w przypadku znacznego
. gsz m lub umiarkowanego stopnia
vyzszy nicpelnosprawnosci
Razem Modult Ii Il 604 2 219 885,65

Program ,,Aktywny samorzad” jest finansowany ze¢ §rodkéw Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji
0séb Niepelnosprawnych. Koszt realizacji programu w 2013 r. wynidsl 2219 885,65 zt.

3.5. Orzekanie o niepelnosprawnosei

Miejski Zespol do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci dzialajacy przy Miejskim Odrodku
Pomocy Spolecznej w Lodzi realizowal nastgpujgce zadania:
- ustalanie niepetnosprawnosci oséb, ktore nie ukoriczyly 16 roku zycia,
- ustalanie stopnia niepetnosprawnosci oséb, ktére ukoriczyly 16 rok zycia,
- wydawanie legitymacji potwierdzajgeych fakt bycia niepelnosprawnym.

Wydane przez Zespdl orzeczenia, poza ustaleniem niepefnosprawnosci, okreslaty réwniez
wskazania odnognie osoby orzekanej w tym: dotyczgce odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia,
koniecznodei zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i érodki pomocnicze, korzystania z systemu
érodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencii, koniecznodei stalej fub diugotrwalej opieki
i pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwodcia samodzielnej egzystencil,
koniecznodé stalego wspotudziatu (na co dzie) opickuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji
i edukacji, spelnienia przez osobg niepetnosprawng przestanek okreslonych w at. 8 ust. 1 ustawy
Prawo o ruchu drogowym,

22




Posiadanie orzeczenia uprawnia m.in. do podj¢cia pracy w warunkach chronionych,
korzystania z dofinansowania do turmisow rehabilitacyjnych, przedmiotéw ortopedycznych
i $rodkéw pomocniczych, korzystania z zasitkéw i dwiadezen pielegnacyjnych, zasitkow z pomocy
spolecznej o charakterze stalym, otrzymania karty parkingowe;j.

Zespol w 2013 r, wystawil 4 038 legitymacji potwierdzajgeych posiadanie niepetnosprawnosei.
Na dzialalnoé¢ Miejskiego Zespolu do Spraw Orzekania o Niepefnosprawnosci w 2013 r.
wydatkowano kwotg 1 366 268,59 zi.

TABELA Nr 9

Liczba wydanych orzeczen w 2013 roku

Liczba wydanych orzeczefi ogdlem 13 524
wtym:

osoby przed 16 rokiem zycia 1223

osoby po 16 roku zycia 12 301

4.1, Specjalistyczne ushugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi

Specialistyczne ustugi opiekuiicze dla oséb z zabwizeniami psychicznymi przyznawane byly
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej 1 dostosowane
do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepelosprawnosei, $wiadczone
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W 2013 1. ze specjalistycznych uslug opiekuficzych $wiadczonych na zlecenie Miasta
przez Towarzystwo Przyjaciél Niepelnosprawnych skorzystalo 57 0séb. Zrealizowano ogélem 24 230
godzin uslugowych. Wydatki zwigzane z realizacjg ustug wyniosty w 2013 r. 508 830,00 zt.

4.2, Srodowiskowe domy samopomocy

W 2013 r. na terenic Miasta funkcjonowalo 5 $rodowiskowych doméw samopomocy
prowadzonych przez:
—  Towarzystwo Przyjaciét Niepelnosprawnych przy ul. Zawiszy Czarnego 22 (siedziba $DS-u
przy ul. Czarnieckiego 4) - (60 migjsc),
—  Lodzkie Towarzystwo Alzheimerowskie przy ul. Przybyszewskiego 111 (20 miejsc),
—  Krajowe Towarzystwo Autyzmu Oddzial w Lodzi przy ul. Chocianowickiej 198 (44 miejsca),
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—  Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Upoéledzeniem Umystowym Kolo w Lodzi
przy ul. Karolewskiej 70/76 (55 migjsc),
—  Stowarzyszenie Miodziezy i Oséb z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciot
,POMOST?” przy ul. Préchnika 7 (18 migjsc).
Ogdtem 197 migjsc.

Srodowiskowe domy samopomocy §wiadezyly wustugi w ramach indywidualnych
lub zespolowych treningdw samoobsiugi i treningdw umiejgtnodei spolecznych polegajgeych
na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejgtnosci w zakresie czynnosei dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spolecznym, w szczegélnodei: trening funkcjonowania w codziennym
zyciu, trening umigjgtnodei interpersonalnych i rozwigzywania problemow, ftrening wmiejetnosei
spedzania czasu wolnego, poradnictwo psychologiczne, pomoc w zafatwianiu spraw urzedowych,
pomoc w dostgpie do niezbednych $wiadezen zdrowotnych, terapi¢ ruchows oraz inne formy
postepowania przygotowujgee do uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej lub podjecia
zatrudnienia, w tym w warunkach pracy chroniongj na przystosowanym stanowisku pracy.

W 2013 1. z ushug srodowiskowych demdw samopomocy skorzystaly 273 osoby.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem $rodowiskowych doméw samopomocy w 2013 roku stanowila
kwota: 2 067 814.00 z{ .

4.3, Mieszkania chronione dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Osobom z zaburzeniami psychicznymi, bezposrednio po zakoficzeniu hospitalizacii,
umozliwiono pobyt w Mieszkaniach Chronionych prowadzonych przez Towarzystwo Przyjaciol
Niepelnosprawnych w dwdch siedzibach:

- w Oérodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym ,,Zacisze” w Jedliczach A przy ul. Jedlinowej 42/44,

- w Lodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22.

Placéwki dysponowaly tgcznie 40 miejscami.

W czasie pobytu w mieszkaniach chronionych podopieczni przygotowywani byli do samodzielnego
funkc¢jonowania w srodowisku.

Osoby z zaburzeniami psychicznyini, ktére opuszczajg mieszkania chronione, wracajg najezeseic
do swojego Srodowiska. W przypadku gdy osoby te nadal potrzebujg wsparcia w samodzielnym
funkcjonowaniu, zostaja objete specjalistycznymi uslugami opiekuticzymi dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi. Cz¢4¢ z nich korzysta réwniez z usfug $rodowiskowych Doméw Samopomocy.

W 2013 r. w mieszkaniach chronionych przebywalo rotacyjnie 47 osob, witym 23 mezczyzn
i 24 kobiety.,

Wydatki zwiazane z prowadzeniem mieszkan chronionych w 2013 r. wyniosly: 593 839.00 zi.

4.4, Domy dziennego pobytu dla oséb niepelnosprawnych

Placéwki dzialajgce w ramach struktury organizacyjnej Miejskiego Oérodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi miesceily sig:
—  przy ul. Rojnej 18a (45 miejsc organizacyjnych), z filig przy ul. Piotrkowskiej 121 (20 miejsc
organizacyjnych dla 0sob powyzej 18 roku zycia) — w 2013 r. korzystalo acznie 69 osdb,
- przy ul. Cwikliaskiej Sa (35 migjsc organizacyjnych) - w 2013 r, korzystato 36 0s6b,
Placowki dysponowaly ogélem 100 migjscami organizacyjnymi przeznaczonymi dla oséb
uposledzonych umystowo, z dziecigcym porazeniem mézgowym, 2 zespolem Downa, cechami
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autystycznymi, w wielu przypadkach sprzgzone z epilepsja, z dysfunkejg ruchu. Domy
zapewnialy  podopiecznym  opiek¢  psychologiczna, terapeutyczng i wychowawczo-
rewalidacyjng, opartg na indywidualnych programach usprawniania. Opiekunowie grup stale
wspblpracowali ze specjalistami w zakresie postgpéw w rozwoju, zwracajae szezegdlng uwage
na stymulowanie rozwoju psychoruchowego, usprawnianie czynno$ci i umiejgtnosei
samoobslugowych. W 2013 r. w zaj¢ciach uczestniczyly 104 osoby z Lodzi i 1 mieszkaniec
Tuszyna.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem placdwek w 2013 r. wyniosly: 2 727 007,70 zl.

5.1, Udzielanie schronienia (schroniska i noclegownie)

Zapewnienie schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowigzkowym,

W 2013 r. schroniska i noclegownie usytuowane na terenie Lodzi dysponowaly 461 miejscami
zabezpieczajgcymi pobyt osobom bezdomnym. Rotacyjnie w ciggu roku przebywalo w nich
1 537 osob, w tym:

- w placéwee prowadzonej przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi — 268 oséb,

- w placdwkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. §w Brata Alberta — 1 269 osob.

We wszystkich schroniskach realizowane byly indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci
zapewniajace osobie bezdomnej wsparcie w procesie wychodzenia z bezdomnosci.

TABELA Nr 10

Placowki wedlug typdw i podmiotu prowadzacego

R Somiepubliczny. i p TR )
schroniska
dla bezdomnych 0 2 0 218
MeZCZYZn
schroniska dla .
bezdomnych kobiet ] ! 82° 7
noclegownia
dla bezdomnych 0 1 0 ' 20
mezezyzn

razem 1 4 82 379

* 1y tym 20 miegjse noclegowych dia kobiet przy Schronisku dla Bezdomnych Kobiet
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Miasto prowadzi Schronisko dla Bezdomnych Kobiet w Lodzi przy ul. Galezynskiego 7,
bedace w strukturze organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi. Placéwka
posiada 82 miejsca organizacyjne, w tym 20 miejsc noclegowych. W ciggu roku sprawozdawezego
w Schronisku przebywalo 113 oséb (65 kobiet i 48 dzieci). Z oferty placéwki korzystaly osoby
nieposiadajace wiasnego migjsca zamieszkania Iub niemoggce z réznych przyczyn pizebywaé
w dotychezasowym érodowisku. Osobom tym zapewniono pomoc prawng, psychologiczng i socjalng,
$wiadczong przez personel placowki oraz wspéldzialajace z nig instytucje i organizacje
przeciwdzialajgce zjawisku bezdomnodci w  zakresie rozwigzywania probleméw  Zyciowych
(mieszkaniowych, zawodowych, zdrowotnych, opiekunczo-wychowawezych, rodzinnych itp.).
Dodatkowo z miejsc noclegowych placowki skorzystato w 2013 1. 155 osdb (148 kobiet i 7 dzieci).

W 2013 r., wramach umowy wieloletnigj, Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta
prowadzilo na terenie Lodzi 3 schroniska dia 0séb bezdomnych, w tym: 2 dia mgzezyzn i 1 dla kobiet
z dzieémi oraz noclegownig dla bezdomnych mezezyzn:

- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17 — 170 miejsc organizacyjnych,

- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szczytowej 11 — 48 miejsc organizacyjnych,

- Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 — 71 miejsc organizacyjnych,

- Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szezytowej 11 —90 miejsc organizacyjnych.
1.3cznie wyzej wymienione schroniska i noclegownia zapewnialy w 2013 r. 379 miejsc dla oséb
bezdomnych. W ciggu roku sprawozdawezego w placéwkach tych przebywalo rotacyjnie 1 269 osob.

Placowki prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta, poza mozliwoscia
czasowego zamieszkania zapewnialy: calodzienne wyzywienie, korzystanie z kapieli, prania i zmiany
odziezy, uzupehienie brakujacej garderoby, poradnictwo prawne, poradnictwo socjalne (pomoc
w zalatwianiu spraw urzedowych - wyrobienin dowodu tozsamodci, ztozeniu wniosku dot. przydzialu
lokalu socjalnego, zlozeniu dokumentéw dotyczacych przyznania $wiadczenia rentowego
lub emerytalnego itp.), bezplatne wykonanie fotografii do dokumentéw tozsamodci, mozliwosé
tymczasowego zameldowania, pomoc psychoterapeutyczng, opieke lekarskg i pielggniarska.

Przebywajgeym w schroniskach i noclegowniach udzielono pomocy finansowej w formie:
zasitkéw statych, okresowych i celowych na kwotg 670 945,66 zI (kwota uwzgledniona zostala
w czeéei 11 Sprawozdania, w tabeli zawierajgeej szezegblowy wykaz $wiadezen zrealizowanych przez
Migjski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2013 ). Najwigkszg pozycje (zaréwno
pod wzgledem liczby §wiadczeniobioredw, jak i wartodei $wiadezen) stanowily zasilki stale, ktdre
otrzymalo 116 0sdb na faczng kwotg 541 396,04 zl.

5.2, Mieszkania readaptacyjne

Pomoc w formie umozliwienia pobytu w mieszkaniu readaptacyjnym adresowana
jest dooséb bezdomnych majgcych mozliwodé usamodzielnienia sig, dazgeych do wyiscia
z bezdomnosci iuzaleznien, Celem funkcjonowania mieszkan jest pomoc w wyksztalceniu
umiejetnoéei  samodzielnego zycia i integracji ze spolecznodcig lokalng. W czasie pobytu
w mieszkaniach bezdomni otrzymywali wsparcie w integracji ze érodowiskiem, a takZze pomoc
i wsparcie psychologiczne, pedagogiczie oraz socjalne. W 2013 r. w mieszkaniach readaptacyjnych
dla 0séb bezdomnych prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta w Lodzi
przy ul, Trgbackiej 3 przebywalo rotacyjnie 15 osob, ktore zrealizowaly podstawowy program pomocy
osobie bezdomnej realizowany w schroniskach i oczekiwaly na mieszkanie z zasobdw gminy.

Koszt prowadzenia Mieszkan wlaczony zostat do kosztéw prowadzenia Schronisk.
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Wydatki na prowadzenie schronisk, noclegowni i mieszkan readaptacyjnych wyniosly lacznie:
2206 129.99 z1.

5.3, Swietlica dla os6b bezdomuych

W okresie od 1 stycznia 2013 r. do [5 marca 2013 r. oraz od 1 grudnia 2013 r. do 31 grudnia
2013 r. przy al. Pilsudskiego 119 w Lodzi funkcjonowala Swietlica dla Os6b Bezdomuych,
wruchomiona i prowadzona na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta
Kolo Lédzkie. Placéwka czynna byla codziennie w godzinach od 8% do 16™. W $wietlicy osoby
bezdomne zapewniony mialy pobyt dzienny, goracy posilek i napoje, mozliwosé uzupelnienia
brakujgcej garderoby w odziez odpowiednig do pory roku, mozliwos¢ skorzystania z wezla
sanitarnego, $rodkéw czystodei i higieny osobistej, pomocy pielegniarskiej, Dziennie w Swietlicy
przebywato ok. 100 oséb.

W ciagu 2013 roku z placowki skorzystalo 512 oséb, wydano 24 837 positkow ($niadania,
obiady, kolacje) oraz 1 166 sztuk odziezy.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem Swietlicy w roku 2013 wyniosty: 51 581.00 zi.

5.4. Program oslonowy ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujgeyeh®

W 2013 roku, w ramach umowy wieloletniej, w okresie zimowym Towarzystwo Pomocy
im. éw. Brata Alberta realizowalo program oslonowy pn. ,Autobus dla bezdomnych
i potrzebujgcych”.

Zalozeniem programu jest zabezpicczenie podstawowych potrzeb bytowych osobom
bezdomnym (zapewnienie positku, cieplej odziezy, lekéw, podstawowej opicki pielegniarskie}),
zmotywowanie os6b bezdomnych do zmiany sposobu Zycia i podjgcia proby wyjscia z bezdomnoédcei,
zminimalizowanie zagroZenia zamarznigciem, podniesicnie $wiadomosci spolecznej w zakresie
problematyki bezdomnosci oraz instytucji i placéwek pomocowych, zmniejszenie liczby o0sob
bezdomnych pozostajgcych bez schronienia i zabezpieczenia socjalnego.

Program realizowany byl w okeesie od 1 stycznia 2013 r. do 15 marca 2013 r
oraz od 1 grudnia 2013 r. do 31 grudnia 2013 1.

W ramach programu w miejscach gromadzenia si¢ osob bezdomnych kursowal Autobus,
w ktérym potrzebujgey mogli sig ogrzal, zjes¢ goracy positek, otrzymaé leki, odziez, a takze
skorzysta¢ z pomocy pielggniarki. Autobus obslugiwali wolontariusze rekrutujgey si¢ z mieszkancow
Schroniska przy ul. Szezytowej 11 oraz opiekun — sanitariusz.

W okresie od 1 stycznia do 15 marca 2013 r. oraz od 1 grudnia do 31 grudnia 2013 r, trasa
Autobusu przebiegata ze Schroniska dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Nowe Sady 17, poprzez
Dworzec L6dz - Kaliska (przy al. Unii Lubelskiej), Dworzee 16dZ - Zabieniec (parking w poblizu
budynku dworca), Stary Rynck przy ul. Podrzecznej, nastgpnie pl. Barlickicgo przy ul. Malej,
Noclegownia dla Bezdomnych Mezezyzn przy ul. Szezytowej 1}, Noclegownia dla Bezdomnych
Kobiet przy ul. Galczyiskiego 7 do Schroniska dla Bezdomnych Mgzezyzn przy ul. Nowe Sady 17.

W 2013 1. w Autobusie wydano 26.002 gorgce positki, wydano lgcznie 6.404 sztuki odziezy,
odwieziono 140 os6b do noclegowni.
Wydatki na realizacje Programu w roku 2013 wyniosly: 39 798.00 zt.
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5.5. Punkt Pomocy Charytatywnej

W 2013 r, zadanie realizowaly 2 podmioty: Caritas Archidiecezji L.6dzkiej z siedzibg w Lodzi
przy ul. Gdanskiej 111 oraz Stowarzyszenie Inicjatywa Rozsgdnych Polakéw z siedzibg w Lodzi
przy ul. Piotrkowskiej 41.

W ramach realizacji zadania podmioty zapewnialy niezbe¢dng: odziez, bielizng i obuwie,
artykuly chemiczne, spizgt gospodarstwa domowego, suchy prowiant osobie lub rodzinie, ktéra byla
tego pozbawiona. Z Punktéw Pomocy Charytatywnej mogly korzystaé osoby i rodziny
w szczegOlnodei z powodu uboOstwa, sieroctwa, bezdomnodcei, bezrobocia, niepelnosprawnosci,
dlugotrwalej lub cigzkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzyiistwa
lub  wielodzietnosci, bezradnodci w sprawach opiekuiiczo-wychowawcezych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwlaszeza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, braku umiejetnoéci
w przystosowaniu do zycia mlodziezy opuszczajacej placowki opickuiczo-wychowawcze, trudnoéei
w integracji oséb, ktére otrzymaly status uchodZey, trudno$ci w przystosowaniu do zycia
po zwolnieniu z zakladu karnego, alkoholizmu i narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji
kryzysowej, klgski zywiolowej ekologicznej.

W 2013 r. z pomocy Punktu Pomocy Charytatywnej Caritas skorzystato 7 100 os6b (w tym 2 300
mezezyzn, 4 100 kobiet oraz 700 dzieci).

Z Punktu Pomocy Charytatywnej Stowarzyszenia Inicjatywa RP skorzystalo 3 000 rodzin (ok. 12 000
0s6b).

Wydatki na prowadzenie Punktu Pomocy Charytatywnej w 2013 roku wyniosly: 13 405,00 1.

5.6, Streetworking

Streetworkerzy podejmowali w stosunku do 0séb z grup marginalizowanych, wykluczonych
lub zagrozonych wykluczeniem dzialania polegajace na aktywizacji spolecznej poprzez wsparcie
terapeutyczne, wsparcie spoleczne oraz grupy samopomocowe.

Pomocg objete byly osoby bezdomne pozostajace poza konwencjonalnym systemem opieki
i wsparcia, zepchnigte poza obszar normalnego funkcjonowania w spoleczenstwie nie korzystajace
z instytucjonalnych i stacjonarnych form pomocy.

W 2013 r. streetworkerzy podczas swojej codziennej pracy opartej na stalej relacji
z osobami bezdomnymi, wykonywanej na ulicach miasta, nawigzali kontakt z okolo
166 osobami bezdomnymi. Dodatkowo utrzymywali kontakt z okolo 170 osobami poznanymi
w zeszlym roku. Dzigki wytrwalodci i codziennemu kontaktowi z osobami, kiére wyrazaly cheé
udzielenia im wsparcia:

- 12 os6b udalo si¢ zmotywowaé do podjecia terapii dla oséb uzeileinionych od atkoholu,

- 62 osoby umieszczono w schronisku dla 0sb bezdonmych,

- 163 osobom udzielono porad i wskazéwek na temat mozliwodci skorzystania z pomocy
instytucjonainej {noclegowni),

- 5 osobom umozliwiono powrdt do rodzinnych miast,

- do 18 0séb wezwano pomoc medyczng,

- 154 osobom udzielono pomocy w formie positku, odziezy, srodkéw higienicznych, opatrunkéw
medycznych itp.,

- 50 0s6b wyrazilo chgé udzialu w projekeie ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”,

- 24 osoby wzigly udzial w warsztatach kompetencji spolecznych.
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6.1. Projekt systemowy ,,Nowy obraz pomacy spolecznej w Lodzi”

7godnie z umowa ramowg Nr UDA-POKL.07.01.01-10-100/08-00 z dnia 18.09.2008 roku
podpisang pomiedzy Gming LodZ a Wojewddzkim Urzgdem Pracy w Lodzi, Miegjski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Lodzi realizuje projekt systemowy ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”. Projekt
jest wspolfinansowany ze §rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Poddziatania
7.1.1 ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez ofrodki pomocy spoleczitej” Programu
Operacyjnego Kapital Ludzki.

Celem projektu jest aktywizacja spoleczna i zawodowa os6b zagrozonych wykluczeniem
spofecznym na terenie Lodzi poprzez objgeie ich zindywidualizowang pracg socjalng, pomoca
w przezwycigzeniu barier w powrocie na rynek pracy poprzez udostepnienie uslug o charakterze
edukacyjnym, zawodowym, zdrowotnym i spolecznym, a takze angazowanic oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym do uczestnictwa w $rodowiskowych formach aktywizujgeych.

Uczestnikami projektu sa bezrobotni i niepetnosprawni klienci pomocy spolecznej w wicku
aktywnosci zawodowej. W 2013 roku w projekcie ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi” wzigly
udzial 1 232 osoby, w tym 1 006 zakonczylo udzial w projekeie zgodnie ze $ciezky uczestnictwa.
Dla beneficjentéw projektu zorganizowano nastgpujace formy wsparcia:

1) warsztaty rozwoju osobistego i zawodowego — ukoficzylo 961 0s6b;

2) staze — skorzystaly 84 osoby;

3) prace spolecznie uzyteczne — skorzystalo 187 osob;

4} turnusy dla os6b niepetnosprawnych — skorzystato 109 oséb;

5) éwiczenia rehabilitacyjne dia oséb niepelnosprawnych - skorzystato 47 oséb;
6) kurs komputerowy dla oséb niepelnosprawnych — ukosiczyly 103 osoby;

7) wycieczkg do Ciechocinka — skorzystalo 620 osob;

8) wycieczke do Centrum Nauki Kopernik w Warszawie — skorzystalo 270 osob;
9) impreze mikolajkowa — skorzystalo 700 0s6b;

10) usiuge fryzjerskg — skorzystato 1 180 osob;

11) bilety do teatru — skorzystaly 1 553 osoby;

12) poradnictwo prawne — skorzystalo 177 0séb;

13) poradnictwo psychologiczne — skorzystaly 53 osoby;

14) poradnictwo pedagogiczne — skorzystalo 66 0sob;

15) oplacanie kosztéw nauki — skorzystato 9 0sdb;

16) szkolenia zawodowe — ukoiczylto 787 oséb.

Zorganizowano nastgpujace szkolenia: opickun osob starszych, opiekun w ziobku
lub w Kkiubie dziccigeym, pracownik adminisiracyjno — biurowy, obsluga kas fiskalnych,
pracownik ustug gastronomicznych z obslugg cateringu, magazynier z obslugg kasy fiskalnej,
wozkéw jezdniowych oraz wymiang butli gazowych, operator koparko Jadowarki, operator
koparko ladowarki wraz z prawem jazdy kat. B, konstruktor odziezy, hydraulik-monter instalacji
sanitarnych, szwacz krojczy, masaz SPA, renowacja mebli, hydraulik, monter instalacji c.o.
i cieplej wody z wykorzystaniem kolektoréw stonecznych, masaz klasyczny, monter instalacji
wodnych i kanalizacyjnych, masaz leczniczo — rehabilitacyjny, przedstawiciel handlowy
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wraz z prawem jazdy kat. B, elektryk, bukieciarstwo z elementami decaupe, fryzjer, fotografia
$lubna, kosmetyczka, manicure i pedicure wraz ze stylizacjy paznokei, opiekunka dziecigea,
specjalista ds. zaméwief publicznych, instruktor éwiczen silowych z elementami trencra
personalnego, ksiggowodé rachunkowosé, kadry i place i in.

Calkowita wartoé projektu w 2013 roku wyniosla 8 477 344,67 zI, w tym wkiad wlasny
Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi stanowita kwota 665 038,00 z1.

6.2. Kluby Integracji Spolecznej

W 2013 r w strukturze Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi dzialaly trzy Kluby
Integracji Spolecznej, w tym jeden utworzony w2013 r.
Dziatania podejmowane w Klubach Integracji Spotecznej mialy na celu przeciwdzialanie zjawisku
wykluczenia spolecznego migdzy innymi poprzez:
- minimalizowanie skutkéw dlugotrwalego bezrobocia,
- prowadzenie poradnictwa zawodowo-psychologicznego,
- ksztaltowanie umiejgtnoéei w zakresie kompetenciji spolecznych,
- ksztaltowanie postaw samodzielnodei w poszukiwaniu zatrudnienia,
- opracowywanie i realizacja programéw pomocowych,
- rozpoznawanie mozliwoéci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy,
- propagowanie dziatati wolontarystycznych, spolecznych oraz idei spotdzielni socjalnych,
- prowadzenie dziatalnosci samopomocowej w zakresie zwigkszenia aktywnosci spolecznej
i korzystanie z dostgpnej infrastruktury.
W 2013 r. z pomocy i wsparcia Klubéw Integracji Spolecznej na terenic Miasta Lodzi skorzystalo
1 811 oséb.

6.3. Prace spolecznie uzyteczne

Prace spolecznie uzyteczne i staze stanowig jedno z narzedzi aktywizacji osob bezrobotnych.
Dzialajge w oparciu o ustawe z duia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy oraz rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie
organizowania prac spolecznie uzytecznych (Dz. U. Nr 135, poz, 921).

Prace spolecznie uzyteczne to prace wykonywane przez osoby bezrobotne, bez prawa
do zasitku, korzystajace ze éwiadczen z pomocy spolecznej. Prace te byly organizowane przez gming
w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo
zajmujgoych sig pomoca charytatywng lub na rzecz spofecznoéci lokalnej. W Lodzi prace
organizowane byly w placéwkach ofwiatowo-wychowawezych, opiekuficzo-wychowawczych,
domach pomocy spolecznej oraz w Wydzialach Pracy Srodowiskowej Migjskiego Oérodka Pomocy
Spolecznej. Beztobotnemu wykonujacemu prace spolecznie uzyteczne przystugiwato $wiadezenie.
W okresie od stycznia do maja 2013 r. stawka za godzing wynosila 7,70 zi. Poczawszy od czerwea
2013 1. stawka ta wzrosla do 8,00 zt za godzing (60% $wiadczenia wyplacanego osobie wykonujace;
prace spolecznie uzyteczne pokrywane bylo z Funduszu Pracy). Czas pracy w ciggu tygodnia nie mogh
przekroczyé 10 godzin.
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TABELA Nr 11

Prace spolecznie uzyteczne realizowane w 2013 v,

1 | placéwki owiatowo-wychowaweze i opiekuiczo- 328
wychowawcze
2 | domy pomocy spolecznej 63
3 | Wydzialy Pracy Srodowiskowej Migjskiego Osrodka 44
Pomocy Spolecznej w Lodzi
4 | organizacje pozarzadowe lub instytucje 86
razem 505

Lloéé godzin przepracowanych w ciggu roku 112 807,65. Wykonywano gléwnie prace gospodarczo-
porzadkowe.

W 2013 r. Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi po raz pierwszy zorganizowal
i sfinansowal staze w ramach projektu systemowego ,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”
wspbifinansowanego ze érodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spoleczaego.
Staz to nabywanic umiejgtnoéci praktycznych do wykonywania pracy przez wykonywanie zadaf
w miejscu pracy bez nawigzania stosunku pracy z pracodawey.

Staze zostaly zorganizowane i sfinansowane zgodnie z Wyfycznymi na femat sposobu
realizacji instrumentu aktwizacji zawodowej ¢) praca, prakiyka lub staz w spéldzielni socjalnej
fub imym podmiocie. 7. tej formy wsparcia skorzystalo 84 uczestnikdw.

Za okres odbywania stazu przystugiwalo stypendium — 1 600,00 zi miesigeznie.

TABELA Nr 12

Staze realizowane w 2013 r.

1 | prywatne firmy 18
2 | domy pomocy spolecznej 3
3 | Wydzialy Pracy Srodowiskowej Miejskiego Oérodka 1
Pomocy Spolecznej w Lodzi

4 | organizacje pozarzadowe lub instytucje 3
5 | sad 1
6 | placowki medyczne 1
7 | placédwki odwiatowo-wychowawcze 5

razem 32

31




7.1. Centrum Integracji Spolecznej
(Miejski Programn Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych)

W 2013 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi wspieral realizacje zadania,
polegajacego na dofinansowaniu prowadzenia Centrum Integracji Spolecznej przez Fundacjg
Uwolnienie” z siedzibg w Lodzi, przy ul, Inowroclawskiej 5a.

W ramach zadania podejmowane byly dzialania majace na celu aktywizacje zawodowg
i spoleczng uczestnikdw Centrum Integracji Spoleczngj poprzez zorganizowanie kurséw zawodowych
(dwie grupy korzystajace ze szkolefi z wybranej tematyki: prace porzgdkowe i pielegnacja terendw
zielonych lub prace remontowo - budowlane; od 1 paZdziernika 2013 r. kurs zawodowy 7 zakresu prac
remontowo - budowlanych zastapil kurs mechaniki ogoinej z uwwzglednieniem mechaniki pojazdow),
terapii indywidualnej (rozmowy indywidualne) i grupowej (spotkania o charakterze edukacyjnym
i warsztatowym), zajeé z zakresu aktywizacji zawodowej (potaczone z edukacjy profilaktyki
uzaleznien oraz zwalczaniem objawéw wykluczenia spolecznego). Ponadto uczestnicy mieli
zapewniong pomoc psychologiczng, pedagogiczng oraz pomoc ze strony doradcy zawodowego.

W 2013 r. z Centrum Integracii Spolecznej skorzystalo 41 0s6b, w tym: 4 kobiety i 37 mezezyzn.
Wydatki poniesione na Centrum Integracji Spolecznej w 2013 r. wyniosty: 126 720,00 zi,

7.2. Realizacja Europejskiego Programu Pomocy ZywnoSciowej — PEAD

W 2013 1, na zlecenie Miasta zadanie realizowaly 2 podmioty:

- Caritas Archidiecezji 1L.6dzkiej z siedzibg w Lodzi przy ul. Gdaskiej 111,

- Fundacja Bank Zywnosci im. Marka Edelmana z siedzibg w Lodzi przy Al Pilsudskiego 150/152,
W ramach realizacji zadania ww. organizacje nicodptatnie przekazywaly najubozszym mieszkaficom
Miasta Lodzi gotowe produkty spozywcze w postaci m.in.: maki, makaronu, kaszy, mleka, cukru i in.
W 2013 1. z magazynu Caritas zywnosé odebralo lacznie 39 podmiotéw, za podrednictwem ktdrych
ywnodé trafila do 7 975 0s6b. Lacznie Caritas wydata 443 531,16 kg zywnosci.

Z kolei Fundacja ,Bank Zywnosci” przekazala za posrednictwem 48 organizacji pozarzgdowych
407 289,04 kg zywnoéci dla 18 262 mieszkancow Lodzi.

Wydatki na realizacje Programu w 2013 r. wyniosty: 30 000,00 z1.

1.3. Hostel dla oséb uzalezmionych od alkcholu

Osoby bezdomne uzaleznione od alkoholu, $rodkéw psychoaktywnych, opuszczajgee zaklady
karne, korzystaly z calodobowego hostelu prowadzonego na zlecenie Miasta przez Stowarzyszenie
Samopomocowe ,Abakus” z siedzibg w Lodzi przy ul. Prochnika 5.

W ramach realizacji zadania Stowarzyszenie podejmowalo nastgpujace dzialania:
- zapewnienie schronienia przez calg dobg,
- zapewnienie wyzywienia, §rodkéw higieny osobistej,

32




- zapewnienic lazienki i toalety, w iloei umozliwiajacej korzystanie z nich w sposob
zapewniajgey intymno$é i zgodnos¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaje¢ edukacyjnych w zakresie symptoméw nawrotow choroby oraz nabycia
umigj¢tnodei radzenia sobie z nimi,
- prowadzenie grupy wsparcia dla mieszkaricow hostelu,
- prowadzenie indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.
W 2013 r. z pomocy skorzystato 39 osdb.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem Hostelu w 2013 r, wyniosty: 50 000,00 zi.

8.1, O$rodek Rehabilitacyjno — Readaptacyjny
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2013 r. realizacje zadania polegajacego na organizowaniu i prowadzeniu Ofrodka
Rehabilitacyjno - Readaptacyjnego (hostelu) dla oséb uzaleznionych i szkodliwie uzywajgcych
substancje psychoaktywne, ktére ukoficzyly terapig uzalezniei Miasto, za posrednictwem Mieiskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi, powierzylo Stowarzyszeniu MONAR z siedzibg w Keblinach,
przy ul. Strykowskiej 3. Zadanie realizowane bylow Osrodku Rehabilitacyjno - Readaptacyjnym’
w Lodzi przy ul. Wolczanskiej 225.

W ramach zadania Podmiot zobowigzany byt do:
- ksztaltowania zachowan prospolecziych,
- motywacji do utrzymania abstynencji narkotykowej i alkoholowej,
- prowadzenia treningéw interpersonalnych, asertywnosei, nauki radzenia sobie z problemami
w kontaktach z ludZmi w celu ksztaltowania postaw szacunku,
- prowadzenia warsztatow radzenia sobie z agresjg w celu nabycia umiejgtnosci panowania
nad emocjami,
- pomocy W nauce, pomocy W poruszaniu si¢ na rynku pracy oraz motywowania
do utrzymywania pracy.
W 2013 r. z pomocy Oérodka skorzystato 88 osob, w tym: 68 mgzczyzn, 14 kobiet i 6 dzieci,
Wydatki na prowadzenie Osrodka w 2013 r. wyniosty: 80 000,00 z1.

8.2. Program reintegracji zawodowej
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

Osoby bezrobotne uzaleznione od substancji psychoaktywnych, ktére ukonczyly terapig

uzaleznien, uczestniczyly w programie reintegracji zawodowej realizowanym przez Stowarzyszenie
MONAR w Osrodku Rehabilitacyjno-Readaptacyjnym w Lodzi przy ul. Wélczanskiej 225.
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W ramach zadania byly przeprowadzone kursy obslugi wézkéw widlowych, kurs
spawalniczy, dzigki czemu osoby podniosly kwalifikacje i zwickszyly swoje szanse na rynku pracy.
Ponadto zwigkszono mozliwo$¢ usamodzielnienia sig i rozpoczgeia zycia na trzezwo oraz zwigkszono
poczucie whasnej wartoscei.

W 2013 . z programu skorzystalo 13 osob: w tym z kursu operatora wozkow widlowych — 3 osoby,
kursu spawalniczego — 7 0s6b, kursu obstugi kas fiskalnych -3 osoby.
Wydatki na realizacjg Programu w 2013 r. wyniosly: 16 000,00 zi.

8.3. Programy reintegracji spolecznej
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2013 r. programy reintegracjii spolecznej dla os6b uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych $rodki psychoaktywne, ktore ukoficzyly terapie uzaleznien realizowaly:
- Lédzkie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciol Dzieci Uzaleznionych ,Powrdt z U” z siedzibg
w Lodzi przy ul. Wigckowskiego 13,
- Fundacja ,ARKA” 7 siedzibg w Lodzi przy ul. Kopernika 37.

W ramach zadania Lodzkie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciot Dzieci Uzaleznionych ,,Powrdt
z U” realizowalo program reintegracji spolecznej osdb uzaleznionych po zakofiezonym procesie
leczenia w ofrodku stacjonarnym poprzez konsultacje medyczne i terapeutyczne, grupg terapeutyczna,
trening interpersonalny, warsztaty budowania poczucia wiasnej wartodei, warsziaty asertywnych
zachowan abstynenckich. W 2013 r. z programu skorzystato 59 oséb.

Fundacja ,,ARKA” realizowala program reintegtacji spolecznej os6b uzaleznionych
po zakoficzonym procesie leczenie w osrodku stacjonarnym poprzez prowadzenie zajgé motywacyjno-
edukacyjnych z  obszaru  dorobku  kultury ulatwiajgeych  readaptacje  spoteczng
oraz organizowanie grupowych wyjsé do kin, teatrw, muzedw, micjsc historycznych w Lodzi.

W 2013 1. z programu skorzystato 51 oséb, w tym 40 mezezyzn i 11 kobiet.
Wydatki na realizacjg Programéw w 2013 r. wyniosly: 14 000,00 zt,

~ IX. Pomoc dla 0s6b usamodzielnianych w zakresie zada

056h usamodzielnianych prET

W roku 2013 osobom opuszezajacym domy pomocy spolecznej dia dzieci i miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z maloletnimi  dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz schroniska dla nieletnich, zaklady poprawcze, specjalne odrodki szkolno - wychowawcze,
specjalne osrodki wychowawceze, miodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajgce calodobowa opicke
lub mlodziezowe ofrodki wychowawcze Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi udzielit
pomocy w formie:

- pienieznej na usamodzielnienie dla 16 wychowankéw - 74 115,00 zi,

34



- pienigznej na kontynuowanie nauki dla 48 wychowankéw — 171 483,04 2,
- rzeczowej na zagospodarowanie dla 23 wychowankéw -32 441,00 zi.
Wydatki na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki ogétem w 2013 r. wyniosty: 278 039,04 z1.

Podstawowym aktem prawnym w zakresie przeciwdzialania przemocy domowej jest ustawa
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniv przemocy w rodzinie oraz wynikajace z niej przepisy
wykonaweze, tj.:

- rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzednia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzordw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245),

- uchwala Nr LXXIX/1659/14 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 16 stycznia 2014 r. w sprawie
przyjecia gminnego programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie na rok 2014 (uchwaly
przyjmowane sg w okresach rocznych),

- uchwala Nr XVIII/338/11 Rady Migjskicj w Lodzi z dnia 24 sierpnia 2011 r. w sprawie
okre§lenia trybu i sposobu powolywania i odwolywania czlonkéw  Zespolu
Interdyscyplinarnego w Lodzi dzialajacego na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz szczegdlowych warunkéw jego funkcjonowania.

10.1. Dzialania podejmowane w $rodowisku zagrozonym przemocs w rodzinie

Osobom dotknigtym przemocg w rodzinie udzielano pomocy w szezegdlnosei w formie:
1) poradnictwa;
2) interwencji kryzysowej i wsparcia;
3) ochrony przed dalszym krzywdzeniem;
4) zapewnienia bezpiecznego schronienia w specjalistycznym oérodku wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie.

Ponadto, zgodnie z ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, Miasto
Léd2 podejmowalo dzialania na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie w ramach pracy Zespolu
Interdyscyplinarnego powolanego zarzgdzeniem Nr 1830/VI/12 Prezydenta Miasta Lodzi
7 dnia 14 lutego 2012 r.

Zadaniem Zespolu bylo - zgodnie z art. 9b ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie - integrowanie i koordynowanie dzialan podmiotéw dzialajacych na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w szczeg6lnosei przez:
o diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,
» podejmowanie dzialai w $rodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie majacych na celu
przeciwdzialanie temu zjawisku;
¢ inicjowanie interwencji w $rodowisku dotknietym przemocg w rodzinie;
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rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwoéciach udzielenia pomocy
w $rodowisku fokalnym;
inigjowanie dziala w stosunku do 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie.

Zespdt Interdyscyplinarny liczy 18 czlonkéw, reprezentujgeych podmioty dzialajgee na rzecz
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, tj.:

Miejski Odrodek pomocy Spolecznej w Lodzi,

Wydzial Edukacji w Departamencie Spraw Spolecznych UML,
Centrum Sluzby Rodzinie,

Stowarzyszenie Promocji Zdrowia i Psychoterapii w Lodzi,
Migjskie Centrum Zdrowia Publicznego,

Komenda Miejska Poticji w Lodzi,

Migjskie Centrum Zdrowia Publicznego,

Fundacja Pomocy Rodzinie Opoka,

Miejski Odrodek Profilaktyki Zdrowotnej,

Liga Kobiet Polskich,

Micjska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Sad Okregowy V11 Wydzial Rodzinny,

Wydziat Zdrowia i Spraw Spolecznych w Departamencie Spraw Spolecznych UML,
Sad Okregowy V Wydziat Rodzinny,

Prokuratora Okregowa w Lodzi,

Centrum Praw Kobiet.

Zespol interdyscyplinamy w celu rozwigzania problemow zwigzanych z wystgpieniem

przemocy w indywidualnych przypadkach tworzyl grupy roboceze,
Do zadan grup roboczych nalezato w szczegdlnodei:

opracowanie i realizacja planu pomoey w indywidualnych przypadkach wystapienia przemocy
w rodzinie,

monitorowanie sytuacii rodzin, w ktérych dochodzilo do przemocy oraz rodzin zagrozonych
wystapieniem przemocy,

dokumentowanie dziatai podejmowanych wobec rodzin, w ktorych dochodzifo do przemocy
oraz efektow tych dzialan.

W przypadkach wystgpowania zjawiska przemocy w rodzinie, uprawnione podmioty mialy

obowigzek stosowania procedury ,Niebieskie Karty”, W 2013 r. na terenie Lodzi zostalo wszezgtych
1 117 postgpowan z zastosowaniem tej procedury, w tym przez:

Policje — 957,

Miejska Komisj¢ Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych — 43,
Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Lodzi — 88,

Stuzbe Zdrowia — 6,

Wydzial Edukacji UML - 23.

Zakoficzono 409 postgpowai.

Do kazdej zalozonej ,Niebieskiej Karty” zostala utworzona grupa robocza. Praca grup

roboczych miata na celu pomoc migdzy innymi w przeciwdziataniu przemocy. Czlonkowie grup
roboczych byli zapraszani adekwatnie do potrzeb wynikajacych z sytuacji rodziny. Podczas spotkania
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tworzony byl plan pomocy, ktéry w miarg zmiany sytuacji rodziny byl modyfikowany. Podczas
kontaktu z pracownikiem socjalnym, policjantem oraz w trakeie spotkania grupy roboczej
przekazywane byly informacje na temat mozliwosci skorzystania z pomocy, a takze o instytucjach
udzielajacych pomocy, dzialajacych na terenie Lodzi. Wybdr, co do skorzystania z pomocy danej
instytucji byl zawsze pozostawiany osobie pokrzywdzonej.

W celu usprawnienia komunikacji ofiarom przemocy uruchomiono miejski calodobowy numer
telefonu przy Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Centrum Zdrowia Publicznego -
800-112-800. Zgloszenia telefoniczne dotyczgee przemocy przekazywane byly niezwlocznie policji
oraz koordynatorom usytuowanym w Wydziatach Pracy Srodowiskowej, ktérzy podejmowali
dziatania okreslone w procedurze ,Niebieskie Karty”,

10.2. Dane dotyczace dzialai podjetych w stosunku do os6b stosujgeych przemoc w rodzinie

7 osobami podejizanymi o stosowanie przemocy odbywaly si¢ spotkania grupy roboczej,
podezas ktérych osobom tym byla przedstawiana oferta skorzystania z udzialu w programie
korekeyjno — edukacyjnym dla sprawcéw przemocy. Zadaniem grupy roboczej bylo pozytywne
zmotywowanie ,sprawey” do udzialu w zajgciach, terapii.

Spotkania dla oséb podejrzanych o stosowanie przemocy odbywaly si¢ w Miejskim Centrum
Zdrowia Publicznego oraz w | Wydziale Pracy Srodowiskowej Miejskiego Ofrodka Pomocy
Spolecznej w Lodzi.

Na terenie Miejskiego Centrum Zdrowia Publicznego odbylo si¢ 280 spotkan z osobami
podejtzanymi o stosowanie przemocy w rodzinie.

W ramach procedury ,Niebieskie Karty” pomagano calej rodzinie. Pomoc osobie dotknigtej
przemocy wielokrotnie przekiadala sig na dzialania, ktére podejmowane byly wobec os6b
podejrzanych o stosowanie przemocy m.in.: wnioski o nakaz opuszczenia lokalu, zawiadomienia
do sadu rodzinnego, prokuratury, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

Wydatki na koordynacj¢ dzialat Zespolu w 2013 r. wyniosty: 18 411 51zt

10.3. Szkolenia w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie

W 2013 r. na zlecenie Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi firma zewngtrzna
zorganizowala 3 szkolenia w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie:
& Przeciwdzialanie przemocy w rodzimie — procedura ,, Niebieskie Karty” - szkolenie byto
skierowane do kadry zarzadzajacej pomocg spoleczng w Lodzi. Celem szkolenia byl wzrost
umigjetnosci rozpoznawania przemocy domowej, zwiekszenic wiedzy dotyczacej procedury
*Niebieskie Karly” i jej stosowania, nabycie wiedzy dotyczgeej zasad interwencji kryzysowej
(w szkoleniu uczestniczyto 12 os6b),

% ,, Diagnozowanie probleméw rodzin wwiklanych w przemoc oraz tworzenie dla nich lokalnego
systennu wsparcia” — szkolenie bylo skierowane do cztonkow Zespolu Interdyscyplinarnego.
Celem szkolenia byl wzrost umiejgtnodci diagnozy potrzeb rodziny objetej procedurg
_Niebieskich Kart” oraz rozwinigcie umicjetnodei tworzenia lokainego systemu wsparcia
dia os6b uwiklanych w przemoc (w szkoleniu uczestniczyto 18 0séb),

%, Praktyczne aspekly pracy z rodzing uwiklamng w przemoc™ — szkolenie adresowane bylo
do asystentéw rodziny, psychologéw, pedagogow, koordynatoréw ds. przemocy. Celem
szkolenia bylo podniesienie umicjetnosci diagnozowania rodziny pod katemn wystepowania
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przemocy domowej, rozwinigeie umiejetnosei tworzenia planu pracy z rodzing uwiklang
w przemoc, wzrost kompetencji zwigzanych z pracq z osobg doznajgeg przemocy oraz 2 osobg
podejrzang o stosowanie przemocy (w szkoleniu uczestniczylo 30 oséb).
Wydatki zwigzane z organizacjg szkoleih w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie w 2013 r.
wyniosty: 7 962,00 zl

10.4. Specjalistyczny o$rodek wsparcia dla ofiar przemocy

W 2013 r. ofiary przemocy korzystaly ze schronienia w prowadzonym przez Stowarzyszenie
Promocji Zdrowia i Psychoterapii Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Lodzi przy ul. Franciszkanskicj 85.

Podmiot w ramach realizacji zadania zobowigzal si¢ do zapewnienia schronienia ofiarom
przemocy w rodzinie, pomocy socjalngj i terapeutycznej, udzielania porad pielggniarskich,
psychologicznych, prawnych, socjalnych, prowadzenia terapii indywidualnych, grupowych,
rodzinnych, zajeé¢ socjoterapeutycznych,

W 2013 r. z pomocy $wiadczonej w placdwee korzystalo rotacyjne 169 oséb, w tym 81 kobiet,
3 mezezyzn oraz 85 dzieci (planowana liczba miejsc 24).
Wydatki na prowadzenie Osrodka w 2013 r. wyniosly: 346 056,00 zl,

10.5. Dom dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet w cigzy
Centrum Siuzby Rodzinie z siedzibg w Lodzi przy ul. Broniewskicgo la kontynuowalo
na zlecenie Miasta realizacje zadanie polegajacego na prowadzeniu Domu Samotne] Matki
im. Stanistawy Leszczyfiskiej w Lodzi.
Matkom z matoletnimi dzieémi i kobietom w cigzy, a takze ojcom z maloletnimi dzieémi
i innym osobom sprawujagcym opiekg nad dzieémi dom zapewnia! catodobowy, okresowy pobyt
oraz podstawowe usiugi obejmujgee:
1) w zakresie interwencyjnym:

- zapewnienie schronienia kobietom w cigzy w okresie okoloporodowym,

- izolowanie 0séb ubiegajacych sig o pomoc przed sprawcami przemocy,

- wspieranie w przezwycigzaniu sytuacji kryzysowej,

- zapobieganie marginalizacji spoleczngj przez umozliwienic mieszkaficom odnalezienia
miejsca w spoleczefstwie i powrét do normalnosci po odrzuceniu ich przez rodziny,
partneréw czy $rodowisko z powodu nieoczekiwanego macierzynstva lub koniecznosei
przezwycigzenia sytuacji kryzysowej,

- zapobieganic  sieroctwu  spolecznemu  pizez  przygotowanie do  $wiadomego
i odpowiedzialnego wypelniania roli rodziciclskiej,

- zapobieganie powielaniu zlych wzorcéw rodzinnych i srodowiskowych, a zwlaszeza wzorca
wyuczonej bezradnosci;

2) w zakresie potrzeb bytowych:

- zapewnienie catodobowego, okresowego pobytu dla trzydziestu mieszkancow, przy czym
liczba ta moze ulegaé zmianom, zaleznie od mozliwosci domu w zakresie spelnienia
pozostatych standarddw,

- odrebne pomieszczenia do spania oraz wspolne pomieszezenia do pobytu dziennego
dla mieszkancow z dzieémi,
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- pokoje dla mieszkanek w cigzy przeznaczone maksymalnie dla trzech oséb oraz wspdlne
pomieszczenia do pobytu dziennego,

- ogélnodostepne tazienki, wyposazone w sposdb umozliwiajacy sprawne korzystanie zaréwno
przez mieszkaficdw, jak i dzieci, proporcjonalnie do liozby mieszkaficow, odpowiednio jedna
lazienka na pigé osob,

- ogdlnodostgpna kuchni¢ do samodzielnego spotzgdzania positkéw oraz co najmniej jedno
dodatkowe pomieszezenie do przyrzadzania i spozywania drobnych positkow,

- pomieszczenia do prania i suszenia;

3) w zakresie opiekuiiczo-wspomagajacym:

- podstawows pielegnacj¢ mieszkatica w czasie choroby oraz opieke nad dzieckiem w czasie
choroby opiekuna dziecka,

- umozliwienie korzystania ze $wiadczer zdrowotnych,

- pomoc w zalatwianiu spraw osobistych w przypadku wystgpienia takiej potrzeby,

- érodki higieny osobistej, $rodki czystosei w sytuacji, gdy nie ma mozliwosci
ich samodzielnego zakupu.

W 2013 r. z pomocy placéwki skorzystaly lacznie 143 osoby, w tym 57 kobiet i 86 dzieci.
Sposréd ww. osdb, 6 kobiet uzyskalo mieszkania socjalne, 2 kobicty przeszly do mieszkania
chronionego, 16 kobiet powrécilo do rodziny, 2 kobiety zalozyly nowe rodziny, 6 kobiet wynajelo
lokal, 1 powrécifa do wiasnego mieszkania zajmowanego przed przyjeciem do placéwki.

Wydatki na prowadzenie Orodka w 2013 r. wyniosly: 333 109,00 zi

Na pomoc repatriantom w 2013 r. w celu realizacji zadania ,Pomoc dla repatriantow”
w zwiazku z programem ,,RODAK> wydatkowano ogétem 128 397,98 2L, w tym:

. na podstawie decyzji wydanych przez Ministra Spraw Wewnetrzaych wyplacono
2 rodzinom éwiadezenia finansowe na pokrycie kosztéw przejazdu oraz na zagospadarowanie
i biezgce utrzymanie na lgozng kwotg 43 642,98 zl,

. na podstawie uchwal podjetych przez Radg Miejska w Lodzi Nr XXXII/576/12 z dnia
22 lutego 2012 r. oraz Nr XXX11/577/12 z dnia 22 lutego 2012 r, w sprawie wyrazenia zgody
na zapewnienie warunkéw do osiedlenia si¢ nieokreslonej imiennie rodzinie repatriantéw
na terenie gminy zamieszkaly 2 rodziny repatriantéw z azjatyckiej czesci bylego Zwigzku
Socjalistycznych Republik Radzieckich (z Republiki Kazachstanu i Uzbekistanu) w roku 2013
wyplacono zasitki na biezgce utrzymanic w ogoblnej kwocie 84 755,00 zt.

Po przybyciu do Lodzi rodziny repatriantéw otrzymaly kompleksows pomoc pracownikow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w adaptacji do nowych warunkéw. Dzialania
te polegaly gléwnie na pomocy w: zalatwianiu spraw urzedowych, dzialaniach wmozliwiajgcych
badz ulatwiajacych poruszanie sig w nowym Srodowisku np. w formie informacji dotyczgceej
infrastruktury Lodzi (wskazanie urzgd6w, sklepdw, aptek, punktéw uslugowych, placéwek
medycznych itp.) oraz w formie doradztwa i poradnictwa w sprawach, z ktérymi osoby zwracaly
sie do pracownikéw socjalnych.
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W 2013 r. w ramach zadania ,Pomoc dla cudzoziemcow” realizowanego przez Miejski
Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi pomocg objetych zostato dwdeh cudzoziemedw na faczng kwotg
68 707,72 zL.

W roku 2013 na terenie Miasta Lodzi osiedlily sig dwie rodziny cudzoziemcéw. Jedna
piecioosobowa rodzina przybyla z Kazachstanu i na terenic Polski czlonkowie rodziny otrzymali
ochrone uzupelniajacg. Druga czteroosobowa rodzina przybyla z Syrii i na terenie Polski czlonkowie
rodziny otrzymali status uchodzcy. Na podstawie ustawy o pomocy spolecznej oraz rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 marca 2009 r. w sprawie udzielenia pomocy
cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZey lub ochrong
uzupelniajgea (Dz. U. Nr 45, poz. 366 ze zm.) cudzoziemcy realizujacy Indywidualne Programy
Integracji w 2013 r. korzystali ze $wiadczefi finansowych w wysokosei 20 160,00 zi. Swiadezenia
przeznaczone byly na utrzymanic, pokrycie wydatkéw zwigzanych z naukg jezyka polskiego,
thumaczenia dokumentéw oraz udziat tlumacza przy zalatwianiu spraw urzgdowych.

W 2013 r. Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi kontynuowal realizacje projektu
JIntegracja i akceptacja. Uchodcy w spoleczenstwie polskim” wspélfinansowanego ze $rodkow
Europejskiego Funduszu na rzecz Uchodzcéw oraz budzetu paiistva (wnioskodaweg projektu
byta Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej z siedzibg w Warszawie przy Placu Inwalidow 10,
a partnerem uczestniczaeym w projekcie poza Oérodkiem bylo Stowarzyszenie Spoleczno-Kulturalne
Ethnos z siedziba w Lodzi przy ul. Legiondw 19 lok 18).

Grupe docelowg projektu stanowili uchodzey zamieszkali na terenie Odrodka dia Uchodzcdw
w Grotnikach (wraz z czlonkami rodzin) oraz uchodZcy mieszkajacy poza Osrodkiem na terenie
miasta Lodzi i powiatu zgierskiego.

Koszt projektu w 2013 r. wyniésh: 48 547,79 zt.

" XIIL Potwierdzanie prawa do §wiadczeni opieki zdrowotnej
. osobom innym niz ubezpieczeni =

W 2013 r. na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze érodkéw publicznych przeprowadzono postgpowania administracyjne i wydano 1 986 decyzji
potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej. Prawo to przyznano osobom, ktore
nie byly ubezpieczone i spetnialy kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spoleczne;.
Wydatki zwigzane z wydaniem decyzji w 2013 1. wyniosly: 79 522,60 74
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Praca socjalna miala na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnoéei do funkcjonowania w spoleczeistwie poprzez petnienic odpowiednich 16! spolecziych
oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. W pracy socjalnej wykorzystywane byly
wladciwe tej dziatalnodei metody i techniki, stosowane z poszanowarniem godnosci osoby i jej prawa
do samostanowienia. Praca socjalna éwiadczona byla osobom i rodzinom bez wzgledu na postadany
dochad.

Praca socjalna prowadzona byla:

1) z osobami i rodzinami w celu rozwinigeia lub wzmocnienia ich aktywnoéci i samodzielnodei
zyciowej,

2) ze spolecznoéci lokalng w celu zapewnienia wspélpracy i koordynacji dzialatt instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb czionkdw spolecznosci,

Praca socjalna byla réwniez prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny.

OgSlem w 2013 roku pracg socjalng objetych byto 31 831 rodzin (liczba osdb w tych
rodzinach - 55 437 o0séb), w tym wylacznie w postaci pracy socjalnej 5 288 rodzin (7 970 osob
w tych rodzinach).

W 2013 r, pracownicy socjalni zawarli igcznie 1 872 kontrakty socjalne, w tym 1 004
z beneficjentami projektu systemowego ,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”,

14.1. Praca socjalna na rzecz spolecznosci lokalnej
14.1.1. Grupa Wsparcia Rodzicow Wychowujacych Dzieci Niepelnosprawne

Przy wspéludziale Migjskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi od kilku lat na terenie
Osiedia Radogoszez - Wschéd funkcjonuje Grupa Wsparcia Rodzicdw Wychowujgeych Dzieci
Niepelnosprawne,

W 2013 r. czlonkowie grupy, w ktérej uczestniczylo 11 rodzicow i 11 niepetnosprawnych
dzieci, spotykali si¢ regularnie co dwa tygodnie. Spotkania oddzialywaly pozytywnie zaréwno
na rodzicéw, jak i na dzieci niepelnosprawne. Na rzecz grupy dziafali wolontariusze z Gimnazjum
Nr 15 (stala grupa 12 ucznidw). Bezposredni kontakt wolontariuszy i osob niepelnosprawnych uczyl
mlodziez tolerancji wobec problemu niepelosprawnoéci, a osoby niepelnosprawne integrowat
ze spoleczenistvem. Wolontariusze w trakcie spotkaf, wspierani przez opiekuna, prowadzili zajgcia
plastyczne i ruchowe z dzieémi niepelnosprawnymi.

W celu integracji grupy, przy wykorzystaniu érodkéw finansowych pozyskanych
ze Spdldzielni Mieszkaniowej Radogoszez-Wschéd, Rady Osiedla i zasobow wlasnych,
zorganizowane zostaly uroczyste spotkania wielkanoene 1 wigilijne.
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14.1.2. Kolo Nr 12 Polskiego Zwigzku Emerytéw, Rencistow i Inwalidéw ,, Tatarak”

Przy wsparciu Miejskiego Odrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi na terenie Osiedla
Radogoszez-Wschod dzialalo Kolo Nr 12 Polskiego Zwiazku Emerytow, Rencistow 1 Inwalidow
,Tatarak”. Liczba zarejestrowanych czlonkéw — 53. Uczestnicy Kota spotykali sig 2 razy w tygodniu,
Cztonkowie Klubu aktywnie uczestniczyli w Zyciu kulturalnym osiedla, dzielnicy i miasta.
Organizowali wystawy tematyczne, $wigteczue, wicczorki taneczne, spotkania okolicznoSciowe,
Andizejki, Wigilig, Ostatki, Dzief Babei i Dziadka.

14.1.3. Klub ,Igieika”

Przy wsparciu Migjskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi dzialala grupa mito$nikéw
haftu, koronki i makramy. W 2013 r. uczestnicy Klubu spotykali si¢ 1 raz w tygodniu w liczbie
ok. 13 osob. Czlonkowie Kiubu organizowali wystawy i pokazy swojej tworczodei na festynach
i piknikach organizowanych na terenie Batut oraz na wystawach ogdlnotddzkich.

14.1.4. Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikdw

Na terenie Osiedla Radogoszez - Wschéd przy wspéludziale Migjskiego Oérodka Pomocy
Spolecznej w Lodzi dziatala Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikéw. Spotkania grupy odbywaly
si¢ regularnie raz w tygodniu, raz w miesigcu odbywaly si¢ mitingi otwarte. W spotkaniach
uczestniczylo okolo 15 0séb. Dzigki dziatalnosci Grupy wsparcie w walce z problemem alkoholowym
uzyskaly zaré6wno osoby uzaleznione jak i wspéluzaleznione.

14.1.5, Grupa TAI CHI

Przy wspbludziale Micjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi na terenie Osiedla
Radogoszcz - Wschdd dzialala grupa TAI CHI Raz w fygodniu odbywaly sie éwiczenia zdrowotne
TAI CHI adresowane do mieszkaticow osiedla.

Ponadto w 2013 r. odbylo si¢ spotkanie pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczaej
w Lodzi, Spétdzielni Mieszkaniowej Radogoszez-Wschdd, mieszkancow osiedla oraz Klubu LOK-u
majace na celu rozszerzenie dzialalnodei na rzecz spolecznoéei lokalnej oraz remont i rozbudowa
lokalu przy ul. Tatarakowej 11,

Odbylo si¢ réwniez spotkanic ze studentami z Niemiec, Hiszpanii i Anglii. Spotkanie
zorganizowano prze wspolpracy z Uniwersytetem Loédzkim. Celem spotkania byla wymiana
doéwiadezef na polu pracy metodg $rodowiskowg — Centrum Aktywnosei Lokalnej.

14.1.6. Inne dzialania w ramach pracy socjalnej na rzecz spolecznosci lokalnej:
- Impreza z okazji Dnia Dziecka
Impreza odbyta sie w dniu 3.06.2013 r. w XXIV LO im. Marii Curie Sklodowskiej w Lodzi

przy ul. Marysifiskiej 61/67. W zabawie bralo udzial ok. 30 dzieci w wieku szkolnym
wraz 7 rodzicami i opickunami. Opiekg nad dzieémi sprawowali pracownicy socjalni z Punktu
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Pracy Socjalnej przy ul. Marysifiskiej 36 oraz wolontariusze — uczniowie XXIV LO. Podezas
imprezy dzieci uczestniczyly w konkursach plastycznych i sportowych przygotowanych
przez pracownikéw MOPS. Dzigki zyczliwosei sponsora kazdy z uczestnikéw otrzymal nagrody
oraz upominki.. Podczas wspoluej zabawy dzieci i rodzice mieli mozliwos¢ obejrzenia wystepow
Zespolu Anilana z Domu Kultury przy ul. Niciarnianej i wystuchania wierszy Juliana Tuwima
przygotowanych przez dwie wspdlpracujace Biblioteki. Wszyscy uczestnicy zapoznali sig réwniez
z zasadami pierwszej pomocy przedstawionymi przez wolontariuszy z PCK. Dzigki uprzejmosei
Strazy Pozarnej wiele radosei sprawilo obejrzenie wozéw strazackich oraz sprzgtu gasniczego.
Nad bezpieczenistwem imprezy czuwala Straz Miejska i Policja.

- Wystawa modelarska ,,LLIS PUSTYNI 1 JEGO ARMIA”
Wystawa zostala zorganizowana z okazji 70 rocznicy zakoficzenia walk w Afiyce podezas
IT wojny $wiatowej w dniach 27 maja — 8 czerwca 2013 r. we wspbipracy z Miejskg Bibliotekq
Publiczng LodZ — Polesie przy ul. F. Perla 9.
Celami wystawy bylo zapoznanie $rodowiska z historig II wojny w Afiyce, popularyzacja
modelarstwa jako atrakcyjnego sposobu spgdzania czasu wolnego, popularyzacja czytelnictwa.
Na wystawie zaprezentowano modele kartonowe pojazdéw pancernych Deutsche Afrika Korps
i armii wloskiej, pozostajgcych pod dowdédztwem gen, Erwina Rommla oraz lotnictwa tych armii,
wspierajacego dziatania ladowe. Autorami modeli byli czlonkowie grupy modelarskicj ,,Dedal”.
Wystawa zostala rozpropagowana w placéwkach oéwiatowych, mieszczacych sig na terenie
Osiedla im. Jézefa Montwilta-Mireckiego, a takze w punktach informacyjnych Osiedla.
Placéwki oéwiatowe zostaly ponadto poinformowane o mozliwodei zwiedzania wystawy
w grupach zorganizowanych w polaczeniu z pogadankami na temat historii walk w Afiyce,
modelarstwa, poszukiwania materiatéw Zrodlowych w bibliotekach i Internecie.
W zwiedzaniu wystawy w 3 grupach zorganizowanych wziglo udzial 36 dzieci — dwie grupy
ze Szkoly Podstawowej Nr 40 i jedna z Przedszkola Miejskiego Nr 12, Wedlug obliczef personelu
Biblioteki wystawe zwiedzilo indywidualnic 186 oséb, przewaznie mieszkaficow Osiedla
im. Jozefa Montwilla-Mireckiego.

: _i'spolecznej

W 2013 r. Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi wspolpracowat z organizacjami
pozarzgdowymi, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 lub podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy
7 dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnodci pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzgcymi
dzialalno$é w zakresie pomocy spolecznej, w fym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuaciji
zyciowej oraz wyrGwnywania szans tych rodzin i oséb, a takze z organizacjami pozarzgdowymi,
o ktérych mowa w art, 190 pkt 1 lub podmiotami wymienionymi w art. 190 pkt 2 ustawy z dnia
9 czerwea 2011 1. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej, prowadzgcymi dzialalnosé
w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢peze;.,
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W ramach zawartych uméw Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi realizacje zadan
powierzyl 50 podmiotom niepublicznym.

TABELA Nr 13

Wrykaz zadai realizowanvch pyzez podmioty niepubliczne

" Wsplerame rodzmy pr zemva]ace] trudnofei'w wypelmamu funkcp oplekunczo- =
- = : i B wychowawczycll s it i
pnowadzeme p!acowek wspatcm dznennego w formie opiekuiiczej (w tym kol zamtelesowan
$wietlic, klubdw i ognisk wychowawczych)
prowadzenie placéwek wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej realizowanej
przez wychowawce
organizowanie szkolefi dla asystentow rodziny w tym superwizji:

- Zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznego szkolenia dla asystentéw rodziny

i specjalistow

- zorganizowanie i przeprowadzenie superwizji dla asystentéw rodziny i specjalistow
organizowanie programow wspierajacych z zakresu podnoszenia umiejetnosei opiekusiczo-
wychowawezych dla rodzicow dzieci czasowo umieszezonych w pieczy zastgpezej oraz rodzicéw
px zezywa J acych i udno§c1 op1eklmczo-wychowawcze

' ___Rozwﬁj pleczy zast«;pczej

prowadzenie placdwek opiekuiiczo-wychowawczych

organizowanie dla rodzin zastgpezych oraz prowadzgcych rodzinne domy dziecka pomocy
wolontaryjnej

szkolenia dla kandydatéw na rodzinne formy pieczy zastepezej:

- przeprowadzenie szkolenia dla kandydatdw na rodziny zastepeze niezawodowe, zawodowe
oraz 0sob do prowadzenia rodzinnych doméw dziecka i dyrektora placéwki opiekuriczo-
wychowawczej typu rodzinnego

- zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznego szkolenia dla kandydatéw na rodziny
zastgpeze niezawodowe, zawodowe prowadzacych rodzinne domy dziecka oraz dyrektoréw
placéwek opiekuiiczo-wychowawcezych typu rodzinnego

prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej i upowszechniajacej tworzenie rodzinnej pieczy zastepezej

organizowanie szkolen dia rodzin zastgpezych zastepczym oraz prowadzgeym rodzinne domy
dziecka szkolet majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji w tym: superwizji:

- zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznego szkolenia dla rodzin zastgpezych
oraz prowadzgcych rodzinne domy dziecka pn. ,,UzaleZznienia wéréd mtodziezy”

- zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznego szkolenia dla rodzin zastgpezych
oraz prowadzgeych rodzinne domy dziecka pn. ,,Radzenie sobie ze stresem i wypaleniem
zawodowym”

organizowanie specjalistycznych szkoler dla koordynatoréw rodzinnej picczy zastgpezej,
w tym superwizji:
- zorganizowanie i przeprowadzenie specjalistycznego szkolenia dla 0séb pracujgcych z
rodzinami zastgpezymi i prowadzacymi rodzinne domy dziecka pn. ,,Diagnoza potrzeb dziecka
i rodziny”
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- przeprowadzenie superwizji dla koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpezej wspolpracujgeych
z rodzinami zastepezymi
U(lznelame schromema, zapewmeme positku oraz nlezbgdnego ubl ama osobom tego
- pozbawmnvm R : :

prowadzenie placéwek dla bezdomnych:

- udzielanie schronienia, zapewnienie positku, lekéw oraz niezbgdnego ubrania osobotn tego
pozbawionym w schroniskach, noclegowni, mieszkaniach readaptacyjnych dla 0s6b
bezdomnych

- udzielanie schronienia, zapewnienie positku, lekdw oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym popszez prowadzenie $wietlicy dla bezdomnych

prowadzenie punktu pomocy charytatywnej

realizacja programu ,,Autobus dla bezdomnych i potlzebu_]qcych

'Orgamzo: ame i sw:a(lczeme pomocy osobom, ktoi e

i prZez jednnstkl calodobowej’ Oplekl

plowadzeme Jednostek speqallstycznego poradnictwa

organizowanie i $wiadczenie usiug opiekusiczych

organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych usfug opiekuficzych

organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych ustug opickwiczych w micjscu zamieszkania
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

prowadzenie dziennych domow pomocy

prowadzenie $rodowiskowych doméw samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

prowadzenie mieszkan chronionych dla pefnoletnich wychowankéw opuszezajgeych formy pieczy
zastepeze

prowadzenie mieszkan chronionych dla osob z zaburzeniami psychicznymi

prowadzenie domu dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy

pl owadzenie domow pomocy spoleczngj

Real:zaqa Gmmnego Programu Przecm'dzmiama Przemocy w Rodzinie w zakresxe ;
zmme]szama negatywuych nastf;pstw dla ofiar i swmdkow wystgpowama p1 zemocy
o “w rodzinie = . s KR

prowadzenie specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie

szkolenia z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Realizacja Mejsklego Pr ogramu Proﬁlaktykx i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w
zakresie ograniczenia zaburzen zycia rodzmnego i spolecznego wywolanych naduzywamem
" alkoholu, przemocy i innymi czynnikami niszczgcymi Zycie rodzinne i spoleczne =~

organizowanie i prowadzenie hosteli dla 0séb z problemem alkoholowym

prowadzenic jadlodajni i kuchni spolecznych dla oséb z problemem alkoholowym i czlonkow ich
rodzin (dorostych i dzieci)

organizowanie i prowadzenie specjalistycznych placoéwek wsparcia dziennego dla dzieci
i mlodziezy z rodzin z problemem alkoholowym

wspieranie zatrudnicnia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centrum integracii
spotecznej dla 0séb uzaleznionych od alkoholu
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Reahzaqa Mlejsk;ego Programu Py zeciwdzialania Nar komam: W zakl esie ogt amczema
zabmzen zyc1a wdzmnego i spolecznego wywulanvch uzywamem substanc_]l gEe
o - psychoaktywnyeh

organizowanie i plowadzeme oérodkéw rehabilitacyjno-readaptacyjnych (hostell) dla osob
uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych substancje psychoaktywne, ktére ukoticzyly program
terapeutyczny

realizacja programéw reintegracji zawodowej dla bezrobotnych osob uzaleznionych
lub szkodliwie uzywajacych, ktore ukonczyly prograin terapeutyczny

realizacja programow reintegracji spolecznej dla osob uzaleznionych lub szkodliwie uzywajacych,
ktore ukoniczyly program terapeutyczny
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CZESC II
Zadania z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcezej

Zadania z zakresu wspierania rodziny zostaly okreslone w ustawie z dnia 9 czerwea 2011 r.

o wspieraniu rodziny i systemie picczy zastgpezej. Dzialania skierowane byly do rodzin
przezywajacych trudnosei w wypelnianiu funkeji opiekuiczo-wychowawczych.
Rodzinom zapewniano wsparcie polegajace w szezegdinodei na:

1) analizie sytuacji rodziny i §rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

3} rozwijaniu umiejetnodei opiekuficzo-wychowawczych rodziny;

4) podniesieniu $wiadomosei w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

5) pomocy w integracji rodziny;

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spolecznej rodziny;

7) dgzeniu do reintegracji rodziny.
Wspieranie rodziny byto prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka. Wspieranie rodziny bylo prowadzone za jej zgoda.

1.1, Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci dostepu do specjalistycznego poradniciwa

Rodzina, w stosunku do ktdrej stwierdzono trudno$ei w wypelnianiu funkeji opiekuiiczo —
wychowawczych w pierwszej kolejnosei byta kierowana do zatrudnionych w Miejskim Odrodku
Pomocy Spolecznej w Lodzi specjalistéw (psychologa/pedagoga), do ktérych zadah nalezalo
dokenanie diagnozy probleméw wystgpujacych w rodzinie i ewentualne skierowanie do dalszych form
wsparcia np. w postaci skierowania do rodziny asystenta.

W 2013 r. w Oérodku bylo zatrudnionych 6 specjalistéw, po dwéch w kazdym Wydziale
Pracy Srodowiskowej. Z pomocy specjalistow skorzystalo 416 rodzin, przeprowadzono
629 konsultacji z rodzinami oraz 506 wizyt w migjscu zamieszkania rodzin. Ponadto specjalisci
przeprowadzili 436 konsultacji w sprawie rodzin z innymi instytucjami: szkolami, przedszkolami,
poradniami psychologiczno — pedagogicznymi, sadem, poradniami leczenia uzaleznief, poradniami
zdrowia psychicznego.

Do zadan specjalistow nalezalo m. in.: rozwijanie umiejetnoéei psychospolecznych, udzielanie
pomocy i wsparcia osobom znajdujgeym sig w trudnych sytuacjach zyciowych, prowadzenie
indywidualnych spotkan o charakterze profilaktycznym, diagnozowanie sytuacji wychowawezych,
minimalizowanic skutkéw zaburzen rozwojowych,

W 2013 r. wydatki zwigzane z zatrudnieniem specjalistow wyniosty 290 356,05 zl.

Rodzina przezywajaea trudnosei w wypetnianiu funkgji opickuficzo-wychowawczych mogta

réwniez skorzysta¢ z pomocy oferowanej przez jednostki specjalistycznego poradnictwa prowadzone
przez 8 organizacji pozarzadowych na zlecenie Miasta.
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Jednostki udziclaty porad specjalistycznych osobom i rodzinom, ktére mialy trudnodei
lub wykazywaly potrzebg wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu
na posiadany dochad, w tym w szezegélnosei:

- porad prawnych realizowanych przez udzielanie informacji o obowigzujgeych przepisach
z zakresu prawa rodzinnego i opiekuficzego, zabezpieczenia spolecznego, ochrony praw
lokatoréw,

- porad psychologiczaych realizowanych przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii,

- porad rodzinnych obejmujacych szercko rozumiane problemy funkcjonowania rodziny,
w tym problemy wychowaweze W rodzinach naturainych i zastepczych oraz problemy opieki
nad osobg niepetnosprawng, a takze terapig rodzinng,

Zadanie to bylo realizowane na rzecz wszystkich mieszkafcdw Miasta, w tym rodzin z problemami
opiekuficzymi. W 2013 1. na realizacjg zadania zostala przekazana kwota w wysokoscei: 329 522,00 7,

1.2. Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wspareia i pomocy asystenta rodziny

Celem pracy asystentéw rodziny bylo ndzielanie rodzinie pomocy w pokonywaniu biezacych
probleméw, w nabyciu i doskonaleniu umiejgtnoéei spolecznych oraz zwigkszeniu kompetencii
rodzicielskich.

O przydzieleniu rodzinie asystenta rodziny wnioskowal pracownik socjalny, po dokonaniu
analizy sytuacji rodziny.

Liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny mogl w tym samym czasie prowadzié pracg
nie mogla przekroczy¢ 20. Asystent rodziny prowadzil prace z rodzing w igjscu jej zamieszkania
lub w migjscu wskazanym przez rodzing. Podstawowe zadania realizowane przez asystenta
obejmowaty:

1) opracowanic i realizacj¢ planu pracy z rodzing we wspblpracy z czlonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanic, we wspdlpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepezej, planu pracy z rodzing, ktéry byt skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszezonemu w pieczy zastgpezej;

3} udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnoéei prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawcezych z dzie¢mi;

7) wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowe;

10) motywowanie do udzialu w zajgciach grupowych dla rodzicdw, majgeych na celu
ksztaltowanfe prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejgtnosei psychospolecznych;

11) udzielanie wsparcia  dzieciom, W szezegblnodei poprzez udzial w  zajgciach
psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dzialaii interwencyjnych i zaradezych w sytuacji zagrozenia bezpieczefistwa
dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci.
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Na dzien 31.12.2013 r. w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej zatrudnionych bylo
21 asystentow rodziny (20 etatéw). Narastajgco w ciggu roku sprawozdawczego w Osrodku pracowalo
22 asystentow.

W 2013 r. wsparciem asystenta rodziny objeto lacznie 430 rodzin, z czego 32 rodziny zostaly
zobowigzane do wspélpracy z asystentem przez sad rodzinny. Przecigtny czas pracy asystenta
z rodzing wynosit 9 miesigcy.

Wydatki zwiazane z zatrudnieniem asystentéw rodziny w 2013 r. wyniosly 730 201,28 zi,
z c7ego 353 593,31 21 to dotacja przyznana przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej w ramach
Resortowego program wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpeze] na rok 2013 — ,Asystent
Rodziny”.

1.3. Tworzenie mozliwo$ci i finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny

W 2013 r. zorganizowane zostaly dwa szkolenia dla asystent6w rodziny. Celem szkolei bylo
podniesienie kwalifikacji tej grupy zawodowej, wyposazenie asystentow w narzedzia ulatwiajace
realizacje ustawowych zadan oraz udzielenie wsparcia poprzez umozliwienie udziatu w superwizji.

Na szkolenia podnoszace kwalifikacje asystentdw rodziny w 2013 r. wydatkowana zostala
kwota 19 872,00 =zi.

TABELA Nr 14
Szkolenia podnoszace kwalifikacje asystentow rodziny

1. szko.lenie doskonalgce dla asystentow 3 24 12 240,00
rodziny
2. |superwizje dla asystentéw rodziny 18 24 7 632,00

razem 19 872,00

Efekty przeprowadzonych szkoleit zostaly ocenione na podstawie ankiet ewaluacyjnych. Analiza
ankiet pozwolila m.in. stwierdzié, iz asystenci wysoko ocenili umigjgtnosei nabyte zaréwno w trakcie
szkolenia doskonalgcego, jak i superwizji.

1.4. Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejse dla dzieci

Placéwki wsparcia dziennego stanowig jedng z form wspierania rodziny, maigcg na celu
udziclenie pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.
W 2013 r, placéwki wsparcia dziennego prowadzone byly w formie:
1) opiekuficzej, w tym kol zainteresowan, swietlic, klubdw i ognisk wychowawczych,
zapewniajacej dziecku opiekg i wychowanie, pomoc w nauce, organizacjg czasu wolnego,
zabawe i zajecia sportowe oraz rozwdj zainteresowan;
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2) spegjalistycznej, do ktérej zadan nalezala w  szezegOlnosei organizacja  zajgé
socjoterapeutycznych, terapeutycznych, korekcyjnych, kompensacyjnych oraz
logopedycznych;

3) pracy podworkowej realizujacej dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

Zadaniem pracownikéw placéwek wsparcia dziennego bylo pomaganie rodzicom
w sprawowaniu funkcji opiekuiiczo-wychowawezych. W tym celu podejmowali  wspolprace
ze szkolami, kuratorami sadowymi, Miejskim Oérodkiem Pomocy Spolecznej i innymi podmiotami
dzialajacymi w $rodowisku lokalnym. Wychowankowie placowek objeci byli pomocg w zakresie
dozywiania, a takZe doposazenia w odziez i artykuly szkolne. Zapewniono im mozliwo$¢ atrakeyjnego
spedzania czasu wolnego, rozwijania swoich zainteresowaii. Podezas pobytu w placowee dzieci mogly
korzystaé z komputera oraz innych pomocy dydaktycznych. Pod opieka jednego wychowawcy
w placéwee wsparcia dziennego, w tym samym czasie, moglo przebywaé nie wigee] niz 15 dzieci.

Dzigki podejmowanym przez pracownikéw dziataniom wychowankowie placéwek wsparcia
dziennego mieli szansg na zréwnowazony rozwdj oraz wyréwnanie szans edukacyjnych.

W 2013 r. na terenie miasta funkcjonowalo 36 placéwek dysponujacych lgeznie 1160
miejscami, w tym 18 placowek specjalistycznych, 17 opiekuficzych i 1 w formie pracy podworkowej.
Placoéwki wsparcia dziennego prowadzone byly przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
oraz podmioty niepubliczne. Podmioty niepubliczne (14 organizacji) prowadzily 32 placdwki,
natomiast 4 placéwki byly prowadzone przez Miasto,

TABELA Nr 15

Placawki wsparcia dziennego wg podmiotu prowadzacego

$rodki finansowe przeznaczone na prowadzenie placéwek wsparcia dziennego w 2013 r.
wyniosty ogélem 1 827 385,39 zi, w tym:
o 559 814,39 7l to $rodki przeznaczone na prowadzenie publicznych placéwek wsparcia
dziennego,
e 1267 571,00 zt to kwota przekazana podmiotom niepubliczaym na realizacje zadania.
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1.5.Inne zadania realizowane na rzecz wspierania rodziny przeZywajacej trudnosei
w wypehianiu funkeji opiekuiczo — wychowawczej

1.5.1.Programy realizowane na rzecz powrotu dziecka umieszczonego w pieczy zastgpezej
do rodziny naturalnej

Dzialania na rzecz wspierania rodziny przezywajacej trudnosei w wypelnianiu funkcji
opiekuficzo-wychowawcezej prowadzone byly réwniez w sytuacji, gdy dziecko zostalo czasowo
umieszezone poza rodzing. Giéwnym celem takich oddzialywai bylo przywrécenie rodzinie zdoloscei
do prawidlowego wypelniania funkcji i umoziiwienie dziecku powrotu do domu rodzinnego.

W 2013 r. 11 funkcjonujgcych na terenie Lodzi placéwek opickuniczo — wychowawezych
realizowalo programy na rzecz reintegracjii rodzin naturalnych dzieci umieszezonych
w instytucjonalnej pieczy zastepezej. Cheé udzialu w programach zadeklarowalo 141 rodzin, z czego
66 rodzin je ukoficzylo.

W ubieglym roku do domu rodzinnego powréeito 64 wychowankéw placowek opiekuniczo —
wychowawczych,

1.5.2. Programy wspierajgce tworzone i realizowane przez podmioty niepubliczne

Programy prowadzone byly przez 3 podmioty w formie warsztatow korekcyjno-edukacyjnych
dla nastoletnich matek, rodzicéw opiekujacych sig dzieckiem o szczeg6lnych potrzebach
edukacyjnych, rodzicéw przezywajgeych trudno$ei  w wypelnianiu  funkeji  opiekuticzej
oraz dla rodzicow, ktérych dzieci zostaly czasowo umieszezone w pieczy zastepezej.

W ramach programdw, oferowano réwniez pomoc psychologiczng w formie konsultacji,
ktérej zadaniem bylo zidentyfikowanie problemu oraz okre§lenie rodzaju wsparcia najbardziej
adekwatnego dla potrzeb rodziny.

Programy wspierajace mialy na celu:
- zwigkszenie u rodzicéw $wiadomosci w zakresie zmian w rozwoju dziecka i jego potrzeb,
- wazmocnienie roli rodzica, poprawienie komunikacji 1 relacji pomigdzy rodzicami i dzieémi,

a takze pomiedzy rodzicami a instytucjami wspierajacymi rodzing,

- zmiang negatywnych postaw rodzicielskich,

- nauke sposobu wyrazania emocji,

- poprawe relacji w rodzinie i budowanie wigzi rodzinnych,

- nabycie umiejetnoéci rozwigzywania probleméw i konfliktow wewnatrzrodzinnych.
W prowadzonych warsztatach wzigto udzial 60 rodzin, a 37 skorzystato z konsultacji.
Na realizacje zadania w 2013 r. zostala przekazana kwota w wysokosei 16 296,00 21,
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2.1. Powiatowy program dotyczgey rozwoju pieczy zastgpezej

Program Rozwoju Pieczy Zastgpezej w Lodzi na lata 2012-2014 zostal przyjety uchwaty Rady
Miejskiej w Lodzi Nr LIII/1105/12 z dnia S grudnia 2012 r.

Podstawowsa zasada przyjeta w Programie jest zasada dobra dziecka i poszanowania jego
podmiotowosci, w tym prawo do ustanowienia diah pieczy zastgpezej w razie koniecznosci
wychowania dziecka poza rodzing.

Zakladanym efektemn Programu jest ograniczenie umieszezania dzieci w instytucjonalnych
formach pieczy zastgpezej na rzecz form rodzinnych oraz przygotowanie milodych ludzi,
wzrastajgcych w opiece zastepezej do realiéw dorostego zycia, samodzielnodei i odpowiedzialnosei
za wiasny los.

Koordynatorem Programu jest Migjski Oérodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w partnerstwic
z jednostkami i komérkami Miasta oraz organizacjami pozarzadowymi.

Zarzadzeniem Nr 4216/V1/13 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 21 maja 2013 r. powolany
zostal Zespot ds. Monitorowania ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastgpezej w Lodzi na lata 2012-2014%.
W sklad Zespolu weszli przedstawicicle Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej, komérek
organizacyjnych Urzedu Miasta Lodzi: Wydzialu Edukacji, Wydzialu Sportu, Wydziatu Budynkow
i Lokali oraz przedstawiciele placéwek opiekuiiczo — wychowawezych i organizacji pozarzadowych,
realizujgcych zadania na rzecz pieczy zastepczej.

2.2. Zapewnienie dzieciom pieczy zastgpezej w rodzinach zastgpezych, rodzinnych domach
dziecka oraz w placéwkach opiekunczo-wychowawczych

W przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki przez rodzicéw, powiat zobowigzany
jest zapewnié dziecku opiekg w pieczy zastepcze;.

Najczestszg przyezyng umieszczania dzieci w pieczy zastgpezej jest vzaleznienie rodzicow
od alkoholu.

TABELA Nr 16

Liczba dzieci umieszezonych w pieczy zastepezei ze wzgledu na przyczyne

sl e s s LjeghacdZzieel s

| s Liezba dztect | mmy e e e

| umieszezonych w:| oD

)| pleczy rodzinnej oot e L
R DRI instytucionalnej -

- Przyeyna

vzaleznienie rodzicdw od alkoholu 960 330

bezradnoéé w sprawach opiekuiiczo - 67 147 214
wychowawezych
polsieroctwo 105 9 114
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sieroctwo 110 4 114
przemoc w rodzinie 34 35 69
niepelnosprawnosé co najmniej 47 17 64
jednego z rodzicow

dlugotrwala chioroba co najmniej 40 1 51
jjednego z radzicdw

pobyt za granicg z powodu pracy

zarobkowej co najmniej jednego z 25 0 25
rodzicow

nieodpowiednie warunki 0 13 13
mieszkaniowe

ubdstwo 0 ! 1
bezrobocie 0 0 0

Analizy dokonano na podstawie liczby dzieci przebywajacych w pieczy zastgpezej w dniu 31 grudnia 2013 1.

Piecza zastgpcza sprawowana jest w formie:
— rodzinnej,
— instytucjonalnej.

2.2.1. Zapewnienie dzieciom pieczy w formie rodzinnej

Rodzinnymi formami pieczy zastgpczej sq:
— rodziny zast¢peze:
o spokrewnione,
o niezawodowe,
o zawodowe, w tym zawodowe pehigee funkej¢ pogotowia rodzinnego i zawodowe
specjalistyczne,
— rodzinne domy dziecka.

W 2013 1. na terenie Lodzi funkcjonowato 1 129 rodzinnych form pieczy zastgpezej.

TABELA Nr 17

Rodziune formy pieczy zastepezej funkejonujgce w 2013 r, na terenie Lodzi (narastajgco)

e e S vodzin s | “dzieci -
rodziny zastegpeze spokrewnione 764 936
rodziny zastepcze niezawodowe 297 343
rodziny zastepcze zawodowe 17 47
redziny zastgpcze zawodowe specjalistyczne 13 19
rodziny zastgpeze zawodowe pelnigee funkcje pogotowia rodzinnego 27 127
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zawodowe niespokrewnione z dzieckiem wielodzietne rodziny zastgpcze 2 8

rodzinne domy dziecka 9 56

razem 1129 1536

W 2013 r. funkcjonujgee na terenie Lodzi rodzinne formy pieczy zastgpczej objely opieka

lgcznie 1 536 dzieci, z czego 80 dzieci to mieszkancy innych powiatéw. Wedlug stanu na dziei
31.12.2013 r., w oparciu o zawarte porozumienia, w rodzinnych formach przebywalo 70 dzieci
niebedgeych mieszkancami Lodzi, z czego 14 zostalo umieszezonych w okresie sprawozdawezym.

W zakresie zapewnienia 1ddzkim dzieciom opieki w formach rodzinnych, Miasto

wspolpracowalo w 2013 r. z 75 powiatami, dzigki czemu 182 matoletnich mieszkancéw Miasta
znalazlo opieke w rodzinach zastepezych.

2.2.2.

Dzieci, ktore opuscily rodzinne formy pieczy zast¢pcezej

W 2013 r. rodzinne formy pieczy zastepezej opuseilo 161 dzieci:

*

2.2.3.

33 dzieci zostalo przysposobionych, z czego 31 z rodzin zastgpezych zawodowych pelnigeych
funkcje pogotowia rodzinnego, 1 z rodziny zastgpezej zawodowej specjalistycznej i 1 z rodziny
zastepezej niezawodowej,

26 powrdeito do domu rodzinnego, z czego 11 z rodzin zastepezych spokrewnionych, 3 z rodzin
zastgpezych niezawodowych, 12 z rodzin zastgpezych zawodowych pehigcych funkeje
pogotowia rodzinnego,

19 zostalo umieszczonych w innej formie rodzinnej, z czego 3 z rodzin zastgpczych
spokrewnionych, 4 z rodzin zastepczych niezawodowych, 12 z rodzin zastgpezych zawodowych
petnigeych funkcje pogotowia rodzinnego,

23 zostalo umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepezej, z czego 9 z rodzin zastgpezych
spokrewnionych, 10 z rodzin zastgpezych niezawodowych, 4 7 rodzin zastgpezych zawodowych
pelnigeych funkcije pogotowia rodzinnego,

2 zostalo umieszczonych w Milodziezowym Odrodku Wychowawezym, 7z czego 1 z rodziny
zastgpezej spokrewnionej i 1 z rodziny zastgpezej niezawodowej,

58 usamodzielnilo sig.

Zapewnienie dzieciom pieczy zastgpczej w formie instytucjonainej

Instytucjonalng pieczg zastgpczg, prowadzong przez powiat lub na zlecenie powiatu stanowia

placowki opiekufczo — wychowaweze typu:

I

socjalizacyjnego,
interwencyjnego,

rodzinnego,

specjalistyczno — terapeutycznego.

Na terenie Lodzi w 2013 r. funkcjonowalo 20 placéwek opieknniczo — wychowawezych,

w tym 6 prowadzonych, na zlecenie Miasta, przez podmioty niepubliczne, tj:

4 placéwki typu rodzinnego prowadzone przez Fundacjg ,,Happy Kids”,
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- 2 placéwki typu socjalizacyjnego: 1 prowadzona przez Fundacjg .Dom w Lodzi”
i 1 prowadzona przez Zgromadzenie Corek Maryi Wspomozycielki Siostr Salezjanek.

Liczba placéwek opiekuiiczo — wychowawezych wg podmiotu prowadzgcego

TABELA Nr 18

: s niepubliczne Mi¢zn

socjalizacyjne 2 29

socjalizacyjna z miejscamni 1 90

interwencyjnymi

interwencyijne 2 - 75 -

rodzinne 2 16 27
razem 14 6 519 56

W okresie sprawozdawczym 16dzkie placowki objely opieka tacznie 936 dzieci, w tym
10 dzieci mieszkancow innych powiatéw i 1 dziecko cudzoziemskie. W placéwkach opiekuriczo —
wychowawczych funkcjonujgcych na terenie miasta Lodzi, wg stanu na dzied 31.12.2013 r,
pizebywalo 6 dzieci nieb¢dgcych mieszkafcami Lodzi.

Liczba dzieci w 16dzkich placdwkach opiekuiiczo — wychowawezych

TABELA Nr 19

Liczba dzicei objetych opieka,
S e

socjalizacyjne

82 411 39
i : — ;
socja izacyjna z lmlejscaml 124 ) 227 )
interwencyjiymi
interwencyjne 123 - 214 -
rodzinne 1 1 17 28
razem 330 8 869 67

2.2.4. Dzieci, kt6ére opuseily placowki opiekuiiczo — wychowaweze

W 2013 r. placowki opiekuficzo — wychowawcze opudcilo tgcznie 344 dzieci, z czego
188 dzieci powrdcito do rodziny naturalnej, zostalo przysposobionych
w formach rodzinnych:
- 64 wychowankdw powrdeilo do rodziny naturalnej,
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- 47 wychowankéw zostalo przysposobionych,
- 77 wychowankéw zostalo umieszezonych w rodzinnych formach pieczy zastgpeze).

Ponadto:
- 99 wychowankéw zostato przeniesionych do innej placéwki,
- 57 wychowankdw usamodzielnito sig.

TABELA Nr 20

Dzialalno§é placéwek opiekuiiczo-wychowawezych w zakresie powrotu dzieci do rodziny
naturalnej, adopeyinej lub umieszezenia dzieci w rodzinnych formach opieki (wg typu placowki)

socjalizacyjne 14 6 1 6

e LR T D
interwencyjne 34 38 0 92
rodzinne 1 0 0 ]

razem 64 77 41 29

2.2.5. Wspélpraca placowek z wolontariuszami

Przy zapewnieniu opieki lub wychowania nad dzieckiem przebywajacym w placowee
oraz wykonywaniu innych czynno$ci zwigzanych z realizacjq zadail, placowki mogy korzystad
z pomocy wolontariuszy.

W 2013 r. w publicznych placowkach opiekuiiczo-wychowawezych 27 0séb w ramach
wolontariatu stale wspdlpracowalo z placowkami, a 33 okresowo.

W niepublicznych placéwkach opiekuficzo-wychowawczych 48 oséb stale wspélpracowalo
z placéwkami, a 44 okresowo.

2.3. Tworzenie warunkéw do powstawania i dzialania rodzinnych form pieczy zastgpczej

Umieszczanie osieroconych dzieci w rodzinnych formach pieczy zastgpezej jest ideq, ktéra
od lat wyznacza w Lodzi kierunek dzialan w zakresie zapewnienia dzieciom pozbawionym opicki
rodzicow zastepezych form opieki i wychowania,

Majac powyzsze na wzgledzie, corocznie przeprowadzana jest kampania promujgca
rodzicielstwo zastgpeze.

W 2013 r. zadanic to zrealizowalo, na zlecenie Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej
w Lodzi, Centrum Sluzby Rodzinie z siedzibg w Lodzi przy ul. Bronicwskiego la. W ramach
dwudniowej kampanii przeprowadzonej w oksesie od 21.12.2013 r. do 22.12.2013 r. promowano
rodzicielstwo zastepcze wérdd mieszkaficdw Lodzi.
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Ponadto, majgc na wzgledzie rozwdj rodzinnych form pieczy zastgpezej, Miasto Lodz oferuje
rodzinnym formom pieczy zastgpczej przywileje, do ktérych zaliczy¢ nalezy m.in. fakt, iz:

- za dzieci z rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka nie ponosi si¢ oplaty
7a $wiadezenia udziolane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto LOdZ
(uchwala Nr XVII/315/11 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 7 lipca 2011 r. w sprawie oplat
za $wiadczenia udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto Lodz) -
w 2013 1. z powyzszego przywilcju skorzystato 124 dzieci, w tym: 5 dzieci z 2 rodzinnych
doméw dziecka, 24 dzieci z 13 rodzin zastepczych zawodowych, 26 dzieci z 19 rodzin
zastepczych niezawodowych, 69 dzieci z 60 rodzin zastgpczych spokrewnionych,

- dzieci uczace sie i wychowujace w rodzinach zastgpezych, posiadajgeych czworo i wigeej
dzieci oraz w zawodowych rodzinach zastgpczych majg prawo do bezplatnych przejazdow
érodkami komunikacji miejskiej (uchwala Nr XXX1/551/12 Rady Micjskiej w Lodzi z dnia
25 stycznia 2012 r. w sprawie ustalenia oplaty za ushugi przewozowe lokalnego transportu
zbiorowego w Lodzi) — w 2013 r. z ulgi skorzystalo 78 dzieci, w tym: 32 dzieci
z 5 rodzinnych doméw dziecka, 22 dzieci z 9 rodzin zastgpezych zawodowych, 6 dzieci
z 2 rodzin zastepczych niezawodowych i 18 dzieci z 7 rodzin zastgpezych spokrewnionych.

W roku sprawozdawczym podieta zostata réwniez uchwalta Nr LXIV/1356/13 Rady Miejskiej
w Lodzi 7 dnia 12 czerwea 2013 r. w sprawie wprowadzenia na terenie Lodzi programu dzialad
na rzecz rodzin wiclodzietnych pod nazwa ,,1.6dzka Karta Duzej Rodziny”. Powyzszy Program oferuje
t6dzkim rodzinom posiadajacym troje lub wigcej dzieci, w tym rodzinom zastgpczym i prowadzgcym
rodzinne domy dziecka, system ulg, zwolnief i preferencji objetych katalogiem Karty. Rodzinne
formy picczy zastepczej mogg migdzy innymi skorzysta¢ z ulg oferowanych przez ksiggarnie, sklepy
spozyweze, sklepy meblowe, salony fryzjerskie, instytucje kulturalne, obiekty sportowe, placowki
oferujace ustugi medyczne.

Funkcjonujace na terenie Lodzi rodzinne formy pieczy zastgpezej objete sg wsparciem
organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej. Zarzgdzeniem Nr 1574/VI/11 Prezydenta Miasta Lodzi
z dnia 8 grudnia 2011 r. organizatorem wyznaczony zostal Miejski Oérodek Pomocy Spoleczngj
w Lodzi.

Bezpoérednie zadania na rzecz $rodowiska rodzinnej pieczy zastgpezej realizujg
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpezej oraz pracownicy socjalni.

W strukturach organizatora rodzinnej pieczy zastepezej, wedhug stanu na dzied 31.12.2013 r.,
zatrudnionych bylo 24 koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpezej oraz 10 pracownikow sogjalnych.
Do ich zadan nalezato m.in.: udzielanie pomocy rodzinom zastgpezym oraz prowadzacym rodzinne
domy dziecka, udzielanie wsparcia pelnoletnim wychowankom rodzinnyeh form pieczy zastgpezej,
zapewnianie rodzinom zastgpczym oraz prowadzgeym rodzinne domy dziecka dostepu
do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologiczne;.

Majac powyzsze na wzgledzie w Zespole ds. Pieczy Zastgpezej (realizujacym zadania
organizatora rodzinnej pieczy zastgpezej) zatrudnieni zostali specjalifci: 2 pedagogdw oraz
3 psychologow.

Rodzinne formy picczy zastepezej objete zostaly réwniez wsparciem wolontariuszy. W 2013 1.
pomoc wolontaryjng oferowal Caritas Archidiecezji Lodzkiej, ktory objgt wsparciem 59 dzieci
z rodzin zastgpezych i rodzinnych doméw dziecka. Dzieciom oferowano pomoc w nauce i odrabianiu
lekeji oraz atrakeyjne formy spedzania czasu wolnego m.in.: wyjscia do kina, ZOO, na krggle,
do Lunaparku.
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Ponadto, Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi podpisal umowy o wspolpracy

z czterema wolontariuszami. W ramach zawartych porozumie:

jeden wolontariusz objat stalym wsparciem rodzing zastepczg zawodowg, w ktorej przebywa
4 dzieci w wieku niemowlecym i przedszkolnym, pomagajac realizowaé zadania opiekuncze,
troje wolontariuszy objglo wsparciem 7 wychowankow rodzinnej pieczy zastepezej, realizujge
na ich rzecz dzialania edukacyjne, w gléwnej mierze polegajgce na pomocy w nauce
przedmiotéw Scislych: matematyki, fizyki, informatyki.

W roku sprawozdawczym utworzono 90 nowych rodzin zastgpezych dla 164 dziect.

TABELA Nr 21

Nowe rodzinne fermy pieczy zastepczej utworzone w 2013 r.

rodziny zastepcze spokrewnione 50 94
rodziny zastepcze niezawodowe 27 45
rodzina zast¢peza zawodowa 8 11
rodziny zastgpcze zawodowe pelnigce funkcje pogotowia 4 10
rodzinnego
rodzinne domy dziecka 1 4
razem 90 164
2.3.1. Dodatkowe dziatania podjete i realizowane w 2013 r. przez organizatora rodzinnej pieczy

>

zastepezej

Zorganizowanie dla dzieci z rodzin zast¢gpezych czasu wolnego

w okresie ferii zimowych, zorganizowane zostaly dla dzieci z rodzin zastgpezych zajgcia
pt, ,,Tworzyé jak artysta”. W zajeciach prowadzonych w formie warsztatéw wykorzystane
zostaly motywy tworezodci holenderskiego malarza i pejzazysty Hendricka Avercampa.
Na zakofczenie zaje¢ prace dzieci wycksponowano w  siedzibie Wydzialu
Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpezej Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi
przy ul. Lipowej 28,

w lipeu i sierpniu 2013 r. zorganizowane zostaly zaj¢cia wakacyjne dla dzieci. Byly to zajgcia
parateatralne oraz plastyczne, Ponadto, we wspolpracy z Centrum Dialogu im. Marka
Edelmana zostaly zorganizowane dla dzieci warsztaty edukacyjne na temat historii Lodzi
oraz kultury zydowskiej, a we twspolpracy z Instytutem Pamigci Narodowej zajgcia
edukacyjne zwigzane z okresem wojennyn.

Zorganizowanie grup wsparcia

Majac na wzglgdzie zapewnienie rodzinnym formom pieczy zastgpezej dodatkowej pomocy,
kontynuowane byly dziatania majgce na celu organizowanie dla rodzin spotkan w formie grup
wsparcia, Z pomocy tej korzysta okolo 30 0sdb.

Zorganizowanie uroczystych 90 — urodzin rodziny zastepezej
W dniu 25 marca 2013 r. zorganizowana zostata uroczystoéé 90-tych urodzin rodzica
zastepczego. Seniorka pelnila funkcjg rodziny zastgpezej spokrewnionej dla czworga wnuczat.
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Troje usamodzielnito sig, a najmiodsza wnuczka nadal pozostaje pod opiekg babei.
Dla Jubilatki przygotowano dyplom, bukiet kwiatéw oraz tort urodzinowy. Godciem
uroczystoéci byl Pan Krzysztof Pigtkowski - Wiceprezydent Miasta Lodzi.

» Zorganizowanie pikniku integracyjnego dla rodzinnych form pieczy zastgpczej

W dniu 1 lipca 2013 r., w Leénictwie Miejskim przy ul. Lagiewnickiej 305 zorganizowany
zostal piknik pn. ,,Wakacje z przyrodg”. W pikaiku udziat wziglo okolo 50 rodzin zastgpczych
wraz z dzieémi. Bylo ognisko, picczenie kielbasek oraz wspélne $piewanie piosenek
z harcerzami. Podczas uroczystodci wreczono rodzicowi zastgpezemu dyplom uznania
za wieloletni trud wlozony w opieke nad wanukami. Dla dzieci zorganizowane zostaly gry
i zabawy. Ponadto, pracownicy Leénictwa Miejskiego poprowadzili zajgcia edukacyjne
pn. ,,Paleta Barw”.

» Zorganizowanie spotkania Wigilijnego
W dniu 16 grudnia 2013 r. zorganizowane zostalo spotkanie Wigilijne ,,Pierwsza Gwiazdka”
dla 20 dzieci z rodzin zastepezych. W ramach uroczystosci odbyly sig wystepy wychowankow
z koncertem koledowym, zorganizowano dla dzieci gry, zabawy i konkursy z nagrodami.
Ponadto, kazde dziecko otrzymalo $wigteczny prezent.

2.4. Tworzenie warunkéw do powstawania i dzialania rodzin pomocowych

W przypadku, gdy rodzina zastepcza albo prowadzacy rodzinny dom dziecka okresowo

nie moze sprawowacé opieki, w szczegdlinodei z powodu:
» problemdw zdrowotnych,
» nieprzewidzianych zdarzen losowych,
> zaplanowanego wypoczynku,

piecza zastepcza nad dzieckiem moze byé powierzona rodzinie pomocowej.

Rodzing pomocowa moze byé funkcjonujaca rodzina zastgpeza niezawodowa, zawodowa
fub prowadzgcy rodzinny dom dziecka bgdZ osoby w tym zakresie przeszkolone, a podstawg
umieszczenia dziecka jest umowa zawarty pomigdzy starostg a rodzing.

W 2013 r. zawartych zostalo 9 uméw stanowiagcych podstawe umieszezenia dzieci w rodzinie
pomocowej.

Czas pobytu dziecka w rodzinie pomocowej nie moze przekroczy¢ 2 miesigey. W 2013 roku
jedynym powodem umieszezenia dzieci w rodzinach pomocowych bylo skorzystanie pizez zawodowe
rodzinne formy pieczy zastgpczej oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka z przystlugujgcego
im prawa do czasowego niesprawowania opieki w zwigzku z wypoczynkiem. Zgodnie
7 obowigzujgcymi przepisami, wymiar wypoozynku nie moze przekracza¢ 30 dni kalendarzowych
w okresie 12 miesigey.

W okresic sprawozdawczym z prawa do wypoczynku skorzystalo 6 rodzin zastgpczych
i 1 prowadzacy rodzinny dom dziecka,

Pod opieka rodzin pomocowych umieszezonych bylo 17 dzieci.
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2.5, Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajgeym rodzinne
oraz instytucjonalne formy pieczy zastgpezej

Osobie pelnoletniej, opuszczajacej rodzing zastgpeza, rodzinny dom dziecka lub placowke
opiekuticzo — wychowawcza udziela sig pomocy w:
- uzyskaniu odpowiednich warunkow lokalowych,
- uzyskaniu zatrudnienia.
Ponadto, pelnoletni wychowankowie rodzinnych form pieczy zastgpezej objeci sg réwniez
wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy zastgpezej.

W 2013 1. piccze zastgpeza 7 tytulu usamodzielnienia opuscito 115 wychowankéw, z czego:
— 58 wychowankdw opuscilo formy rodzinne,
— 57 wychowankéw opuscilo formy instytucjonalne.

2.5.1. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw lokalowych

Jedna z form pomocy peloletnim osobom opuszezajgcym piecz¢ zastgpezg, poza mozliwoscig
uzyskania lokalu z zasobu lokalowego Miasta, jest umozliwienie pobytu w mieszkaniu chronionyin.
Mieszkanie chronione ma na celu przygotowanie oséb oczekujacych na przydzial wilasnego lokalu
do samodzielnego funkcjonowania w §rodowisku.

W 2013 r. funkcjonowalo 5 mieszkan chronionych dysponujgcych tacznie 30 micjscami:
3 mieszkania publiczne i 2 mieszkania prowadzone na zlecenie Miasta przez podmiot niepubliczay.

Mieszkania chronione prowadzone przez podmiot niepubliczny - ,Fundagj¢ im. Joanny
Bednarczyk™
—  mieszkanie micszczaee sig w Lodzi przy ul. AL Unii 18 m.5 — dysponujace 4 miejscami
dla dziewczat,
— mieszkanie micszozace sig w Lodzi przy ul. Wigckowskiego 51 m.16 — dysponujgce
4 miejscami dla chlopcéw.

W 2013 r. w mieszkaniach chronionych prowadzonych przez Fundacje przebywalo
9 petnoletnich 0séb opuszezajgeych pieczg zastgpeza.

Mieszkania chronione prowadzone przez Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej:
_  nieszkanie mieszczace si¢ w Lodzi przy ul. Marysifiskiej 100 - dysponujgee 8 miejscami,
— mieszkanie mieszczace si¢ w Lodzi przy Aleksandrowskiej 123 - dysponujgee 6 miejscami,
—  mieszkanie mieszezgce si¢ w Lodzi przy ul. Malachowskiego 74 - dysponujgce 8 miejscami.

W 2013 r. w mieszkaniach chronionych prowadzonych przez MOPS pizebywalo
30 pelnoletnich oséb.

Lacznie w mieszkaniach chronionych w 2013 roku pizebywato 39 pelnoletnich

wychowankéw picczy zastgpezej, z czego 17 wychowankdw, ktorzy opuscili piecze zastgpezg w roku
sprawozdawczym,
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Pozostali wychowankowie, ktorzy opuscili pieczg zastgpczg zamieszkali:
- 13 wychowankdw zamieszkalo we wlasnym lokalu,
- 39 wychowankéw powrdeilo do rodziny wiasnej lub zaprzyjaznionej,
- 16 wychowankéw zamieszkalo u partnera fub kolegi,
- 2 wychowanki zamieszkaly w Domu Samotnej Matki,
- 2 wychowankéw zamieszkato w Domu Pomocy Spoleczaej,
- 26 wychowankéw form rodzinnych oczekuje na wlasny lokal, mieszkajac z bylymi rodzicami
zastgpczymi.

Prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych jest zadaniem wynikajacym
7 przepiséw ustawy o pomocy spolecznej (art. 53 ustawy).

2.5.2, Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia

W ramach projektu systemowego pn.: ,Nowy obraz pomocy spolecznej w lodzi”,
wychowankom pieczy zastgpeze] oferowano zajgeia z zakresu aktywizacji spolecznej i zawodowe;j.

W 2013 r. do projektu przystapilo 82 wychowankdw opuszezajgeych bgdz przebywajacych
w rodzinach zastgpczych, a takze 23 wychowankéw przebywajgeych w placowkach opiekunczo-
wychowawezych. Udzial w projekeie zgodnie ze $ciezka uczestnictwa zakonezylo 86 osob.

Dzialania skicrowane do uczestnikéw projektu mialy na celu podniesienie motywacji
do podjecia pracy, podwyzszenie lub nabycic kwalifikacji zawodowych, wzmochienie pozycji na
rynku pracy, a w stosunku do oséb miodych, ktére dopiero na rynck pracy wchodzg — dodatkowo
nauke poruszania si¢ na rynku pracy, autoprezentacjg, umiejgtnosé eksponowania swoich mocnych
stron.

Uczestnikom oferowano m.in. warsztaty rozwoju osobistego i zawodowego polaczone
z treningiem pracy oraz szkolenia zawodowe.

Wér6d szkolet zawodowych, ktére wybraly osoby bedace w projekcie, w ramach
Indywidualnego Programu Usamodzielniania, przewazaly: kursy z zakresu fryzjerstwa, prawa jazdy,
obstugi woézkéw widlowych, a takze nadajace uprawnienia operatora koparko-tadowarki,
przedstawiciela handlowego, pracownika administracyjno-biurowego.

Wobec dorastajacej mtodziezy przebywajacej w pieczy zastgpczej, prowadzone byly rowniez
dzialania wwzgledniajace tzw. ksztalcenie przedzawodowe. Wybdr Sciezki edukacyjno — zawodowgej
jest wazna decyzja w Zyciu czlowieka, a od wiasciwego dopasowania zdolnosci, zainteresowail
oraz mozliwosci fizycznych do wymarzonego zawodu zalezy czgsto powodzenie w  Zyciu
zawodowym. Dlatego tez w maju oraz na przelomie listopada i grudnia 2013 roku, w ramach
wspolpracy
z Powiatowym Urzgdem Pracy w Lodzi, zorganizowane zostaly dla wychowankéw pieczy zastgpezej
warsztaty z zakresu preorientacji zawodowej oraz nabywania kompetencji spolecznych,

W zajeciach wziglo udzial gcznie 41 wychowankéw rodzinnej oraz instytucjonalnej pieczy
Zastepeze;).

Majac na wzgledzie wiasciwe przygotowanie wychowankéw do samodzielnego zycia,
réwniez placowki opiekunczo — wychowawcze realizowaly programy, dzigki ktérym dzieci
zdobywaly wiedze jak ksztaltowaé swojg $ciezkg edukacyjng, jak wykonywaé samodzielnie
podstawowe czynnodei niezbgdne do prowadzenia gospodarstwa domowego takie jak: gotowanie,

61




planowanie i gospodarowanie budzetem domowym oraz czasein wolnym. W 2013 r. placéwki
opracowaly i zrealizowaly 9 takich programdw.

Umozliwily takze wychowankom udzial w programach zorganizowanych przez Fundacjg
Robinsona Crusoe. Programy ,,Asystent Usamodzielnienia” i . Wehikul usamodzielnienia L6dZz” mialy
na celu m.in. pomoc starszym dzieciom w znalezieniu pracy lub odbyciu stazu. Wychowankowie
uczestniczyli rowniez w szkoleniu pt. ,Aufoprezentacja i doradztwo zawodowe”, ktdre zostalo
zorganizowane przez MONAR. Jego celem bylo nabycie uiniejetnodci zaprezentowania wlasnej osoby
i kwalifikacji wobec przyszlego pracodawcy.

2.6. Organizowanie szkolen

2.6.1. Szkolenia dla kandydatéw do pelnienia funkeji rodziny zast¢pczej, prowadzenia
rodzinnego domu dziecka fub pelnienia funkeji dyrektora placowki opiekusiczo-
wychowawczej typu rodzinnego

W okresie sprawozdawczym na zlecenie Miasta przeprowadzone zostaly przez podmiot
niepubliczny - Centrum Sluzby Rodzinie dwa szkolenia dla kandydatéw na rodziny zastgpcze
niezawodowe, zawodowe oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka, a takze dyrektorow placéwek
opiekuiiczo- wychowawezych.

W 2013 r. do Zespolu ds. Pieczy Zastgpczej zglosito si¢ 110 osob deklarujgcych gotowosé
pelnienia funkcji rodziny zastgpezej. Po przeprowadzeniu oceny pod wzglgdem speknienia
przez kandydatéw warunkéw formalnych, 95 kandydatéw zostalo pozytywnie zweryfikowanych
i skierowanych na szkolenie.

Szkolenie ukofczylo 2 kandydatéw na rodziny zastgpeze spokrewnione, 54 na rodziny
zastgpeze niezawodowe, 19 na rodziny zastgpeze zawodowe, a takzo 6 kandydatéw na dyrektorow
placéwek opiekuficzo-wychowawezych.

2.6.2. Szkolenia dla funkcjonujgeych rodzin zastgpezych

W celu podniesienia kwalifikacji i umicj¢tnodei wychowawezych funkcjonujacych rodzin
zastepezych w 2013 r. zorganizowane zostaly dwa szkolenia, ktore ukonezyly iacznie 62 osoby
prowadzace rézne formy rodzinnej pieczy zastgpezej.

2.7. Prowadzenie rejestru danych dotyczgcego rodzinnych form pieczy zastepezej

Zgodnie z art. 46 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepezej, starosta prowadzi rejestr danych o osobach:

- zakwalifikowanych do pelnienia funkcji rodziny zasig¢pezej zawodowej, niezawodowej
lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

- pelnigcych funkcj¢ rodziny zastgpezej zawodowej lub rodziny zastepczej niezawodowej
oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka wraz z liczba umieszczonych dzieci.
W 2013 r. do rejestru zostaly wpisane:

- 2 rodziny zakwalifikowane do pefnienia funkcji rodziny zastepezej niezawodowej,

- wszystkie funkcjonujgee zawodowe i niezawodowe rodziny zastgpeze oraz prowadzacy
rodzinne domy dziecka.
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Dane zostaly opracowane w wersji papierowej i elektronicznej oraz zostaly przestane
do wladciwego sadu, Dane zawieraly informacje o liczbie dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastgpezej.

2.8, Wydatki zwigzane z realizacja zadai z zakresu pieczy zastgpczej
2.8.1, Wydatki zwigzane z zapewnieniem dzieciom pieczy zastgpezej w formach rodzinnych

W 2013 r. wydatki zwigzane z zapewnieniem dzieciom pieczy w rodzinnych formach pieczy
zastepezej wyniosty lgcznie 17 829 240,14 z1, w tym:

- 2157 696,12 z1 — wydatki na dziecko, mieszkanica Lodzi, przebywajacego w rodzinnej formie
pieczy zastgpezej na terenie innego powiatu,

- 912 825,12 71 - wydatki na dziecko, mieszkarica innego powiatu, przebywajacego w rodzinnej
formie pigczy zastgpezej na terenie Lodzi,

- 13 643 674,47 71 - wydatki na dziecko, mieszkafica Lodzi, przebywajacego w rodzinach
zastepczych na terenie Lodzi. W kwocie tej mieszeza si¢ wydatki z tytulu Swiadezen
na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej, z tytulu
wynagrodzen przystugujgeych zawodowym rodzinom zastgpezym oraz wynagrodzei z tytutu
13 uméw zawartych z osobami zatrudnionymi do pomocy przy sprawowaniu opieki
i przy pracach gospodarskich,

- 1 095 763,77 2} wydatki na dziecko, mieszkaiica Lodzi, przebywajacego w rodzinnych
domach dziecka na terenie Lodzi, W kwocie tej mieszczg sig wydatki z tytutu $wiadczeh na
pokrycic kosztoéw utrzymania dziecka umieszezonego w rodzinnym domu dziecka, z tytulu
wynagrodzefi przyshigujacych prowadzacym rodzinny dom dziecka oraz wynagrodzef
z tytutu 11 uméw zawartych z osobami zatrudnionymi do pomocy przy sprawowaniu opieki
i przy pracach gospodarskich, '

- 19 280,66 zI wydatki zwigzane z funkcjonowaniem rodzin pomocowych. W okresie
sprawozdawezym na terenic lLodzi funkcjonowalo 9 rodzin pomocowych, w ki6rych
przebywalo 17 dzieci. Rodzinom wyplaconych zostalo 22 §wiadezenia,

2.8.2, Wydatki zwigzane 2z zapewnieniem dzieciom pieezy zastgpezej w  formach
instytucjonalnych

Rocznie wydatki na biezace funkcjonowanie placowek wyniosty 31 302 983,73 21, z czego:
— 29991 023,34 zt na funkcjonowanie 14 placéwek publicznych,
~ 1311 960,39 z1 na funkcjonowanie 6 placéwek niepublicznych.

Na pokrycie wydatkéw na dziecko, mieszkafica Lodzi, przebywajacego w placéwkach
opiekuficzo — wychowawczych na terenie innych powiatdw, wydatkowano kwote w wysokosei
2 309 157,40 z1.

Na pokrycie wydatkéw na dziecko, mieszkafica innego powiatu, przebywajacego w 16dzkich
placéwkach opiekusiczo — wychowawezych wydatkowano kwotg w wysokodci 420 364,71 zt.

Na pokrycie wydatkéw na dziecko cudzoziemskie, przebywajace w 16dzkiej placowee
opiekuficzo-wychowawozej, wydatkowano kwotg w wysokosei 1 089,00 z1.
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Na zakupy i roboty inwestycyjne przeprowadzone w lodzkich publiczaych placdwkach
opiekuficzo — wychowawczych wydatkowano w 2013 r. fczng kwote w wysokodei 59 042,62 #I
W ramach tych $rodkéw, placowki poczynily nastgpujace inwestycje:

1) Dom Dziecka Nr 4 — czg§ciowa modernizacja wezia ¢.0. oraz wezia cieplowniczego;

2) Dom Dziecka Nr 6 im, Stanislawa Jachowicza w Lodzi — zakup kserokopiarki;

3} Dom Dziecka Nr 7 im. Stefana Zeromskiego w lLodzi — dostosowanie schoddw
ewakuacyjnych do obowiazujgeych przepiséw budowlanych;

4) Dom Dziecka Nr 9 — Dom Migdzypokoleniowy Bednarska w Lodzi - zakup zestawu

komputerowego;
5) Dom Rodzinny ,,Giewont” - utozenie kostki nawierzchniowej na czgéel terenu.

2.8.3. Wydatki zwigzane z przyznawaniem pomocy osobom usamodzielnianym opuszczajgcym
piecze zastepezg

W 2013 r. poniesione zostaly wydatki w lacznej wysokosci 2 778 027,71 21 w zwigzku

7 przyznawaniem pomocy pienigznej petnoletnim osobom, ktére opuécily pieczg zastgpezg,

TABELA Nr 22

Pomoc finansowa wyplacona pelnoletnim wychowankom pieczy zastepezej w 2013 r,

1}15tytuch|onalnz; 1478 831 328,53 26 50 000,00
plecze zastgpeza
‘_ . 44
10dzlnila preeze 3381 1 827 758,18 {wtym dla i osoby 68 941,00
zastepezg niepetnosprawnej)

2.8.4. Wydatki dotyczgce szkolen

W 2013 r, na szkolenia dla kandydatéw do pelnienia funkeji rodziny zastgpezej, prowadzenia
rodzinnego domu dziecka, a takze dyrektora placowki opiekuficzo-wychowawezej typu rodzinnego
oraz na szkolenia dla funkcjonujacych rodzinnych form pieczy zastgpezej wydatkowana zostata kwota
w wysokosci 66 974,75 zl,

Ponadto, na szkolenia doskonalace umiejetnosci oséb wspélpracujacych z rodzinnymi
formami pieczy zastepezej wydatkowano kwotg 29 953,00 zt.
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2.8.5. Wydatki zwigzane z obslugg systemu pieczy zastepezej

Wydatki zwigzane funkcjonowaniem Wydziatu Wspierania Rodzinne] Pieczy Zastgpczej
wyniosly w 2013 r. 3 184 137,28 zt. W kwocie tej mieszezg sig wynagrodzenia dla zatrudnionych
w Wydziale pracownikéw oraz $rodki finansowe przeznaczone na zakup materialdw biurowych,
wyposazenia, oplaty poniesione z tytulu korzystania z mediow, a takze zakupy inwestycyjne,

W 2013 r. Miasto L4dZ, w ramach dotacji celowych pozyskanych z budzetu panstwa
na realizacje zadar z zakresu systemu pieczy zastgpezej, wydatkowato kwote 340 625,41 z1.
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CZESC 11

1.1, Kontrole wewngtrzne

Nadzér nad sposobem realizacji zadan wykonywanych przez Miejski Odrodek Pomocy

Spoleczngj w Lodzi, jednostki mu podlegle, nadzorowane, monitorowane i koordynowane
oraz podmioty, z ktérymi zawarte zostaly umowy na realizacj¢ zadai z zakresu pomocy spolecznej
sprawowal Zespot ds. Kontroli Wewngtrzngj oraz oddziaty merytoryczne Migjskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Lodzi — w zakresie spraw im podlegiych. Nadzor realizowany byl w formie
kontroli i wizytacji.

W 2013 1. ogdlem przeprowadzono 125 kontroli i wizytacji.

O Zespol ds. Kontroli Wewnetrznej przeprowadzil ogélem 23 kontrole, w tym:

15 w jednostkach nadzorowanych, monitorowanych i koordynowarnych przez MOPS w Lodzi,
8 w organizacjach pozarzadowych, realizujgcych zadania na zlecenie MOPS w Lodzi.
W jednostkach nadzorowanych, monitorowanych i koordynowanych przez Miejski Osrodek

Pomocy Spofecznej w Lodzi kontrole koncentrowaly sig glownie na zagadnieniach finansowo-
ksiggowyeh, natomiast w organizacjach pozarzgdowych przedmiotem kontroli bylo wykonywanie
zadafl przewidzianych umowami oraz gospodarowanie $rodkami publicznymi, w tym zwlaszcza
dotacjami.

W wyniku przeprowadzonych kontroli:

stwierdzono ogdlem 172 nieprawidlowosci, z czego 99 zostalo usunigtych w czasie trwania
kontroli,

wydano ogdlem 70 zalecefi pokontrolnych, w tym 69 zaleced zostalo juz wykonanych,
a jedno zostanie zrealizowane w 1 kwartale 2014 r.,

2 osobom udzielono kary nagany, a ! osobie wypowiedziano umowg o pracg.

o Wydzial do spraw Realizacji Projektow i Wspélpracy z Podmiotami Uprawnionymi
przeprowadzik:

20 kontroli realizacji zadan publicznych w zakresie pomocy spolecznej oraz w zakresie
wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpezej, zleconych organizacjom pozarzgdowym
lub podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie,

3 wizytacje w miejscach realizacji zadan zleconych Caritas Archidiecezji Lodzkiej.

Przy realizacji zadaf nie stwicrdzono wigkszych uchybien. Oceniono zgodnosé dziatalnodei

z zakresem okre$lonym w zawartych umowach. Po czynno$ciach kontrolnych poinformowano
podmioty o koniecznoéci informowania o wszelkich zmianach podczas realizacji zadania,
prowadzenia w sposdb rzetelny dokumentacji.
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0 Wydzial Keordynacji i Nadzoru przeprowadzil:

- 5 kontroli w Domach Dziennego Pobytu wchodzacych w sklad Wydzialdw Pracy
Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi,

- 3 kontrole w Wydzialach Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomoey Spolecznej
w Lodzi,

- 2 wizytacje w Domach Dziennego Pobytu wchodzacych w sklad Wydzialow Pracy
Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.
Kontrole w Domach Dziennego Pobytu dotyczyly funkcjonowania placowek, natomiast

przedmiotem kontroli w Wydzialach Pracy Srodowiskowej byla poprawno$é realizacji §wiadezeit

z zakresu ustug opickuficzych.

D Zespot do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Oséb Niepelnosprawnych przeprowadzik:

- 8kontroli i 17 wizytacji w warsztatach terapii zaj¢ciowej,
- 23 kontrole w ramach programu ,,Aktywny samorzad”.

Kontrole w warsztatach terapii zajeciowej dotyczyly prawidlowosci wykorzystania $rodkow
PFRON na funkcjonowanie warsztatéw oraz realizacji zadaf w zakresie rehabilitacji spolecznej
i zawodowej uczestnikéw warsziatéw, natomiast przedmiotem kontroli przeprowadzonych
w ramach programu ,Aktywny samorzad” bylo prawidlowe rozliczenie przyznanego
dofinansowania.

Ponadto przeprowadzono 115 kontroli rozliczenia dofinansowania uméw dotyczacych famania
barier architektoniczuych.

0  Wydzial Pomocy Stacjonarnej przeprowadzil w domach pomocy spolecznej:
- 6 kontroli,
- 7 wizytacji.
Kontrole i wizytacje dotyczyly biezgcego funkcjonowania doméw pomocy spoleczngj
oraz indywidualnych skarg dotyczacych éwiadezonych w domach pomocy spolecznej uslug.
W trakcie prowadzonych wizytacji i kontroli nie stwierdzono wigkszych nieprawidlowosci
i uchybien.

Q W ramach monitorowania dzialalnoéci placéwek opiekuiiczo-wychowawezych, w okresie
sprawozdawezym dokonano igcznie 7 wizytacji:

- w publicznych placéwkach przeprowadzono 4 wizytacje, w tym 1 doraing w zwigzku
7e skarga dotyczgea stosowanych w placéwee niewlasciwych metod wychowawezych (skarga
byla nieuzasadniona),

- w placédwkach niepublicznych przeprowadzono 3 wizytacje.

Zakres przeprowadzonych wizytacji dotyezyl m.in.:

- zglaszania przez Dyrektora placowki, do osrodka adopeyjnego, dzieci z uregulowang sytuacjg
prawna, celem poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych,

- utrzymywania kontaktéw z rodzicami dziecka umieszezonego w placéwee,

- posiadania kwalifikacji pizez wolontariuszy wspodlpracujacych z placwka oraz przez oscby
zatrudnione do obslugi.

W czasic wizytacji nie stwierdzono razgeych zaniedbai i nieprawidlowosei.
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W ramach wewnetrznych kontroli w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy Zesp6l ds. BHP
wizytowal pomieszezenia pracy znajdujgce si¢ w nastgpujgcych Domach Dziennego Pobytu:

- przy ul. Organizacji WiN 37,

- przy ul. Obywatelskiej 69,

- przy ul. Borowej 6,

- przy ul. Krzemienieckiej 7/9,

- przy ul. Rojnej 52,

- przy ul. Lelewela 17,

- przy ul. Cwiklinskiej 18,

- przy ul, Senatorskiej 4.

7 kontroli sporzadzono notatki sluzbowe.

1.2. Kontrole zewngtrzie

W roku 2013 Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi kontrolowany byl przez:

1)

2)

3)

4)

3)
6)
7

8)

9

Panstwowa Inspekcje Pracy — przestrzeganie przepiséw o Zakladowym Funduszu Swiadezeh
Socjalnych (2 kontrole) oraz przestrzeganie przepiséw prawa pracy w zakresie wybranych
tematow (1 kontrola);

Urzad Miasta Lodzi Biuro Audytu Wewngtrznego i Kontroli — prawidlowosé realizowania
obowigzku ustawowego objgcia podopiecznych specjalistyczng opiecka w  zakresie ushug
opickuriczych w styczniu i lutym 2013 r. oraz prawidlowo$é postgpowan konkursowych na uslugi
opiekuiicze realizowane dla mieszkaicédw Lodzi (2 kontrole);

Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej Biuro Kontroli — weryfikacja prawidlowosci
wykotzystania przez jednostki samorzadu terytorialnego przekazanych przez Ministerstwo Pracy
i Polityki Spoleczne] érodkéw budzetowych w ramach resortowego programu wspierania rodziny
i systemu pieczy zastgpezej w roku 2012;

Komisje Rewizyjng Rady Micjskiej w Lodzi - zgodnie z uchwaly Nr LXI/1286/13 z dnia
24 kwietnia 2013 r. w sprawie przeprowadzenia kontroli realizowania przez Miejski Osrodek
Pomocy Spofecznej ustawowego obowigzku objgcia swoich podopiecznych specjalistyczna
opieka;

Urzad Miasta Lodzi Oddzial Bezpieczenistwa i Higieny Pracy — kontrola problemowa w zakresie
BHP;

Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi — kontrola projekfu systemowego w ramach POKL ,Nowy
obraz pomocy spolecznej w Lodzi”,

Lédzki Urzad Wojewddzki w Lodzi - realizacja w 2012 r, programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”;

Najwyzszg Izbe Kontroli — dziatania administracji publicznej na rzecz bezdommych, w tym:
realizacja przedsigwzigé podejmowanych na rzecz bezdomnych oraz wspolpraca z instytucjami
udzielajgcymi pomocy osobom bezdomnym;

Urzad Miasta Fodzi Departament Prezydenta Wydzial Zarzadzania  Kryzysowego
i Bezpieczenstwa Oddzial Profilaktyki i Analiz Zagrozen - 10 kontroli w zakresie stanu
bezpieczefistwa pozarowego i ochrony przeciwpozarowej.
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2.1. Struktura organizacyjna Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Lodzi
wprowadzonym zarzadzeniem Nr 2334/VI/12 Prezydenta Miasta F.odzi z dnia 1 czerwea 2012 r.
w sprawie regulaminu organizacyjnego Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi,
zmienionym zarzadzeniem Nr 4147/VI/13 Prezydenta Miasta F.odzi z dnia 10 maja 2013 r., w skiad
struktury organizacyjnej Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi wchodzily nastgpujace
komdrki organizacyjne:

- Wydzial Finansowo - Ksiggowy,

- Wydzial Gospodarczo - Techniczny,

- Wydzial Koordynacji i Nadzoru,

- Wydzial Organizacyjno - Administracyjny,

- Wydzial Pomocy Rodzinie i Dziecku,

- Wydzial Pomocy Stacjonarnej,

- 1 Wydzial Pracy Srodowiskowej,

- 1 Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- I Wydzial Pracy Srodowiskowei,

- Wydzial Wspierania Ekonomii Spoleczne;j,

- Wydzial Wspierania Rodzinngj Pieczy Zastgpezej,
- Zespol Audytu Wewngtrznego,

- Zespol ds. BHP,

- Zespo6l ds. Kontroli Wewngtrzngj,

- Zespdl Radcéw Prawnych,

- Zespél do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Oséb Niepelnosprawnych.

W ramach Wydzialow Pracy Srodowiskowej dzialaty: 3 Kluby Integracji Spolecznej, 17 domédw
dziennego pobytu (nadmieniamy, ze dodatkowo 1 dom dziennego pobytu funkcjonowal przy domu
pomocy spolecznej), 2 domy dziennego pobytu dla osob niepelmosprawnych, 4 swietlice
$rodowiskowe, 3 mieszkania chronione oraz schronisko dla bezdommych kobiet z miejscami
noclegowymi,

Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Lodzi sprawowal réwniez nadzér nad prowadzonymi
przez Miasto i prowadzonymi nazlecenic Miasta 15 domami pomocy spoleczngj (w tym
13 publicznymi), a takze koordynowal i monitorowal dziatalno$¢ 20 placoéwek opiekuitczo-
wychowawezych (w tym 14 publicznych).

Przy Miejskim Oérodku Pomocy Spolecznej w Lodzi funkcjonowal Miejski Zespdt do Spraw
Orzekania o Niepelnosprawnosci.

2.2, Obsluga organizacyjna
W 2013 r. Miejski Odrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi przygotowal:

- 17 projektéw uchwal Rady Miejskiej w Lodzi,

69




- 30 projektéw zarzgdzen Prezydenta Miasta Lodzi.
Dyrektor Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Lodzi wydatl 60 zarzadzen wewngtrznych
regulujgcych funkcjonowanie Oérodka oraz 1 okélnik.

W roku 2013 w ramach realizowanych zadan Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej w Lodzi
prowadzil 207 624 postgpowan zakoiiczonych wydaniem decyzji administracyjnej, w tym:
- Wydzialy Pracy Srodowiskowej - 196 167,
- Wydzial Pomocy Stacjonarnej — 3 568,
- Wydziat Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpezej - 6 169,
- Wrydzial Pomocy Rodzinie i Dziecku — 1 720.

2.3, Zatrudnienie

Na dziei 31.12.2013 1. w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lodzi zatrudnionych bylo:
o w Miejskim Oérodku Pomocy Spolecznej w Lodzi oraz placéwkach podleglych - 913 oséb
{879,66 etatu),
e w jednostkach nadzorowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi —
w domach pomocy spolecznej - 1 277 oséb (1 200,77 etatu).

2.4, Specjalisci zatrudnieni w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej w FLodzi

Zadania z zakresu pomocy spolecznej realizowane byly przez wysoko specjalistyczna kadrg
pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi, ktérg na dziefi 31.12.2013 r. migdzy
innymi stanowili:

- pracownicy socjalni - 371 o0séb (369,35 etatu), w tym 310 osdb (308,60 etatu) wykonujgcych
prace w rejonach opickuniczych,

- asystenci rodziny — 21 0s6b (20 ctatdw),

- koordynatorzy pieczy zastgpezej — 24 osoby (24 etaty),

- prawnicy — 9 0s6b (6,75 etatu),

- psychologowie — 9 0sdb (7,05 etatu),

- koordynatorzy do spraw przemocy — 3 osoby (3 etaty),

- pedagodzy — 9 oséb (7 etatow),

- streetworkerzy — 6 0s6b (6 ctatéw),

- broker edukacyjiny — 1 osoba (1 etat),

- specjalista do spraw spolecznie uzytecznych — 1 osoba (1 etat),

- trenerzy warsztatdw kompetencji spolecznych — 3 osoby (3 etaty),

- asystenci os6b niepelnosprawnych — 5 0s6b (5 etatéw).

W 2013 r. 59,8 % ogdlu pracownikéw zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy
Spolecznej w Lodzi stanowily osoby z wyksztalceniem wyzszym.
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2.5. Podnoszenie kwalifikacji pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi

W 2013 r. pracownicy Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Lodzi doskonalili
i podnosili kwalifikacje zdobywajac kolejne etapy wyksztalcenia potwierdzone uzyskaniem dyplomu,
wtym:
- studia licencjackie — 2 osoby,
- studnia magisterskie — 9 osob,
- studnia podyplomowe — 6 os6b.

W celu doskonalenia warsztatu pracy w zakresie realizowanych zadai pracownicy Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2013 r. uczestniczyli w szkoleniach, warsztatach
i konferencjach merytorycznych, zorganizowanych przez podmioty zewnetizne, m.in. przez
Regionalne Centrum Polityki Spolecznej.
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Utworzenie domu pomocy spolecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
i niepelnosprawnych intelektualnie,

Obecnie w Lodzi funkcjonuja 3 domy pomocy spolecznej dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi (2 prowadzone przez Miasto, 1 prowadzony na zlecenie Miasta) - lgcznie
dysponujgce 396 miejscami oraz 1 dom dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie
mezezyzn dysponujacy 10 miejscami.

W zwiazku tym, iz osoby z zaburzeniami psychicznyimi oraz niepelnosprawne intelektualnie
w znacznej wigkszoéci to osoby mlode, zamieszkujace w placowkach okolo 20-40 lat,
stosunkowo rzadko zwalniaja si¢ migjsca w tego typu domach. W konsekwencji znacznie
wydhiza si¢ okres oczekiwania na umieszezenie (do domu pomocy spolecznej dla psychicznie
chorych obecnie oczekujg 352 osoby; czas oczekiwania na migjsce - okoto 9 lat).

Osoby niepetnosprawne intelektualnie w znacznej wigkszosei (w szczegolnodei kobiety,
gdyz Miasto nie posiada tego typu placowki dla kobiet) kierowane sq poza powiat todzki.
Niestety, z uwagi na ograniczone $rodki finansowe osoby te oczekujg na skierowanie okolo
2-3 lat.

W celu rozwigzania sytuacji zasadne byloby pozyskanie budynku i érodkéw na adaptacje
budynku na potrzeby domu pomocy spolecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
i niepelnosprawnych intelektualnie.

Utworzenie calodobowego o$rodka interwencji kryzysowej $wiadczgcego ushugi hostelowe,
do ktorego kierowane bylyby osoby wymagajace natychmiastowego zabrania ze $rodowiska -
kwalifikujgce si¢ do domu pomocy spoleczngj, nie moggce oczekiwaé na umieszczenie
w placéwee, np. osoby bezdomne, po przemocy domowej, po zdarzeniach losowych.
Oédrodek  sluzylby zapewnieniu migjsc catodobowego pobytu w sytuacjach zagrozenia
bezpieczefistwa klienta.

Utworzenie 2 placéwek opiekuiiczo — wychowawezych typu rodzinnego.

Placéwki opiekuficzo — wychowaweze typu rodzinnego stanowig najbardziej korzystng,
zarbwno pod wzgledem opiekuficzym jak i ekonomicznym, formg instytucjonalnej pieczy
zastepczej. Utworzenie 2 placdwek typu rodzinnego zostalo zaplanowane w LProgramie
Rozwoju Pieczy Zastepczej w Lodzi na lata 2012-2014” na 2014 r. W celu zrealizowania
zadania niezbedne jest pozyskanic i zaadoptowanie odpowiednich nieruchomoscei z zasobow
lokalowych gminy.

Kontynuowanie zadan majgcych na celu tworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi
pieczy zastepezej.

Majac na celu umozliwienie rodzinom zastgpezym oraz prowadzgeym rodzinny dom dziecka
podniesienia kwalifikacji i umiejetnosei wychowawczych, niezbgdne jest umozliwienie
rodzinnym formom pieczy zastgpezej udzialu w szkoleniach dostosowanych do zglaszanych
przez nich potrzeb.

Ponadto, majac na wzgledzie efektywne wykonywanie obowigzkéw przez koordynatorow
rodzinnej pieczy zastepczej, niezbedne jest wyposazenie tej grupy zawodowej w wiedzg
umozliwiajgea prawidlowa realizacje ustawowych zadan.

8i




L/
..0

*,
o

Utworzenic w Pogotowiu Opiekuiiczym Nr 1 w Lodzi czgéci organizacyjnej dysponujgcej
bazg noclegowa.

Stworzenie warunkoéw wnozliwiajgeych zapewnienie dziecku opieki w sytuacji kryzysowe;j,
kiedy ze wzgledéw rodzinnych musi czasowo zamieszkaé poza swojg rodzing (za zgodg
rodzicéw badz opickundw) ograniczy umieszczanie dzieci w pieczy zastepezej.

W Pogotowiu Opiekuiiczym Nr 1 w Lodzi przy ul Krokusowej 15/17 wyodrgbniona zostanie
czg$é organizacyjna, dysponujgea baza noclegows, z 3 miejscami organizacyjnymi.

Pozyskanie trzech nieruchomo$ei na potrzeby filii: Pogotowia Opiekuiiczego Nr 1
oraz Domu Dziecka dla Malych Dzieci,
Zgodnie ze stanowiskiem Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej nie jest mozliwe,
aby w strukturach placéwek opiekuiiczo-wychowawcezych funkcjonowaly filie, w przypadku
gdy lgczna liczba miejsc organizacyjnych przekracza 30. Taka sytuwacja ma migjsce
w odniesieniu do:
» Pogotowia Opiekuriczego Nr | w Lodzi przy ul. Krokusowej 15/17, ktore prowadzi Filig
przy ul. Gazowej 8. Lgcznie placowka dysponuje 55 migjscami organizacyjuymi.
e Domu Dziecka dla Malych Dzieci w Lodzi przy ul. Druzynowej 3/5, ktéry prowadzi Filig
przy ul. Lnianej 9 oraz Filig przy ul. Zbocze 2a. lLacznie placowka dysponuje
90 miejscami organizacyjnymi.

Promowanie rodzicielstwa zastepezego.

Rodzinne formy pieczy zastgpezej zapewniaja pelny i harmonijny rozwdj osobowosciowy
dziecka, ktére zostalo pozbawione opieki w rodzinnym domu. Biorge powyzsze pod uwage,
promocja i pozyskiwanie nowych rodzin zastgpczych oraz kandydatéw do prowadzenia
rodzinnych doméw dziecka, a takze rodzin pomocowych, nalezy do zadafi priorytetowych
Miejskiego Ofrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.

Zwigkszenie zatrudnienia asystentow rodziny.

Rolg asystenta jest udzielanie pomocy i wsparcia rodzicom, ktérzy majg trudnosci
w prawidlowym wypetnianiu rél spotecznych, tak by umozliwi¢ rodzinie osiggnigeie stabilizacji
zyciowej i nic dopuscié do umieszezania dzieci w zastgpezych formach opieki oraz praca
z rodzing dziecka juz umieszczonego w pieczy zastgpezej na rzecz jego powrotu do Srodowiska
rodzin. Liczba rodzin, z ktérymi asystent, w tym samym czasie, prowadzi pracg, uzalezniona
jest od stopnia trudno$ci wykonywanych zadari, jednak nie moze przekraczaé 20.

W 2013 r. z powodu bezradnosci w sprawach opiekuiczo — wychowawczych z pomocy
spolecznej korzystalo 4 556 rodzin, a wobec 1 277 rodzin sgd ustanowil nadzor kuratora
sadowego. Ponadto, wedlug stanu na ostatni dzien okresu sprawozdawczego w placéwkach
opiekuficzo — wychowawczych przebywalo 622 dzieci, a w rodzinnych formach pieczy
zastepezej 1 393 dzieci.

Na zatrudnienie nowych asystentéw w 2014 r. Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Lodzi
bedzie ubiegal sig o pozyskanie $rodkéw z zewnegtrznych zrddel.

Zabezpieczenie $rodkow finansowych na prowadzenie i rozvdj placéwek wsparcia
dziennego.

Placéwki wsparcia dziennego pelnig istotng rola w systemie wspierania rodziny. Dzieci
korzystajace z ustug $wiadezonych przez te placéwki znajduja sig w trudnej sytuacji Zyciowej
i niejednokrotnic nie majg prawidlowych warunkéw do nauki i spedzania czasu wolnego
w domu. Obok pracy pracownika socjalnego i asystenta rodziny, placéwki wsparcia dziennego

82




*,
hXd

»,
0.‘

sa pierwszym ogniwem zabezpieczajacym potrzeby dzieci z rodzin niewydolnych
wychowaweczo.

Kontynuowanie zadai majgcych na celu podnoszenie jakofci i efektywnoSci uslug
swiadczonych na rzecz wspierania rodziny.

Majgc na wzgledzie efektywne wykonywanie obowigzkéw przez asystentéw rodziny niezbgdne
jest wyposazenie tej grupy zawodowej w wiedzg, umozliwiajacg prawidlowa realizacje
ustawowych zadan,

Utworzenie domu dziennego pobytu,

W Lodzi funkcjonuje 20 doméw dziennego pobytu dla seniordw, w tym dwa prowadzone
na zlecenie przez podmiot niepubliczny. Sa to placédwki przeznaczone dla oséb o obnizonej
sprawnosci  psychofizycznej, kidre z uwagi na zaawansowany wiek, stan zdrowia
lub skomplikowang sytuacj¢ rodzinng wymagaja wsparcia w organizacji Zycia codziennego.
Placéwki te stwarzaja osobom starszym i samotnym warunki unozliwiajace przezwycigzenie
samotnodei 1 izolacji spolecznej, zapewniajg calodzienne wyzywienie, dajg mozliwosé
uczestnictwa w  zajeciach rekreacyjno-edukacyjnych, pomoe w sprawach osobistych,
rodzinnych, urzedowych i in. Dzialajgce w Lodzi domy dziennego pobytu dysponuja Igcznie
930 miejscami.

Kierujgc si¢ dobrem mieszkaficébw Lodzi i biorgc pod uwage przyrost oséb w wieku
poprodukcyjnym istnieje potrzeba uruchomienia domu dziennego pobytu na osiedlach: Retkinia
i Dagbrowa.

Utworzenie Centrum Treningu Umiejetnosei Spolecznych,

W celu aktywaciji i reintegracji spotecznej osob i rodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym
z powodu orzeczonych wyrokéw eksmisji bez prawa do przydzialu lokalu socjalnego
oraz ich powrotu do aktywnego Zycia w spoleczefistwie, planowane jest utworzenie Centrum
Treningy Umigjgtnosci Spolecznych, w ramach ktérego beneficjenci mieliby mozliwosé
przebywania przez okre$lony czas w mieszkaniu tymezasowym, a takze mozliwos¢ otrzymania
z zasobOw Miasta lokalu mieszkalnego.

Zatrudnienie ,,pedagogéw ulicy”.

W celu pomocy dzieciom, ktérych rodzice nie wykazuja dostatecznego zainteresowania
ich procesem wychowawezym, istnigje potrzeba powolania pedagogéw pracujacych
na 16dzkich ulicach. Rolg pedagoga ulicy ma by¢ zdobycie zaufania dziecka i przekonanie go,
by cheialo skorzystaé z pomocy,

Wprowadzenie superwizji pracy socjalnej w celu podniesienia jakoSci i skuteczno$ei
dzialaf socjalnych w praey z osobami i rodzinami znajdujgcymi si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej.

Celem superwizji jest pomoc pracownikowi socjalnemu w poszukiwaniu rozwiazanh
i poszerzanin zakresu dzialain w pracy z klientem lub rodzing wymagajacy wsparcia,
poszukiwanie skutecznych rozwigzait oraz zapewnienie wysokiej jakosci $wiadczonej pracy

socialnej.

83




mgr

7
0’0

Koordynaejr1 adzo
A eft /% mgr Matsorzatn Wagner
uuv KowalkSki .

Udoskonalanie i wprowadzanie nowych technologii w  zakresie systemoéw
teleinformatycznych.

Niezbednym dzialaniem majacym na celu usprawnienie funkcjonowania komérek
wewnetrznych Miejskiego Oérodka Pomocy Spoleczne] w Lodzi oraz polepszenie jakosci
i wydajnodcei  $wiadczonej pracy jest udoskonalanie oraz rozbudowa systeméw
teleinformatycznych opartych na nowych technologiach.

Systematyczne zwigkszanie zatrudnienia specjalistéw i pracownikdw socjalnych.
Roéznorodnosé zadain nakladanych na pomoc spoleczng, czeste nowelizacje ustaw realizowanych
przez Oérodek generujg potrzebg systematycznego doksztalcania kadry
oraz pozyskiwania specjalistbw z innych dziedzin. Rosngce obowigzki sluzbowe nie maja
bezposredniego przelozenia na wzrost zatrudnienia badZz wysoko$¢ wynagrodzenia
za realizowane zadania. Utrudnieniem sg takze trudne warunki lokalowe Of$rodka, np. brak
wystarczajgeej powierzchni na archiwum zakladowe.

W ocenie Osrodka zasadne jest pozyskiwanie kadry specjalistow w zakresie prawa, psychologii,
pedagogiki, specjalistdw w zakresie mediacji rodzinmych oraz superwizoréw w celu
skutecznego rozwigzywania problemdw spolecznych.

Istnieje takze potrzeba systematycznego zwiekszania zatrudnienia oséb na stanowiska
pracownika socjainego. Wedlug stanu na dziert 31 grudnia 2013 r. w Miejskim Osrodku Pomocy
Spolecznej w Lodzi zatrudnionych bylo 371 oséb na stanowisku pracownika socjalnego.
W calym 2013 r. pomocg Osdrodka objete byly 26 543 $rodowiska (rodziny i osoby samotnie
gospodarujgce), $rednio 86 Srodowisk w przeliczeniu 1 etat pracownika socjalnego realizujgcego
obowigzki stuzbowe bezposrednio w terenie.
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