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Zatgcznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
Ustuga polegajaca na opracowaniu systemu rekomendowanych
wskaznikéw ewaluacji' oraz wytycznych dla systemu monitoringu
rewitalizacji centrum Lodzi

Giéwny kod CPV:

73220000-0 Ustugi doradcze w zakresie rozwoju

CHARAKTERYSTYKA ZAMOWIENIA

Celem Zamowienia jest realizacja ustugi polegajgcej na opracowaniu
systemu rekomendowanych wskaznikéw ewaluacji oraz wytycznych
dla systemu monitoringu rewitalizacji centrum todzi.

SLOWNICZEK

Projekt — projekt pilotazowy w zakresie rewitalizacji pn. Opracowanie
modelu prowadzenia rewitalizacji obszarow miejskich na wybranym
obszarze w MieScie todzi realizowany przez Miasto £6dz. Projekt ten
realizowany bedzie na wybranym przez witadze Miasta obszarze,
charakteryzujagcym sie szczegdlnym nagromadzeniem problemoéw,
m.in.: spotecznych, przestrzennych, gospodarczych oraz
infrastrukturalnych, wymagajacym wsparcia w zakresie rewitalizaciji.
Celem Projektu jest opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji
w obszarach miejskich poprzez wypracowanie metodologii oraz
sposobu podejscia do dziatan rewitalizacyjnych zorientowanych na
osiggniecie jak najwiekszego efektu dla miasta-beneficjenta,
z uwzglednieniem jego specyfiki oraz indywidualnych uwarunkowan.
Przede wszystkim opracowania sposobu przeprowadzenia pogtebione;j
diagnozy obszaru problemowego, ze szczegdlnym naciskiem na

! Definicje terminu ,,wskaznik ewaluacji” zamieszczono w SLOWNICZKU.
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zbadanie potrzeb i probleméw mieszkancéw obszaru i budowania na
jej podstawie propozycji konkretnych rozwigzan rewitalizacyjnych
(z zakresu zagospodarowania przestrzennego oraz programéw
spotecznych i gospodarczych). Celem Projektu jest rébwniez wsparcie,
dzieki wykorzystaniu doswiadczen z realizacji Projektu, instytuciji
i potencjalnych beneficjentow polityki spoéjnosci po roku 2013
w przygotowaniu sie do nowej roli w systemie wdrazania funduszy
w latach 2014-2020. Rekomendacje powstate w trakcie realizaciji
Projektu beda mogty byC wykorzystywane przez inne podmioty,
w szczegolnosci wiadze miast, podejmujgce dziatania rewitalizacyjne,
przy uwzglednieniu ich specyfiki oraz lokalnych uwarunkowan. Wnioski
z Projektu postuzg podnoszeniu jakosci  opracowywanych
w Ministerstwie Infrastruktury i Rozwoju dokumentéw programowych
i operacyjnych oraz przetozg sie na wyzszg jakos¢ podejmowanych
ztozonych i wieloaspektowych projektow  rewitalizacyjnych
realizowanych w innych miastach.

Projekt realizowany bedzie do dnia 31.12.2015 r.

Zespot Projektu — zespdt koordynujacy i nadzorujacy przebieg
Projektu oraz kontrolujgcy jakos¢ jego produktow, zrzeszajacy
przedstawicieli jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego.

Centrum Wiedzy — ogdlnodostepne centrum wiedzy, stworzone przez
Miasto £6dz i prowadzone przez pracownikow Urzedu Miasta todzi, do
ktdrego zasobdw wigczona zostanie dokumentacja w zakresie zaréwno
realizowanego Projektu, jak i ogolnego podejscia do proceséw
rewitalizacyjnych prowadzonych na obszarach miejskich.
Zaproponowane w projekcie Krajowej Polityki Miejskiej centrum wiedzy
to zgromadzone w jednym miejscu i udostepniane przez strony
internetowe informacje dotyczace danego zagadnienia, ktérych celem
bedzie wspieranie podmiotéw polityki miejskiej, a zwilaszcza
samorzadow lokalnych, w przygotowaniu i realizacji dziatanh w zakresie
szczegotowych aspektdw rozwoju miast. Pozwoli to skupi¢ w jednym
miejscu, ktore bedzie dostepne dla wszystkich uzytkownikow, aktualng
i petng wiedze na dany temat.

Krajowa Polityka Miejska (KPM) ma by¢ dokumentem okreslajgcym
planowane dziatania administracji rzadowej dotyczace polityki
miejskiej, uwzgledniajgce cele i kierunki okreslone w sredniookresowej
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strategii rozwoju kraju oraz krajowej strategii rozwoju regionalnego.
Stuzy ona celowemu, ukierunkowanemu terytorialnie dziataniu panstwa
na rzecz zrownowazonego rozwoju miast i ich obszaréw
funkcjonalnych oraz wykorzystaniu ich potencjatbw w procesach
rozwoju kraju. Projekt KPM dostepny jest na stronie internetowe;:

http://www.mir.gov.pl/media/2606/Krajowa Polityka Miejska wersja |
27032014.pdf lub http://www.mir.gov.pl/miasta .

Narodowy Plan Rewitalizacji ma by¢ dokumentem rzadowym, ktory
stworzy przyjazne warunki dla prowadzenia rewitalizacji w Polsce, np.
poprzez projekty zmian w prawie, stworzenie spodjnego systemu
i okreslenie zrodet finansowania rewitalizacji, promowanie dobrych
praktyk, dzielenie sie wiedzg c¢zy wypracowanie wzorcowych
dokumentow. Skierowany on bedzie przede wszystkim do
samorzadow, ale tez do spotecznosci lokalnych, osob prywatnych,
przedsiebiorcéw, organizacji samorzadowych. Projekt zatozen do NPR
dostepny jest na stronie internetowej:

http://www.mir.gov.pl/media/4438/NarodowyPlanRewitalizacji Zalozeni
a 062014.pdf lub http://www.mir.gov.pl/rewitalizacja .

Ustawa o rewitalizacji przyjeta przez Sejm RP na posiedzeniu w dniu
23 lipca 2015 r. ma stworzy¢ ramy prawne dla kompleksowej
rewitalizacji w Polsce, ktérych obecnie brakuje, zachecajac coraz
wiecej samorzaddéw do prowadzenia tego procesu. Wprowadzenie
takich zmian w prawie jest konieczne, zwilaszcza w kontekscie
szacunkow Instytutu Rozwoju Miast, wedtug ktérych znaczna czes$é
obszarow miejskich w Polsce (zamieszkiwanych przez ok. 2,4 miliona
mieszkancow) jest zdegradowana i wymaga pilnych dziatan. Ustawa
zakfada tworzenie gminnych programow rewitalizacji, ktore zastgpig
obecne lokalne programy rewitalizacji. Ustawa o rewitalizacji dostepna
jest na stronie internetowe;:

http://www.sejm.qgov.pl/seim7.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=3594.

Rewitalizacja zgodnie z zapisami ustawy o rewitalizacji przyjetej przez
Sejm RP na posiedzeniu w dniu 23 lipca 2015 r. stanowi proces
wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszarow zdegradowanych,
prowadzony w sposob kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania
na rzecz lokalnej spofecznosci, przestrzeni i gospodarki,
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skoncentrowane terytorialnie, prowadzone przez interesariuszy
rewitalizacji na podstawie gminnego programu rewitalizaciji.

Strefa Wielkomiejska to obszar szeroko rozumianego centrum todzi,
wyznaczony w oparciu o zakres przestrzenny zwartej struktury
historycznej: kwartatéw zabudowy kamienicznej, zespotéw fabrycznych
oraz parkéw i ogrodow. Powierzchnia Strefy Wielkomiejskiej wynosi
1 400 ha, w tym obszarze znajduje sie cata ulica Piotrkowska (wraz
z otoczeniem rynkow Starego i Batuckiego od poétnocy), skrajna
zachodnia granica opiera sie na alei Jana Pawta Il, zas wschodnia na
ulicy Kopcinskiego. Strefa jest zamieszkata przez 21% populacji
miasta. Obszar ten definiuje Strategia przestrzennego rozwoju todzi
2020+, przyjeta uchwatg nr LV/1146/13 Rady Miejskiej w £odzi z dnia
16 stycznia 2013 r. Strefa Wielkomiejska jest najstarszg strukturg
miejskg todzi, najlepiej uksztattowang urbanistycznie, zawierajgca
najwiecej okazatych budynkéw mieszkalnych i fabrycznych oraz
regularnie i najpetniej zabudowanych kwartatéw. Charakter Strefy
decyduje o tozsamosci todzi, jej granice =zostaty delimitowane
w Strategii przestrzennego rozwoju todzi 2020+, przyjetej uchwatg
nr LV/1146/13 Rady Miejskiej w £odzi z dnia 16 stycznia 2013 r.

Rdzen Strefy Wielkomiejskiej to obszar Scistego centrum todzi,
obudowany piecdziesiecioma piecioma w petni uksztattowanymi
kwartatami zabudowy z przetomu XIX i XX wieku oraz otoczeniem
Starego Rynku (ponownie zabudowanym w latach 50. XX wieku). Jego
powierzchnia wynoszaca 421 ha, stanowi prawie 1/3 Strefy
Wielkomiejskiej. Rdzen Strefy Wielkomiejskiej ograniczony jest od
potnocy placem Koscielnym, od potudnia alejg Mickiewicza i alejg
Pitsudskiego, od zachodu ulicg Zeromskiego, a od wschodu ulicg
Sterlinga i ulicg Targowa.

Obszar Wspoétczesnego Rozwoju Strefy Wielkomiejskiej to obszar
otaczajgcy Strefe Wielkomiejska i stanowi jej zaplecze. Granice tego
obszaru w wiekszosci siegaja linii kolei obwodowej todzi. Szczegdtowe
granice obszaru strefy zostaty okreslone w Strategii przestrzennego
rozwoju todzi 2020+, przyjetej uchwatg nr LV/1146/13 Rady Miejskiej
w todzi z dnia 16 stycznia 2013 r.

Obszar pilotazowy to fragment Rdzenia Strefy Wielkomiejskiej, na
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ktory sktadajg sie:

0 kwartat ,Kamienna” (ulica Rewolucji 1905 r., ulica Kilinskiego, ulica
Jaracza, ulica Wschodnia), oznaczony jako Obszar nr 1 na Mapie
Priorytetowych Projektéw Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi?;

o tzw. [facznik Kilinskiego” (ulica Kilinskiego od ulicy Jaracza do ulicy
Narutowicza) oraz | Strefa Nowego Centrum todzi® (ulica
Narutowicza, ulica Nowotargowa, ulica Tuwima, ulica Kilinskiego)
oznaczony jako Obszar nr 3 na Mapie Priorytetowych Projektéw
Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi;

o Il Strefa Nowego Centrum todzi (ulica Narutowicza, ulica
Kilinskiego, ulica Tuwima, ulica Piotrkowska), oznaczona jako
Obszar nr 2 na Mapie Priorytetowych Projektow Rewitalizaciji
Obszarowej Centrum todzi;

wraz z pierzejami przylegtymi do opisanych granic obszarow.

Ewaluacja rewitalizacji to ocena rewitalizacji na danym etapie, oparta
o0 odpowiednio zaplanowane badanie spoteczno-ekonomiczne,
w szczegolnosci skupiona na kryteriach: skutecznosci i efektywnosci
rewitalizacji oraz uzytecznosci, trwatosci i trafnosci osiggnietych
rezultatbw. W tym sensie ewaluacja rewitalizacji jest de facto
sformalizowang oceng stopnia osiggniecia celdéw rewitalizacji w danej
chwili.

Ewaluacji rewitalizacji, a wiec prowadzonej metodycznie oceny stopnia
osiggniecia jej celdw, dokonuje sie zaleznie od sposobu sformutowania

> Mapa Priorytetowych Projektow Rewitalizacji Obszarowej Centrum ELodzi to mapa

wyznaczajaca pierwsze osiem obszarow, ktore zostana poddane rewitalizacji, znajduje sig
pod linkiem: http://uml.lodz.pl/get.php?id=7971 . Kolejno§¢ cyfr na mapie odpowiada
kolejnosci, w jakiej podejmowane beda dziatania
w poszczegdlnych obszarach.

3 Zgodnie z Uchwata nr XLV/840/12 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 4 lipca 2012 r.
zmieniajaca Uchwale w sprawie przyjecia Programu Nowe Centrum todzi, Nowe
Centrum Lodzi to program realizowany na obszarze ograniczonym ulicami: Tuwima,
Narutowicza, Piotrkowskiej oraz Kopcinskiego, obejmujacy powierzchni¢ okoto 100 ha,
podzielony na trzy strefy, ktorego celem jest wykreowanie nowego obszaru
funkcjonalnego centrum Miasta L.odzi.
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celow (ktore moga by¢é formutowane w sposob wzgledny lub
bezwzgledny):

o dla celéw sformutowanych w sposob wzgledny (jako oczekiwana
zmiana stanu rzeczy zdiagnozowanego w punkcie wyjscia, np.
wzrost jakich$ parametréow w stosunku do stanu wyjsciowego)
— ewaluacji dokonuje sie poprzez poréwnanie stanu rzeczy
zdiagnozowanego ex ante ze stanem rzeczy zdiagnozowanym
w chwili dokonywania ewaluacji (najczesciej na zakonczenie

rewitalizacji — ewaluacja ex post Ilub na zakonczenie
wyodrebnionego jej etapu - etapowa ewaluacja on-going)
i pomocniczo — z planowanym stanem docelowym, jakiego

osiggniecie zamierzono;

o dla celéow sformutowanych w sposob bezwzgledny (jako
oczekiwany stan docelowy rzeczy, ktory bedzie zdiagnozowany ex
post, np. osiggniecie przez jakis parametr wskazanej warto$ci)
— ewaluacji dokonuje sie poprzez poroéwnanie stanu rzeczy
zdiagnozowanego w chwili dokonywania ewaluacji z planowanym
stanem docelowym, jakiego osiggniecie na ten moment
zamierzono.

Ewaluacja w pierwszym rzedzie odnosi sie do pomiaru rezultatéw
rewitalizacji (bezposrednich i natychmiastowych zmian w sytuacji
beneficjentéw koncowych), a jedynie pomocniczo moze odnosi¢ sie do
pomiaru produktéw (materialnych efektéw rewitalizaciji).

Wskaznik ewaluacji rewitalizacji to kazdy wskaznik, ktéry bedzie
stosowany w ewaluowaniu rewitalizacji: obserwowalne i mierzalne
zjawisko lub agregat takich zjawisk, ktérego zaobserwowanie pozwala
z wystarczajgco  wysokim  prawdopodobienstwem  stwierdzi¢
osiggniecie danego celu rewitalizacji w stopniu okreSlonym przez
dokonany pomiar warto$ci wskaznika (miare danego zjawiska lub
agregatu zjawisk). Poszczegodlne wskazniki odnoszg sie wiec do
konkretnych celdéw rewitalizacji, przy czym wskaznik jest zaréwno
konkretyzacjg danego celu (w tym znaczeniu, ze przesadza, co bedzie
obserwowane i mierzone), jak i jego kwantyfikacjg (ustaleniem
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sposobu wyrazenia mierzonego zjawiska lub agregatu zjawisk
— liczbowo albo binarnie?).

Wskazniki gtéwne ewaluaciji rewitalizacji to wskazniki odnoszace sie
do uniwersalnych celdw rewitalizacji wynikajacych z regulacji
powszechnych: panstwowych polityk, programow i planéw oraz aktéw
prawa powszechnego. Wskazniki gtébwne powinny zapewniac
poréwnywalnos¢ pomiedzy rewitalizacjg prowadzong w réznych
miejscach i w ré6znym czasie. Zaktada sie, ze wskazniki gtdbwne bedg
w przysztosci obowigzkowg podstawg ewaluowania kazdej rewitalizacji
w Polsce oraz podstawg tworzenia statystyki publicznej dotyczacej
rewitalizacji.

Wskazniki pomocnicze ewaluacji rewitalizacji to wskazniki
odnoszgce sie do celéw innych niz cele uniwersalne wynikajgce
z regulacji powszechnych, w szczegolnosci celow ustanowionych
w lokalnych politykach, programach, planach i aktach prawa
miejscowego oraz do celdéw wymienionych w dokumentach krajowych
jako fakultatywne. Zaktada sie, ze wskazniki pomocnicze bedq
w przyszioéci wykorzystywane w ewaluacji rewitalizacji w celu
uwzglednienia ich specyfiki lokalnej lub sytuacyjnej.

Wskaznik prosty ewaluacji rewitalizacji to wskaznik sktadajacy sie
z doktadnie jednego obserwowalnego i mierzalnego zjawiska, ktérego
rejestrowanie pozwala z wystarczajgco wysokim
prawdopodobienstwem oceni¢ stopien zblizenia sie do celu
ewaluowanej rewitalizaciji.

Wskaznik zlozony ewaluacji rewitalizacji (inaczej indeksowy,
zagregowany lub syntetyczny) to wskaznik skfadajacy sie z:

0 co najmniej dwéch wskaznikéw sktadowych, oraz

0 reguly przeliczania miar wskaznikdbw sktadowych na syntetyczng
miare wskaznika ztozonego (na ogoét jest to suma wazona).

Wskaznik krytyczny ewaluacji rewitalizacji to taki wskaznik binarny
(mogacy przybraé tylko jeden z dwéch stanéw: TAK lub NIE), ktéry

* Wskazniki wyrazane binarnie przybieraja tylko jedna z dwéch wartoéci: TAK lub NIE.
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— jesli wystepuje w danym zestawie wskaznikow — musi byé

bezwzglednie spetniony, a jego niespetnienie powoduje,

skuteczno$¢ mierzonej rewitalizacji — niezaleznie od wartosci

osiggnietych przez inne wskazniki — uznaje sie za zerowa.

Wartos¢ bazowa to wartos¢ danego wskaznika ewaluacji rewitalizacji
odnotowana przed rozpoczeciem ewaluacji rewitalizacji, najczesciej

w ramach ewaluacji ex ante.

Wartos¢é docelowa to ustalona arbitralnie oczekiwana wartos¢ danego
wskaznika ewaluacji rewitalizacji, ktéora powinna by¢ uzyskana
w danym punkcie ewaluowanej rewitalizacji (najczesciej w chwili jej
zakonczenia, ale tez — w niektérych przypadkach — na zakonczenie
wyodrebnionego jej etapu) w wyniku skutecznego przeprowadzenia

rewitalizacji.

Wartos¢ osiagnieta to warto§¢ danego wskaznika faktycznie
uzyskana w danym punkcie ewaluowanej rewitalizacji (najczesciej
w chwili jej zakonczenia, ale tez — w niektorych przypadkach — na
zakonczenie wyodrebnionego jej etapu), najczesciej odnotowana
w ramach ewaluacji ex post lub — odpowiednio — ewaluacji etapowej

on-going.

Monitoring w odniesieniu do rewitalizacji to procedura
systematycznego rejestrowania i raportowania postepdw rewitalizacji

na poziomie powstawania jego zatozonych produktow.

Wskazniki monitoringu w odniesieniu do rewitalizacji to wskazniki
produktu, opisujgce wytworzone w procesie wdrazania rewitalizacji
konkretne, fizyczne efekty dziatan (dobra i ustugi), ktore w zatozeniu
majg przyczyni¢ sie do osiggniecia zaplanowanych rezultatéw
(bezposrednich korzysci dla beneficjentow koncowych). Wskazniki
monitoringu nie dotyczg jednak rezultatéw, a wytgcznie produktéw i nie

maja funkcji oceny, a jedynie funkcje rejestracji stanu faktycznego®.

° Porownaj: Outcome Indicators And Targets. Towards a New System of Monitoring
and Evaluation in EU Cohesion Policy. Revised version. High Level Group Reflecting

on Future Cohesion Policy, Bruksela, czerwiec 2011.
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KONTEKST ZAMOWIENIA

Rewitalizacja staje sie obecnie kluczowym sposobem prowadzenia
zintegrowanych  dziatan majgcych ma celu  przywrocenie
dotychczasowych lub nadanie nowych funkcji obszarom w czes$ciach
miast objetych wieloaspektowym kryzysem w wymiarach: spotecznym,
ekonomicznym, przestrzennym i technicznym. W  krajowych
dokumentach strategicznych pojawia sie jednoznaczne stwierdzenie,
ze cele rewitalizacji sytuujg sie w sferach spotecznej i gospodarczej,
za$ dziatania techniczne i planistyczne powinny by¢ uzupetniajgce
(narzedziowe) wobec celdw spoteczno-gospodarczych oraz, ze
rewitalizacje nalezy prowadzi¢ i realizowaC poprzez wspoétdziatanie
zréznicowanych podmiotéw 2z niezbednym, szerokim udziatem
lokalnych spotecznosci. Tymczasem wieloletnia praktyka podejscia do
rewitalizacji, ktérg obecnie jednoznacznie ocenia sie jako btedng i mato
skuteczng, polegata przede wszystkim na dziataniach remontowo-
budowlanych, bez poprzedzenia ich badaniami sytuacji spoteczno-
gospodarczej, a wiec takze bez oparcia o rekomendacje wynikajace
z analizy wynikéw takich badan.

Celem realizacji przedmiotu Zamowienia jest przygotowanie do
procesu rewitalizacji obszarowej centrum todzi w latach 2014-2020+
poprzez opracowanie systemu rekomendowanych wskaznikéw
gtébwnych i pomocniczych ewaluacji rewitalizacji centrum todzi oraz
wytycznych dla systemu monitoringu rewitalizacji centrum todzi.
Dodatkowym celem realizacji przedmiotu Zamowienia jest uzyskanie
zestawu rekomendowanych wskaznikéw gtéwnych poziomu krajowego,
mogacych stanowi¢ w przysztosci podstawe uniwersalnej oceny
rewitalizacji w Polsce. Zamdwiona ustuga ma wiec charakter
doradczy w zakresie rozwoju lokalnego.

Wykonanie przedmiotu Zamowienia stanowi jeden z elementéw
przygotowania modelu prowadzenia rewitalizacji w obszarach miejskich
poprzez wypracowanie metodologii oraz sposobu podejscia do dziatan
rewitalizacyjnych zorientowanych na osiggniecie jak najwiekszego efektu
dla miasta-beneficienta, z uwzglednieniem jego specyfiki oraz
indywidualnych  uwarunkowan. Model ten bedzie udostepniony
w ogodlnodostepnym centrum wiedzy przez co najmniej 7 lat od
zakonczenia Projektu.
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot Zamowienia obejmuje nastepujgce Zadania:

Zadanie 1: _Opracowanie wystarczajaco obszernego® zestawu

wskaznikow gtéwnych ewaluacji rewitalizacji centrum

Lodzi

Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy przygotowania wystarczajgco
obszernego zestawu wskaznikow gtéwnych ewaluacji rewitalizacji
centrum todzi, odnoszacych sie do wszystkich celéw rewitalizacji,
o ktérych mowa w Krajowej Polityce Miejskiej i Narodowym Planie
Rewitalizacji. Poniewaz na uzytek tego Zamodwienia ogodine
sformutowania celéw rewitalizacji w KPM i NPR bedg wymagaty
ze
Wykonawca przedstawi w ofercie sformutowang przez siebie, na
podstawie KPM i NPR, wstepna liste ogolnych celéow rewitalizaciji.
Element ten bedzie wptywat na ocene oferty. Zamawiajacy oczekuje,
ze lista ogolnych celéw rewitalizacji bedzie nastepnie dopracowana
przez  Wykonawce na  etapie  przygotowywania  Raportu

interpretacji i doprecyzowania, Zamawiajacy oczekuje,

Metodologicznego.

Zamawiajagcy oczekuje, ze co do zasady kazdemu z celéw ogdlnych
rewitalizacji bedzie odpowiadat jeden wskaznik. Wyjatki od tej zasady
muszg by¢ kazdorazowo uzgadniane z Zamawiajacym. Z uwagi na
ztozono$¢ celdw rewitalizacji, Zamawiajagcy bedzie dopuszczat
zarowno wskazniki proste ewaluacji rewitalizacji, jak i wskazniki
ztozone ewaluacji rewitalizacji (inaczej: syntetyczne, zagregowane lub

indeksowe).

Kazdy ze wskaznikow, o ktorych mowa w niniejszym Opisie
Przedmiotu Zamdwienia musi spetnia¢ jednoczesnie wszystkie cztery

ponizsze warunki:

o trafnosé: kazdy wskaznik musi w sposodb niebudzacy
watpliwosci mierzy¢ — choéby posrednio — postep w osigganiu

S Przez ,,wystarczajaco obszerny” zestaw wskaznikéw gléwnych Zamawiajacy rozumie taki
zestaw, ktory umozliwia objecie ewaluacja wszystkich zidentyfikowanych celéw

rewitalizacji.
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konkretnego celu rewitalizacji (a nie np. inng wielkos¢, ktéra jest
tatwiej dostepna, prostsza do ujecia liczbowego albo
wygodniejsza do zmierzenia);

0 mierzalnosé: kazdy wskaznik musi da¢ sie skwantyfikowaé
(wyrazi¢ liczbowo), przy czym Zamawiajacy dopuszcza dla
wskaznikdw miary liczbowe, procentowe lub binarne (tak/nie);

o wiarygodnosé: dane, z ktérych wskaznik jest generowany
muszg pochodzi¢ z wiarygodnego zrédta, a dla wskaznikow
wymagajgcych dokonania pomiaru lub badania, wynik powinien
by¢ uzyskany metodg niebudzacg watpliwosci i powtarzalng;

0 dostepnosé: ustalenie wartosci tego wskaznika w danej chwili
musi by¢ mozliwe do wykonania srodkami, jakimi w warunkach
normalnych dysponuje samorzad miasta oraz bez generowania
nieakceptowalnych kosztow’.

W odniesieniu do kazdego wskaznika® obowigzkowym elementem jego
opracowania bedzie metodyka wyznaczania jego warto$ci bazowej,
ktora musi gwarantowac bezstronnosc¢ i powtarzalnos¢ wynikow.

W odniesieniu do kazdego wskaznika, dodatkowym (nieobowigzkowym)
elementem jego opracowania moze by¢ rekomendowana metodyka
wyznaczania jego wartosci docelowej, tak aby byta ona realistyczna.
Ten element nie wptynie jednak na ocene oferty.

Wymagana forma opracowania:

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu zestaw rekomendowanych
wskaznikéw gtdéwnych ewaluacji rewitalizacji centrum todzi w postaci
dokumentu tekstowego w wersji drukowanej w jednym egzemplarzu
oraz w wersji elektronicznej w formatach .pdf i .doc (edytowalny plik
MS Word), zapis danych tabelarycznych w formacie .xls (edytowalny

7 Za nieakceptowalne koszty ustalenia wartoéci danego wskaznika Zamawiajacy uznaje

(oszacowane) koszty, ktorych suma w skali calej ewaluacji przekracza 4% catkowitych
(oszacowanych) kosztow realizacji zadania, ktorego skuteczno$¢ ma mierzy¢é ten
wskaznik.

Z wylaczeniem jedynie wskaznikow odnoszacych si¢ do celow sformutowanych
w sposob bezwzgledny (poprzez wskazanie wylacznie stanu docelowego, nie za$
oczekiwanej zmiany stanu obecnego).
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plik MS Excel). Dokument bedzie oparty o szablon graficzny, ktérego
wzor dostarczy Zamawiajgcy. Oczekiwany nosnik: ptyta CD.

UWAGA: Dokument ten moze by¢ potgczony w cato$¢ z analogicznymi
dokumentami powstatymi w ramach Zadan 2 i 3 w ramach jednego
opracowania. W takim przypadku dokument winien stanowi¢ wyraznie
wyodrebniony rozdziat tego opracowania.

Zadanie 2: Opracowanie wskaznikow pomocniczych ewaluacji
rewitalizacji centrum todzi

Wykonawca zapozna sie z Zatozeniami Lokalnego Programu
Rewitalizacji todzi 2020+ (ZLPR 2020+) dostepnymi w formie
elektronicznej pod adresem:
http://bip.uml.lodz.pl/_plik.php?id=40419&PHPSESSID=9a1d377883ed
208edOcce’7eb44774eal, gdzie w punkcie 5.2. na str. 30 i nastepnych
wskazano pie¢ planowanych kierunkéw dziatan i przyktadowe zadania
w ramach pierwszych czterech kierunkéw. Zamawiajacy traktuje te
zapisy jako deklaracje celdw operacyjnych rewitalizacji t.odzi.

Wykonawca dokona przegladu zadeklarowanych w ZLPR 2020+
kierunkdw oraz dziatah i wskaze te sposrod nich, ktore realizujg cele
specyficznie lokalne, wykraczajgce poza uniwersalne cele rewitalizacji
wyznaczone w KPM i NPR, lub ktérych realizacja w przypadku
uwarunkowan Miasta todzi bedzie wyraznie specyficzna, odmienna niz
w innych miastach. Dla tych celow Wykonawca opracuje wskazniki
pomocnicze ewaluacji rewitalizacji. Na etapie oferty
Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca wskaze co najmniej trzy
takie cele, lecz nie musi na tym etapie proponowaé¢ wskaznikéw
dla nich.

Docelowo Wykonawca winien zidentyfikowaé wszystkie cele ZLPR
2020+ o wyzej opisanym charakterze (cele specyficznie lokalne) i dla
wszystkich takich celow wyznaczy¢ wskazniki pomocnicze ewaluacji
rewitalizacji. Do kazdego z celéw, o ktorych mowa, Wykonawca winien
zaproponowacC zasadniczo jeden wskaznik pomocniczy ewaluacji
rewitalizacji, jednak po uzgodnieniu z Zamawiajgcym, o ile bedzie to
merytorycznie uzasadnione, Wykonawca moze zaproponowac inng
strukture wskaznikdbw pomocniczych ewaluacji rewitalizacji, np.
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wskazniki pomocnicze ewaluacji rewitalizacji zagregowane dla grup

celow merytorycznie podobnych.

Kazdy z pomocniczych wskaznikbw ewaluacji rewitalizacji musi
spetnia¢  jednocze$nie nastepujgce cztery warunki: trafnosc,
mierzalno$¢, wiarygodnosé i dostepnosé — rozumiane analogicznie, jak

w Zadaniu 1.

Analogicznie jak w Zadaniu 1, w odniesieniu do kazdego wskaznika
pomocniczego ewaluacji rewitalizacji w zakresie celow sformutowanych
wzglednie, obowigzkowym elementem jego opracowania bedzie
metodyka wyznaczania jego wartosci bazowej, gwarantujgca

bezstronnosc¢ i powtarzalnos¢ wynikow.

W odniesieniu do kazdego wskaznika pomocniczego ewaluacii
rewitalizacji dodatkowym  (nieobowigzkowym) elementem jego
opracowania moze by¢ rekomendowana metodyka wyznaczania jego
wartosci docelowej, tak aby byta ona realistyczna. Jednak ten element

nie wptynie na ocene oferty.

Wymagana forma opracowania:

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu mozliwie petny zestaw
rekomendowanych wskaznikdw pomocniczych ewaluacji rewitalizacji
centrum todzi w postaci dokumentu tekstowego w wersji drukowanej
w jednym egzemplarzu oraz w wersji elektronicznej w formatach .pdf
i .doc (edytowalny plik MS Word), zapis danych tabelarycznych
w formacie .xIs (edytowalny plik MS Excel). Dokument bedzie oparty
o szablon graficzny, ktérego wzér dostarczy Zamawiajacy. Oczekiwany

nosnik: ptyta CD.

UWAGA: Dokument ten moze by¢ potgczony w cato$¢ z analogicznymi
dokumentami powstatymi w ramach Zadan 1 i 3 w ramach jednego
opracowania. W takim przypadku dokument winien stanowi¢ wyraznie

wyodrebniony rozdziat tego opracowania.
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Zadanie 3: Opracowanie wytycznych dla systemu monitorinqu
procesu rewitalizacji centrum todzi, w tym rekomendowanych
wskaznikéw monitoringu rewitalizacji centrum todzi®.

Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy opracowania wytycznych dla
mozliwie skutecznego i efektywnego systemu monitoringu rewitalizaciji
centrum todzi, w tym wskaznikdw monitoringu.

W ramach proponowanego przez siebie systemu monitoringu,
Wykonawca opisze rekomendowang procedure monitoringu catego
Programu Rewitalizacji todzi 2020+ oraz dwdch wybranych
przyktadowo projektow w ramach Programu Rewitalizacji todzi 2020+,
ktore uzgodni z Zamawiajgcym na etapie tworzenia Raportu
Metodologicznego. Przyktady te nie _muszg by¢ przedstawione na
etapie sktadania oferty.

W zaproponowanej przez siebie procedurze monitoringu, Wykonawca:

O opisze szczegdlowo rekomendowang procedure zbierania
i przetwarzania informacji monitoringowej w systemie zarzadzania
rewitalizacjg, w tym:

e rodzaj czasu systemowego'®, ktorym w systemie
zarzadzania rewitalizacjg bedzie regulowane zbieranie
informacji monitoringowej,

e sposOb dziatania w sytuacjach spietrzenia informac;ji
i czasowego braku zdolnoéci systemu zarzadzania
rewitalizacjg do przetwarzania informacji w czasie
rzeczywistym'";

? Wskaznikéw monitoringu nie nalezy mylié¢ ze wskaznikami ewaluacji; patrz Stowniczek.

10 Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca po odpowiednim uzasadnieniu zarekomenduje jedno z
nastepujacych rozwiazan dla podsystemu monitoringu w systemie zarzadzania rewitalizacja: czas
systemowy przyrastajacy metoda stalego kroku (raporty monitoringowe w regularnych
odstepach) lub czas systemowy przyrastajacy metoda kolejnych zdarzen (raporty monitoringowe
w zaplanowanych — nieregularnych — terminach konczenia merytorycznych etapow), lub
rozwiazanie hybrydowe.

Poniewaz istota rewitalizacji jest zarzadzanie kryzysem, Zamawiajacy zaktada, ze
konieczna jest gotowos$¢ systemu zarzadzania rewitalizacja do pracy w trybie zarzadzania
kryzysowego, a wobec tego system monitoringu musi przewidywaé sytuacje czasowej

11
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0 opisze wskazniki jakimi bedzie operowat system monitoringu.

Wykonawca moze dodatkowo zarekomendowacC Zamawiajgcemu inne
elementy systemu monitoringu, np. procedury raportowania czy wzory
raportéw, lecz taka rekomendacja nie wptynie na podwyzszenie oceny
oferty.

Wymagana forma opracowania:

Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu te czeS¢ opracowania (opis
procedury monitoringu, rekomendacje co do czaséw systemowych,
procedury przetwarzania informacji monitoringowej oraz wskaznikow)
w postaci dokumentu tekstowego w wersji drukowanej w jednym
egzemplarzu oraz w wersji elektronicznej w formatach .pdf i .doc
(edytowalny plik MS Word), zapis danych tabelarycznych w formacie
Xls (edytowalny plik MS Excel). Dokument bedzie oparty o szablon
graficzny, ktérego wzoér dostarczy Zamawiajgcy. Oczekiwany nosnik:
ptyta CD.

UWAGA: Dokument ten moze by¢ potgczony w catos¢ z analogicznymi
dokumentami powstatymi w ramach Zadan 1 i 2 w ramach jednego
opracowania. W takim przypadku dokument winien stanowi¢ wyraznie
wyodrebniony rozdziat tego opracowania. Ponadto, jesli Wykonawca
wypracuje rekomendacje co do monitoringu, ktore jego zdaniem bedag
miaty walor uniwersalny, a nie tylko lokalny, moze takie rekomendacje
wiaczy¢ do opracowania, jakie powstanie w ramach Zadania 4.

Zadanie 4: Opracowanie listy rekomendowanych wskaznikéw
giéwnych ewaluaciji rewitalizacji poziomu
krajowego, mogacych stanowi¢ w_przysziosci podstawe
uniwersalnej oceny rewitalizacji w Polsce.

Wykonawca — na podstawie opracowanych przez siebie w ramach
Zadania 1 wskaznikéw gtownych ewaluacji rewitalizacji — zarekomenduje
analogiczne wskazniki ewaluacji rewitalizacji poziomu krajowego, ktére
mogtyby w przysziosci stanowi¢ podstawe do szerszej i uniwersalnej
oceny rewitalizacji w Polsce i by¢ podstawg tworzenia statystyki

niezdolno$ci do przetwarzania strumienia informacji monitoringowej W czasie
rzeczywistym.
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publicznej dotyczacej rewitalizacji. Kazdy z wskaznikow ewaluacji
rewitalizacji poziomu krajowego musi spetnia¢ jednoczesnie nastepujace
cztery warunki: trafno$¢, mierzalnosé, wiarygodnos¢ i dostepno$é —
rozumiane analogicznie, jak w Zadaniu 1a).

Analogicznie, jak w Zadaniu 1, w odniesieniu do kazdego wskaznika
ewaluacji rewitalizacji poziomu krajowego, z wylaczeniem jedynie
wskaznikéw celéw sformutowanych bezwzglednie, obowigzkowym
elementem jego opracowania bedzie metodyka wyznaczania jego
wartosci bazowej, ktéra musi gwarantowa¢ bezstronnos¢ i
powtarzalnos¢ wynikow.

W odniesieniu do kazdego wskaznika ewaluacji rewitalizacji poziomu
krajowego, dodatkowym  (nieobowigzkowym) elementem jego
opracowania moze by¢ rekomendowana metodyka wyznaczania jego
wartosci docelowej, tak aby byta ona realistyczna. Ten element nie
wplynie jednak na ocene oferty.

Wymagana forma opracowania:

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu zestaw rekomendowanych
wskaznikow gtownych ewaluacji rewitalizacji poziomu krajowego
w postaci dokumentu tekstowego w wersji drukowanej w jednym
egzemplarzu oraz w wersji elektronicznej w formatach .pdf i .doc
(edytowalny plik MS Word), zapis danych tabelarycznych w formacie .xls
(edytowalny plik MS Excel). Dokument bedzie oparty o szablon graficzny,
ktérego wzdr dostarczy Zamawiajacy. Oczekiwany nosnik: ptyta CD.

UWAGA: Dokument ten — ze wzgledu na jego charakter rekomendacji
uniwersalnej — powinien stanowi¢ catos¢ odrebng od analogicznych
dokumentoéw powstatych w ramach Zadan 1, 2 i 3, gdzie bedg zawarte
rekomendacje lokalne. Wykonawca moze natomiast dotaczy¢ do niego
czesC rekomendacji w zakresie monitoringu, ktore bedg mie¢ walor
uniwersalny, jesli takie rekomendacje powstang w ramach Zadania 3.

INFORMACJE DODATKOWE

W zakresie metodologii, Wykonawca nie pdzniej niz dwa tygodnie od
podpisania umowy sporzadzi Raport Metodologiczny — dokument
w formatach .doc i .pdf, na podstawie szablonu graficznego dostarczonego
przez Zamawiajgcego, opisujgcy poszczegolne kroki, ktére sg konieczne
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do wykonania Zamowienia. W szczegolnosci Raport Metodologiczny
bedzie zawierat ostateczng liste uniwersalnych celdow rewitalizacji, ktére
wynikajg z KPM i NPR, uzgodniong z Zamawiajgcym.

Raport Metodologiczny przyjmie i zatwierdzi Zamawiajacy. Ewentualne
poprawki na podstawie uwag Zamawiajgcego Wykonawca wprowadzi
w terminie trzech dni roboczych.

Z uwagi na modelowy charakter Projektu wlasciwe przygotowanie
metodologii ma dla Zamawiajgacego szczegolne znaczenie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wskazania eksperta, ktory
w jego imieniu bedzie wspoétpracowat z Wykonawca przy realizaciji
catego Zamoéwienia, w tym bedzie akceptowat w imieniu Wykonawcy
stosowang metodologie.

Po zakonczeniu prac nad merytoryczng czes$cig Zamdwienia,
Wykonawca uzupetni metodologie o informacje o ewentualnych
odstepstwach od zatozen, jakie wynikty w toku realizacji i przekaze
w ostatecznej formie Zamawiajgcemu. Wszelkie ewentualne zmiany
w metodologii podczas trwania realizacji Zamdwienia wymagajg
akceptacji Zamawiajgcego. Kazdorazowo, po zatwierdzeniu takich
zmian, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, jedynie w formie
elektronicznej, skorygowany Raport Metodologiczny. Z kolei
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy notatki z propozycjami wskaznikow
ewaluaciji, jakie bedg zbierane z wielu dziatan Projektu.

Wykonawca Zamdwienia przekaze autorskie prawa majatkowe do
przedmiotu Zamdwienia na wszelkich polach eksploatacji, w tym
rowniez do udostepniania przedmiotu Zamdwienia na licencji CC BY
3.0 Polska (Uznanie autorstwa 3.0 Polska).

Wszystkie dokumenty powstate w wyniku Zamowienia powinny
zawieraC logotypy Miasta todzi, Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju
oraz logo Unii Europejskiej i logo POPT 2014-2020 oraz informacje
o wspotfinansowaniu Projektu ze srodkéw Unii Europejskiej. Loga oraz
sposob ich umieszczenia, a takze szablon graficzny dla standardowych
dokumentow A4 dostarczy Zamawiajacy.
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Zawartos¢ merytoryczna oferty:

Oferta musi zawierac nastepujgce elementy:

1. cene oferty,

2. Opis proponowanej metodologii, w tym:

a.

proponowang liste  uniwersalnych  celow  rewitalizaciji
wynikajgcych z KPM i NPR, dla ktéorych Wykonawca planuje
stworzy¢ wskazniki gtéwne rewitalizacji centrum todzi (oferta
nie musi jednak zawieraé jeszcze propozycji samych
wskaznikow),

proponowang liste co najmniej trzech specyficznych, lokalnych
celow rewitalizacji, dla ktorych Wykonawca planuje stworzyc
wskazniki pomocnicze (oferta nie musi jednak zawierac jeszcze
propozycji samych wskaznikéw),

Szczegotowy opis metodyki, jakiej Wykonawca uzyje przy
opracowywaniu gtéwnych i pomocniczych wskaznikéw ewaluacji
centrum todzi, wyjasniajacy jak opisana metodyka
zagwarantuje ewaluacje procesu rewitalizacji w aspekcie
wszystkich pieciu kryteribw: skutecznoéci i efektywnosci
rewitalizacji oraz trafnosci, uzytecznosSci i trwatosci jej
rezultatow.

. Ogolny opis metodyki, jakiej Wykonawca uzyje przy

opracowywaniu wytycznych dla systemu monitoringu procesu
rewitalizacji centrum todzi, w tym - rekomendowanych
wskaznikéw monitoringu.

Termin i forma ptatnosci:

Zamawiajacy przewiduje realizacje Zamodwienia do 30.11.2015 r. oraz
zakfada fakturowanie czesciowe w trakcie wykonywania Zamowienia.

W przypadku pytan lub watpliwosci, prosze o kontakt:

Hanna Gill-Pigtek
h.gill@uml.lodz.pl

tel. 42

Fundusze

Europejskie
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638-57-54 (pn.-pt. w godz. 8.00-16.00)
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