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II. Definicje

1. KONKURS - postepowanie zmierzajqce do wyboru brokera ubezpieczeniowego

dla Miasta Lodzi, swiadczqcego ustugi w zakresie posrednictwa

ubezpieczeniowego zgodnie z ustawq z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie

ubezpieczeniowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 2077 z pozn. zm.), dalej zwanq ustawq

o posrednictwie ubezpieczeniowym.

2. ZLECAJ/\CY - Miasto Lodz dziatajqce poprzez Urzqd Miasta Lodzi i miejskie

jednostki organizacyjne.

3. BROKER/OFERENT - spolka prawa handlowego zatrudniaja.ca brokerow na

podstawie umowy o prace i/lub na podstawie umowy cywilno-prawnej, posiadajqca

wymagane prawem zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej wydane

przez organ nadzoru i wpisana do rejestru brokerow ubezpieczeniowych zgodnie

z ustawq o posrednictwie ubezpieczeniowym.

4. UMOWA SERWISU BROKERSKIEGO - zgodnie z przyjetsj na rynku

ubezpieczeniowym praktykq, nieodptatna umowa zawierana miedzy Zlecajqcym,

a wybranym w Konkursie Brokerem, ktorej przedmiotem sq ustugi w zakresie

doradztwa i posrednictwa ubezpieczeniowego, swiadczone zgodnie z ustawq

o posrednictwie ubezpieczeniowym.

5. ZAMOWIENIE PUBLICZNE - postepowanie prowadzone zgodnie z przepisami

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r.

poz. 2164 z pozn. zm.).

6. ZESPOL - Zespot powotany Zarzqdzeniem Nr 5853/VII/17 Prezydenta Miasta

Lodzi z dnia 26 kwietnia 2017 r. w sprawie powotania Zespotu ds. ubezpieczeh

Miasta Lodzi.

7. MIASTO L6DZ - jednostka samorzqdu terytorialnego realizujqca zadania

wtasne oraz zadania zlecone z zakresu administracji rza.dowej.

8. MIEJSKIE JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE - jednostki organizacyjne Miasta

Lodzi dziatajqce w sektorze finansow publicznych, utworzone przez Miasto Lodz

w celu realizacji jego zadati i nie beda.ce spotka. prawa handlowego, w tym Urzqd

Miasta Lodzi, wymienione na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej
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Urzedu Miasta Lodzi, pod adresem: http://uml.lodz.pl, w zaktadce Miejskie

jednostki organizacvjne (wg. Podmiotow nadzorujacych), istniejqce w dacie

ogtoszenia Konkursu oraz powotane w przysztosci.

9. PZP - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowieh publicznych

(Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pozn. zm.).

10.PODMIOTY SAMORZADU TERYTORIALNEGO - gminy, powiaty,

wojewodztwa samorzqdowe, jednostki budzetowe, zaktady budzetowe, instytucje

kultury oraz spotki z wiekszosciowym udziatem jednostek samorzqdu

terytorialnego.



III. Postanowienia ogolne

1. Postanowienia Regulaminu majq zastosowanie do prac Zespotu

ds. ubezpieczeri Miasta Lodzi.

2. Do Konkursu nie ma zastosowania ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo

zamowieri publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pozn. zm.).

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy

Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2017 r., poz. 459 t.j. z pozn. zm.).

4. Konkurs ma charakter otwarty.

5. Konkurs przeprowadzony zostanie w jezyku polskim, z zachowaniem formy

pisemnej.

6. Ogtoszenie o Konkursie zostanie podane do publicznej wiadomosci, co

najmniej 14 dni przed wyznaczonym terminem skladania ofert.

7. Ogtoszenie o Konkursie zostanie zamieszczone na stronie internetowej

Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta Lodzi, pod adresem:

http://bip.uml.lodz.pl, w zaktadce ,,Ogtoszenia i zawiadomienia" i na tablicy

ogtoszeh Wydziatu Dysponowania Mieniem w Departamencie Obstugi

i Administracji UML w siedzibie Urzedu Miasta Lodzi.

8. W ogtoszeniu zostanq zawarte co najmniej:

1) nazwa i siedziba Zlecaja.cego;

2) skrocone okreslenie przedmiotu Konkursu;

3) termin i miejsce sktadania ofert;

4) osoby upowaznione do kontaktu;

5) zastrzezenia o prawie Zlecajqcego do dokonania zmiany warunkow

Konkursu oraz uniewaznienia lub odstapienia od Konkursu.

9. Zlecaja.cy zastrzega, ze w Konkursie rozpatrywane bedq wylqcznie oferty

Brokerow zdolnych zapewnic samodzielnie kompleksowq obstug^ brokersk^.

lO.Oferent jest zwia.zany ztozona. oferta. przez 90 dni roboczych liczqc od uptywu

terminu sktadania ofert.
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IV. Oczekiwany zakres swiadczonych ustug przez Oferenta

1. Audyt wszystkich aktualnych polls ubezpieczeniowych posiadanych przez

Zlecaja.cego.

2. Identyfikacja i analiza ryzyk wystepujqcych we wszystkich obszarach

aktywnosci Zlecajqcego, wraz ze sporzqdzeniem mapy ryzyk i ocenq zasadnosci

objecia ich ochronq ubezpieczeniow^.

3. Przeprowadzenie analizy szkodowosci u Zlecaj^cego, w celu sporzqdzenia

katalogu ryzyk, od ktorych Zlecaja^cy powinien ubezpieczyc si$ obligatoryjnie oraz

wytypowanie ryzyk, ktorych asekuracja jest fakultatywna lub nie ma uzasadnienia

ekonomicznego, wraz z oszacowaniem rekomendowanych sum i limitow

ubezpieczenia.

4. Opracowanie w wyznaczonym przez Zlecaja.cego terminie programu

ubezpieczeniowego odpowiadajqcego rzeczywistym potrzebom Zlecajqcego i jego

planom strategicznym, a nastepnie jego wdrozenie. Zakres ochrony winien

zapewniac mozliwosc swiadomego decydowania o pozostawieniu zdefiniowanych

ryzyk na odpowiedzialnosci wtasnej Zlecaj^cego.

5. Opracowanie i prowadzenie dziatan zapewniajqcych konkurencje wsrod

ubezpieczycieli w trybie PZP, w zakresie zaproponowanych rodzajow ubezpieczeh,

w odniesieniu do aktualnej sytuacji na krajowym rynku ubezpieczeniowym.

6. Opracowanie projektu dokumentacji, w szczegolnosci proponowanych

warunkow udziatu w postepowaniu oraz kryteriow wyboru ofert zgodnie z PZP, do

przeprowadzenia przez Zlecaja.cego postepowania o udzielenie zamowienia

publicznego na wybor ubezpieczycieli.

7. Udziat Brokera - na wniosek Zlecajqcego - w pracach komisji przetargowej

w charakterze biegtego lub cztonka komisji powolanej dla przeprowadzenia

postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na wybor ubezpieczycieli,

zgodnie z PZP.

8. Udzielanie odpowiedzi na pytania do ogtoszenia/specyfikacji istotnych

warunkow zamowienia/zaproszenia do negocjacji w trakcie procedury wyboru

ubezpieczycieli, dokonywanie oceny spetniania przez wykonawcow warunkow
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udziatu w postepowaniu, kryteriow oceny ofert oraz merytoryczna ocena ofert,

a takze udzielanie Zlecajqcemu szerokiego wsparcia merytorycznego, w tym porad

prawnych wtrakcie postepowari odwotawczych.

9. Przygotowywanie rekomendacji w zakresie wyboru najkorzystniejszej dla

Zlecajqcego oferty, zawierajqcej m.in. sumaryczne podsumowanie ofert,

proponowane zakresy ochrony, wytqczenia odpowiedzialnosci, silne i stabe strony

ofert, adekwatnosc ofert do pozqdanego zakresu ochrony, parametry kosztowe we

wszystkich obszarach budzetu Miasta Lodzi zwiqzanych z przyjeciem ofert

w szczegolnosci: obstugi szkod ponizej franszyzy i udzialow wtasnych.

lO.Przygotowanie na wniosek Zlecajqcego postepowari na wybor ubezpieczycieli,

ktorych wartosc nie przekracza 30 000 EURO.

11. Uczestniczenie w zarza_dzaniu i wykonywaniu umow ubezpieczenia, w tym:

1) zapewnienie terminowosci i poprawnosci wystawianych dokumentow

ubezpieczenia;

2) biezqcy monitoring polis ubezpieczeniowych Zlecaj^cego, monitorowanie

terminow platnosci skladek ubezpieczeniowych i terminow waznosci polis;

3) opracowywanie ankiet ubezpieczeniowych dla Zlecaj^cego, analiza

danych wynikaj^cych z ankiet oraz szacowanie zmian w wysokosci sktadki

ubezpieczeniowej, zwi^zanej ze zmianami w wartosci majqtku Zlecaj^cego;

4) monitorowanie zmian struktury ryzyk oraz rodzaju i wartosci majqtku

Zlecaja.cego, potwierdzane formutowaniem stosownych rekomendacji;

5) opracowanie i wdrozenie procedur oraz narzedzi zapewniaj^cych

skuteczn^ identyfikacje, zglaszanie powstafych szkod;

6) prowadzenie w imieniu Zlecaja_cego spraw zwi^zanych z likwidacjq szkod

oraz aktywne uczestnictwo w prowadzeniu postepowari

odszkodowawczych;

7) nadzor nad terminowym wyplacaniem odszkodowari naleznych

Zlecaj^cemu, oraz inicjowanie postepowari odwotawczych od odmownych

decyzji ubezpieczycieli.
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12.Opracowanie i wdrozenie programow prewencyjnych w miejskich jednostkach

organizacyjnych.

13.Opracowanie i wdrozenie standardow oraz narzedzi do zarza^dzania ryzykiem

ubezpieczeniowym w miejskich jednostkach organizacyjnych.

14.Udostepnienie do korzystania przez Zlecaja_cego, bez wynagrodzenia, przez

cafy okres obowiqzywania umowy serwisu brokerskiego, informatycznego systemu

zarza^dzania ubezpieczeniami, ktory bedzie zabezpieczony przed

nieautoryzowanym dostepem oraz przed mozliwosci^ przechwycenia, odczytania

ba^dz zmiany przesytanych lub pobieranych danych. Dostep do systemu bedzie

mozliwy za pomoca^ powszechnie stosowanych przeglqdarek internetowych

(Internet Explorer, Mozilla Firefox, Chrome) zainstalowanych na komputerach

uzytkownikow dziatajqcych na systemach operacyjnych MS Windows. Korzystanie

z systemu zarza.dzania ubezpieczeniami, w tym jego aktualizacja nie bedzie

wymagata instalowania zadnego oprogramowania na komputerach uzytkownika,

oraz posiadania przez uzytkownika uprawnieh administrowania systemem.

15.Serwis informatyczny, o ktorym jest mowa w pkt 14, musi bye dostepny poprzez

przegla^darke internetowa. i musi spetniac nastepuja.ce wymagania:

1) zapewnic zgodnosc z Ustawa, o ochronie danych osobowych z dnia

29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2016 r. poz. 922 t.j.);

2) gwarantowac bezpieczenstwo informacji znajdujqcych sie w systemie;

3) zapewnic wszystkie mechanizmy wymagane przepisami dotyczqcymi

ochrony danych osobowych, system ma gwarantowac bezpieczenstwo

przechowywania oraz dostepu do gromadzonych danych zgodnie z

przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych

(Dz. U. z 2016 r. poz. 922 t.j.);.) oraz wydanych do tej ustawy rozporz^dzeh;

4) nie moze wymuszac instalacji na komputerach uzytkownikow

jakiejkolwiek aplikacji wspieraja.cej dziatanie systemu z wyja.tkiem aplikacji

stu±a.cych do prezentacji wybranych formatow plikow (np.: pdf, docx, xml,

xlsx);



5) umozliwiac wymuszanie ziozonosci hasta uzytkownika, czasu zycia

hasta, sprawdzanie historii haset, blokowanie konta przez administratora

albo samoczynne w przypadku przekroczenia limitu nieudanych logowah;

6) przywileje uzytkownikow systemu powinny bye okreslane za pomocq

przywilejow systemowych;

7) zapewniac mechanizm automatycznego wykonywania kopii zapasowych

danych i dokonywac odtworzenia danych o ile zajdzie taka koniecznosc;

8) dostepnosc serwisu informatycznego, czyli mozliwosc pracy w systemie,

musi bye zapewniona na poziomie, co najmniej 99% w skali 1 roku

kalendarzowego;

9) dla zapewnienia nalezytej ochrony danych osobowych, ktore beda^

przetwarzane w serwisie informatycznym, Broker zobowiqzuje sie podjqc

srodki zabezpieczajqce dane osobowe, o ktorych mowa w art. 36-39 ustawy

o ochronie danych osobowych oraz spetnic wymagania, o ktorych mowa w

art. 39a tej ustawy.

16.Kwartalne raportowanie:

1) przebiegow szkodowych i ich ewaluacji na limity i programy prewencyjne,

na kolejne okresy ubezpieczeniowe;

2) likwidacji szkod w miejskich jednostkach organizacyjnych.

17.Bezptatne szkolenia pracownikow Zlecajqcego dotycz^ce zasad

funkcjonowania programow ubezpieczeniowych oraz procedur ich obstugi, w tym

procedury likwidacji szkod, w siedzibie Zlecaj^cego.

18.Analiza, monitoring i biezqce raportowanie dotycz^ce sytuacji ubezpieczycieli

udzielaj^cych Zlecajqcemu ochrony ubezpieczeniowej.

19.Zapewnienie statej obslugi doradczej i operacyjnej, w tym prawnej, dotycz^cej

realizacji umow ubezpieczeniowych.

20.Dostarczanie danych zrodlowych i porownawczych (benchmarki) z rynkow

ubezpieczeniowych dotycza.cych, w szczegolnosci aktualnego nastawienia

ubezpieczycieli, stawek i warunkow ochrony oraz nowych ofert produktowych.



21. Monitoring, analiza i ocena zmian przepisow prawnych moga.cych wpfyna.c na

sytuacje Zlecaja.cego oraz warunki reatizacji zawartych umow ubezpieczenia.

22.Doradztwo w zakresie nowych produktow ubezpieczeniowych

i reasekuracyjnych.

23.Wspotpraca w planowaniu i organizacji ochrony ubezpieczeniowej w zakresie

dziatania Zlecajqcego dla wszelkich, wystepujqcych ryzyk okreslonych w pkt 2.

24.Zakres ustug dodatkowych, zasady ich swiadczenia oraz dodatkowe programy

ubezpieczeniowe beda. uzgadniane, pomiedzy Zlecajqcym a Brokerem,

indywidualnie.

V. Istotne postanowienia umowy serwisu brokerskiego

1. Broker zobowia.ze sie do statego wykonywania na rzecz Zlecaja.cego ustug

brokerskich zgodnie z ustawa. o posrednictwie ubezpieczeniowym.

2. Koszty zwiqzane z wykonywaniem czynnosci posrednictwa Broker pokryje

wyia^cznie ze srodkow wtasnych.

3. Wynagrodzenie Brokera stanowic bedzie prowizja brokerska wyplacana

w trakcie trwania umowy serwisu brokerskiego przez ubezpieczycieli wybranych

przez Zlecajaicego zgodnie z PZP, na podstawie programow opracowanych,

wynegocjowanych i wdrozonych przez Brokera. Wypowiedzenie ba_dz rozwiqzanie

bez zachowania okresu wypowiedzenia umowy serwisu brokerskiego, skutkuje

utrata. prawa do pobierania przez Brokera prowizji brokerskiej z tytutu zawartych za

jego posrednictwem polis na rzecz Zlecaja.cego, ktorej termin ptatnosci nasta.pi po

dacie wypowiedzenia lub rozwia.zania bez zachowania okresu wypowiedzenia

umowy serwisu brokerskiego.

4. Broker zapewni, ze program ubezpieczeniowy oraz udostepnione narzedzia

beda. oryginalne i nie beda. naruszac praw autorskich innych osob/podmiotow,

w tym rowniez beda. wolne od wad prawnych i fizycznych, ktore mogtyby

spowodowac odpowiedzialnosc Zlecaja.cego. Ponadto Broker zapewni, ze program

ubezpieczeniowy i narzedzia nie beda. naruszac zadnych praw osob trzecich oraz

ze prawa autorskie Brokera do programu ubezpieczeniowego i udostepnionych

narzedzi informatycznych nie sa_ ograniczone.
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5. Broker oswiadczy, ze wszelkie utwory wykorzystywane przy wykonaniu

programu ubezpieczeniowego, a ktore nie zostaty dostarczone przez Zlecajqcego

lub osoby trzecie (np.: urzedy), zostaty stworzone przez Brokera i posiada do nich

wytqczne prawa autorskie.

6. Broker przekaze na rzecz Zlecaja.cego autorskie prawa maja.tkowe do

programu ubezpieczeniowego oraz dojego wykorzystania przy realizacji zawartych

w imieniu i na rzecz Zlecaja.cego umow ubezpieczenia, w zakresie:

1) prawa do kopiowania, utrwalania, zwielokrotniania, udostepniania,

rozpowszechniania programu ubezpieczeniowego, w postaci cyfrowego

zapisu programu ubezpieczeniowego, zarowno poprzez umieszczanie

programu ubezpieczeniowego, jako produktu multimedialnego, na

nosnikach materialnych (w szczegolnosci na pamieci USB, CD, DVD itp.,

czy poprzez wprowadzanie do pamieci komputera), jak rowniez poprzez

udostepnianie programu ubezpieczeniowego, jako produktu

multimedialnego, w sieciach teleinformatycznych (w szczegolnosci poprzez

umieszczenie programu ubezpieczeniowego na serwerze, jednostkach

roboczych w sieci Intranet, Internet, czy pamieci RAM poszczegolnych

urzqdzeri biorqcych udziat w przekazie internetowym);

2) prawa do kopiowania, utrwalania, zwielokrotniania, udostepniania,

rozpowszechniania programu ubezpieczeniowego w postaci materialnych

nosnikow programu ubezpieczeniowego, w szczegolnosci technikq

drukarsk^, reprograficznq czy zapisu magnetycznego;

3) prawa do rozpowszechniania programu ubezpieczeniowego, zarowno

w formie materialnych nosnikow, jaki i w postaci cyfrowej, przez publiczne

wystawienie, wyswietlanie, odtwarzanie, publiczne udostepnianie, czy

elektroniczne komunikowanie programu ubezpieczeniowego publicznosci

w taki sposob, aby kazdy mogt miec do niego dostep w miejscu i czasie

przez siebie wybranym;

4) prawa do obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych program

ubezpieczeniowy utrwalono, przez wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub
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najem oryginatu albo jego egzemplarzy, zarowno w formie materialnych

nosnikow programu ubezpieczeniowego jak i jego cyfrowej postaci.

7. Broker udzieli Zlecaja.cemu wytqcznego prawa do rozporz^dzania i korzystania

z programu ubezpieczeniowego, bed^cego przedmiotem umowy serwisu

brokerskiego, w szczegolnosci do dokonywania przerobek, adaptacji, streszczeh

programu ubezpieczeniowego bez uszczerbku dla prawa do programu

ubezpieczeniowego w wersji utworu pierwotnego (prawa zalezne).

8. Broker bedzie zobowi^zany do wykonania na rzecz Zlecaj^cego ustug

brokerskich zgodnie z ustawa^ z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych

osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922).

9. Broker bedzie zobowiqzany nalezycie chronic dane osobowe jakie uzyska

w zwiqzku z realizacja. umowy serwisu brokerskiego, w szczegolnosci podejmie

wszelkie srodki zabezpieczajqce zbior danych, o ktorych mowa w przepisach

o ochronie danych osobowych oraz w rozporzqdzeniach wykonawczych do tej

ustawy, pod rygorem odpowiedzialnosci materialnej za wyrza,dzona. szkode oraz

odpowiedzialnosci karnej wynikaja.cej z wyzej wymienionych przepisow.

10. Po rozwia.zaniu umowy serwisu brokerskiego Broker bedzie bezwzglednie

zobowiqzany do zaprzestania przetwarzania danych osobowych, o ktorych mowa

w ust. 9 i usuniecia ich z prowadzonej przez siebie ewidencji natychmiast po

ustaniu przeslanek przetwarzania tych danych.

11. Broker poniesie odpowiedzialnosc cywilna. obejmuja.ca. szkody wyrza.dzone

Zlecaja.cemu lub osobie uprawnionej z umowy ubezpieczenia, w tym takze szkody

wyrz^dzone przez osoby fizyczne, przez ktore Broker wykonuje czynnosci

brokerskie.

12.Umowa serwisu brokerskiego zostanie zawarta na czas nieokreslony. Kazdej

ze stron przystugiwac bedzie prawo rozwiqzania umowy na pismie bez podania

przyczyny z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia. Okres

wypowiedzenia liczony bedzie od ostatniego dnia miesia.ca, w ktorym zostanie ono

ztozone.
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13.W przypadku nienalezytego wykonania umowy serwisu brokerskiego przez

ktora.kolwiek ze stron, drugiej stronie przystugiwac bedzie prawo rozwi^zania

umowy serwisu brokerskiego bez zachowania terminu wypowiedzenia.

14.Wszystkie zmiany umowy serwisu brokerskiego beda. wymagaty zachowania

formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

15.Szczegotowe warunki i postanowienia umowy serwisu brokerskiego zostanq

ustalone w drodze negocjacji prowadzonych przez Zlecajqcego z Brokerem

wytonionym w Konkursie. Postanowienia umowy serwisu brokerskiego nie moga.

bye dla Zlecajaicego mniej korzystne niz przewidziane w ofercie ztozonej

w Konkursie.

16.Zlecaja,cy zastrzega sobie prawo ostatecznego sformutowania tresci umowy

serwisu brokerskiego.

17.W sprawach nieuregulowanych w umowie serwisu brokerskiego beda^ miec

zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny

(Dz. U. z 2017 r. poz. 459 t.j. z pozn. zm.), przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia

2015 r. o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. 2015 poz. 1844 z

pozn. zm.) oraz ustawy o posrednictwie ubezpieczeniowym.

18.W terminie 7 dni od daty podpisania umowy serwisu brokerskiego Broker

ubezpieczy umowe i dostarczy kserokopie potwierdzonej za zgodnosc

z oryginatem polisy potwierdzaja.cej ubezpieczenie umowy na kwote 3.000.000

EURO przy czym:

1) bedzie to ubezpieczenie dodatkowe, ponad polise obowia_zkowego

ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, ktorej wartosc na dzieh

ogtoszenia Konkursu okresla rozporza.dzenie Ministra Finansow z dnia

12 lutego 2015 r. w sprawie obowia.zkowego ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej

(Dz. U. z 2015r., poz. 275) o sumie gwarancyjnej nie mniejszej niz

1 875 927 EURO (lub rownowartosci w ztotych);

2) Broker bedzie zobowia_zany odnawiac polis§ w pelnej wysokosci

i zakresie tak aby obowia.zywala przez caty okres umowy serwisu

brokerskiego;



3) Broker bedzie zobowiqzany do uzupetniania ubezpieczenia do petnej

kwoty 3.000.000 EURO, w przypadku zmniejszenia polisy na skutek wyptaty

odszkodowania.

19. Broker w cia^gu 8 tygodni od daty zawarcia umowy serwisu brokerskiego

przedstawi Zlecaja^cemu projekt dokumentacji w zakresie postepowania na wybor

ubezpieczycieli dla Zlecaja^cego, w tym program ubezpieczeniowy obejmuja.cy,

w szczegolnosci ubezpieczenie mienia, odpowiedzialnosci cywilnej, ubezpieczenia

osobowe i komunikacyjne, ktory po akceptacji przez Zlecajaicego, bedzie podstawa.

do wyboru ubezpieczycieli dla Zlecajaccego na kolejny okres ubezpieczeniowy.

20. Broker zobowiqzuje sie do posiadania, bqdz utworzenia w okresie 2 miesiecy

od dnia podpisania umowy serwisu brokerskiego, siedziby/oddziatu w Lodzi

i utrzymywania go przez caty okres obowiqzywania umowy serwisu brokerskiego.

Broker zobowiqzuje sie do wyznaczenia co najmniej 8 osob do obstugi Miasta

Lodzi, w tym co najmniej 6 osob legitymuja.cych sie zdanym egzaminem przed

Komisja. Egzaminacyjna^ dla Brokerow Ubezpieczeniowych i Reasekuracyjnych

oraz co najmniej 2 specjalistow w zakresie administrowania szkodami, przy czym

zapewni stata. obecnosc w siedzibie/oddziale w Lodzi co najmniej 2 specjalistow w

zakresie administrowania szkodami. Niedotrzymanie tego warunku skutkuje

rozwia.zaniem umowy serwisu brokerskiego z zachowaniem terminu

wypowiedzenia.
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VI. Minimalne warunki dopuszczaja.ce do udziatu w Konkursie

W Konkursie moze wzia^c udziat Broker, ktory spetnia t^cznie ponizsze warunki:

1. Prowadzi na terytorium RP nieprzerwanq dziatalnosc brokerskq w formie spotki

prawa handlowego, ktora jest wpisana do wtasciwego rejestru (KRS) od minimum

5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.

2. Prowadzi dziatalnosc brokerska. w zakresie ubezpieczeri, na podstawie

zezwolenia wtasciwego organu nadzoru na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej

oraz jest wpisany do rejestru brokerow ubezpieczeniowych.

3. Nie zalega z optacaniem podatkow oraz sktadek na ubezpieczenie spoteczne

i zdrowotne.

4. Znajduje sie w sytuacji ekonomicznej umozliwiajqcej wykonanie umowy serwisu

brokerskiego oraz nie jest w trakcie procesu ta.czenia, podziatu, likwidacji,

restrukturyzacji ani upadtosci, w rozumieniu przepisow kodeksu spotek handlowych

i innych przepisow szczegolnych.

5. Dysponuje odpowiednim potencjatem kadrowym umozliwiaj^cym samodzielne

wykonanie umowy serwisu brokerskiego, tj. zobowia.zuje sie do wskazania na

dzieii podpisania umowy serwisu brokerskiego, co najmniej 6 osob wytypowanych

do obstugi Zlecaj^cego, legitymuja.cych sie zdanym egzaminem brokerskim oraz

co najmniej 2 specjalistow w zakresie administrowania szkodami.

6. W okresie ostatnich 2 lat, przed terminem skladania ofert, osiqgnaj przychody

z tytutu prowadzenia dziatalnosci brokerskiej w wysokosci co najmniej 2.000.000 zt

w kazdym roku, wykazane w sprawozdaniach z dziatalnosci brokerskiej w zakresie

ubezpieczeri za rok 2015 i 2016, sktadanych do Komisji Nadzoru Finansowego na

formularzu B.

7. Posiada polise potwierdzajqcq ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

z tytutu prowadzenia dziatalnosci brokerskiej, zgodnie z rozporzqdzeniem Ministra

Finansow z dnia 12 lutego 2015 r. w sprawie obowia.zkowego ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej

(Dz. U. Z2015 r., poz. 275).
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8. Posiada bezszkodowy przebieg ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

z tytutu prowadzenia dziaialnosci brokerskiej w okresie ostatnich co najmniej 3 (at.

9. Posiada doswiadczenie w obstudze Podmiotow Samorza.du Terytorialnego,

tj. swiadczyt b^dz swiadczy ustugi brokerskie na rzecz co najmniej 10 roznych

Podmiotow (w tym dla co najmniej jednego miasta o liczbie mieszkancow powyzej

100.000) w okresie ostatnich 5 lat, przed uptywem terminu skladania ofert,

o wartosci rocznej sktadki ubezpieczeniowej dla kazdego Podmiotu nie mniejszej

niz 150.000 zt.

10. Posiada serwis informatyczny, o ktorym jest mowa w Rozdziale IV pkt14 i 15,

ktory musi bye dostepny poprzez przegl^darke internetowq i spelniac nastepujqce

wymagania:

1) zapewnic zgodnosc z ustawq o ochronie danych osobowych z dnia

29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2016 r. poz. 922 t.j.);

2) zagwarantowac bezpieczehstwo informacji znajdujqcych sie w systemie.

3) zapewnic wszystkie mechanizmy wymagane przepisami dotycza.cymi

ochrony danych osobowych. System ma gwarantowac bezpieczehstwo

przechowywania oraz dostepu do gromadzonych danych zgodnie

z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych

(Dz. U. z 2016 r. poz. 922 t.j.) oraz wydanych do tej ustawy rozporzqdzeh.

4) nie moze wymuszac instalacji na komputerach uzytkownikow

jakiejkolwiek aplikacji wspieraja.cej dziatanie systemu z wyj^tkiem aplikacji

stuza.cych do prezentacji wybranych formatow plikow (np.: pdf, docx, xml,

xlsx).

5) umozliwiac wymuszanie ztozonosci hasta uzytkownika, czasu zycia

hasta, sprawdzanie historii hasel, blokowanie konta przez administratora

albo samoczynne w przypadku przekroczenia limitu nieudanych logowah.

6) przywileje uzytkownikow systemu powinny bye okreslane za pomoca.

przywilejow systemowych.

7) zapewniac mechanizm automatycznego wykonywania kopii zapasowych

danych i dokonywac odtworzenia danych o ile zajdzie taka koniecznosc;
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8) dostepnosc serwisu informatycznego, czyli mozliwosc pracy w systemie,

musi bye zapewniona na poziomie, co najmniej 99% w skali 1 roku

kalendarzowego;

9) dla zapewnienia nalezytej ochrony danych osobowych, ktore bedq

przetwarzane w serwisie informatycznym, Broker zobowiqzuje sie podjqc

srodki zabezpieczajqce dane osobowe, o ktorych mowa w art. 36-39 ustawy

o ochronie danych osobowych oraz spetnic wymagania, o ktorych mowa w

art. 39a tej ustawy.

H.Zapewni samodzielna^ kompleksowa^ realizacje umowy serwisu brokerskiego.

VII. Dokumenty i oswiadczenia wymagane od Oferenta

1. Uzupetniony formularz ofertowy, ktorego wzor stanowi Zata.cznik nr 1 do

niniejszego Regulaminu.

2. Aktualny odpis z wtasciwego rejestru s^dowego (KRS), wystawiony nie

wczesniej niz 3 miesia.ce przed uptywem terminu sktadania ofert wraz

z oswiadczeniem, ze dane w nim zawarte nie ulegty zmianie w okresie od dnia

wydania odpisu do dnia, w ktorym uptywa termin skladania ofert. W przypadku

zaistnienia zmian, ktore nie zostaty ujawnione w KRS, ich potwierdzenie winno bye

dokonane poprzez ztozenie potwierdzonej kopii wniosku ztozonego do KRS, w celu

zarejestrowania dokonanych zmian.

3. Kserokopia zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej w zakresie

ubezpieczeh, wydanego przez wlasciwy organ nadzoru wraz z oswiadczeniem,

ze zezwolenie nie zostato cofniete.

4. Wypis z rejestru brokerow ubezpieczeniowych.

5. Sprawozdania z dziatalnosci brokerskiej w zakresie ubezpieczeh za 2015 r.

i 2016 r. sktadane do Komisji Nadzoru Finansowego na formularzu B.

6. Zaswiadczenie z wtasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych

o braku zalegtosci w optacaniu sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne,

wystawione nie wczesniej niz 3 miesi^ce przed uptywem terminu sktadania ofert.
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7. Zaswiadczenie z wtasciwego Urzedu Skarbowego o braku zalegtosci

podatkowych, wystawione nie wczesniej niz 3 miesia.ce przed uptywem terminu

sktadania ofert.

8. Oswiadczenie, ze Oferent znajduje sie w sytuacji ekonomicznej umozliwiajqcej

samodzielne wykonanie umowy serwisu brokerskiego, bedqcej przedmiotem

Konkursu oraz, ze nie jest w stanie pota.czenia, podziatu, likwidacji, restrukturyzacji

ani upadtosci.

9. Oswiadczenie o dysponowaniu odpowiednim potencjatem kadrowym

umozliwiaja.cym wykonanie umowy serwisu brokerskiego i zobowia.zanie do

wskazania na dzieri podpisania umowy serwisu brokerskiego co najmniej 6 osob

dedykowanych do obstugi Zlecajqcego legitymujqcych sie zdanym egzaminem

brokerskim oraz co najmniej 2 specjalistow w zakresie administrowania szkodami.

10. Oswiadczenie o posiadaniu lub zobowiqzanie do otwarcia siedziby/oddziatu

w Lodzi, w okresie 2 miesiecy od dnia podpisania umowy serwisu brokerskiego.

11. Sprawozdania finansowe Oferenta okreslone w ustawie o rachunkowosci za rok

2015 i 2016, zatwierdzone przez uprawniony do tego organ Spotki, wraz

z raportami z badania sporzqdzonymi przez biegtych rewidentow (jesli badania

sprawozdah byty przeprowadzone). W przypadku braku zatwierdzonego

Sprawozdania finansowego za 2016 r., Oferent sktada sprawozdanie finansowe

podpisane przez Zarz^d Spotki.

12. Oswiadczenie, ze w terminie 7 dni od daty podpisania umowy serwisu

brokerskiego, Broker ubezpieczy umowe zawartq ze Zlecaja^cym i dostarczy w tym

terminie kserokopie polisy potwierdzaj^cej ubezpieczenie umowy serwisu

brokerskiego na kwote 3.000.000 EURO, o ktorej mowa w Rozdziale V pkt

18 niniejszego Regulaminu.

13.Kserokopia polisy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu

prowadzenia dziatalnosci brokerskiej, ktorej wysokosc spetnia, co najmniej warunki

rozporza.dzenia Ministra Finansow z dnia 12 lutego 2015 r. w sprawie

obowia.zkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania

dziatalnosci brokerskiej (Dz. U. z 2015 r. poz. 275)
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14. Oswiadczenie o bezszkodowym przebiegu ubezpieczenia odpowiedzialnosci

cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci brokerskiej w okresie ostatnich co

najmniej 3 lat.

15. Oswiadczenie o zwiqzaniu oferta. przez okres 90 dni od daty uptywu terminu do

sktadania ofert.

16. Oswiadczenie o dtugosci prowadzonej nieprzerwanie dziatalnosci brokerskiej,

w formie spotki prawa handlowego, na terytorium RP, wraz z data, rozpoczecia

dziatalnosci.

17. Oswiadczenie o liczbie postepowah w trybie PZP, ktore Oferent przeprowadzit

lub w ktorych brat udziat w charakterze biegtego lub cztonka komisji przetargowej

w Podmiotach Samorzqdu Terytorialnego, a ktorych przedmiotem byt wybor

ubezpieczyciela i zawarcie umowy ubezpieczenia ryzyk majqtkowych i OC.

18. Oswiadczenie o liczbie Podmiotow Samorzqdu Terytorialnego, na rzecz ktorych

Oferent swiadczyt ba.dz swiadczy ustugi brokerskie (w tym dla co najmniej jednego

miasta o liczbie mieszkaricow powyzej 100.000) w okresie ostatnich 5 lat przed

uptywem terminu sktadania ofert, o wartosci rocznej sktadki ubezpieczeniowej dla

kazdego Podmiotu nie mniejszej niz 150.000 zt.

19.Opracowanie, o ktorym mowa w Rozdziale VIII pkt 1.

20. Oswiadczenie o udostepnieniu Zlecaja.cemu do korzystania, systemu

informatycznego spetniaj^cego wymogi okreslone w Rozdziale

IV pkt 14 i 15 Regulaminu.

21. Tresc wyzej wymienionych oswiadczeri zostata zawarta w Zata.czniku nr 3 do

Regulaminu.

VIII. Podstawa merytorycznej oceny oferty Brokera

1. Opracowanie sktadaja.ce sie maksymalnie z 10 stron maszynopisu wyraznie

podzielonego na 3 czesci, zawieraja.ce:

1) koncepcje programu ubezpieczeniowego;

2) koncepcje procesu likwidacji szkod;



3) koncepcje zbudowania konkurencji wsrod ubezpieczycieli w trybie PZP,

dla poszczegolnych rodzajow ubezpieczeri, w oparciu o sytuacje na rynku

ubezpieczeh.

2. Liczba postepowari w trybie PZP, ktore Oferent przeprowadzit lub w ktorych

brat udziat w charakterze biegtego lub cztonka komisji przetargowej w Podmiotach

Samorza.du Terytorialnego, a przedmiotem byt wybor ubezpieczyciela i zawarcie

umowy ubezpieczenia ryzyk maja.tkowych i OC, potwierdzona oswiadczeniem,

0 ktorym mowa w Rozdziale VII pkt 17;

3. Doswiadczenie rozumiane jako liczba Podmiotow Samorzqdu Terytorialnego,

na rzecz ktorych Oferent swiadczyt bqdz swiadczy ustugi brokerskie (w tym dla co

najmniej jednego miasta o liczbie mieszkahcow powyzej 100.000) w okresie

ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, o wartosci rocznej skladki

ubezpieczeniowej dla kazdego Podmiotu nie mniejszej niz 150.000 zt,

potwierdzone oswiadczeniem, o ktorym mowa w Rozdziale VII pkt 18.

4. Formularz merytorycznej oceny oferty Brokera zawiera Zatqcznik nr 2.

5. Przygotowanie opracowania, o ktorym mowa w pkt 1 ppkt 1 winno nasta.pic

z uwzglednieniem nastepuja.cych dokumentow:

1) Programow ubezpieczeniowych Miasta Lodzi na lata 2014-2016 oraz

2017 r.;

2) Raportow z przebiegu ubezpieczenia Miasta Lodzi oraz miejskich

jednostek organizacyjnych za lata 2014 - 2016 oraz I kwartatu 2017 r.;

3) Strategii Zintegrowanego Rozwoju Lodzi 2020+.

6. Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 5 ppkt 1-2 zamieszczone zostana, pod

ogtoszeniem o Konkursie, na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej

Urzedu Miasta Lodzi, pod adresem: http://bip.uml.lodz.pl/, w zakladce ,,Ogtoszenia

1 zawiadomienia".

7. Dokument, o ktorym mowa w pkt 5 ppkt 3 zamieszczony jest na stronie

internetowej Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta Lodzi, pod adresem:

http://bip.uml.lodz.pl/.
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IX. Opis sposobu przygotowania oferty

1. Oferent w Konkursie sktada tylko jedna. oferty zgodnie z wymogami

okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

2. Oferta oraz wszystkie dota.czone do niej dokumenty musza. bye sporza.dzone

w jezyku polskim w wersji papierowej oraz elektronicznej w formacie PDF, na

urza.dzeniu pamieci masowej USB.

3. Wszelkie dokumenty tworza.ce oferte musza. bye podpisane zgodnie

z zasadami reprezentacji Spofki uwidocznionymi w KRS lub przez petnomocnika.

4. Upowaznienie do reprezentowania lub petnomocnictwo powinno bye ztozone

w oryginale i podpisane zgodnie z zasadami reprezentacji Spotki lub kserokopii,

notarialnie poswiadczonej za zgodnosc z oryginatem.

5. Wszelkie dokumenty tworza.ce oferte nalezy ztozyc w oryginale lub w formie

kserokopii potwierdzonej za zgodnosc z oryginatem zgodnie z zasadami

reprezentacji SpoJki lub przez osobe upowazniona, do reprezentowania Spotki.

6. Wszystkie strony oferty oraz wymagane zata.czniki musza. bye ponumerowane

i opatrzone podpisem osob upowaznionych do reprezentowania Spotki.

7. Dokumenty wchodza.ce w sktad oferty musza. bye ztozone w kolejnosci

wskazanej w Rozdziale VII Regulaminu. Wzory oswiadczeri i wykazow stanowia.

zat^cznik nr 3 do niniejszego Regulaminu.

8. Oferta wraz z zata.cznikami winna bye ztozona w sposob uniemozliwiaja.cy jej

samoistna. dekompletacje.

9. Oferty niekompletne lub nieprawidtowo wypetnione, nie uzupelnione

w wyznaczonym terminie zostana. w postepowaniu konkursowym odrzucone przez

Zespot, z zastrzezeniem pkt 10 niniejszego Rozdzialu.

10.O ile Zlecaja.cy na etapie badania dokumentow wymaganych od Brokera

stwierdzi, iz oferta jest niekompletna (nie zawiera wszystkich wymaganych

dokumentow, petnomocnictw, wersji elektronicznej) lub nieprawidtowo wypetniona,

wezwie Brokera do uzupetnienia dokumentow, wyznaczajqc mu termin na

uzupetnienie co najmniej 2 dni roboczych. Wezwanie nastqpi na adres mailowy

Brokera. Dokumenty uwaza sie za dostarczone, o ile wpfyna. do siedziby
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Zlecajqcego w wyznaczonym terminie. W przypadku stwierdzenia w ofercie omytek

pisarskich lub rachunkowych Zlecajqcy wezwie Brokera do ich poprawienia,

wyznaczaja.c termin co najmniej 2 dni roboczych dokonania tej czynnosci.

11.Zlecaja.cy dopuszcza mozliwosc zmiany lub wycofania ztozonej oferty przez

Brokera przed uptywem terminu sktadania ofert, poprzez ztozenie pisemnego

oswiadczenia o zmianie lub wycofaniu oferty przez osob? upowaznionq do

wystepowania w imieniu Brokera.

12.Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty musza. bye parafowane

i datowane wtasnorecznie przez osobe podpisujqcq oferte.

13. Broker nie moze dokonac zmiany oferty po uptywie terminu sktadania ofert.

14.Wszelkie koszty zwi^zane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Broker.

15.W przypadku, gdy sktadane dokumenty zawierajq informacje stanowiqce

tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej

konkurencji, Broker winien nie pozniej niz w terminie skladania ofert, w sposob nie

budza.cy wa.tpliwosci zastrzec, ktore informacje stanowia. tajemnice

przedsiebiorstwa oraz zawrzec je w ofercie w wyodrebniony sposob.

16. Oferte nalezy ztozyc w trwale zamknietym opakowaniu (np. kopercie),

uniemozliwiaja.cym zapoznanie sie z trescia. oferty przed uptywem terminu otwarcia

ofert.

17. Oferte nalezy zaadresowac i opisac nastepujqco:

Piecza.tka firmowa Brokera

URZAD MIASTA LODZI

Departament Obstugi i Administracji

Wydziat Dysponowania Mieniem

ul. Piotrkowska 104, 90-926 Lodz, pok. 455

KONKURS NA WYB6R BROKERA UBEZPIECZENIOWEGO DLA MIASTA LODZI -

OFERTA

Nie otwierac przed terminem sktadania ofert tj. do dnia 24 maja 2017 r. do godziny

14:00



X. Tryb i zasady wyboru najkorzystniejszej oferty

1. Prowadzone postepowanie jest jawne po zakohczeniu podstepowania.

2. Zespot bedzie wykonywat swoje czynnosci na posiedzeniach zamknietych.

Z posiedzeh Zespotu beda. sporzqdzane protokoty.

3. Zespot podejmuje decyzje wiekszoscia. gtosow Cztonkow obecnych na

posiedzeniu. W przypadku rownego podziatu gtosow decyduje gtos

Przewodniczqcego Zespotu, a w razie jego nieobecnosci Zastepcy

Przewodniczqcego. Dla zachowania kworum wymagana jest obecnosc co najmniej

potowy sktadu Zespotu.

4. Konkurs jest wazny chocby wptyneta tylko jedna oferta spetniaja.ca wymagania

niniejszego Regulaminu.

5. Oferty wycofane przed uptywem terminu sktadania ofert lub ztozone po tym

terminie zostanq zwrocone Oferentom bez otwierania.

6. Zespot moze za.dac - w terminie co najmniej 2 dni roboczych - udzielenia przez

Oferenta wyjasnien, co do ztozonej oferty, w tym do oswiadczeh i dokumentow,

o ktorych mowa w rozdziale VII niniejszego Regulaminu. Nie ztozenie wyjasnien

w terminie wyznaczonym przez Zlecaja.cego skutkuje odrzuceniem oferty.

7. Postepowanie konkursowe obejmuje:

1) formalna. ocene ztozonych dokumentow zgodnie z zapisami niniejszego

Regulaminu;

2) ocene punktowa. ofert, ktore zawieraty wszystkie dokumenty wymienione

w niniejszym Regulaminie; ocena punktowa zostanie przeprowadzona

wg. kryteriow wymienionych w Rozdziale VIM i XI niniejszego Regulaminu.

8. Oferenci mogq uzyskac maksymalnie 200 punktow.

9. Zespot zastrzega sobie prawo przeprowadzenia dodatkowych rozmow

z wybranymi Oferentami.

10.Zlecajs(cemu przystuguje prawo swobodnego wyboru ofert, jezeli uczestnicy

Konkursu uzyskali taka. sama. ta_czna, liczbe punktow.
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11.O kohcowym wyborze najkorzystniejszej oferty Zlecajqcy niezwlocznie

zawiadomi wformie mailowej oraz listem poleconym wszystkich Oferentow, ktorzy

ztozyli wazne oferty w Konkursie, w tym wskazujqc nazwe oraz adres Brokera,

ktorego oferte wybrano.

12.lnformacja o wyniku postepowania wysfana do Oferenta, ktorego oferta

zostanie wybrana, zawierac bedzie projekt umowy serwisu brokerskiego oraz

okreslenie miejsca i terminu gotowosci Zlecaj^cego do zawarcia umowy serwisu

brokerskiego.

13.Ogtoszenie o wynikach Konkursu zostanie zamieszczone na stronie

internetowej Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta Lodzi, pod adresem:

http://bip.uml.lodz.pl/, w zaktadce ,,Ogtoszenia i zawiadomienia".

14. W przypadku, gdy Konkurs nie zostanie zakohczony podpisaniem umowy

serwisu brokerskiego z powodu uchylania sie wybranego Oferenta od podpisania

umowy wwyznaczonym terminie przez okres dtuzszy niz 5 dni, Zlecajqcy

zastrzega sobie prawo do niezwtocznego podjecia rozmow z Oferentem, ktorego

oferta uzyskata takai sama^ lub nastepnq w kolejnosci ta_czna. liczbe punktow.

15.Zespot zakohczy prace z dniem podjecia przez Prezydenta Miasta Lodzi decyzji

o rozwiqzaniu Zespotu.

XI. Wybor Brokera

1. Wyboru Brokera dokona Prezydent Miasta Lodzi, po zapoznaniu

sie z rekomendacJ3 Zespolu przeprowadzaj^cego Konkurs.

2. Zespot do wskazania rekomendacji przy wyborze oferty, bedzie kierowat

sie kryteriami wskazanymi w zalqczniku nr 2 do Regulaminu Konkursu.

3. Zespot dokona oceny opracowania, o ktorym mowa w Rozdziale VIII pkt 1

ze szczegolnym uwzglednieniem wiarygodnosci oferowanych rozwiqzah

w kontekscie profesjonalnego charakteru i starannosci zawodowej Brokera.

4. Sposob oceny:

1) punkty bedq przyznawane przez kazdego cztonka Zespotu;
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2) w kazdym kryterium Oferent otrzyma punkty, ktore beda. sredniq

arytmetycznq z ocen cztonkow Komisji;

3) catkowita liczba punktow bedzie sumq ocen, o ktorych mowa w ppkt 2

powyzej, we wszystkich kryteriach.

XII. Zastrzezenia ogtaszaj^cego Konkurs

1. Zlecajqcy zastrzega sobie prawo do:

1) dokonania zmiany warunkow Konkursu, jednak nie pozniej niz przed

uplywem terminu sktadania ofert, z mozliwosciq jednoczesnego

przedtuzenia terminu ich sktadania;

2) uniewaznienia lub odsta.pienia od Konkursu bez podania przyczyny

w kazdym terminie, jednak nie po rozstrzygnieciu Konkursu i po

zawiadomieniu o tym Oferenta, ktory uzyskat najwyzsza, liczbe punktow.

2. Zlecaja^cy informuje, ze:

1) nie bedzie udzielat Oferentom, innych niz ogolnie dostepnych informacji

na stronie internetowej Urzedu Miasta Lodzi: www.uml.lodz.pl zwiqzanych

z dziatalnosciq i funkcjonowaniem Zlecaja.cego;

2) oferta nie spetniajqca warunkow wymaganych w niniejszym Regulaminie

zostanie odrzucona;

3) z tytutu odrzucenia oferty nie przysJugujq Oferentom zadne roszczenia;

3. Urza.d Miasta Lodzi nie zwraca Oferentom dokumentow przedtozonych

w ramach niniejszego Konkursu, z zastrzezeniem zapisow Rozdziatu X pkt 5

Regulaminu.

XIII. Postanowienia koricowe

1. Wszelkie pytania dotycza.ce przedmiotu konkursu nalezy kierowac na adres

elektroniczny

- Adama Gora - gtownego specjalisty w Wydziale Dysponowania Mieniem w

Departamencie Obstugi i Administracji UML: a.gora@uml.lodz.pl,

lub
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- Elzbiety Majchrzak - gtownego specjalisty w Wydziale Dysponowania Mieniem

w Departamencie Obstugi i Administracji UML: e.majchrzak@uml.lodz.pl,

nie pozniej niz 5 dni roboczych przed uptywem terminu sktadania ofert.

2. Pytania i odpowiedzi zamieszczane beda. na stronie internetowej Biuletynu

Informacji Publicznej Urzedu Miasta Lodzi, pod adresem: http://bip.uml.lodz.pl/,

w zaktadce ,,Ogtoszenia i zawiadomienia".

3. Wyjasnienia dotycza.ce trybu postepowania konkursowego udzielane sa.

telefonicznie. Osobami upowaznionymi do udzielania wyjasnieri sa. Adam Gora

i Elzbieta Majchrzak - gtowni specjalisci w Wydziale Dysponowania Mieniem

w Departamencie Obstugi i Administracji UML,

nr tel. +48 42 638-43-41, 42 638-52-87.

4. Wyjasnienia udzielane sa. w dni robocze od poniedziatku do piqtku w godz. od

9:00 do 15:00.

Przewodnicza.ca Zespotu:

Agnieszka Graszka

26


