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CZĘŚĆ NUMER 4 – KOSZTÓW LECZENIA W PODRÓŻACH 
ZAGRANICZNYCH PRACOWNIKÓW MIASTA ŁÓDŹ ORAZ OSÓB 

WYSYŁANYCH PRZEZ MIASTO ŁÓDŹ, UBEZPIECZENIE 
NASTĘPSTW NIESZCZĘŚLIWYCH WYPADKÓW CZŁONKÓW 

OCHOTNICZYCH STRAŻY POŻARNYCH (OSP) I MŁODZIEŻOWYCH 
DRUŻYN POŻARNICZYCH (MDP) 

 
Niżej zamieszczony opis zamówienia dotyczy wyłącznie Części numer 4. Opis przedmiotu 
zamówienia został podzielony na dwa zakresy:, 

1. Zakres 1 – Ubezpieczenia kosztów leczenia w podróżach zagranicznych pracowników Miasta 
Łodzi oraz osób wysyłanych przez Miasto Łódź, 

2. Zakres 2 – Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków członków Ochotniczych Straży 
Pożarnych (OSP) i Młodzieżowych Drużyn Pożarniczych (MDP). 

 
 
Postanowienia wspólne dla wszystkich Zakresów  

 
Sekcja I. Definicje: 

Ilekroć w opisie Części 4 będzie użyty termin: 

1. Ubezpieczający - należy przez to rozumieć Miasto Łódź, ul. Piotrkowska 104, 90-926 Łódź, 
NIP 725-00-28-902; 

2. Ubezpieczony - należy przez to rozumieć: 

a) Miasto Łódź / Urząd Miasta w Łodzi, ul. Piotrkowska 104, 90-926 Łódź, 

b) Miejskie jednostki organizacyjne działające w sektorze finansów publicznych utworzone 
przez Miasto Łódź w celu realizacji jego zadań i nie będące spółką prawa handlowego, 
ale z włączeniem zakładów budżetowych, w tym Urząd Miasta Łodzi. Ochrona 
ubezpieczeniowa obejmuje szkody, które zostaną wyrządzone zarówno przez jednostki 
istniejące w strukturze Miasta Łódź w przeszłości, w tym jednostki zlikwidowane 
lub przekształcone, jak również jednostki, które powstaną w czasie trwania umowy 
ubezpieczenia. Ochrona dla nowych jednostek nie jest uwarunkowana zgłoszeniem 
ich do Ubezpieczyciela, 

c) Pracowników Urzędu Miasta Łódź, 

d) Pozostałe osoby biorące udział w imprezach organizowanych przez Miasto Łódź 
lub uczestniczące w wyjazdach zagranicznych organizowanych przez Miasto Łódź, 

e) Członków Ochotniczych Straży Pożarnych (OSP) i Młodzieżowych Drużyn Pożarniczych 
(MDP), 

f) Pozostałe podmioty, na rzecz których Ubezpieczający zawiera umowę ubezpieczenia. 

3. Ubezpieczyciel – należy przez to rozumieć wykonawcę wyłonionego w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie usług ubezpieczeniowych. 

4. Franszyza redukcyjna – należy przez to rozumieć ustaloną w umowie ubezpieczenia wartość 
kwotową, o jaką będzie pomniejszana wysokość świadczenia Ubezpieczyciela. 

5. Franszyza integralna – należy przez to rozumieć ustaloną w umowie ubezpieczenia wartość 
kwotową, do wysokości której Ubezpieczyciel nie wypłaca świadczenia. 
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6. Udział własny – należy przez to rozumieć określoną procentowo w umowie ubezpieczenia 
część ustalonego świadczenia, którą Ubezpieczony ponosi we własnym zakresie. 

7. Limit (limit odpowiedzialności) – należy przez to rozumieć ustaloną w umowie ubezpieczenia 
wartość ograniczającą odpowiedzialność za szkody na jedno i na wszystkie zdarzenia 
z konsumpcją sumy ubezpieczenia. Limity mają zastosowanie do każdego rocznego okresu 
ubezpieczenia w ramach umowy ubezpieczenia i ulegają odnowieniu do pełnej wysokości 
w kolejnym roku. 

8. Okres ubezpieczenia – należy przez to rozumień okres wskazany w Umowie w sprawie 
realizacji zamówienia na usługi ubezpieczeniowe.  Dokumenty ubezpieczenia – należy przez 
to rozumieć polisy lub certyfikaty ubezpieczeniowe wystawione przez Ubezpieczyciela 
dla każdego rodzaju ryzyk ubezpieczanych w Części numer 4. 

9. Płatność składki 

a) Składka płatna jest w terminach wskazanych w Umowie w sprawie realizacji zamówienia 
na usługi ubezpieczeniowe. Składka płatna będzie ryczałtem za wskazany okres ochrony. 

b) Do wszystkich ryzyk dla okresów ubezpieczenia innych niż rok stosuje się zasadę naliczania 
składki pro rata temporis (proporcjonalnie do okresu ubezpieczenia), z rozliczeniem, 
co do dnia. 

c) W odniesieniu do Zakresu 1 Części numer 4, w przypadku wykorzystania mniejszej liczby 
osobodni niż zadeklarowana, nadpłacona składka będzie zwrócona Ubezpieczającemu z 
zastrzeżeniem, że zwracana składka nie może być wyższa niż 30% składki zadeklarowanej 
(70% składki jest bezzwrotne). Zwrot nastąpi w ciągu 21 dni od dostarczenia 
Ubezpieczającemu prawidłowo wystawionego przez Ubezpieczyciela dokumentu 
rozliczającego okres rozliczeniowy. 

10. Wzorzec umowy – należy przez to rozumieć ogólne warunki ubezpieczenia, szczególne warunki 
ubezpieczenia lub jakikolwiek inny wzorzec stosowany przez Ubezpieczyciela, w oparciu o który 
zawarta zostanie umowa ubezpieczenia w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 
na świadczenie usług ubezpieczeniowych. W przypadku zmiany przez Ubezpieczyciela Wzorca 
umowy w trakcie trwania umowy ubezpieczenia, do umowy ubezpieczenia zastosowanie 
ma najnowsza wersja Wzorca umowy, z zastrzeżeniem, że zmiana nie może w jakikolwiek 
sposób ograniczać zobowiązań Ubezpieczyciela lub w inny sposób pogarszać statusu 
Ubezpieczonego w stosunku do Wzorca umowy, który obowiązywał poprzednio. 

Postanowienia dla Zakresu 1- Ubezpieczenia kosztów leczenia w podróżach zagranicznych 
pracowników Miasta Łodzi oraz osób wysyłanych przez Miasto Łódź 

 

Sekcja I. Ubezpieczony 

Osoby zatrudnione przez Ubezpieczającego i wyjeżdżające na jego polecenie: 

1. pracownicy umysłowi, 

2. pracownicy fizyczni, 

3. sportowcy, 

4. uczestnicy szkoleń, sympozjów, 

5. inni – wg potrzeb. 

 

Sekcja II. Strefa geograficzna wyjazdu 

Wszystkie państwa świata. 

 

Sekcja III. Cel wyjazdu 

1. delegacja, 
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2. szkolenia, sympozja, konferencje, 

3. zawody sportowe. 

4. inne wg. potrzeb 

 

Sekcja IV. Liczba osobodni 

2000 rocznie 

 

Sekcja V. Zakres ubezpieczenia, suma ubezpieczenia 

1. Koszty leczenia i pomoc w podróży – Assistance (KLA), pomoc medyczna, pomoc prawna, 
pomoc w podróży 

1.1. Leczenie szpitalne / ambulatoryjne – suma ubezpieczenia na osobę – 240 000 zł 

1.2. Leczenie dentystyczne – suma ubezpieczenia na osobę – 2 000 zł 

1.3. Koszty ratownictwa – suma ubezpieczenia na osobę – 15 000 zł 

2. Następstwa nieszczęśliwych wypadków (NNW) 

1.1. Śmierć – suma ubezpieczenia na osobę – 50 000 zł 

1.2. Trwały uszczerbek (świadczenie z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu będącego 
następstwem nieszczęśliwego wypadku albo zdarzenia objętego umową ubezpieczenia, 
przy czym jeżeli Ubezpieczony doznał 100% trwałego uszczerbku, Ubezpieczyciel wypłaca 
świadczenie w pełnej wysokości sumy ubezpieczenia określonej w umowie, a w razie 
częściowego uszczerbku na zdrowiu taki procent sumy ubezpieczenia, w jakim Ubezpieczony 
doznał trwałego uszczerbku) suma ubezpieczenia na osobę – 50 000 zł 

3. Bagaż podróżny (BP) 

1.1. Utrata lub zniszczenie bagażu – suma ubezpieczenia na osobę – 2 000 zł 

1.2. Opóźnienie bagażu – suma ubezpieczenia na osobę – 1 000 zł 

4. Odpowiedzialność cywilna za szkody w mieniu i na osobie (OC) 

Suma gwarancyjna na osobę – 120 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

 

Sekcja VI. Zakres Assistance  

Assistance zapewnia wymaganą stanem zdrowia ubezpieczonego organizację pomocy medycznej 
oraz pokrycie jej kosztów obejmujących: 

1. Leczenie szpitalne i ambulatoryjne, w tym: 

1.1. pobyt i leczenie w szpitalu, w tym zabiegi i operacje, 

1.2. wizyty lekarskie, 

1.3. badania pomocnicze zlecone przez lekarza, 

1.4. zabiegi ambulatoryjne, lekarstwa i środki opatrunkowe, 

1.5. leczenie stomatologiczne, 

1.6. leczenie związane z ciążą i porodem, 

1.7. naprawę albo zakup protez; 

2. Transport Ubezpieczonego 

1.1. transport medyczny do placówki medycznej, 
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1.2. między placówkami medycznymi, 

1.3. do innego szpitala, 

1.4. do miejsca zakwaterowania Ubezpieczonego, 

1.5. do domu Ubezpieczonego, 

1.6. transport zwłok Ubezpieczonego do miejsca pochówku; 

3. Pakiet usług Assistance 

1.1. pokrycie kosztów poszukiwania i ratownictwa, 

1.2. organizacja kontynuacji leczenia po powrocie Ubezpieczonego do domu na terenie RP, 

1.3. organizacja i pokrycie kosztów pomocy rehabilitacyjnej i pielęgnacyjnej w domu 
Ubezpieczonego na terenie RP po powrocie z podróży, 

1.4. powypadkowa pomoc psychologa w domu Ubezpieczonego na terenie RP po powrocie 
z podróży, 

1.5. pomoc w prowadzeniu domu Ubezpieczonego na terenie RP po powrocie z podróży, 

1.6. opieka nad psami i kotami na terenie RP, 

1.7. usługi informacyjne na terenie RP; 

1.8. dosłanie niezbędnych przedmiotów osobistych lub służbowych, 

1.9. zakwaterowanie na czas rekonwalescencji, 

1.10. wcześniejszy powrót Ubezpieczonego do domu lub do miejsca zatrudnienia, 

1.11. wizyta bliskiej osoby, 

1.12. pomoc informacyjna i finansowa w przypadku kradzieży dokumentów, 

1.13. zastępstwo w podróży służbowej, 

1.14. pomoc w przekazaniu kaucji, 

1.15. pomoc tłumacza, 

1.16. pomoc prawna, 

1.17. kontynuacja podróży służbowej, 

1.18. zmiennik kierowcy, 

1.19. pokrycie kosztów poniesionych w związku z opóźnieniem podróży. 

 

Sekcja VII. Franszyzy i udział własny 

Do umowy nie mają zastosowania udziały własne, franszyzy redukcyjne lub franszyzy integralne  

 

Sekcja VIII. Wyłączenia odpowiedzialności 

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialność za wypadki powstałe w skutek aktywnego 
uczestnictwa osoby ubezpieczonej w aktach terroru. 

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody, które Ubezpieczony wyrządzi samemu 
sobie w stanie nietrzeźwości lub po spożyciu narkotyków lub innych środków odurzających. 
Ochrona obejmuje szkody wyrządzone przez Ubezpieczonego będącego w stanie nietrzeźwości 
lub po spożyciu narkotyków lub innych środków odurzających innym Ubezpieczonym. 
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Sekcja IX. Rozszerzenie odpowiedzialności 

1. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za wypadki powstałe w skutek biernego uczestnictwa 
osoby ubezpieczonej w aktach terroru. 

2. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za skutki chorób przewlekłych. 

Sekcja X. Forma polisy:  

1. Forma polisy - bezimienna 

2. Ubezpieczenie w formie polisy otwartej rozliczanej na podstawie listy osób objętych umową 
po zakończeniu umowy ubezpieczenia. 

3. Ubezpieczony zobowiązany jest do prowadzenia rejestru osób wyjeżdżających za granicę. 
Rejestr powinien zawierać imię, nazwisko, pesel oraz datę początku oraz końca obowiązywania 
ochrony, Rejestr powinien zostać przekazany do Ubezpieczyciela w ciągu miesiąca od 
zakończenia rocznego okresu rozliczeniowego. 

 

Postanowienia wspólne dla Zakresu 2 - Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków 
członków Ochotniczych Straży Pożarnych (OSP) i Młodzieżowych Drużyn Pożarniczych (MDP) 

 

Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW) członków Ochotniczych Straży 
Pożarnych (OSP) oraz członków Młodzieżowych Drużyn Pożarniczych (MDP) zostanie zawarte: 

1. W formule imiennej – z tytułu szkód poniesionych w akcji ratowniczej i podczas ćwiczeń na 
zasadach przewidzianych w ustawie z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpożarowej 
(tekst jedn. Dz.U. z 2016 r. poz. 191 z późn. zm.). 

2. W formule bezimiennej – z tytułu szkód poniesionych w innym czasie niż akcja ratownicza 
lub ćwiczenia (np. w czasie drogi podczas wezwania do akcji, podczas zawodów strażackich 
lub innych zawodów mających na celu podniesie sprawności i umiejętności, itp. – członków 
OSP/MDP) z dobrowolną umową ubezpieczenia i odpowiednio wyznaczonymi sumami 
ubezpieczenia: 

 dla członków OSP – 50 000 zł / osobę, 

 dla członków MDP – 25 000 zł / osobę. 

 

Szczegółowe postanowienia dotyczące formuł ubezpieczenia stanowią odpowiednio punkty A i B. 

 

A. Formuła imienna – z tytułu szkód poniesionych w akcji ratowniczej i podczas ćwiczeń na 
zasadach przewidzianych w ustawie z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie 
przeciwpożarowej (tekst jedn. Dz.U. z 2016 r. poz. 191 z późn. zm.). 

 

Sekcja I. Zakres ubezpieczenia i świadczeń 

1. Zgodny jest z wymogami ustawy z dnia 24 sierpnia 1991r. o ochronie przeciwpożarowej z 1991 r. 
(tekst jedn. Dz. U. z 2016 r. poz. 191 z późn. zm.). 

2. W ramach świadczenia poszkodowanemu/beneficjentowi wypłacane będzie: 

2.1. Jednorazowe świadczenie w razie doznania trwałego (stałego) lub długotrwałego uszczerbku 
na zdrowiu, 

2.2. Jednorazowe świadczenie z tytułu śmierci ubezpieczonego. 
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Sekcja II. Suma ubezpieczenia / wysokość świadczenia 

Wysokość jednorazowych świadczeń ustalana jest zgodnie przepisami ustawy z dnia 30 października 
2002 r. o ubezpieczeniu społecznym z tytułu wypadków przy pracy i chorób zawodowych (tekst jedn. 
Dz.U. z 2015 r. poz. 1242) na zasadach przewidzianych w ustawie o ochronie przeciwpożarowej 
z dnia 24 sierpnia 1991 r. (tekst jedn. Dz. U. z 2016 r. poz. 191 z późn. zm.). 

 

Sekcja III. Zakres ubezpieczenia: 

a) Zakres terytorialny – cały świat 

b) Zakres czasowy – całodobowy 

 

Sekcja IV. Ubezpieczeni: 

a) Członkowie OSP – liczba osób – 428 

b) Członkowie MDP – liczba osób – 40 

 

Sekcja V. Forma Ubezpieczenia  

Forma imienna 

 

 

 

B. Formuła bezimienna – z tytułu szkód poniesionych w innym czasie niż akcja ratownicza 
lub ćwiczenia 

 

Sekcja I. Przedmiot ubezpieczenia 

Przedmiotem ubezpieczenia są następstwa nieszczęśliwych wypadków polegające na uszkodzeniu 
ciała lub rozstroju zdrowia, powodujące stały lub długotrwały uszczerbek na zdrowiu albo śmierć 
Ubezpieczonych z rozszerzeniem o ryzyko zawałów serca oraz wylewu. 

 

Sekcja II. Zakres ubezpieczenia: 

1. Zakres terytorialny – cały świat 

2. Zakres czasowy – całodobowy 

 

Sekcja III. Ubezpieczeni: 

1. Członkowie OSP – liczba osób – 428 

2. Członkowie MDP – liczba osób – 40 

 

Sekcja IV. Forma ubezpieczenia  

Forma bezimienna 

 

Sekcja V. Suma ubezpieczenia: 

1. dla członków OSP – 50 000 zł / osobę 

2. dla członków MDP – 25 000 zł / osobę 
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Sekcja VI. Zakres świadczeń minimalnych: 

1. trwały uszczerbek na zdrowiu – do 100% sumy ubezpieczenia, 

2. wysokość świadczenia odpowiada orzeczonemu procentowi stałego uszczerbku na zdrowiu 
w odniesieniu do sumy ubezpieczenia na podstawie tabel uszczerbku na zdrowiu według Wzorca 
umowy stosowanego przez Ubezpieczyciela, o ile postanowienia Programu nie są odmienne 
w następujących przypadkach: 

3. śmierć w następstwie NNW albo zdarzenia objętego ochroną ubezpieczeniową – 100% sumy 
ubezpieczenia, 

4. koszty nabycia przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych – 15% 
sumy ubezpieczenia, 

5. koszty przeszkolenia zawodowego inwalidów – 15% sumy ubezpieczenia,  

6. koszty leczenia – 10% sumy ubezpieczenia, 

7. oparzenia i odmrożenia – 20% sumy ubezpieczenia, 

8. jednorazowe świadczenie szpitalne – 5% sumy ubezpieczenia.  

 

Sekcja VII. Wyłączenia odpowiedzialności: 

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialność za wypadki powstałe w skutek aktywnego 
uczestnictwa osoby ubezpieczonej w aktach terroru. 

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody, które Ubezpieczony wyrządzi samemu 
sobie w stanie nietrzeźwości lub po spożyciu narkotyków lub innych środków odurzających. 
Ochrona obejmuje szkody wyrządzone przez Ubezpieczonego będącego w stanie nietrzeźwości 
lub po spożyciu narkotyków lub innych środków odurzających innym Ubezpieczonym. 

 
 


