DPr-BRM-11.0012.6.9.2017
Protokdét nr 51/V/2017
posiedzenia Komisji Ochrony Zdrowia i Opieki Spoteene]

Rady Miejskiej w Lodzi
z dnia 24 maja 2017 r.

|. Obecncsé na posiedzeniu:

stan Komisji - 10 radnych
obecnych - 10 radnych
nieobecnych - Oradnych

oraz zaproszeni goie.

Listy obecndci stanows zatacznik nr 1 i 2 do niniejszego protokotu.
Zaproszenie dla radnych na posiedzenie stamatycznik nr 3 do niniejszego protokotu.

Zaproszenie dla goi na posiedzenie stanoaaacznik nr 4 do niniejszego protokotu.

Il. Porzadek obrad:

Przewodniczicy Komisji p. Adam Wieczorek powitat obecnych na sali radnych oraz
zaproszonych dai. Na podstawie listy obecka Przewodnicgcy stwierdzit quorum
niezkedne do prowadzenia obrad i podejmowania prawomdctagbwat i opinii.

Nastpnie odczytat proponowany padek obrad.

Proponowany porzadek obrad:

1. Rozpatrzenie i zaopiniowanie projektu uchwaty Radigjskiej w todzi w sprawie

sSkargi P. coeeeeeeveveviiiiiinn druk BRM nr 100/2017.
2. Rozpatrzenie i zaopiniowanie projektu uchwaty Radigjskiej w todzi w sprawie
terminu rozpatrzenia skargi p. ...........vvueeens —druk BRM nr 114/2017.

3. Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przidatania Wykluczeniu
Cyfrowemu Senioréw na lata 2014-2016 za 2016 rok

4. Sprawy wniesione i wolne wnioski.

Przewodniczcy Komisji zaproponowat zmian poradku obrad. W pkt. 1 porzadku
zaproponowat zapoznanie ¢size sprawozdaniem z realizacji Gminnego Programu
Przeciwdziatania Wykluczeniu Cyfrowemu Senioréw lsa 2014-2016 za 2016 rok,
nastpnie w pkt. 2 rozpatrzenie i zaopiniowanie drukuNBRr 114/2017.



Porzadek obrad po zmianach:
1. Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przimmtania Wykluczeniu
Cyfrowemu Senioréw na lata 2014-2016 za 2016 rok.

2. Rozpatrzenie i zaopiniowanie projektu uchwaty Radigjskiej w Lodzi w sprawie
terminu rozpatrzenia skargi p. .............cceee... —druk BRM nr 114/2017.

3. Rozpatrzenie i zaopiniowanie projektu uchwaty Radigjskiej w Lodzi w sprawie
skargi pP. .eoeevvvveeniiineenn. druk BRM nr 100/2017.

4. Sprawy wniesione i wolne wnioski.

Radni przygli porzadek przez aklamagj

lll. Przebieg posiedzenia i ustalenia.

Ad. 1. Sprawozdanie z realizacji Gminnego Progranfrzeciwdziatania Wykluczeniu
Cyfrowemu Senioréw na lata 2014-2016 za 2016 rok.

Zastepca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej p. Ebieta Jaszczak
omowita sprawozdanie wraz z uzasadnieniem.

Sprawozdanie stanowatacznik nr 5 do niniejszego protokotu.

Faza pytan i dyskusji.

Radny p. Tomasz Glowackizapytat o koszty programu.

Zastepca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej p. Ebieta Jaszczak
wyjasnita, ze w 2015 roku byta to kwota 97 651 zt, w roku 20464 234 zt. Program
zakaczyt sk w 2016 roku, wszystko co zaplanowano zostato zeahne.

Ad. 2. Rozpatrzenie i zaopiniowanie projektu uchwdkady Miejskiej w todzi w sprawie
terminu rozpatrzenia skargi p. ..................druk BRM nr 114/2017.

Przewodniczcy Komisji p. Adam Wieczorek omowit projekt uchwaly wraz
z uzasadnieniem.

Projekt uchwaty stanowaatacznik nr 6 do niniejszego protokotu.



Faza pytan | dyskusji.

Pytah nie zgtoszono.
Brak gtosow w dyskusji.

Przewodniczcy Komisji poddat projekt uchwaty gtosowanie.

W wyniku glosowania, Komisja 7 gtosami ,za”, przyraku gtosow przeciwnych
i glosOw wstrzymygych sg¢, jednomyinie pozytywnie zaopiniowata projekt uchwaty.

Ad. 3. Rozpatrzenie i zaopiniowanie projektu uchwdady Miejskiej w todzi w sprawie
skargi pP. «oeeeevvveeeenniinnnnn, — druk BRM nf@/2017.

Przewodniczcy Komisji p. Adam Wieczorek omowit projekt uchwaly wraz
z uzasadnieniem.

Projekt uchwaty stanowaatacznik nr 7 do niniejszego protokotu.

Faza pytan i dyskusji.

Wiceprzewodniczicy Komisji p. Wiadystaw Skwarka zapytat czy skarg uznaje si za
zasadp, czy bezzasadn

Przewodniczcy Komisji p. Adam Wieczorek odpowiedziat,ze skarg uznaje si za
bezzasadn Poza zastrzeniami wynikagcymi z indywidualnych odczuosoby Skargcej
nie doszto tu do naruszenia przepiséw prawa, agylaeninu wewsgtrznego itd.

Radny p. Tomasz Gtowackizapytat o jednoosobowy pokdj, ktéry Skara otrzymata
5 maja br. ale do tego czasu dtugo stat pusty.

p.o Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznychp. Robert Kowalik wyjasnit, ze
pokdj stat pusty ok. 30 dni. Pémierci poprzedniego lokatora pokdj musiat zésta
zdezynfekowany, a rodzina musiata z@&bpmzostate po zmartym rzeczy. Ngstie pokgj
proponowany byt oczekagym w kolejce dwém osobom. Dopiero kiedy te osobgndwity,
zostat on zaproponowany Skaeej.

Radny p. Tomasz Glowackzapytat czy takie sprawy reguluje regulamin wetnany.



p.o Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznychp. Robert Kowalik odpowiedziat,
ze nie.

Radny p. Tomasz Gtowackistwierdzit,ze widziat ten regulamin i jest inaczej.

p.o Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznychp. Robert Kowalik dodat,ze takie
sytuacje jaksmiert mieszkaca domu, to sytuacje szczegdélne. Niezm np. zmusza
rodziny, aby zaraz po pogrzebie zabrata rzeczyJggdnoczénie dyrektor dps nie nme tych
rzeczy wystawd ,za drzwi’.

Wiceprzewodniczcy Komisji p. Wiadystaw Skwarka zapytat czy dyrektor dps odpowiada
materialnie za takie rzeczy.

p.o Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznychp. Robert Kowalik odpowiedziat,
ze oczywscie tak.

Przewodniczcy Komisji p. Adam Wieczorek dodat,ze ze ztaonych wyjd&nien wynika, iz
na przedtaenie terminu oczekiwania na pokdj nigpliwie miat wptyw okresswigteczny
oraz odwiezanie pokoju.

Radny p. Tomasz Gtowackipowiedziat,ze w kwestii malowania pokoju, to nie po raz
pierwszy mieszkiécy malup pokoj na wiasny koszt, w tym zakup farb oraz porgw do
malowania.

Przewodniczcy Komisji p. Adam Wieczorek dodat,ze ze ztaonych wyjd&nien wynika, iz
nikt takich zakupéw od Skagcej nie wymagat. Zaproponowano malowanie pokojupeul.
Inne zgtoszenia dotygee takich sytuacji nie wphtyty do Komisji, ani Wydziatu Zdrowia
i Spraw Spotecznych. Jednoéze jesli mieszkaniec wyrza wok darowizny na rzecz dps
w postaci farb, to ma do tego prawo.

Wiceprzewodniczicy Komisji p. Wiadystaw Skwarka dodat, ze mieszkaniec m® na
wiasny koszt dokonywamalowania, po uzyskaniu zgody dyrektora domu, nam@vczas
gdy pokdj malowania nie wymaga.

Przewodniczacy Komisji p. Adam Wieczorek dodat, ze taka kwestia nie me by
przedmiotem skargi, kiedy nie ma takiej regulacpmepisach.

p.o Dyrektora Wydziatlu Zdrowia i Spraw Spotecznychp. Robert Kowalik dodat, ze
kontrola Sanepidu, jaka miata miejsce nie stwidagdzie pokoje wymaggj malowania.
Sanepid wydat jedynie zalecenie o potrzebie odmahdavkorytarzy.



Radny p. Tomasz Glowackidodal, ze Skazaca odnosi si w skardze réwnie do osoby
dyrektora placowki i twierdzi,ze jest on pozbawiony empatii i odnosk siv sposob
biurokratyczny i urgdniczy do mieszkacdw. Nas¢pnie odniost si do uwag o konieczrioi
prywatnej odptatnej opieki w dps. Zapytat czy tstjstandard, bo jego zdaniem takie sytuacje
nie powinny mié absolutnie miejsca. Osoby umieszczone w dps powiniec zapewnion
opieke.

Przewodniczicy Komisji p. Adam Wieczorek odpowiedziat,ze zarzut dotyczyt obietnicy,
ktéra nie zostata dotrzymana ale dps temu zapriebPogdat, ze MOPS kierujc osolg do
konkretnego domu pomocy odnosie¢sido jej stanu zdrowia. Skajca zostata
zakwalifikowana do tego domu ze wedl na wiek. Ten dom przeznaczony jest dla oséb
starszych. Natomiast siostra Skguej zostata tam skierowana ze walyl na 0sob Skaracej

i wole MOPS, aby siostr nie rozdziéla cha od wielu lat byta osabchor wymagajcs
duzej opieki. Z tego wzgdu nie powinna b§umieszczona w placéwce o takim profilu.

Radny p. Tomasz Gtowackidodat,ze dyrektor powinien uprzedziSkaracs, ze na czas jej
nieobecnéci bedzie musiata zapewdopiek: nad siost.

Przewodniczcy Komisji p. Adam Wieczorek odpowiedziatze z wyj&nien domu pomocy
wynika, ze nieprawd jest sktadanie Skzigcej obietnicy o opiece, jednocrge nieprawd

jest, ze Skazaca byta przymuszana do zapewnienia odptatnej opialdi siosty. Powtorzyt,
ze placéwka ta nie byta placowko takim profilu w jakiej powinna przebywasiostra
Skargcej, zapewnianie odptatnej opieki mogto wyrdikatroski o zdrowie siostry.

Radny p. Tomasz Glowackizapytat, czy zdarzaty sw domach pomocy sytuacje, aby jeden
Z mieszkacow ptacit za opiek nad drugim mieszkeem.

p.o Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznychp. Robert Kowalik odpowiedziat,
7ze Skargca oczekiwata opieki 1:1, bo tego wymagat stan wdrosiostry. Dom pomocy
spotecznej takiej opieki nie zapewnia. Nawet w dopamocy dla oséb somatycznie
przewlekle chorych ustawowo zapewnig sipiek ze wspoiczynnikiem 0,6 na jednego
mieszkaca. Oznacza toze nie ma mgliwosci prawnej otrzymania w dps opieki 1:1
i Skarzagca byta o tym informowana. ZwrdcitZeiwag na subiektywne odczucia Skacej,
co do intensywnixi opieki nad siosir.

Radny p. Tomasz Gtowackiodpowiedziatze jezeli dom pomocy przyjmuje osepto bierze
za nip odpowiedzialné. Okazuje si, ze odpowiedzialn@& ta jest czsciowa, dalej
mieszkaniec musi radzsobie sam.

p.o Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznychp. Robert Kowalik odpowiedziat,
ze naley zwréck uwag na kwalifikacje domu pomocy spotecznej, czy nie di#o
przypadkéw osob chorych trafia do takich domow,omyg pomocy nie zapewnigjopieki



medycznej. Osoby chore powinny dokierowane do Zaktadéw Opiekczo-Leczniczych,
a poniewa takich brakuje — kierowane slo doméw pomaocy.

Radny p. Tomasz Glowackiodpowiedziat,ze zastrzegen w skardze jest na tyle dao, ze
maozna uzna jg za zasadn

Przewodniczicy Komisji p. Adam Wieczorek odpowiedziat,ze Wydziat Zdrowia i Spraw
Spotecznych przej nadzér nad domami pomocy spotecznej i wszelkiagiw zastrzeenia,

nie tylko w przypadku skarg mega bieaco by tam kierowane. Zapewnite kazde kolejne
zgtoszenie dotyegce zachowa w domu pomocy powinno budzniepokoj, jednake przy
rozpatrywaniu skarg trzeba opiérsic na przepisach, czy regulaminie domu pomocy. W jego
opinii skarg naleey uzn& za bezzasadn Nie mana wplaté tu czynnika dotyczego
odczLe.

Radny p. Tomasz Gtowackiodpowiedziatze celem istnienia takiego domu nie powinny by
tylko procedury i regulaminy ale winna tam funkayave¢ empatia, a skarga dotyka \ihee
istoty funkcjonowania placowki.

Przewodniczicy Komisji p. Adam Wieczorek odpowiedziat,ze skarg nalezy rozpatrzy
zgodnie z przepisami, a kwestie odexuasnych co do pewnych sytuacji nalegtasza do
Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych i monitor@éweh wyjanianie.

Radny p. Andrzej Kaczorowski dodat, ze omawiany dom pomocy jest domem dla os6b
somatycznie zdrowych. W latach 90 zmienity przepisy, co do przenoszenia oséb chorych
do domow pomocy dla os6b somatycznie chorych. Qbdak s¢ nie czyni i bardzo dobrze.
Obecnie pogarsza e¢si stan zdrowi mieszkmoéw domdéw pomocy, srednia wieku

w omawianym domu wynosi 84,5 roku i jest to wiek, kiorym wszyscy odczuwaj
dolegliwasci somatyczne, a wskaik zatrudnienia personelugsinie zmienia. Dlatego nalg
zachow& umiar w ocenie opieki nad miesZikmami. Nie mana wchodzi w relacje
emocjonalne pomdzy mieszkacami, gdy s3 to sprawy bardzo trudne. Jednacre

w Polsce nie zna miejsca, gdzie zapewrgasobom opiek1:1, takich miejsc nie ma.

Przewodniczicy Komisji p. Adam Wieczorek dodat,ze w szpitalach, gdzie osoby pozostaj
pod opielg medyczi - w porze nocnej wskaik wynosi poniej 0,1.

Po powyszych wyjanieniach — z braku dalszych pgtaoraz glosow w dyskusji —
Przewodniczcy Komisji poddat projekt uchwaty gtosowanie.

W wyniku gtosowania, Komisja 7 gtosami ,za”, przyglosie przeciwnym i 2 gtosach
wstrzymugcych s¢, pozytywnie zaopiniowata projekt uchwaty.



Ad. 4. Sprawy wniesione i wolne wnioski.
Przewodniczcy poinformowat,ze pisma ktore wphyly do Komisji (wymienione potigj)

przekazane zostaty radnym droga magjow

- pismo przedstawicieli organizacji pozaubwych — stron umowy 0 organizowanie
i $Swiadczenie ustug opiekezych w miejscu zamieszkania — brak zabezpieczenia
finansowego dla tego zadania na podstawie rozliazemlV. 2017

Nastpnie Przewodniczicy Komisji wyjasnit, ze kolejne posiedzenie 31 maja brdbie
posiedzeniem wyjazdowym do Domu Pomocy Spotecznky dzieci i miodziey
niepetnosprawnej, przy ul. Z. Sierakowskiego 65.

Na tym porzadek dzienny posiedzenia zostat wyczerpany.

Protokot sporzadzita Przewodnicacy Komisji

Magdalena Czerkawska Adam Wieczorek



