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Zapytanie ofertowe

Swiadczenie ustug superwizji grupowych oraz indywidualnych

Nazwa i adres Zamawiajgcego
Miasto £édz - Urzad Miasta todzi
ul. Piotrkowska 104

90-926 t6dz

Przedmiot Zamodwienia

Przedmiotem Zamodwienia jest S$wiadczenie ustug superwizji grupowych oraz indywidualnych.
Superwizje prowadzone bedg dla 17 pracownikdw Biura ds. Rewitalizacji Urzedu Miasta todzi (UML),
zatrudnionych w ramach projektu pilotazowego pn. ,Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji
obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap 2”.

Adresatami Zamdwienia s3:
1. Gospodarze Obszaru (8 osdb),
2. Latarnicy Spoteczni (8 oséb),

3. Specjalista ds. mieszkalnictwa (koordynujgcy prace catego zespotu, w sktad ktérego wchodzg
Gospodarze Obszaru i Latarnicy Spoteczni).

Do zadan Gospodarza Obszaru nalezy bezposredni kontakt z mieszkaricami poszczegdlnych
nieruchomosci objetych rewitalizacja, pomoc i wsparcie w rozwigzywaniu biezgcych problemoéw
mieszkalno-bytowych oraz problemdéw zwigzanych z przeprowadzka, towarzyszenie mieszkaricom
w spotkaniach z urzednikami.

Natomiast dziatania Latarnikdéw Spotecznych majg na celu stworzenie modelu zintegrowanej pomocy
spotecznej, tj. kompleksowej pomocy tgczacej w sobie role pracownikéw socjalnych, doradcéw
i psychologow.

Przedmiot zamdwienia obejmuje superwizje rozumiang jako metode szkolenia i wzbogacania
kompetencji w zawodach i funkcjach polegajacych na pracy z ludzmi, w ktérych metodyczne dziatanie
w relacjach interpersonalnych jest waznym aspektem praktyki zawodowej. Gtdwnym zadaniem
superwizji jest proces ciggtego rozwoju zawodowego stuzgcy wzmacnianiu profesjonalnych
kompetencji poprzez poszukiwanie zrédet trudnosci w pracy i mozliwosci ich pokonania. Superwizja
obejmuje kwestie zawodowe]j odpowiedzialnosci, rozwoju kompetencji, wiasciwych postaw i etycznej
praktyki. Superwizor jest odpowiedzialny za dostarczanie perspektywy, w ramach ktérej
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superwizowany bedzie aplikowat m.in. elementy teorii pracy socjalnej, wiedze, umiejetnosci
i zatozenia etyczne praktykowanej pracy Latarnika Spotecznego i Gospodarza Obszaru?

Zamowienie obejmuje:

1. Superwizje grupowe, trwajgce 240 minut kazda - maksymalnie 2 grupowe superwizje w miesigcu,
prowadzone oddzielnie dla grupy Gospodarzy Obszaru oraz dla grupy Latarnikdw Spotecznych,
przy czym maksymalna ilosé superwizji grupowych w trakcie realizacji umowy to 16 superwizji
grupowych.

2. Superwizje indywidualne, trwajgce 90 minut kazda — maksymalnie 17 indywidualnych superwizji
w miesigcu, kazdego miesigca, prowadzone dla wskazanych w pkt. 1-3 Przedmiotu Zaméwienia
pracownikéw Biura ds. Rewitalizacji Urzedu Miasta todzi (UML), przy czym maksymalna ilos¢
superwizji indywidulanych w trakcie realizacji umowy to 255 superwizji indywidualnych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci przeprowadzonych w danym miesigcu superwizji
zaréwno grupowych, jak i indywidualnych, a takze do zmniejszenia ilosci superwizji indywidualnych,
jak i grupowych w trakcie realizacji umowy. Rozliczenie nastgpi za faktyczng ilo$¢ przeprowadzonych,
w trakcie realizacji umowy, superwizji.

Ustuga realizowana bedzie w siedzibie Wykonawcy, w granicach Miasta todzi, w odlegtosci
maksymalnie 7 km od siedziby Biura ds. Rewitalizacji UM, tj. ul. Piotrkowskiej 171.

Miejsce realizacji Zamowienia ma zapewnia¢ odpowiednie pomieszczenia, dostosowane do realizacji
Zamowienia, by¢ wyposazone w sprzet i pomoce dydaktyczne, umozliwiajgce prawidtowg realizacje
zadania, gwarantujace bezpieczne i higieniczne warunki pracy.

Spotkania bedg odbywaty sie w dni robocze, w godzinach pracy Zamawiajgcego (pn., $r. - pt. w godz.
8.90-16.°, wt. w godz. 9.2°-17.%°), zgodnie z ustalonym, w porozumieniu z Wykonawcay,
i zatwierdzonym, przez Zamawiajgcego, harmonogramem.

Termin wykonania (zakonczenia) zamoéwienia

Termin wykonania ustugi rozpoczyna sie dwa dni robocze od dnia podpisania umowy z Wykonawca.
Termin zakoriczenia zamdwienia - 30.11.2018 r.

Tryb udzielenia zamodwienia

Zgodnie z art. 4. pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwiend publicznych
(Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z pdin. zm.) przy udzielaniu niniejszego Zamdwienia, ustawy nie stosuje

sie.

1 Na podstawie: ,Wprowadzenie do superwizji pracy socjalnej" Marta tuczyriska, Anna Olech, Warszawa 2013
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Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy przedtozg Zamawiajgcemu:

Oswiadczenie o przeprowadzeniu minimum 100 godzin szkolen dla pracownikéw stuzb
spotecznych i/lub terapeutdéw, psychologéw, pedagogdw, doradcéw z zakresu umiejetnosci
interpersonalnych;

Oswiadczenie o przeprowadzeniu minimum 200 godzin superwizji skierowanych do stuzb
spotecznych i/lub terapeutéw, psychologéw, pedagogdw, doradcéw z zakresu umiejetnosci
interpersonalnych;

Oswiadczenie o posiadaniu certyfikatu superwizora przez osoby skierowane do wykonania
niniejszego Zamoéwienia;

Wykonawca ma obowigzek przedtozy¢ wraz z ofertg proponowany program, zawierajacy zakres

merytoryczny pracy superwizyjnej, z okreSleniem form i metod pracy, ze wskazaniem
wykorzystywanego nurtu teoretycznego, ktédry ma na celu wspieranie pracy Latarnikow
Spotecznych i Gospodarzy Obszaru, umozliwia wymiane doswiadczen i zapobiega wypaleniu
zawodowemu ww. grupy. Opis programu ma stanowi¢, maksymalnie, dwie strony
standardowego maszynopisu.

Kryteria oceny ofert

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi kryteriami,
zaktadajac, ze 100% = 100 pkt:

1. Oswiadczenie o przeprowadzeniu minimum 100 godzin szkolen dla pracownikéw stuzb

spotecznych i/lub terapeutéw, psychologéw, pedagogéw, doradcow z zakresu umiejetnosci
interpersonalnych:

e minimum 100 godzin szkoler = 10 pkt

e powyzej 100 godzin szkolen = 15 pkt

2. Oswiadczenie o przeprowadzeniu minimum 200 godzin superwizji skierowanych do stuzb

spotecznych i/lub terapeutéw, psychologdéw, pedagogéw, doradcow z zakresu umiejetnosci
interpersonalnych:

e minimum 200 godzin superwizji = 10 pkt
e powyzej 200 godzin superwizji = 15 pkt

3. Oswiadczenie o posiadaniu certyfikatu superwizora przez osoby skierowane do wykonania

niniejszego Zamowienia:

e brak certyfikatu = 0 pkt
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e posiadanie certyfikatu = 10 pkt

4. Program, zawierajgcy zakres merytoryczny pracy superwizyjnej z okresleniem form i metod
pracy ze wskazaniem wykorzystywanego nurtu teoretycznego, ktdry ma na celu wspieranie
pracy Latarnikdw Spotecznych i Gospodarzy Obszaru, umozliwia wymiane doswiadczen
i zapobiega wypaleniu zawodowemu ww. grupy. Opis programu ma stanowi¢, maksymalnie,
dwie strony standardowego maszynopisu:

e brak programu = 0 pkt
e zaproponowany program = do maksymalnie 20 pkt

5. Catkowita cena ofertowa brutto = do maksymalnie 40 pkt

Cena, obliczana w ten sposdb, ze maksymalng punktacje 40 punktéw otrzymuje wykonawca,
ktory zaoferowat najnizszg cene.

Pozostali wykonawcy otrzymujg punktacje obliczong wg wzoru:
NC x 40/C
gdzie:
NC - najnizsza zaoferowana cena
C - cena oferty punktowanej

Wynik podawany jest w zaokragleniu do 2 miejsc po przecinku.

Termin i miejsce sktadania ofert

Oferte sporzadzong wedtug wzoru wskazanego w Zatgczniku 1 wraz z pozostatymi zatgcznikami
i dokumentami do niniejszego zapytania nalezy ztozy¢ w Kancelarii Urzedu Miasta todzi,
ul. Piotrkowska 104.

Za date decydujacg uznaje sie date wptywu oferty do siedziby Zamawiajgcego.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych i/lub wariantowych.
Termin sktadania ofert uptywa dnia: 6 wrzesnia 2017 r. (Sroda), o godz. 16:00.

Wszelkie pytania do tresci zamodwienia nalezy sktada¢ drogg elektroniczng na adres email:
a.trzcinska@uml.lodz.pl, badz telefonicznie pod numerem: 42 638 57 27.

Osoba do kontaktu: Aleksandra Trzcinska

Przestanki odrzucenia oferty

Zamawiajgcy odrzuci oferte, jezeli:
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1. Jejtresc nie bedzie odpowiadad tresci zapytania ofertowego;
2. Zostanie ztozona po terminie sktadania ofert;

3. Bedzie niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

Zastrzezenia

1. Ztozenie niniejszego zapytania ofertowego nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459 z pdzn. zm.).

2. Zamawiajacy uprawniony jest do zmiany lub odwotfania zapytania ofertowego, a takze
do rezygnacji z prowadzenia postepowania bez wytonienia wykonawcy i bez podania przyczyny.

3. Zamawiajacy uniewaznia postepowanie o udzielenie zamédwienia, jezeli:
a. nie zostata ztozona zadna oferta;

b. cena najkorzystniejszej oferty przewyisza maksymalng kwote, ktérg Zamawiajgcy moze
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia;

c. Zamawiajgcy stwierdzi zaistnienie istotnych okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidziec
wczesniej, a ktdrych zaistnienie powoduje niemoznos¢ zawarcia prawidtowej umowy.
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Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego

OFERTA

Swiadczenie ustug superwizji grupowych oraz indywidualnych

Dane Wykonawcy

NQZWA WYKONAWCY: ettt ettt et e e st ste s testesaesasere e st et estesses e s e e st etesaeerssnsarsersenssessensennen st nes

AArES WYKONAWEY: .ottt etete et steste s testesaesae st eeseesees esses e e et seesbestesusensarsessaesaessensansesnnstetesstestessesnsesses

Oferujemy wykonanie ustugi bedacej przedmiotem zamodwienia za catkowitg cene ofertowg brutto

W WYSOKOSCi....ooovvirirereeeeeeee e, zt, w tym obowigzujgcy podatek VAT ......ccccovvveeeeeeeeeieicinnnee, zt:

1. w tym cena brutto za jedng superwizje grupowg W WYSOKOSCIi ..ccccecoveeiriiiieeeennnne, z,
w tym obowigzujgcy podatek VAT .....ccccvveeeeeiieeiicininns zt;

2. w tym cena brutto za jedng superwizje indywidualng w wWysokosSCi ......ccccccvrvvieeirinnnnnn, zt,
w tym obowigzujgcy podatek VAT .......cccceeeeevvveeeennnn. zt.

Oswiadczam/y, ze zapoznatem/zapoznalismy sie z trescig zapytania ofertowego i nie
wnosze/wnosimy do niej zastrzezen oraz przyjmuje/emy warunki w nim zawarte.

Oswiadczam/y, ze w cenie oferty uwzglednione zostaty wszystkie koszty wykonania przedmiotowego
zamowienia.

Oswiadczam/y, ze uwazam/y sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas 30 dni od dnia uptywu
terminu sktadania ofert. W przypadku przyznania mi/nam zamdwienia, zobowigzuje/emy sie do
zawarcia umowy w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

Oswiadczam/y, ze zaoferowany przeze mnie/przez nas przedmiot zamowienia spetnia wszystkie
wymagania Zamawiajgcego.

Oswiadczam/y, ze wycena przedmiotu zamodwienia uwzglednia wszystkie uwarunkowania oraz
czynniki zwigzane z realizacjg zamowienia i obejmuje caly zakres rzeczowy zamodwienia - jest
kompletna.

Pomoc Techniczna s

L L]
Fundusze %iﬁ MINISTERSTWO I__/ ) Unia Europejska
Europejskie AN rozZwoOIU Fundusz Spéjnosci



B

»Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap 2”
Projekt wspdtfinansowany ze srodkéw Funduszu Spdjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020

Oferuje/emy wykonanie zaméwienia w terminach i na warunkach okres$lonych w zapytaniu
ofertowym. Oswiadczam/y, ze spetniam/y warunki udziatu w postepowaniu.

(miejsce, data) (podpis/podpisy/osdb)
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