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UCHWALA NR
RADY MIEJSKIEJ W LODZI
z dnia r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na
terenie Miasta Lodzi.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1 i art. 41 ust. | ustawy z dnia 8 marca
1990 r. 0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2016 r. poz. 446 i 1579) oraz art. 19 ustawy z dnia
7 czerwcea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(Dz. U.z 2015 r. poz. 139 i 1893 oraz z 2016 r. poz. 1250), Rada Miejska w Lodzi

uchwala, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekow na terenie
Miasta Lodzi, stanowiacy zalacznik do uchwaty,

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Lodzi.
§ 3. Traci moc uchwata Nr XIX/239/03 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 24 wrzesnia
2003 r. w sprawie wprowadzenia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

na terenie Miasta Lodzi” (Dz. Urz. Woj. Lédzkiego Nr 300, poz. 2593).

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogtoszenia w Dzienniku
Urzgdowym Wojewddztwa Lodzkiego.

Przewodniczacy
Rady Miejskiej w Lodzi

Tomasz KACPRZAK
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Zatacznik

do uchwaty Nr

Rady Miejskiej w Lodzi
z dnia

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Miasta Lodzi

Rozdzial 1
Postanowienia ogodlne

§ 1. 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $cieko6w na terenie Miasta L.odzi,
zwany dalej Regulaminem, okresla prawa 1 obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcoOw ustug swiadczonych przez to przedsigbiorstwo na terenie
Miasta Lodzi.

2. Postanowienia Regulaminu sg interpretowane i stosowane w zgodzie z przepisami
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2015 r. poz. 1391 1893 oraz z 2016 r. poz. 1250).

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza wode¢ lub odprowadza $cieki
na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdéw, zawartej
miegdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorca ustug.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) ustawie - rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow;

2) wymaganiach technicznych - rozumie si¢ przez to okreslane pisemnie przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne warunki techniczne na budoweg sieci
wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej oraz na podigczenie nieruchomosci do tych sieci,
stanowigce podstaw¢ do opracowania dokumentacji techniczne;j;

3) wodomierzu dodatkowym - rozumie si¢ przez to przyrzad pomiarowy zainstalowany na
wewnetrznej instalacji wodociggowe] w celu opomiarowania ilosci wody zuzytej
bezpowrotnie lub mierzacy ilo§¢ wody pobranej z wilasnych uje¢ wody, zainstalowany
1 utrzymywany na koszt odbiorcy ustug.

Rozdzial 2
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostawy wody

§ 3. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych oraz posiadanych przytaczy do
realizacji dostaw wody, w sposéb ciggly i niezawodny, w wymaganej umowa
o zaopatrzenie w wod¢ ilosci oraz pod odpowiednim ci$nieniem, nie mniejszym niz
0,08 MPa przy zaworze za wodomierzem gltéwnym, a takze zapewni¢ nalezyta jako$¢
dostarczanej wody;

2) prowadzi¢ regularng kontrolg jakosci wody;

3) zapewni¢ sprawno$¢ techniczng i prawidlowa eksploatacje urzadzen wodociggowych,
przytaczy wodociggowych oraz wodomierza gldwnego, bedacych w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

4) zleci¢, na pisemny wniosek odbiorcy ustug, wykonanie ekspertyzy wodomierza gtéwnego
przez wlasciwy organ administracji miar, w celu sprawdzenia prawidlowosci jego wskazan,



a w przypadku stwierdzenia przez ten organ jego wadliwego dzialania ponie$¢ koszty
ekspertyzy;

5) udostepni¢ zastepczy punkt poboru wody w ciggu 4 godzin od wystapienia awarii urzadzen
wodociggowych 1 przylaczy, o ktorych mowa w pkt 3.

§ 4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo:

1) dokonywa¢ kontroli przylacza wodociggowego od sieci wodociggowej do zaworu
znajdujacego si¢ za wodomierzem gtownym wiacznie;

2) wstepu na teren nieruchomosci lub obiektu budowlanego odbiorcy ustug, po okazaniu
legitymacji stuzbowej 1 pisemnego upowaznienia, w celu: zainstalowania lub demontazu
wodomierza gtownego, przeprowadzenia kontroli wodomierza gidéwnego lub wodomierzy
dodatkowych zainstalowanych przy punktach czerpalnych, dokonania odczytu ich wskazan,
dokonania  badan 1 pomiaréw, przeprowadzenia przegladow 1 napraw urzadzen
posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, odciecia przytacza
wodociggowego lub zatozenia plomb na zamknietych zaworach odcinajacych dostarczanie
wody do nieruchomosci.

§ 5. Odbiorca ustug ma prawo:

1) do nieprzerwanych dostaw wody odpowiadajacej wymaganiom w zakresie ilo$ci 1 ci$nienia
okreslonych w Regulaminie oraz umowie o zaopatrzenie w wodg;

2) zglaszania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu reklamacji dotyczacych
nieprawidlowego wykonywania przez nie ustug oraz nalezno$ci naliczonych za dostawe
wody;

3) zadania przeprowadzenia ekspertyzy funkcjonowania wodomierza gltownego przez
wlasciwy organ administracji miar;

4) do bezplatnego korzystania z zastgpczych punktow poboru wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi;

5) uczestniczenia w kontrolach przeprowadzanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne.

§ 6. Odbiorca ustug ma obowiazek:

1) utrzymania posiadanej instalacji wodociaggowej w stanie technicznym uniemozliwiajacym
wtorne zanieczyszczenie wody w wyniku wystgpienia skazenia chemicznego lub
bakteriologicznego;

2) zabezpieczenia instalacji przed cofnigciem si¢ wody z instalacji wewnetrznej do sieci
wodociagowej;

3) zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji wodociggowych;

4) usuniecia awarii przytaczy wodociaggowych bedacych w jego posiadaniu;

5) zainstalowania na wlasny koszt zaworu antyskazeniowego na instalacji wewnetrznej (za
zaworem zlokalizowanym za wodomierzem gtéwnym, przed pierwszym punktem poboru
wody);

6) poinformowania  przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego o  wszelkich
stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gldwnego lub wodomierzy dodatkowych, w tym
0 zerwaniu plomb;

7) poinformowania przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o wlasnych ujeciach
wody, w celu prawidlowego ustalenia optat za odprowadzanie $ciekow;

8) zwrotu kosztéw poniesionych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
w przypadku nieuzasadnionego zazadania badania sprawnosci wodomierza gléwnego przez
wlasciwy organ administracji miar;

9) uzgadniania z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym dokonywania nasadzen
oraz zabudowy w pasach ochronnych sieci wodociggowej oraz przylaczy wodociggowych



(bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego), ktore okreslaja
wytyczne przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

Rozdzial 3
Sposdb postepowania w przypadku zaklocen i niedotrzymania ciaglosci ustug
zaopatrzenia w wod¢ oraz wymiana informacji z tym zwiazanych

§ 7. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze przerwa¢ lub ograniczy¢
dostawe wody, z zastrzezeniem postanowien § 8, w przypadku:
1) zanieczyszczenia wody w sposob zagrazajacy zdrowiu 1 zyciu ludzi;
2) potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych;
3) koniecznosci przeprowadzenia niezbednych napraw, przegladow 1 prac modernizacyjnych,
planowanych remontow sieci i urzadzen wodociaggowych oraz czynnos$ci konserwacyjnych
1 likwidacyjnych;
4) klegsk zywiotowych.

§ 8. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek powiadomienia
odbiorcow ustug o majacej nastagpi¢ przerwie w dostawie wody spowodowanej
wykonywaniem planowanych prac konserwacyjnych, remontowych, modernizacyjnych lub
likwidacyjnych, naprawczych i1 przegladowych, poprzez: zamieszczenie powiadomienia na
stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz ogloszenia
rozwieszone na terenie, na ktorym ma nastapi¢ przerwa w dostawie wody, lub poprzez
dostarczenie pisemnej informacji do odbiorcy ustug:

1) gdy planowana przerwa w dostawie wody nie bgdzie przekracza¢ 12 godzin - co najmniej
na dzien przed planowanym wylaczeniem wody;

2) gdy planowana przerwa w dostawie wody bedzie przekracza¢ 12 godzin - co najmniej na 2
dni przed planowanym wytaczeniem wody.

2. W przypadku spowodowanej wykonywaniem planowanych prac opisanych w ust. 1
przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne zapewnia zastgpczy punkt poboru wody, informujac odbiorcéOw uslug o jego
lokalizacji.

Rozdzial 4
Minimalny poziom ustlug Swiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie odprowadzania Sciekow

§ 9. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek:

1) zapewni¢ zdolno§¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych oraz przytaczy do
odprowadzania $ciekdw w sposob ciagly 1 niezawodny;

2) zapewni¢ prawidlowa eksploatacje sieci kanalizacyjnej 1 przytaczy bedacych w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

3) kontrolowac¢ ilos¢ i1 jakos¢ odprowadzanych $ciekow;

4) informowac odbiorce¢ ustug o wynikach kontroli jako$ci §ciekéw w przypadku stwierdzenia
ponadnormatywnego poziomu zanieczyszczen.

§ 10. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo:
1) kontrolowa¢ sprawno$¢ wewnetrznej instalacji  kanalizacyjnej 1 wurzadzen do
podczyszczania $ciekéw bedacych wiasnoscia odbiorcy usthug;
2) naliczy¢ odbiorcy ustug optlaty dodatkowe okreslone w taryfie zatwierdzonej przez Rade
Miasta t.odzi badz wprowadzonej w zycie zgodnie z art. 24 ust. 8 ustawy, w przypadku



przekroczenia dopuszczalnych warunkéw okre§lonych w umowie o odprowadzaniu
sciekow;

3) zaprzesta¢ odbioru $ciekow w przypadku zagrozenia: zycia lub zdrowia pracownikéw
obslugujacych urzadzenia kanalizacyjne, bezpieczenstwa konstrukcji budowlanych lub
prawidlowego funkcjonowania technologicznego procesu oczyszczania $ciekow.

§ 11. Odbiorca ustug ma prawo:

1) do nieprzerwanego odprowadzania $ciekow do posiadanych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne urzadzen kanalizacyjnych;

2) zglaszania reklamacji dotyczacych wysoko$ci naliczonych nalezno$ci za odprowadzone
scieki oraz nieprawidlowego wykonywania ustug przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne;

3) uczestniczenia w kontrolach przeprowadzanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne;

4) zlecenia odptatnego wykonania kontroli jakosci §ciekdw.

§ 12. Odbiorca ustug ma obowiazek:

1) uzytkowania instalacji  kanalizacyjnej w  sposob nie powodujacy zakldcen
w funkcjonowaniu urzadzen kanalizacyjnych;

2) zapewnienia rozdzialu posiadanej instalacji kanalizacyjnej tak, aby nie wprowadzaé
sciekow bytowych i $ciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych
do odprowadzania wod opadowych oraz zapewnienia rozdziatu posiadanej instalacji
kanalizacyjnej tak, aby nie wprowadza¢ wod opadowych do urzadzen kanalizacyjnych
przeznaczonych do odprowadzania §ciekdw bytowych i §ciekow przemystowych;

3) zapewnienia osobom reprezentujagcym przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, po
okazaniu legitymacji 1 pisemnego upowaznienia, dostgpu do studzienki rewizyjnej w celu
pobrania probek S$ciekéw do analizy laboratoryjnej, odczytu wskazan lub kontroli
urzadzenia pomiarowego i urzadzen podczyszczajacych przed odprowadzeniem Sciekow do
urzadzen kanalizacyjnych;

4) zawiadomienia przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o kazdej awarii zaistnialej
na instalacji wewnetrzne] bedacej wilasnoscia odbiorcy uslug majacej wplyw na ilos¢
1 jako$¢ odprowadzanych $ciekow w celu zapobiezenia skazeniu srodowiska;

5) w przypadku odprowadzania S$ciekow przemystowych — wbudowania urzadzenia
podczyszczajacego $cieki o ponadnormatywnych stezeniach zanieczyszczen a nastepnie
prawidlowego jego eksploatowania i konserwowania;

6) uzgadniania z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym dokonywania nasadzen
oraz zabudowy w pasach ochronnych sieci kanalizacyjnej oraz przylaczy kanalizacyjnych
(bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego), ktore okreslaja
wytyczne przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego;

7) przekazywania danych dotyczacych substancji niebezpiecznych wprowadzanych do
Sciekdw na zasadach okreslonych umowa na odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 5
Sposdb postepowania w przypadku zaklécen i niedotrzymania ciaglosci ustug,
polegajacych na odbiorze SciekOw oraz wymiana informacji z tym zwigzanych

§ 13. 1. Ograniczenia w odbiorze $ciek6w moga nastapic:
1) w zwiazku z wykonywaniem prac konserwacyjnych, remontowych, modernizacyjnych lub
likwidacyjnych;
2) w przypadku konieczno$ci usunigcia awarii;
3) w przypadku nadzwyczajnym, powodujacym zagrozenie dla ludzi i Srodowiska.



2. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowigzek powiadomi¢ odbiorce
uslug o majacym nastgpi¢ ograniczeniu w odbiorze $ciekdw spowodowanym wykonywaniem
prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych poprzez: zamieszczenie
powiadomienia na stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
ogloszenia rozwieszone na terenie, na ktdrym ma nastgpi¢ ograniczenie w odbiorze $ciekow,
lub poprzez dostarczenie pisemnej informacji do odbiorcy ustug:

1) gdy planowane ograniczenie w odbiorze $ciekdw nie bedzie przekraczato 12 godzin — co
najmniej na 1 dzien przed planowana przerwa;

2) gdy planowane ograniczenie w odbiorze Sciekow bedzie przekraczato 12 godzin — co
najmniej na 2 dni przed planowang przerwa.

Rozdzial 6
Szczegolowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ushug

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane do zawarcia
umowy o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzanie $ciekow z osoba, ktérej nieruchomos¢
zostala przylaczona do sieci 1 ktéra wystapita z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.
Umowa, moze by¢ zawarta z osobg, ktora posiada tytul prawny do Kkorzystania
z nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczana woda, lub z ktérej maja by¢ odprowadzane
scieki, albo z osobg, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.
W przypadku nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym lub budynkami
wielolokalowymi umowa zawierana jest z wtascicielem lub zarzadcg nieruchomosci.

2. Wzér wniosku o zawarcie umowy okres$la przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne.

3. Integralng czgscia umowy dla odbiorcow ustug wprowadzajacych S$cieki
przemystowe do urzadzen kanalizacyjnych przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
sg zafaczniki, okreslajace warunki wprowadzania i kontroli tych Sciekow.

§ 15. 1. Umowa zawiera w szczego6lnosci postanowienia dotyczace:

1) ilo$ci 1 jakosci $wiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw
ich $wiadczenia;

2) przyjetego okresu obrachunkowego, o ktdrym mowa w § 16 ust. 4;

3) sposobu i termindéw wzajemnych rozliczen;

4) praw 1 obowiazkow stron umowy;

5) warunkow usuwania awarii przylaczy wodociggowych lub przylaczy kanalizacyjnych
bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug;

6) procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

7) danych przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego: jego oznaczenie, siedzibg i adres;

8) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkow
umowy, w tym warunkow wypowiedzenia.

2. Umowa moze by¢ zawarta na czas okreslony lub nieokreslony.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze odméwi¢ ponownego zawarcia
umowy na zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow z dotychczasowym odbiorcg
ushug, jezeli nie usunagt on przeszkod bedacych przyczyna wypowiedzenia dotychczas
obowigzujacej umowy.



Rozdzial 7
Sposob rozliczen za dostarczang wode i odprowadzane Scieki

§ 16. 1. Rozliczanie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego z odbiorca ustug
odbywa na podstawie taryfy zatwierdzonej przez Rade Miejska w Lodzi badz wprowadzone;j
w zycie zgodnie z art. 24 ust. § ustawy.

2. Taryfa obowigzujagca w dniu zawarcia umowy stanowi zalacznik do umowy
o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.

3. Zmiana wysokosci optat za wode 1 Scieki, spowodowana wejSciem w zycie nowej
taryfy, nie wymaga zmiany umowy.

4. Dhugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy
niz 1 miesigc i nie dluzszy niz 12 miesigcy.

5. W przypadku, gdy zmiana optat nastepuje w okresie migdzy odczytami, zuzycie
wody lub $ciekow przed i po zmianie zostaje ustalone proporcjonalnie do uptywu czasu lub za
zgoda odbiorcy ustug nastepuje rozliczenie na dzien wejscia w zycie nowej taryfy.

6. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne oglasza taryfe w lokalnej prasie i na
stronie internetowej w terminie wiasciwym do jej ogloszenia.

Rozdzial 8
Sposoby zalatwiania reklamacji

§ 17. 1. Reklamacje  dotyczace ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne winny by¢ zglaszane w terminie 14 dni roboczych od dnia
powstania stanu faktycznego, ktorego dotyczy reklamacja.

2. Reklamacja powinna zawierac:

1) imi¢ i nazwisko albo nazwe lub firme¢ oraz adres odbiorcy ustug;

2) przedmiot reklamacji;

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje;

4) adres nieruchomosci, gdzie miato miejsce niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi;
5) podpis odbiorcy.

3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozpatruje reklamacje niezwlocznie,
nie dtuzej jednak, niz w terminie 14 dni roboczych od dnia jej wniesienia. W szczegdlnych
przypadkach wymagajacych dodatkowych ustalen lub wykonania ekspertyzy wodomierza
glownego lub urzadzenia pomiarowego termin moze by¢ wydluzony, nie wigcej jednak niz
0 45 dni, o czym odbiorca zostanie pisemnie poinformowany.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacje
w formie pisemne;.

Rozdzial 9
Warunki przylaczenia do sieci

§ 18. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci sktada w siedzibie
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego pisemny wniosek o wydanie wymagan
technicznych podfaczenia nieruchomosci do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych.

2. O przytaczenie do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych moze ubiegaé si¢
osoba posiadajaca tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona.

3. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust.1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomos$ci do sieci jest zobowigzana przedstawi¢ oswiadczenie potwierdzajace tytut
prawny do dysponowania nieruchomoscia, ktéra ma by¢ przytaczana.



4. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne, o ile istniejg techniczne mozliwosci
swiadczenia ustug, wydaje wnioskodawcy w terminie nie dtuzszym niz 21 roboczych od daty
ztozenia kompletnego wniosku, wymagania techniczne podiaczenia nieruchomosci do
urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze odmowi¢ wydania warunkéw
przytaczenia nieruchomosci do sieci w sytuacji, kiedy nie istniejg techniczne mozliwosci
przytaczenia do sieci i $wiadczenia ustug dostawy wody lub odprowadzania $ciekow.

6. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla wzor wniosku o wydanie
wymagan technicznych.

7. Wymagania techniczne sg wazne przez okres 2 lat od daty ich wydania.

§ 19. 1. Nieruchomo$¢ moze by¢ podlaczona do sieci wodociagowej, gdy posiada
rozwigzanie gospodarki $ciekowej zgodne z art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 13 wrzesnia
1996 1. 0 utrzymaniu czysto$ci i porzadku w gminach (Dz. U. z 2016 r. poz. 250, 1020 i 1250)
- za wyjatkiem przylagcza stuzacego do dostaw wody do celow budowy lub do celow
rekreacyjnych.

2.Odbiorca ustug moze zleci¢ serwisowanie wybudowanego przylacza
przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu na warunkach okreslonych w odrgbnej
umowie.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze na wniosek odbiorcy ustug
zapewni¢ dostawe wody z sieci wodociggowej na cele ochrony przeciwpozarowe]
nieruchomosci, o ile istnieja mozliwosci techniczne.

4. Wiaczenie doptywu wody oraz zainstalowanie wodomierza gtownego dokonywane
jest przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne po spelnieniu nastgpujacych
warunkow:

1) ztozona zostata dokumentacja powykonawcza w rozumieniu art. 3 pkt 14 ustawy z dnia
7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (Dz. U. z 2016 r. poz. 290, 961, 1165 1 1250);

2) ztozony zostal pisemny wniosek o zawarcie umowy;

3) dokonano odbioru technicznego przytacza wodociggowego.

5. Uruchomienie przylacza kanalizacyjnego nastgpuje po spelnieniu nastgpujacych
warunkow:

1) ztozona zostata dokumentacja powykonawcza w rozumieniu art. 3 pkt 14 ustawy z dnia
7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane;

2) ztozony zostal pisemny wniosek o zawarcie umowy o odprowadzanie $ciekow;

3) dokonano odbioru technicznego przytacza kanalizacyjnego.

6. Dla przytaczy wodociggowych realizacja wiaczenia i montaz wodomierza nastgpuje
w terminie 3 dni roboczych po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w ust. 5.

7. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne rozpoczyna §wiadczenie ushug:

1) odprowadzania $ciekéw - w dniu odbioru technicznego przytacza;
2) zaopatrzenia w wod¢ - w dniu montazu wodomierza.

8. Odbiorca ustug zobowigzany jest do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie S$ciekow w terminie 7 dni od daty montazu wodomierza lub odbioru
technicznego przytacza.

9. Brak zawarcia umowy w powyzszym terminie upowaznia do wylaczenia doptywu
wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego oraz obcigzenia za bezumowne korzystanie
z ushug od momentu okreslonego w ust. 8 do dnia wylagczenia doptywu wody lub zamkniecia
przytacza kanalizacyjnego.



Rozdzial 10
Sposob dokonania odbioru wykonanego przylacza

§ 20. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomos$ci do sieci powiadamia
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o planowanym terminie rozpocz¢cia budowy
przytacza nie p6zniej niz na 7 dni przed data rozpoczgcia, poprzez ztozenie ,,zlecenia kontroli
inwestycji”.

2. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne przystepuje do odbioru przylacza po
uprzednim powiadomieniu przez inwestora przytacza o gotowosci do odbioru, w terminie nie
dhuzszym niz 5 dni roboczych od daty przyjecia zgloszenia.

§21.1.W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi
wymaganiami technicznymi oraz projektem budowlanym przytacza.

2. Okreslone w dokumentacji technicznej proby, odbiory czgsciowe oraz odbidr
koncowy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego i inwestora przylacza.

3. Odbior wykonywany jest przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza
ulegajace zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Odbior przylacza wykonywany na podstawie dokumentacji, zawierajace;:

1) wymagania techniczne przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego;

2) opis techniczny;

3) plan sytuacyjny sporzadzony na mapie do celéw projektowych w skali 1:500;

4) profile przylacza;

5) uzgodnienie projektu przylacza przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne i/lub
uzgodnienie usytuowania przytacza, o ile bylo ono wymagane w wymaganiach
technicznych wydanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne;

6) decyzje zezwalajaca na umieszczenie urzadzen w pasie drogowym, jezeli taka byta
wymagana;

7) decyzj¢ na zajgcie pasa drogowego na czas prowadzenia robot, jezeli taka byta wymagana;

8) szkic inwentaryzacji geodezyjne;j.

§ 22. 1. Po zakonczeniu odbioru sporzadzany jest protokét odbioru przylacza,
a dokumentacja powykonawcza przekazywana jest przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu. Wzor protokotu odbioru okresla przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne.

2. W przypadku odbioru przytacza realizowanego réwnocze$nie z budowag sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej sporzadzany jest protokot przegladu technicznego przylacza
przed zasypaniem. Protoko6l odbioru przytacza sporzadzany jest po przejeciu sieci do
eksploatacji.

Rozdzial 11
Techniczne warunki okres$lajace mozliwos$¢ dostepu do ustlug wodociagowo-
kanalizacyjnych

§ 23. Odbiorca ustug ma prawo dostepu do ustlug wodociggowo-kanalizacyjnych
jezeli:
1) istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug;
2) w wyniku przylaczenia zostanie zachowany minimalny poziom ustug dla odbiorcéw ushug.



§ 24. Kazdy odbiorca ustug oraz osoby zamierzajace podlaczy¢ si¢ do sieci
wodociggowo-kanalizacyjnej mogg uzyskac informacje dotyczace dostepnosci tych ustug:
1) w Urzedzie Miasta t.odzi, ktéry udostepnia do wgladu:
a) Studium uwarunkowan 1 kierunkow zagospodarowania przestrzennego miasta t.odzi,
b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
¢) Regulamin;
2) w siedzibie podmiotu odpowiedzialnego za realizacj¢ w miescie todzi inwestycji
modernizacyjnych 1 rozwojowych w zakresie rozbudowy sieci wodociggowej
1 kanalizacyjnej, ktory udostepnia do wgladu:
a) 3-letnie plany inwestycji modernizacyjnych 1 rozwojowych,
b) roczne plany inwestycyjne;
3) w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, ktore udostgpnia do wgladu:
a) mapy i dokumentacje techniczne sieci wodociaggowe;j i kanalizacyjnej,
b) Regulamin.

Rozdzial 12
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 25. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociaggowych
bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, a szczegdlnosci
z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej
w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sa jednostki zawodowej
1 ochotniczej strazy pozarnej.

§ 26. 1. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nast¢puje na podstawie
umowy zawierane] pomigdzy Miastem L6dZz a przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym.

2. llo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji skladanych przez jednostke strazy.

3. Nalezno$ciami za pobrang wode¢ na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne obcigza Miasto £0dzZ.

Rozdzial 13
Postanowienia dodatkowe i koncowe

§ 27. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowigzuja przepisy
prawa, a w szczegoOlnosci ustawy wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej
podstawie.



UZASADNIENIE

Na terenie Miasta bLodzi dziataja dwa przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjne, $wiadczace ustugi dostawy wody Ilub odprowadzania $ciekow od
mieszkancéw. Jest to Zaklad Wodociggow 1 Kanalizacji Spétka z o0.0. z Lodzi
(ZWiK) oraz Przedsi¢biorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej Spoétka z o.o.
z Aleksandrowa L.odzkiego (PGKiM). Na podstawie udzielonych zezwolen na prowadzenie
dziatalno$ci zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania Sciekow, ZWiK
zaopatruje w wode 1 odprowadza $cieki z terenu Miasta Lodzi, z wyjatkiem osiedla Zielony
Romanéw, gdzie wode dostarcza PGKiM z Aleksandrowa L.odzkiego.

Obowigzujacy Regulamin zaopatrzenia w wodg¢ 1 odprowadzania $ciekOw na terenie Miasta

Lodzi wprowadzony zostat uchwatg Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 24 wrzesnia 2003 r.

Konieczno$¢ zmiany Regulaminu wynika z nowelizacji obowigzujacych przepisow,

zwigzanych z gospodarka wodno-$ciekowg, w tym:

- ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu §ciekow,

- rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi,

- rozporzadzenia Ministra Budownictwa w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw
dostawcow sciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania Sciekow do urzadzen
kanalizacyjnych,

- rozporzadzenia Ministra Budownictwa w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku
o zatwierdzenie taryf oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode¢
1 zbiorowe odprowadzanie Sciekow,

- ustawy Kodeks cywilny

oraz innych aktow prawnych.

Obowigzek dokonania zmian w ,,Regulaminie zaopatrzenia w wode¢ i1 odprowadzania

scieckow na terenie Miasta todzi” wynika ponadto z wyroku Wojewddzkiego Sadu

Administracyjnego z 2014 r., w sprawie skargi Prokuratora Okrggowego w Lodzi, ktéry

stwierdzil niewazno$¢ Regulaminu w zakresie § 1 pkt. 11128, §4, § 7ust. 1 pkt. 518, § 11

ust. 2, § 33,8 35ust. 1,213,§ 361§ 39. Sad orzekl, iz w obowigzujagcym Regulaminie

W sposob nieuprawniony wskazano: sankcje karne, uregulowania odpowiedzialnosci

cywilnej lub zwolnienia z odpowiedzialnosci cywilnej oraz zmodyfikowano pojecia prawne

zawarte w ustawie.

Dziatajac zgodnie z ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow, ZWiK przedtozyt nowy projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekOw na terenie Miasta Lodzi. PGKiM Sp. z o.0. nie przedlozyt w wyznaczonym czasie
wlasnego projektu Regulaminu.

Zgodnie z art. 19 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu

sciekow, Regulamin powinien okresla¢ prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo -

kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug, w tym:

-  minimalny poziom uslug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow (rozdziat 2
oraz rozdziat 4 projektu Regulaminu),

- szczegdlowe warunki 1 tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug (rozdziat 6 projektu
Regulaminu,

- sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach (rozdziat 7 projektu
Regulaminu),



- warunki przyfaczania do sieci (rozdziale 9 projektu Regulaminu),

- techniczne warunki okreslajagce mozliwosci dostepu do ustug  wodociggowo-
kanalizacyjnych (rozdzial 11 projektu Regulaminu),

- sposéb dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
wykonanego przylacza (rozdzial 10 projektu Regulaminu),

- sposob postgpowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody oraz wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow
(rozdzial 315 projektu Regulaminu),

- standardy obstugi odbiorcow ustug, a w szczegdlnosci sposoby zatatwiania reklamacji
oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegdlnosci zakiécen w dostawie wody
i odprowadzaniu sciekow (rozdzial 3, 5 oraz 8 projektu Regulaminu),

- warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe (rozdzial 12 projektu Regulaminu).

W projekcie Regulaminu uwzglgdniono rozszerzenie katalogu zagadnien, zawartego w art.
19 ust, 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow
(dodane pkt 6 i 9 w ww, artykule ustawy). W nowym projekcie Regulaminu wykreslone
zostaly rowniez licznie wystgpujace w obowigzujacym Regulaminie powtdrzenia przepisow
prawa, np. wykreslono =zalacznik okreslajacy dopuszczalne wartosci wskaznikow
zanieczyszezen wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych, gdyz sa one okreslone
w rozporzadzeniu Ministra Budownictwa. Nowy projekt Regulaminu, oprocz przytoczonych
wyzej nowelizacji ustaw i rozporzadzen, uwzglednia rowniez zmiany w orzecznictwie
sadowo-administracyjnym w sprawach z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania sciekéw, i pokrewnych, np. zmianie ulegta definicja
oraz interpretacja definicji przylacza kanalizacyjnego. Z Regulaminu wykreslone zostaty
rowniez szerokosci pasoéw ochronnych, ktére okreslone zostang w wewngtrznym dokumencie
przedsigbiorca, tzw. ,,wytycznych przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego”.

Wobec koniecznosci uwzglednienia licznych zmian proponuje si¢ uchyli¢c Regulamin
z 2003 r. i wprowadzi¢ nowy Regulamin, zgodnie z przediozonym projektem.

DYREKTOR
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