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Wszyscy Wykonawcy

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z ‘dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm) %wanej dalej ustawa Pzp, Zamawiajacy
przekazuje zapytania dotyczgce tresci specyfkam Jstotnych warunkéw zamdwienia do
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na: ‘Dostawe, wdrozenie, dostosowanie do
potrzeb Zamawiajgcego, uruchomienie oraz serwis gwarancyjny i ustugi Wsparcia
technicznego Systemu informatycznego Lédzkiej Karty Bibliotecznef” i udziela wyjasnien:

Pytanie 1: '

Czy majac na uwadze tres¢ § 19 ust. 19.2 Wzoru Umowy Zamawiajacy zgodzi sie na zapis
o nastepujacej tresci: ,Kazdej ze stron przys&ugme prawo dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogélnych (Strony mmejszym wylaczajg odpowiedzialnosé
Z tytutu utraconych korzysci)’?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie zgadza sie na zapis o zaproponowanej tresm

Pytanie 2; ¢
Czy majgc na uwadze tres¢ § 19 ust. 19.4 Wzoru Umowy Zamawiajgcy zgodzi sie na
wykreslenie zdania o tresci: ,Wykonawca wyraza zgode na potracenia kar umownych
Z wynagrodzenia®?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zgadza sig¢ na zapis o zaproponowanej tresci
Pytanie 3: o .;s.A f*

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie w § 19 chru Umowy kolejnego ustepu nr 19.6
w brzmieniu: ,Zamawiajacy zapfaci Wykonawcy kare Omownag w wysokosci __ % wartosci
netto Umowy, gdy Zamawiajacy odstapi od umowy:z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
oraz pokryje udokumentowane koszty poniesione z tytutu Zzawarcia i wykonywania Umowy™?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zgadza sie na zapis o zaproponowanej tresci

Pytanie 4: T

Zamawiajgcy w OPZ, p. 2.2 (str. 3) nformUJe ze "KOSZt uruchomienia i utrzymania ustugi
Hostingu w okresie trwania zaméwienia miesci sie¢ w catkowitym koszcie zaméwienia".
Ponadto w p. 11.2.7) Ogloszenia o zamowieniu:; Zamawiajacy informuje, ze okres
obowigzywania zaméwienia konczy sie 31.12.2020: Jednoczesme w wierszu trzecim tabeli
zawartej w p. 521 Formularza ofertowego Zamawiajacy zada podania "ceny ustugi
hostingowej niezbednej do wykonania niniejszego zamdwienia nie pozniej niz do zakonczenia
Etapu V umowy". Zgodnie z informacjg podang w p. 4 SIWZ realizacja etapéw od | do V winna
zakonczyc€ si¢ w ciggu 12 miesigcy od dnia podpisania umowy.
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Pytanie: Czy powyzsze zapisy néﬂ@Zy.rozumieé w ten sposdb, ze Zamawiajacy zada
Swiadczenia przez Wykonawce usfugi hostingu do dnia zakoriczenia Etapu V umowy?

Odpowiedz:

Tak, ale okres Swiadczenia ustugi hostingu wynika¢ powinien z harmonogramu bedgcego
integralng czescig Projektu RozwigZania;, w szczegéinosci etap V Umowy moze trwac diuzej
niz okres $wiadczenia ustugi hostingu;jezeli Wykonawca tak zaplanuje prace.

Pytanie 5: e

Zamawiajacy w sekcji 5w p. 6 OPZ (str 15) wymaga, aby: "System biblioteczny, OPAC oraz
internetowy interfejs Systemu dostepny: dia czytelnika muszg spetniaé standard WCAG 2.0
w zakresie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych na poziomie, co najmniej AA"
Wymagania Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0) w zakresie dostepnosci dia
osdb niepetnosprawnych z zatozenla dotyczq serwisow internetowych, zgodnie z koncepcjg
tzw. web accessibility. Coewye

Pytanie: Czy wymaganie zawarte w punkcue 5.6 OPZ (str. 15), dotyczace speinienia
standardu WCAG 2.0 na poziomie AA, odnosi sie wylacznie do interfejséw udostepnianych za
pomoca przegladarki internetowej: {OPAC, internetowy interfejs Systemu dostepny dla
czytelnika), natomiast nie dotyczy.:aplikacji -przeznaczonej dla bibliotekarzy, uruchamianej
lokalnie na stacjach roboczych uzytkownﬂ(ow?

Odpowiedz: DTSR

Tak, wymaganie zawarte w punkc1e 5 6:0PZ (str. 15), dotyczgce spetnienia standardu WCAG
2.0 na poziomie AA, odnosi sie wylgcznie do interfejséw udostepnianych za pomoca
przegladarki internetowej.

Pytanie 6:

Zamawiajacy w sekcji 7.1 p. 6 OPZ (str. 21) wymaga dostarczenia administracyjnych, ktére
pozwolg co najmniej na: (6.1) archiwizacje danych, (6.2) eksport/import danych, (6.3)
administrowanie bazami danych, (6.4) zarzadzanie uzytkownikami.

Pytanie: Czy Zamawiajagcy dopuszcza realizacje funkcji: (6.1) archiwizacja danych oraz (6.3)
administrowanie bazami danych za . pomocg narzedzi do administracji baz danych
dostarczanych z systemem bazodanowym, typu SQL Management Studio?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy dopuszcza realizacje funkcji: (6.1) archiwizacja danych oraz (6.3)
administrowanie bazami danych za pomocg narzedzi do administracji baz danych
dostarczanych z systemem bazodanowym, typu SQL Management Studio.

Pytanie 7:

Zamawiajgcy w sekcji 7.2 p. 1.4 OPZ (str. 22) zada stosowania wyréznikdéw graficznych
zwigzanych zrodzajem dokumentu. Jednocze$nie w tej samej sekcji w p. 1.5 zada
"wprowadzenia dodatkowego elementu graficznego charakteryzujgcego cechy indywiduaine
dokumentu widocznego w katalogu OPAC"

Pytanie: Czy skan oktadki w postaci pliku jpg jest oczekiwanym dodatkowym elementem
graficznym charakteryzujacym cechy indywidualne dokumentu?

»Modernizacja, rozszerzenie funkcji i wyposazenie bibliotek” 2
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Odpowiedz: 4
Tak. Skan oktadki/okladka lub inny element graf czny zastepujgcy okladke do czasu

uzupehienia (okltadka zastepcza). Element graficzny. powinien dotyczyé rodzaju dokumentu:
ksigzka czarnodrukowa, audiobook, artykut z czasopismd; plyta cd, dokument filmowy

Pytanie 8:

Zamawiajacy w sekcji 7.6 p. 7 OPZ (str. 34) wymaga zarzadzania parametrami formatu, tresci,
czestotliwosci generowania raportow i zestawien statystycznych, szablony”.

Pytanie: Czy przez "parametry formatu" Zamawqucy rozumle w tym przypadku parametry
formatu papieru?

Odpowiedz: .

Przez ,parametry formatu” Zamawiajacy rozumie parametry formatu prezentacji danych.
Pytanie 9:

Zamawiajgcy w sekcji 7.2 p. 2.2 OPZ (str. 23) zada aby "obstugiwac procesy centralnego
gromadzenia, w tym zapewniac centralna obs{uge grdmadzema drukéw cigglych (czasopism)
w wersji drukowanej i elektronicznej"

Pytanie: Czy Zamawiajacy rozumie gromadzenie czasaplsm w wersji elektronicznej, jako
rejestracje wptywu tych dokumentow? s

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy rozumie gromadzenie czasopism w wersp elektronicznej, jako rejestracje
wplywu tych dokumentéw.

Pytanie 10: ;
Zamawiajgcy w sekcji 7.4 p.12 OPZ (str. 30) wymaga m.m "OPAC - Raport ilosci wykonanych
zapytann z podziatem na autoréw i tytuly w zadanym przedziale czasu". Jednoczesnie
Zamawiajgcy w sekcji 7.5 p. 7 OPZ (str. 31) wymaga m.in. "przeszukiwania wszystkich pol
opisu katalogowego z wykorzystaniem jednego pola wyszukiwawczego. Opcje przeszukiwania
poszczegolnych indekséw (autorskiego, tytulowego;shaset przedmiotowych itp.) majg byc
dostepne w wyszukiwaniu zaawansowanym". Z. tego’ wymagania wynika, ze kontekst
wyszukiwawczy bedzie dostepny tylko w wyszukiwaniu zaawansowanym, a w podstawowym
mechanizmie wyszukiwawczym z wykorzystaniem jednego pola wyszukiwawczego nie bedzie
mozliwe okreslenie, czy zapytanie dotyczy autora baddrtytutu.

Pytanie: Czy wymagany przez Zamawiajacego w p.-12 z sekcji 7.4 OPZ 'raport ilosci
wykonanych zapytan z podziatem na autoréw i tytuly w zadanym przedziale czasu" dotyczy
tylko wyszukiwania indeksowego dostepnego w wyszuklwamu zaawansowanym?

Odpowiedz: .

Tak, wymagany przez Zamawiajacego w p. 12 z sekql 7.4 OPZ "raport ilosci wykonanych
zapytan z podzialem na autorow i tytuty w- zadanym przedziale czasu" dotyczy tylko
wyszukiwania indeksowego dostepnego w wyszukiwaniu zaawansowanym

Sy

Pytanie 11: -

Zamawiajacy w sekcji 7.5 p.7 OPZ (str. 33) wymaga . "Mozliwos¢ otrzymywania od Biblioteki
powiadomien i wprowadzania zmian w tym zakresie (np.: e-mail, SMS)".

Pytania: Jakiego rodzaju powiadomier’\ Zamawiajacy" dczekuje? Jakiego wprowadzania zmian

LoE
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Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, co na]mnlej pqw:adomlen e mail, sms oraz powiadomien wysytanych
na konto czytelnika dostepne z poziomu katalogu OPAC. Zmiany dotyczg tresci komunikatow,
czestotliwosci ich generowania, zgody na dostarczanie komunikatéw oraz rodzaju zdarzen
generujgcych komunikaty. Osobg odpq.Wiedzialnq bedzie administrator systemu.

Pytanie 12: oy

Zamawiajacy w Regulaminie oraz harmonogramje prezentacji systemu w p. 30 (Zat. 1 do OPZ,
str.6) wymaga, aby: "W trakcie prezentaciji komputer z zestawu testowego, nie moze faczy¢ sie
bezprzewodowo/przewodowo z innymirkomputerami i Internetem”,

Jednoczesnie w scenariuszach. prezentacji, opisanych w p. 14.4.8 SIWZ (na str. 26-27)
wymaga si¢ zaprezentowania m.in. procesu zakftadania konta czytelnika (scenariusz
nr 1, punkt a) co wymaga dostepu do.serwera pocztowego, oraz pobierania opiséw z protokotu
Z39.50 (scenariusz nr 2, punkt c), co wymaga dostepu do serwera Z39.50.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci potaczenie z internetem komputera z zestawu testowego
w trakcie prezentaciji, w celu dostepu do serweréw pocztowego i z39.507?

Odpowiedz: SRS

Nie. Srodowisko komputera zestawu testowega musi emulowaé wszelkie niezbedne elementy
systemu dostepne w wers;ji produkgygnej za pomocg sieci/Internetu.

Pytanie 13: e

Zamawiajacy w Regulaminie oraz harmonogramle prezentacji systemu w p. 30 (Zat. 1 do OPZ,
str.6-7) wymaga, aby: "W trakcie prezgntacji do komputera z zestawu testowego nie moga by¢
podtgczone zadne urzgdzenia zewnetrzne (z wyjatkiem projektora) jak np. noéniki danych
z wytaczeniem klawiatury oraz urzadzenia wskazujacego (,myszy")."

Jednoczesnie w scenariuszach prezentacp opisanych w p. 14.4.8 SIWZ (na str. 26-27)
wymaga sie zaprezentowania m.in. uzyskania dostepu do konta czytelnika za pomocg karty
mifare i kodu kreskowego (scenanusz nr 4, punkt a) co wymaga podtgczenie do komputera
z zestawu testowego czytnika kodéw:kreskowych i czytnika kart mifare.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuséci podtgczenie do komputera z zestawu testowego czytnika
kod6w kreskowych i czytnika kart mifare?

Odpowiedz:

Tak, ZamaW|ajqcy dopusci podtaczeme do komputera z zestawu testowego czytnika kodéw
kreskowych i czytnika kart mifare. . 3

Pytanie 14 e
Dotyczy SIWZ pkt 14.4.3 ~
Cena hostingu zalety od czasu sw;adczenla tej ustugi. Zamawiajgcy nie okreslit precyzyjnie
czasu hostingu, uzalezniajac go. od -podjecia decyzji od wskazania docelowego sprzetu
Prosimy 0 podanie jaki czas hostmgu nalezy podac w kryterium.

Odpowiedz:

Okres Swiadczenia ustugi hostmgu wymkaé powinien z harmonogramu bedgcego integraing
czescig Projektu Rozwigzania; w szczegdinosci etap V Umowy moze trwaé dtuzej niz okres
$wiadczenia ustugi hostingu jezeli Wykonawca tak zaplanuje prace.

sy
St
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Pytanie 15: o

Dotyczy SIWZ pkt. 18.2 ST

Pytanie: Zamawiajgcy ramach prawa opcji, moze zleoac wydtuzenie okresu $wiadczenia
Wsparcia Technicznego oraz Gwarancji do maksymainie 6 mleS|¢cy? Prosimy o wskazanie
pozycji oferty. w ktérej nalezy uwzgledni¢ koszty takiego poszerzen

Odpowiedz:

Zamawiajacy w ramach prawa opcji bedzie brat pod uwage cene wskazang
w formularzu ofertowym w punkcie 5.2.1.2 w kolumnie 4. Patrz réwniez § 9.7 Umowy.

Pytanie 16: '

Dotyczy SIWZ pkt. 18.2 SRR

Pytanie:

Zdalna praca wszystkich BIBLIOTEK ma sie odbywaé na jednej bazie umieszczonej

na serwerze. Czy dodatkowe instytucje ktére moga’”byc przylaczane ramach prawa opcji
na dodatkowe licencje, réwniez maja by¢ podiqczane do tej jednej bazy czy bedzie mozna

tworzy¢ dla nich osobne bazy?

Odpowiedz: ‘
Zamawiajgcy dopuszcza obydwa rozwigzania.

Pytanie 17:

Dotyczy Zatacznik 1, pkt. 2.15

Pytanie: Czy zamawiajgcy moze dokiadniej opisa¢ co miat na mysli w sformutowaniu
.Zapewnia mozliwos¢ samodzielnego tworzenia nowego jezyka informacyjno -
wyszukiwawczego, poprzez zdefiniowanie go za pomocg formatu MARC21"? Format MARC21
jest to format danych, a nie metoda definicji jezyka wyszukmawczego

Tworzony 1szk informacyjno-wyszukiwawczy m|a+by-,7qperowac na polach lokalnych_formatu
MARC21, stad potrzeba bezposredniego odniesienia go do formatu MARC21

Uor e

Pytanie 18:
Dotyczy Zatgcznik 1, pkt 1.10
"postugiwanie sie zestawem znakoéw narodowych wediug kodowania Unicode ( ... ).

Obs&ugiwanymi standardami muszg by¢ UTF-8; UTF-16." 0 ile w przypadku importu | exportu
nie ma to znaczenia o tyle wewnetrznie system powmlen uzywaé: jednego kodowania.

Ktérego UTF8 czy UTF167? s

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podaje nowa tre$¢ pkt 1.10: S

,postugiwanie sie zestawem znakéw narodowych wediug kodowania Unicode, pozwalajgc na

wprowadzanie znakow diakrytycznych oraz umozliwia¢ okreslenie standardu kodowania

polskich znakoéw diakrytycznych w pobieranym phku Obstugiwanym standardem musi by¢
UTF-8” ,

Pytanie 19:
Dotyczy: Za#aczmk1 pkt. 1.14

System powinien pozwala¢ na biezace retrospektywne uzupetnienie rekordéw bibliotecznych o
Deskryptory BN:". W jaki sposoéb system ma pozwalac na retrospektywne uzupetnianie
rekordéw? Czy chodzi o model reczny (ktéry w przypadku takiej ilosci dokumentéw bytby

TRy
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niezwykle zmudny), czy automatyczny’? Jesli automatyczny, jak ma wygladaé¢ algorytm
dobierania deskryptoréw do juz |stmejqcych rekordow?

Odpowiedz: \

Na etapie projektu rozwigzania Wykdnawca musi zaproponowa¢ algorytm.

Pytanie 20:

Dotyczy Zatacznik 1, pkt. 3.8 ,

System ma umozliwiaé ponowne .. otwarcue jut zamknietego skontrum" Czy to oznacza,
ze system, ma mie¢ mozliwosé cofmecna stanéw do momentu przed rozpoczeciem skontrum?
Jak ma to funkcjonowag, jesli blblloteka rozpoczeta juz pracg wypozyczaini po skontrum?
Odpowiedz:

Nie. Ponowne otwarcie stuzy uzupe%memu jUZ przeprowadzonego skontrum.

"J a’s

Pytanie 21:

Dotyczy Zatgcznik 1. pkt 7.3.12

System ma mie¢ mozliwos¢ informowania czytelnika miedzy innymi przy pomocy SMS. Czy
umowa z operatorem dostarczajgcym..SMSy ma by¢ elementem wyceny? Jesli tak, to jaka
miesigczna ilo$¢ SMSow ma by¢ zagwarantowana?

Odpowiedz:

Umowa z operatorem nie jest elementem wyceny.

Pytanie 22:

Dotyczy: Zatagcznik 1, pkt 743

"System musi zapewnié mozliwosé:: .fworzenia i zapisywania wiasnych raportéw przez
uzytkownikéw nie bedacymi Administratorami Systemu." Jak ma dokfadnie wygladaé taka
funkcjonalnosé, szczegoinie w zakresxe tworzen ia nowych raportow?

Odpowiedz:

Na etapie projektu rozwigzania Wykgnawca jest zobowigzany przedstawi¢ projekt takiego
rozwigzania.

Pytanie 23:

Dotyczy Za%aczn|k1 pkt. 7.5.17 ,

"interaktywnosci i funkciji spo#ecznosc;owych wigczanie spotecznosci Czytelnikow w zycie
Biblioteki np. poprzez umozliwienie w katalogu oceniania i recenzowania ksigzek. dodawania

tagébw | komentarzy czy wypowyedm na forum,", Stwierdzenie jest zbyt plynne.
Prosimy o konkretne wskazanie funkc;qnalnoécr jakg ma zapewmac System
Odpowiedz: et

Zamawiajacy wymienit konkretne funkqonalnosm ktére majg zostaé uwzglednione.

Pytanie 24:

Dotyczy Zatacznik 1, pkt 7.5.18
Pytanie:
Na jakich urzadzeniach i systemach operacyjnych ma dziata¢ mOPAC?
Odpowiedz:

Co najmniej systemy operacyjne Androld 108, Windows Phone.

[Re5 1 SN
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Pytanie 25:
Dotyczy Zatacznik 1, pkt 7.5.18

"Aplikacja ma takze dawac¢ mozliwos¢ przygotowama grywahzacp dedykowanej okreslonym
grupom obecnych i potencjalnych Czytelnikéw Biblioteki Miejskiej w todzi", Jest to zbyt
lakoniczny opis, prosimy doktadnie opisa¢. Jakie elementy grywalizacji maja by¢ oferowane.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia zapis w dalsze] czesci akapitu Obowigzkowg funkcjonalnoscia
aplikacji ma by¢ geolokalizacja, umoziiwiajgca wyszukanie najblizszej filii bibliotecznej.
Aplikacja ma takze dawaé mozliwosé przygotowania grywalizacji, dedykowanej okre$lonym
grupom obecnych i potencjalnych Czytelnikéw Biblioteki Miejskiej w todzi. Jej celem jest
zwiekszenie swiadomosci oraz zaangazowania czytelnikéw za pomoca gier, ktérych zatozenia
beda mogly by¢ przekazane wykonawcy celem uruchomienia odpowiednich mechanizméw w
niej zawartych, wykorzystujgcych co najmniej tzw. Pegle aktywnosci, Petle zaangazowania
oraz Petle postepu. _

Pytanie 26: T , .

Dotyczy Zatacznik 1, pkt, 7.5.8 o

OPAC ma funkcjonaino$¢ w wers;ji jezykowej pOISkleJ, angielskiej, oraz "wybranej innej.
Prosimy konkretnie przedstawi¢ liste wersji jezykowych. Jakie ma byé dostepne,

Odpowiedz:

Lista zostanie okre$lona z Wykonawca na etapie realizacji projektu.

Pytanie 27:

Dotyczy Zatgcznik 1, pkt. 7.6.8 ey

Modut katalogowania powinien mie¢ funkcjonalnos¢ 1mpor1/ Eksport - uruchomienie procedury
aktualizacji opiséw z BN, weryfikacja poprawnosci”, Jak ma to funkcjonowac¢? Czy rekordy
importowane z BN beda w trybie tylko do odczytu; i beda aktualizowane tylko zmianami
pobranymi z samej BN, czy ma by¢ moziiwosé aktualizowania rekorddéw utworzonych przez
bibliotekarzy danymi pobranymi z BN? Je$li ta druga-opcja. Jak system ma sie zachowywaé w
przypadku wystgpienia réznic, czy ma nadpisywaé dane wprowadzone przez Bibliotekarza?
Jak doktadnie ma wygladac¢ ta procedura? :

Odpowiedz: LT

System powinien umozliwi¢ pobieranie opiséw z dostgpnych protokotéw z nim jak réwniez
aktualizowanie rekordéw utworzonych przez blbhotgkarzy poprzez ich nadpisywanie.
Automatyczne aktualizacje beda dotyczyly tylko wybranych pét opisu bibliograficznego z
wczesniej okreslonego zbioru opisow bibliograficznych.

Pytanie 28: Lo T

Dotyczy Zatgcznik 1, pkt. 7.7.12 -

'Wszystkie prace zwiazane z Migracja muszg by¢ reailzowane przez Wykonawcodw w taki
sposdb, aby nie zakidcaé ptynnosci pracy Biblioteki" Nie da sie tego zagwarantowaé nie znajac
wielko$ci danych do migracji. Jesli godziny robocze biblioteki to sobota do godziny 15,
i poniedziatek od godziny 8, wéwczas moze sie okazac iz jest zbyt mato czasu na wykonanie
migracji okreslonej biblioteki w czasie jej zamkniecia. W jakich terminach wg. Panstwa
powinna zatem przebiegach procedura migracji, ktéra nie zaktoci ptynnoséci pracy biblioteki?

P 23 .
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Odpowiedz:

Po podpisaniu umowy Wykanawca uzyska dane pozwalajace okreslic szczegbtowy termin

i procedury Migracji. Zamawiajacy dapuszcza wstrzymanie pracy biblioteki na uzgodnionych
z Wykonawcg warunkach. BN

Pytanie 29: , IR

Dotyczy Zatacznik 1, pkt. 7.7.13

Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé. za -poprawnos¢ migrowanych danych do Systemu.".
Czy to znaczy iz Wykonawca maxbyé..odpowiedzialny rowniez za ewentualne niespojnosci
w systemie zrédiowym i ma je usunaé podczas migracji?

Odpowiedz:

Tak, Wykonawca ma byc odpowi edznalny rowniez za ewentualne niespdjnosci w systemie
Zroédiowym i ma je usunagé podczasumigracii.

PN A

Pytanie 30:

Dotyczy Zatgcznik 1, pkt. 7.8.1

Integrowa¢ w katalogu bibliotecznym opisy bibliograficzne zbioréw dostepnych
w trybie Open Access ( ...)". Czy integracja ma by¢ zautomatyzowana, czy uruchamiana
recznie przez bibliotekarza, co jaklé czas?

Odpowiedz: ATl

Wykonawca powinien uwzgledni¢ oba scenariusze.

Pytanie 31:

Dotyczy Zatgcznik 1, pkt 7.8.6

Pytanie: "System musi udostepnia¢ API umozhw1ajace dostep do Systemu”. Czy Zamawiajacy
moze wyspecyfikowaé elementy Systemu, ktére majg byé dostepne przez API? Czy
Zamawiajgcy pozostawia Wykonawcy wybor tych elementéw?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie moze narzucac sposobu wymiany danych. APl powinno obejmowaé
wszystkie obszary pracy systemu bnbhobecznego

Pytanie 32:
Dotyczy Zatacznik 1,pkt. 7.9

Pytanie Czy zamawiajacy przewidujek rozpoczecie szkolen jut w trakcie wykonywania etapu Il
i 11? Czy dopiero po zakonczeniu etapu lll’?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy przewiduje rozpoczecié szkolen po zakonczeniu lll etapu.

Pytanie 33:

Dotyczy Zatacznik 1, pkt. 7.9 e

Pytanie: Czy szkolenia mogq sie odbywac w siedzibie Oferenta np. w Poznaniu?

Odpowiedz:

Nie, Szkolenia nie moga odbywam sie' w siedzibie Oferenta. Zamawiajacy przewiduje
ze szkolenia bedg odbywaly sie na terenie Miasta fodzi.

) l,%“‘ A o
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Pytanie 34: ’ L

Dotyczy Zatacznik 1, pkt 7.10.117.10.2

System wykonany przez Wykonawce umozliwi pracg,’co najmniej 300 Uzytkownikéw i 1000
Czytelnikéw jednoczesnie przy zatozeniu wydajnosci opisanej w pkt. 4;". Wspomniany pkt.
4 brzmi ,Brak dostepnosci ustug realizowanych przez Hosting z poziomu Uzytkownika lub
Czytelnika traktowany bedzie jak Bigd Systemu;". Prosimy o poprawe specyfikacji i konkretny
opis wymaganej wydajno$¢ systemu, oraz informacje jak ma by¢ wykonywany pomiar
wydajnoéci. Na ktérym etapie bedg wykonywane testy ‘wydajnosciowe i jak te testy maja
wygladac? N

Odpowiedz: o

pkt. 7.10.1i 7.10.2 — wystapit oczywisty btad pisarski. Powinno by¢ odniesienie do pkt.5.
Wykonawca na etapie projektu rozwigzania zaproponule forme i narzedzia przeprowadzenia
testow wydajnosciowych.

Pytanie 35:

Dotyczy: Umowa pkt. 3.1 ‘

Pytanie: "Dostawa, Instalacja i Konfiguracja Rozwnqzama beda realizowane przez Wykonawce
w  Lokalizacjach  wskazanych przez Zamawua;acego w terminach ustalonych
z Zamawiajagcym w Harmonogramie.”. System ma™ ﬁracowac na Hostingu, ktéry zaoferuje
Wykonawca, wiec Zamawiajacy nie moze wskazywac lokalizacji.

Odpowiedz: :

Wykonawca realizuje dostawe, Instalacje i konfiguracje rozwigzania w lokalizacjach
wskazanych w Zataczniku nr 10,

Pytanie 36:

Dotyczy: Umowa pkt. 7.6 RENEEA

Pytanie: W pkt 7.6 umowy czytamy li. 'Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
w lokalizacjach Zamawiajgcego wsparcia technicznego oraz ustug serwisowych w ciagu
calego procesu testowania i wdrazania” Czy jest mozliwe zdalne wsparcie techniczne. czy
musi by¢ ono w tych etapach caly czas $wiadczone w Lokalizacjach Zamawiajgcego?

Odpowiedz: o
Tak, o ile nie jest i nie bedzie to w sprzecznosci z prawem i regulacjami prawnymi Biblioteki
Miejskiej w todzi.

Pytanie 37: ‘ o

Dotyczy: Umowa pkt. 13 LA

Pytanie: W jaki sposéb zdeponowane kod,y zredtowe bedg =zabezpieczone przez
Zamawiajacego w przypadku przekazama ICh de firm trzecich, zwlaszcza firm
konkurencyjnych, do Wykonawcy? RN

Odpowiedz: :

Ureguluje to umowa miedzy Zamawiajacym a firma:trzecig z poszanowaniem praw autorskich
Wykonawcy.

G
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Pytanie 38:

Dotyczy: Umowa pkt. 13.11.8 .

Pytanie: Co oznacza okreslenie "reprezentatywna prébka kodow zrédtowych”?

Odpowiedz:

"Reprezentatywna prébka koddw zrod%owych" powinna okreslaé wybrang funkcjonalnosé
systemu bibliotecznego.

Pytanie 39: : hmg« -
Dotyczy: Umowa pkt. 13.12 L

Pytanie: "Powyzsze postanowienia :majg zastosowame takze do wszelkich kolejnych
aktualizacji (update i upgrade) dla 8ystemu Bibliotecznego.". Czy postanowienia te moga
dotyczy¢ takze okresu po zakonczeniu.umowy?

Odpowiedz: )

Postanowienie dotyczy okresu trwania umowy.

Pytanie 40:

Dotyczy: Umowa pkt. 13.19.4 e

Pytanie: ,(...) W przypadku gdy do-przygotowania wersji instalacyjnych konieczne bedzie
uzycie narzedzi licencjonowanych, nie bedgcych w posiadaniu Zamawiajacego. Wykonawca
zobowigzany jest w ramach niniejszego Zaméwienia, dostarczy¢ zamawiajgcemu odpowiednie
licencje”, Licencje na narzedzie - informatyczne w tym wszelakie kompilatory
i biblioteki sg licencjami nieprzechednimi. Zakup tych narzedzi dla Zamawiajgcego znaczaco
wplynie na cene oferty. Prosze o wykaz narzedzi informatycznych bedacych w posiadaniu
Zamawiajgcego oraz o wykazanie pozycji oferty, w ktérej nalezy uwzglednié te koszty.
Odpowiedz: L

Zdanie: W przypadku, gdy do przygotowania wersji instalacyjnych konieczne bedzie uzycie
narzedzi licencjonowanych, nie bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzany jest w ramach niniejszego Zamoéwienia, dostarczy¢ zamawiajgcemu odpowiednie
licencje” zostanie usuniete z tresci Umewy.

Pytanie 41: L

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na usunigcie zapisébw  ust. 13.11.4, ust. 13.11.5,
ust. 13.11.7, ust. 13.11.8, ust. 13.11.9 a takze ust. 13.12 Umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zgadza sie na usuniecie ww. zapiséw.

Pytanie 42: £ W
Czy Zamawiajacy wyraza zgode .na dodanie w ust. 13.13 Umowy zdania o tresci
W przypadku speifnienia sie przypadkow opisanych w ust. 13.11.1 — 13.11.3 oraz w ust.
13.11.6 (...)'?

Odpowiedz: e
Zamawiajacy nie zgadza sie na zapis ozaproponowanej tresci

SR
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Pytanie 43: y

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wykresleme ust 13 13 6 oraz 13.13.7 Umowy a takze ust.
13.15 Umowy?
Odpowiedz: :
Zamawiajacy nie zgadza sig na usunigcie ww. ZaplSOW umowy

Pytanie 44:

Czy w zwigzku z trescia § 15 ,Licencje / praWa autorskle Zamawiajacy zgodzi sie
zmodyfikowac tres¢ § 15 poprzez:

a. Zmiane § 15 ,Licencje / prawa autorskie” na § 15 ,Licencje”?

b. Wykreslenie zdania drugiego ust. 155 o tresci ,Wykonawca przekazuje
Zamawiajacemu do kolejnych aktualizaciji, modyﬂkacy | rozszerzeh Systemu Bibliotecznego
prawa, o ktérych mowa w ust. 15.7?

c. Wykreélenie ust. 15.6.3 o tresci: ,,przystosowama, zmiany uktadu wykonania
lub jakichkolwiek innych zmian w Oprogramowaniu i Systemie Bibliotecznym™?
d. Zmiane ust. 15.6.4 o tresci: ,Zamawiajgcemt’ “przystuguje prawo do sporzadzania

niezbednej liczby kopii Oprogramowania l Systemu Blbhotecznego jako kopii zapasowej oraz
odtwarzania Systemu z kopii zapasowej” na tresé:” ,fZamawnaJacemu przystuguje prawo do
sporzadzania 1 kopii Oprogramowania i Systemu Bibliotecznego jako kopii zapasowej oraz
odtwarzania Systemu z kopii zapasowej’?

e. Zmiane ust. 15.6.9 o tresci: ,prawo do Udz elania licencji Bibliotekom oraz Miejskim
Jednostkom Orgamzacyjnym a w szczegoinosci mstytuqom kultury, bibliotekom szkolnym,
szpitalom i innym” na tre$¢: ,prawo do Udzielania “licencji Bibliotekom oraz Miejskim
Jednostkom Organizacyjnym a w szczegoélnosci instytucjom kultury, bibliotekom szkolnym,
szpitalom i innym za uprzednig pisemna zgodg wyrazona przez Wykonawce”?

f. Wykreélenie ust. 15.6.10 Umowy o tresci: ,prawo do powierzenia czynno$ci
zwigzanych z eksploatacjg, utrzymaniem, aktualizacja, rozbudowa i rozwojem Systemu
Bibliotecznego, tgcznie z prawem dekompilacji / uzycia / modyfikacji / wykorzystania kodu
zrodiowego i struktur baz danych podmiotowi trzeciemu’

g. Wykresienie ust. 15.6.11 Umowy o tresci;- prawo do wykorzystania w zakresie
opisanym w § 15 ust. 15.6.10 w nastepstwie: realizacji uprawniei Zamawiajacego
o ktérych mowa w § 13 ust. 13.11 oraz we wszystkich przypadkach w ktérych zaistnieje
konieczno$¢ zlecenia przez zamawiajgcego realizacjiwykonania zastepczego.

h. Wykre$lenie ust. 15.7 o tresci: ,w celu reallzaql czynno$ci zwigzanych z eksploatacjg,
utrzymaniem, aktualizacjg, rozbudowg i rozwojem -Systemu Blbhotecznego w tym roéwniez
przez podmioty trzecie, Wykonawca udziela Zamawiajacemu prawa i wyraza zgode
na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego na polach eksploatacji wymienionych w ust.
15.6 do Systemu Bibliotecznego™?

i Wykreslenie ust. 15.8 o tresci: ,Przekazanie p‘féw o ktérych mowa w ust. 15.6, 15.7
i 13.13 obejmuje wszystkie wersje Systemu Biblioteczhego a takze wszystkie wersje kodéw
zrédiowych jakie muszg by¢ dostarczone ZamaWIajqcemu przez wykonawce w ramach
niniejszej umowy. RIS

Z uwagi na fakt, iz Wykonawca posiada wy#qczne §;5}'awa majatkowe w rozumieniu ustawy
z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych do oprogramowania
Prolib oraz jest wylagcznym wykonawca kompieksowych ustug serwisowych i powdrozeniowych

»..’-J Ld-‘
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w zakresie w/w Systemu. Przedmigtem umowy zgodnie z § 2.2.8 jest udzielenie licencji
na zakupiony System nie za$ przemesmeme autorskich praw majatkowych do Systemu.
Odpowiedz: L

Zamawiajacy nie zgadza sie na prop,onowane zmiany w tresci umowy.

Pytanie 45: '

Pkt.2. Przedmiot zamowienia.

str.4. pkt. 2.16. zapewnia wymiane opiséw bibliograficznych i katalogowanie na nosnikach
elektronicznych w oparciu o standard 1ISO 2709;

Czy poprzez "katalogowanie na nosnikach elektronicznych" Zamawiajagcy rozumie mozliwosé
eksportu rekordéw bibliograficznych w formac:e ISO 2709 do plikéw?

Odpowiedz: ;

Zamawiajgcy rozumie mozliwo$¢ eksportu i importu rekordow bibliograficznych w formacie 1ISO
2709 do plikow. :

Pytanie 46:

Pkt.2. Przedmiot zaméwienia.

str.5; pkt. 5. Wszystkie dane wprowadzone do systemu sg wilasnoscig Zamawiajgcego.
Wykonawca zapewnia bezptatne przekazanie danych z systemu w formie zgodnej z norma
ISO 2709:1996 (PN-1SO 2709:1998) na zgdanie Zamawiajacego.

Norma ISO 2709:1996 dotyczy wymiany danych bibliograficznych. Czy Zamawiajacy
potwierdza, ze eksport danych w formacie ISO 2709, o ktérym tu mowa, dotyczy wyltgcznie
opiséw bibliograficznych i ewentuaime haset wzorcowych w formacie MARC217?

Odpowiedz: T

Tak. Sposéb eksportu innych danych mezbednych do poprawnego funkcjonowania systemu
musi by¢ przedstawiony w Projekcie rozwigzania.

Pytanie 47:

5. Wymagania ogéine.

str. 15. pkt. 6. System blbhoteczny, OPAC oraz internetowy interfejs Systemu dostepny dia
czytelnikka muszg spetnia¢ standard WCAG 2.0 w zakresie dostepnosci dla oséb
niepetnosprawnych na poziomie co najmniej AA.

WCAG 2.0 to wymagania dla stron internetowych. W zwigzku z tym, ze System biblioteczny
ma byé dostepny w trybie Klient/Serwer wnioskujemy o zmiane wymagania przez usuniecie
Systemu bibliotecznego z tego wymagania i wprowadzenie nastepujacego brzmienia punktu:
"OPAC WWW oraz internetowy mterfejs Systemu dostepny dia czytelnika muszag spetniaé
standard WCAG 2.0 w zakresie dostepnosm dia osbéb niepetnosprawnych na poziomie
€O najmniej AA."

Odpowiedz:
Jak odpowiedz na pyt. 5

Pytanie 48:
5. Wymagania ogoine. g

str. 16, pkt. 14. System musi wylogowywac Uzytkownika i Czytelnika po okreslonym czasie
bezczynnosci, okreslonym przez administratora systemu.
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Zamawiajgcy okreélit w wymaganiu konieczno$é wylogowania Uzytkownika i Czytelnika
po okreslonym czasie bezczynnosci. O ile w katalogu OPAC dia Czytelnika jest to jak
najbardzie] uzasadnione, o tyle w aplikacji dla:~Uzytkownika automatyczna czynnosé
wylogowywania aplikacji moze prowadzié¢ do niemoéziiwosci wykonania pewnych operagiji.
W systemie zaimplementowanych jest szereg procedur: narzedziowych, meliorujgcych duza
liczbe danych lub tez raportéw przekrojowych, ktére. z.racji swojego zakresu, wykonujg sie
doé¢ diugo. Automatyczne wylogowanie Uzytkownika z sesji spowodowatoby niemozliwosé
wykonywania tych czynnosci w systemie. Czy Zamaw;ajacy dopuszcza ograniczenie tego
wymagania do katalogu OPAC dla Czytelmka? HIa

Odpowiedz:
Nie dopuszcza.

Pytanie 49:
5. Wymagania ogoine.
str. 16. pkt. 15. System musi odnotowywacd zrod%o wprowadzenia danych osobowych,
ze szczegbinym uwzglednieniem wprowadzenia danych z innego zrodia niz bezposrednio
od osoby, ktérej dane dotyczg lub jej prawnego opiekiina. -
Co Zamawiajgcy rozumie przez zrédto wprowadzama danych osobowych
Odpowiedz: ;
Opinia GIODO jest nastepujaca:
Wymagania, jakie powinien speinia¢ system nformatyczny stuzgcy do przetwarzania danych
osobowych zostaty okreslone w rozporzgdzeniu: Ministra«Spraw Wewnetrznych i Administracji
z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji ‘przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim'powinny odpowiada¢ urzgdzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych. osgbowych. Kazdy administrator danych,
ktéry przetwarza (m.in. gromadzi, modyfikuje; udostgpnia) dane osobowe w systemie
informatycznym ma obowigzek dostosowaé go do wskazanych w rozporzadzeniu wymogoéw.
W sytuacji, gdy administrator danych pozyskuje dane nie od osoby, ktérej one dotycza, ale
z réznych, innych zrodet (np. Zrodet powszechnie dostepnych: ksigzka telefoniczna, Internet)
i nastgpnie wprowadza je do systemu informatycznego, powinien zadbaé o to, aby system ten
zapewnit odnotowanie tej informacji. Taki wymog stawia § 7 ust. 1 pkt 3 ww. rozporzgdzenia.
Okresla on, iz dla kazdej osoby, ktorej dane osobowe s3a przetwarzane w systemie
informatycznym — z wyjatkiem systemoéw stuzacych do przetwarzania danych osobowych
ograniczonych wylacznie do edycji tekstu w celu udostepnienia go na piSmie — system ten
powinien zapewnia¢ odnotowanie zrédta danych, w przypadku zbierania danych, nie od
osoby, ktérej one dotycza. Jest to zwigzane z tym':ze kazdy administrator danych powinien
respektowaé prawa os6b, ktérych dane dotyczg, m:in; poprzez umozliwienie jej wgladu w jej
dane oraz mozliwo$¢ ich poprawiania. Kazda osoba, kiérej dane dotycza ma takze prawo
wiedzie¢ kto przetwarza jej dane, w jakim celu i zakresie (na podstawie art. 32 ust. 1 ustawy
o ochronie danych osobowych). Tym samym administrator danych jest zobowigzany,
w przypadku zbierania danych nie od osoby, ktorej one dotyczg, do poinformowania jej skad
ma jej dane oraz w jakim celu je przetwarza — wynika'to z 25 ust. 1 ustawy o ochronie danych
osobowych, oraz ma obowigzek odnotowania w systefme informatycznym zrédta pochodzenia
danych osobowych. TR
( hitp:/iwww.giodo.gov.pl/pl/329/3248 ) it ;
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Zatem w kazdym przypadku, ktedy dane Sa przekazywane przez inng osobe, nalezy ten fakt
odnotowac (np. kiedy jedno z rodzm;ow rejestruje dziecko)

."3 ¢
Pytanie 50:
6. Warunki Gwarancji i Wsparcia Techmcznego
Wsparcie Techniczne
str.19. pkt.8. Aktualizacja OPAC ‘oraz internetowego interfejsu  Systemu dostepnego
dla Czytelnika wynikajgca z konieczmosci poprawnej obstugi wydawanych nowych wersiji
przegladarek internetowych, musi nastapi¢ najpdzniej w okresie 1 miesiaca od ukazania sie
aktualizacji przegladarki lnternetowej rebedme dokonywana w ramach Wsparcia Technicznego.

Aktualnie na rynku dostepnych Jest kilkadziesigt przegladarek internetowych. Prosimy
o podanie listy przegladarek, ktorych aktuahzacp Zamawiajacy bedzie wymagat.

Odpowiedz:

Microsoft internet Explorer, Mlcrosoft Edge Opera, Firefox, Chrome, Safari.

Pytanie 51:
7. Szczegdtowy opis przedmiotu zamownenla

7.1. Wymagania funkcjonalne ogélne:

str. 21. pkt. 9. System musi obstugiwaé import dokumentéw w standardzie Z39.50.
Prosze o potwierdzenie, ze zapls ~ten xdotyczy mozliwosci importu opiséw bibliograficznych
poprzez klienta protokotu Z39.50. i

Odpowiedz:

Tak, zapis ten dotyczy mozhwoscc ;mportu opisow bibliograficznych poprzez klienta protokotu
Z39.50 :

Pytanie 52:
7.2. Wymagania funkcjonalne w zakresxe ObSthl ksiegozbioru

str. 22.pkt. 1.4. wprowadzenie dowpinego nowego rodzaju dokumentu bibliotecznego wraz
z okresleniem wyréznika graficznego, ktéry bedzie sie pojawiat przy opisie tego rodzaju
dokumentu w katalogu bibliotecznym -oraz katalogu OPAC;

Czy aby utrzymaé spojno$¢ zastosowanych w systemie mechanizmdéw i wyr6znikow
Zamawiajgcy dopuszcza spetnienie wymagania w ramach Wsparcia serwisowego?
Odpowiedz:

Nie, Zamawiajgcy nie dopuszcza taklego rozwigzania.

Pytanie 53: '

7.2. Wymagania funkcjonalne w zakresre obs#ugt ksiegozbioru

str. 22, pkt. 1.5. wprowadzenie dodatkowego elementu graficznego charakteryzujgcego cechy
indywidualne dokumentu, w1docznego w katalogu OPAC,;

Jakiego rodzaju miatby by¢ to element graﬂczny i czego miatby dotyczy¢ (dziat, rodzaj
literatury)? rs ,
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Odpowiedz:
Skan okfadki lub inny element graficzny zastepulqcy pk%adke do czasu uzupetnienia (okfadka
zastepcza). Element graficzny powinien dotyczy¢ rodzaju dokumentu: ksigzka czarnodrukowa,
audiobook, artykut z czasopisma, ptyta cd, dokument ﬂlmgwy
“ “Jn.,- .
Pytanie 54: ' V"
3. Modut Skontrum spetniajgcy nastepujgce wmagama funkqonalne
q ' v
str. 26, pkt. 3.7 realizowa¢ wydruki skontrum takie Jak za’faczmkl skontrum, wykaz brakéw (nie
zgtoszonych), wykaz brakéw wzglednych, wykaz sprzeczno$ci, podsumowanie skontrum;
Jakie rodzaju sprzecznosci Zamawiajacy ma na mysli?

Odpowiedz: o
Raport wykazujgcy pozycje, ktérych status trzeba wy)asmc przed zakoniczeniem_procesu
inwentaryzaciji. :

Pytanie 55:
7.3. Wymagania funkcjonalne w zakresie obstugi Czytelmka

str. 27. System musi speinia¢ nastgpujgce wymagania:; - -
pkt. 1. Umozliwia¢ grupowy import danych Czytelnikow.z zewnetrznego edytowalnego pliku lub

bazy danych, a takze eksport do zewnetrznego phku lub bazy danych (format txt, xisx, xml,
docx);

e

oot
Czy Zamawiajacy dopuszcza przygotowanie Atakicﬁfﬂjstg’*‘ ortéw/importéw danych czytelnikéw
w ramach serwisu w momencie wystgpienia koniecznosci takie] operacji, po ustaleniu typu
i formatu Zrddtowego/docelowego pliku. Nie ma mezliwosci przygotowania uniwersainego
narzedzia nie znajgc specyfiki zrodta, z ktérego dane nalezy zaimportowadc.
Odpowiedz: LTI
Zamawiajacy me dopuszcza przygotowama taknch eksportow/nmportow danych czytelnikow

.....

L

Pytanie 56:
7.3. Wymagania funkcjonalne w zakresie obstugi Czytelnlka

str. 28, pkt. 16. System musi zapewni¢ powigzanie wykonywanej dowolnej, zdefiniowanej

czynnosci z czytelnikiem poprzez umieszczenie danych. czytelnika w rejestrze wykonywanych
czZynnosci.

Czy Zamawiajacy dopuszcza zapis tych informacji w historii czytelnika?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dopuszcza zapis tych informacji w hlStONI czytelnika.

Pytanie 57: : “
PYTANIA ODNOSNIE: SIWZ RS

5. Warunki udziatu w postepowaniu

A
NTevaRRs
'
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str.4. pkt. 5.3.1.1. Warunek zostanie uznany za speiniony, jezeli Wykonawca wykaze,
ze wykonat nalezycie w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli
okres prowadzema dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie co najmniej:

a) Jedno zamowienie (dostawg)::polegajgce na dostawie zintegrowanego systemu
bibliotecznego wraz z migrach baz .danych, udzieleniem licencji, instalacjg, hostingiem,
wdrozeniem i serwisowaniem w bibliotekach gmmnych lub szkolnych lub akademickich lub
instytuciji kuitury Wartosé wykonanego zamowienia nie moze by¢ mniejsza niz 250 000,00
PLN brutto i nie moze uwzglednia¢-dostaw sprzetu komputerowego i biurowego oraz innego
sprzetu niezwigzanego bezposredmoz systemem

bibliotecznym. o

Z powyzszego zapisu wynika, Zei“;Zamawiajacy oczekuje spetienia jednym zamoéwieniem
specyficznego warunku facznej dostawy systemu bibliotecznego wraz z jednoczesng ustuga
hostingu. Majgc na uwadze fakt, ze w przypadku polskich bibliotek, szczegdlnie duzych
(a o takie Zamawiajacemu chodzi, co mozna wnosi¢, sadzac po wartosci zamowienia) ustuga
hostowania zasobow serwerowych nie jest jeszcze popularna w Polsce i ciggle wybierany jest
model instalacji systemoéw mformaty_cz_nych na wiasnej infrastrukturze teletechmcznej bibliotek,
profes;onalne systemy babhoteczne ma;q stosowne doswiadczenie oraz zdolnoscn techniczne
i zawodowe, ale wsréd swoich khentqw me pos;adaja takich, ktorzy chcg uzytkowaé system
na hostowanych zasobach serwerowysh: -

Nie oznacza, to jednak, ze wykonawca me bedzie zdolny dostarczy¢ ustugi hostingu oraz
referencji w tym zakresie, pomewaz rpoze on skorzystaé z ustug podwykonawcy oraz jego
doswiadczenia.

W zwigzku z tym wnosimy o dopusZczeme nastepujacej zmiany zapisu:

a)Jedno zamowienie (dostawe) polegajace na dostawie zintegrowanego systemu
bibliotecznego wraz z migracjg baz danych udzieleniem licencji, instalacja, wdrozeniem
i serwisowaniem w bibliotekach gmmnych lub szkolnych lub akademickich lub instytuciji kultury.
Wartoé¢ wykonanego zamowienia, nie:moze by¢ mnlejsza niz 250 000,00 PLN brutto i nie
moze uwzgledniaé dostaw sprzetu komputerowego i biurowego oraz innego sprzetu
mezwnazanego bezposrednio z systemem bibliotecznym.

b)Jedno zaméwienie (dostawe) polegajgce na dostawie ustugi hostingu zasobow serwerowych
o wartoéci nie mniejszej niz 100 000 PLN brutto

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zgadza sie na zmlgng zapisu.

Pytanie 58:
PYTANIA ODNOSNIE SIWzZ

5. Warunki udziatu w postepowaniu , .
Ze wzgledu na to iz Zamoéwienig ma byc realizowane dla miejskiej biblioteki publicznej
wnosimy o uzupetnienie listy biblio ‘W Ktorych moze by¢ wykonana dostawa (bibliotekach
gminnych lub szkolnych lub akad mlck|ch lub instytucji kultury) o taki typ biblioteki
tj. "publiczna miejska" o

Odpowiedz: o
Zamawiajacy nie widzi takiej potrzeby“ o
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Pytanie 59: s

7.6. Wymagania funkcjonalne w zakresie administrowénia systemem

str. 33, pkt. 7. Umozliwiaé automatyczne zdefiniowanie ustawien dla kont przez Administratora
Systemu Bibliotecznego réznych rodzajow Czytelmkcw zgodnie z zapisami regulaminu,
obejmujgcych co najmniej limit wypozyczehn w: Zhieznosm od typu dokumentu, okres
wypozyczenia, wysokoséé i czestotliwo$é naliczania opfat za nieterminowy zwrot;

Czy poprzez czestotliwos¢ naliczania opfat Zamawnajqcy rozumie np. mozliwos¢ okreslenia
okresu karencji bez naliczania optaty, okreslema o) ;nych stawek w roznych okresach
czasowych? e

Odpowiedz: o
Tak, poprzez czestotliwoéé naliczania optat Zamawiajacy. rozumie w szczegdlnosci mozliwosé
okreslenia okresu karencji bez naliczania opfaty, okresienla réznych stawek w roznych
okresach czasowych. - :

Pytanie 60: o

7.6. Wymagania funkcjonalne w zakresie administrowania systemem

str. 34, pkt. 4. mozliwosé naliczania optat za nieoddane w terminie materiaty z doktadnoscig do
godziny

Termin zwrotu dokumentu do data. Bez wzgledu na to czy czytelnik odda rano, czy 2 min.
przed zamknigciem biblioteki jest zwrotem w terminie. Czy wystarczajace jest rejestrowanie
takich szczegétowych danych jedynie dla wypozyczen nocnych, gdzie czytelnik przed
rozpoczeciem pracy wypozyczalni powinien zwroci¢ dokument'?

Odpowiedz: s

Zamawiajgcy nie widzi podstaw do zmiany zapisu.

Pytanie 61:
7.6. Wymagania funkcjonalne w zakre3|e admmlstrowama;systemem

str. 34, pkt. 4. mozliwosé okreslenia na ile po up*ywue termmu zwrotu jest mozliwa prolongata
ot ,,.,4 . o

Przekroczenie terminu zwrotu dokumentu jest nw dotrzymamem ustaler regulaminu.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza opcje prolongaty termmu zwrotu ale tylko przez Uzytkownika

systemu? el

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza opcje prolongaty termmu zwrotu ale tylko przez Uzytkownika
systemu

Pytanie 62:
7.5. Wymagania dotyczgce katalogu OPAC

str.31, pkt. 15. wysytania i otrzymywania wiadomosci do i z Biblioteki dla wybranej,
zdefiniowanej grupy Czytelinikow. Przesytanie wiadomosci do Czytelnika musi byc
zintegrowane z serwerem poczty elektronicznej, System moze przesytaé wiadomosci
bezposrednio na adres e-mailowy Czytelnika lub poWradamiac Ze na jego konto w katalogu
OPAC zostata przestana wiadomo$¢, ,

a~

PO A
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Wiadomosci e-mail z powiadomieniami-do czytelnika przy integracji z serwerem pocztowym
wysytane sg na skrzynke pocztowa.czytelnika a nie na konto w katalogu OPAC, w zwigzku
z czym powiadomienie o wystaniu:wiadomosci na konto czytelnika nie ma tu zastosowania.
Whnosimy o usunigcie zapisu "lub powiadamiaé, ze na jego konto w katalogu OPAC zostata
przestana wiadomos$¢”. Jest to o tyle-zasadne, ze system wspiera takze powiadomienia do
czytelnikéw inne niz e-mail | SMS ktore wlasnie sg odczytywane w katalogu OPAC przez
czytelnika.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie usunie zapisu.

Pytanie 63: ~

7.4. Wymagania funkcjonaine w zakresie raportéw i wydrukdw.

str.30, pkt. 14. System musi zapewni¢ mozliwos¢, z dokiadnoscia na uzytkownika,
raportowania w wybranym okresie czasu i liczby udostepnionych czytelnikom informacji,
bibliografii lub innych zdefiniowanych przez administratora systemu poje¢ lub przedmiotéw
Jakiego rodzaju dodatkowe p01e0|a mogg by¢ zapisywane przy czytelniku?

Odpowiedz:

Administrator powinien mieé mczhwosc budowania stownika pojeé, ktére beda
wykorzystywane w celach statystycznych

Pytanie 64: Hrena

7.7. Wymagania w zakresie migracji danych

str. 19 p. 12.Gwarancja dotyczgca migracji

Migrowane dane moga ulec zmianie. w trakcie uzytkowania Systemu przez Zamawiajgcego.
Co wiecej, mogg one wynikaC .z, wykonywanych modyfikacji przez Uzytkownikdéw lub
Czytelnikéw. Udzielona gwarancja powmna zosta¢ ograniczona tylko do uwag zgtoszonych
przed etapem stabilizacji. ey

Czy Zamawiajacy dopuszcza ogramczenle gwarancp na dane bibliograficzne?

Czy w ramach usuwania bledéw w migracji dopuszcza patchowanie danych zamiast ponowng
migracje blednego zakresu danych? .. «:

Odpowiedz: :
Zamawiajgcy nie dopuszcza ograniczenia gwarancji ani usuwania btedéw migracji w formie
.patchowania”.

Pytanie 65: .

7.7. Wymagania w zakresie mugraq danych

Str. 35 pkt. 7.7. Wymagania w zakresie.migracji

W celu podniesienia jakosci mugracy wymagana jest wspéipraca Wykonawcy
z Zamaw1ajacym poniewaz to Zamawrajacy zna najlepiej uzytkowany przez siebie system
i zawarte w nim niuanse zwigzane: choc¢by z polami lokalnymi formatu MARC21 lub
szczegdtowymi danymi dotyczgcymi czytelnikow.

Wnosimy o zmiane zapiséw pkt. 1 na:

Wykonawca przy wspéludziale® .z. wyznaczonym przedstawicielem Zamawiajacego
przeprowadzi analize danych z nastepujacych systeméw aktualnie dziatajacych we wszystkich

it 51‘3?
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fiiach Miejskich Bibliotek Publicznych w Lodm Wykaz lokalizacji (filii) znajduje sie
w zatgczniku do OPZ. o

Odpowiedz:
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmianeg zapiséw."
Pytanie 66:

7.7. Wymagania w zakresie migracji danych.

pki. 3

W systemach, ktére nie majg w petni zalmplementowanégo formatu MARC21 i posiadajgcy
wiasny format danych o czytelnikach i udostepmonych ‘zbiorach zdarzajg sie zapisy, ktére
sg zbedne a czasem wrecz b%edne dla spetnienia wymagan poprawnosci danych wymaganych
przez format MARC21 jak réwniez dla pozosta’rych ‘danych spetniajacych np. wymagama
RODO. Migracja ich do systemu moze spowodowac ze zap\sy w Systemie bedg niepoprawne
Z wymaganiami.

Whnosimy o zmiane zapisu na:

Dane katalogowe — konwersja do formatu MARC 21 'ma zosta¢ przeprowadzona w sposob
bezstratny w zakresie opisanym w Projekcie Rozwvgzama i uzgodnionym z Zamawiajgcym,
z przeniesieniem wszystkich istotnych i niezbednych informacji zawartych w bazach, w tym
dotaczonych do rekordéw danych multimedialnych i pbliokalnych. Podczas tworzenia katalogu
centralnego przeprowadzona ma byé deduplikacja opiséw - tak by wszystkie egzemplarze
zarejestrowane byty przy jednym opisie bibliograﬁcznym i zréznicowane za pomoca rekordow
egzemplarzy. W rekordach wynikowych znalezé sig: rowmez musi informacja o dawnych
numerach inwentarzowych i filii z ktdrej pochodzg.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie zgadza sie na proponowang zmiang:zapisu.

Pytanie 67:

7.7. Wymagania w zakresie migracji danych.

pkt 9. s

Weryfikacja migracji danych jest bardzo waZnym etapem w trakcie realizacji projektu.
To Zamawiajgcy zna bardzo dobrze uzytkowanych dotychezas system i dane w nim zawarte.
W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o zmiang’zapisu na:

W Projekcie Rozwigzania Wykonawca przedstawi spostb weryfikacji kompletnosci procesu
Migracji. Weryfikacja migracji bedzie realizowana : p:rzez wyznaczonych Uzytkownikéw
Zamawiajacego przy wspoipracy z Wykonawca. e

Odpowiedz: o
Proponowany zapis Wykonawca moze zawrzeé w Pr@;ekae Rozwigzania.

Pytanie 68: "n.":i :

7.7. Wymagania w zakresie migracji danych. el

pkt. 11. ‘

Aby wyeliminowaé ryzyko ewentualnych szkéd w: pro?:esue migracji danych wnioskujemy
0 zmiane zapisu na:

W celu wykonania Projektu Rozwigzania i procesu Migracji Zamawiajgcy udostepni
Wykonawcy kopie bazy danych Systemoéw Zrédtowych-w ich oryginalnej, nie przetworzonej
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postaci lub w innej uzgodnionej postacn (np. zrzutu danych z tabel systemu Zrédtowego do
postaci plikow tekstowych).
Odpowiedz:

W pkt. 11 mowa jest o udostepmemu danych w uzgodmonej z Wykonawcyg postaci.
W zwigzku z tym zapisem Zamawnajacy nie widzi potrzeby zmiany.

5_‘

Pytanie 69: s

7.7. Wymagania w zakresie mlgraqx danych

pkt 13:

W przypadku przyjecia zapisu z pktu 11. powyzej, zapis z pktu 13. nie bedzie miat
zastosowania. N

Odgomedz e

Nie, poniewaz Zamawiajacy nie przyjmuje propozycp zmian w zapisach z pkt.11.

Pytanie 70: A SN

7.10. Wymagania dotyczace Hostlngu iwydajnosci Systemu

str. 38, pkt. 4. Brak dostepno$ci ustug realizowanych przez Hosting z poziomu Uzytkownika
lub Czytelnika traktowany bedzie jak Blad Systemu;

Wnosimy 0 zmiange zapisu na:: "Brak- dostepnoéci ustug realizowanych przez Hosting
z poziomu Uzytkownika lub Czytelnika, nie spowodowanych awarig lub problemami
zaistniatymi po stronie Uzytkowmka/Czytelnlka traktowany bedzie jak Btad Systemu"
Odpowiedz: RN

Zamawiajacy nie zgadza sie na zmtane zaplsu

Pytanie 71: L

7.10. Wymagania dotyczace Hostmgu 1wydajnos<:l Systemu

str. 38, pkt. 5. Wymagany jest nastepujgcy poziom obstugi:

5.1. dostepnos¢ ustugi: 97% w trybie rocznym w rozbiciu na miesiace,
5.2. czas potwierdzenia przyjecia zgtoszenie Btedu: 15 minut,

Wnosimy o zmianeg zapisu na
pkt. 5. Wymagany jest nastepujacy poziom obstugi:
5.1. dostepno$¢ ustugi: 97% w trybie rocznym w rozbiciu na miesiace,
5.2. czas potwierdzenia przyjecia zgtoszenie Bledu: 15 minut w dniu roboczym.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zgadza sie na zmxane zap|su
M ’t -

Pytanie 72:
Dotyczy SIWZ:

Zamaw1ajacy w SIWZ w punkme V w warunkach udziatu w postepowamu plsze, 2e Jedno
z migracja baz danych, udzieleniem licencji, instalacja, hostingiem, wdrozeniem
i serwisowaniem w bibliotekach gminnych lub szkolnych lub akademickich lub instytucii kultury.
Czy Zamawiajacy przyjmie referenqe firmy, ktéra nie jest bibliotekg, ale posiada witasna
biblioteke? Prywatna biblioteka. . jest czescig stowarzyszenia bibliotek medycznych
na Wegrzech i posiada zblizone fun‘l'&g}gdo opisanych. Jezeli nie, to dlaczego?

AR
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Odpowiedz: :

Zamawiajgcy na tym etapie nie ocenia spe%mema warunku udzialu w postepowaniu.
Wykonawca powinien wykaza¢ spetnienie warunku yJedno zaméwienie (dostawe) polegajgce
na dostawie zintegrowanego systemu bibliotecznego wraz z migracjg baz danych, udzieleniem
licencji, instalacja, hostingiem, wdrozeniem i serwisowaniem w bibliotekach gminnych lub
szkolnych lub akademickich lub instytucji kultury. Warto$¢ wykonanego zaméwienia nie moze
by¢ mniejsza niz 250 000,00 PLN brutto i nie.-moze uwzglednia¢ dostaw sprzetu
komputerowego

i biurowego oraz innego sprzetu niezwigzanego bezposredmo z systemem bibliotecznym”.

Pytanie 73:

Dotyczy SIWZ '

Zamawna;qcy w SIWZ w punkcie V, w warunkach udzra’ru w postepowaniu pisze, ze Jedno
zamowienie (dostawe) polegajace na dostawie zmtegrpwanego systemu bibliotecznego wraz
z migracjs baz danych, udzieleniem licencji,’ “instalacjg, hostingiem, wdrozeniem
i serwisowaniem w bibliotekach gminnych lub szkolnych [ub akademickich lub instytucji kultury.
Czy Zamawiajacy zaakceptuje referencje, w ktorych nie wszystkie funkcje zostaty dostarczone
do biblioteki, np. hosting nie zostat wdrozony, gdyz biblioteki preferujg rozbudowe wiasnej
mfrastruktury serwerowej. Ta tendencja powoli ulega zmianie, ale nie wszystkie projekty
zawierajg wsparcie i hosting. o

Odpowiedz:

Nie, Zamawiajacy nie zaakceptuje referencji, w.-ktérych nie wszystkie funkcje zostaty
dostarczone do biblioteki, np. hosting nie zostat wdroéony, gdyz biblioteki preferujg rozbudowe
wiasnej infrastruktury serwerowej. o

Pytanie 74:
Dotyczy SIWZ

W zataczniku do SIWZ dotyczagcym prezentacji, Zamawiajacy pisze, ze dopuszcza
jednoczesny udziat maksymalnie 3 przedstawicieli:: Wykonawcy do przeprowadzenia
prezentacji. Czy jest mozliwe, aby na prezentacji z firmy prezentujacej byly obecne wiecej niz
3 osoby, ale tylko 3 bedg prezentowaé — reszta przedstawnclell bedzie pomagaé w razie
probleméw technicznych.

Odpowiedz: :Qz >

Nie, Zamawiajgcy dopuszcza udziat maksymaln e 3 p'ﬁzedstawmreh Wykonawcy.

Pytanie 75:

Dotyczy SIWZ SRR

Zamawiajacy w SIWZ w punkcie V, w Scenarluszu nr4 cplswe obstuge czytelnika za pomocyg
karty mifare. Czy czytnik do odczytu kart bedzie' udostepniony przez Zamawiajgcego,
czy Prezentujgcy sami zaopatrzg sie w dany czytnik w czasne prezentacji?

Odpowiedz:

Czytnik Mifare oraz czytnik kodéw kreskowych dostarcza PrezentUchyANykonawca

e
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Pytanie 76:
W scenariuszu nr 4 Zamawiajacy wymaga aby zaprezentowad;
a. Uzyskanie dostepu do konta czyteJnlka za pomoca
i. Karty mifare:
ii. Btedny odczyt karty — odpowiedz: systemu
iii. Kodu kreskowego
iv. Wyszukanie czytelnika przez wp;same nazwiska i imienia
Do prezentacji tej funkcjonalnosci; potrzebny jest czytnik kart mifare oraz czytnik kodéw
kreskowych. Natomiast Zamawiajacy.w pkt. 31 Zatgczniku nr 1 do OPZ ,Regulamin oraz
harmonogram prezentacji Systemu” zastrzega, ze do komputera z zestawu testowego nie
moga by¢ poditgczone zadne urzadzema zewnetrzne.
1.1 Czy Zamawiajacy wyraza zgode na.podigczenie tych czytnikdw do zestawu testowego?
1.2Czy Zamawiajacy wyraza zgedé na dotaczenie do zestawu testowego: czytnika kart
mifare oraz czytnika kodéw kreskowych’?
1.3 Jesli Zamawiajacy zapewni czytnik kart mifare oraz czytnik kodéw kreskowych —
prosimy o wskazanie modeti tyeh czytnlkow
Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza podtqczeme do zestawu testowego czytnikdéw kart i czytnika kodow
kreskowych. Zamawiajacy nie zapewnia ww. sprzetu. Dostarczenie, dotgczenie oraz instalacja
czytnika kart mifare oraz czytmka kodow kreskowych lezy po stronie Wykonawcy.

Pytanie 77: SRR

W scenariuszu nr 3 Zamawiajgcy wymaga aby zaprezentowac:

Tester (z upowaznionego poziomu uprawnieri) tworzy dezyderaty dla wybranych przez siebie
10 tytutow ksigzek pobierajgc opisy z protokofu Z39.5 lub tworzac nowy opis.

Do prezentacji tej funkcjonalnosci potrzebne jest potaczenie z Internetem. Natomiast
Zamawiajgcy w pkt. 31 Zatgczniku nr 1 do OPZ ,Regulamin oraz harmonogram prezentacji
Systemu” zastrzega, ze komputer z zestawu testowego nie moze tgczyé sie
bezprzewodowo/przewodowo z Internefem.

Czy w zwiazku z tym, na czas prezentacji scenariusza nr 3 Zamawiajgcy wyrazi zgode na
potgczenie z Internetem?

Odpowiedz:

Nie. Srodowisko komputera zestawu testowego musi emulowaé wszelkie niezbedne elementy
systemu dostepne w wersji produkcyjnej za pomocg sieci/Internetu.

Pytanie 78:
Zamawiajgcy na formularzu ofertawym wymaga podania ceny oferty bedacej sumg pieciu
sktadowych (tabela 5.2.1 na str. 3). Natomiast w SIWZ, w czesci opisujgcej cenowe kryterium
(tabela w p. 14.1 str. 18) nie jest wyszczegodiniony skiadnik ceny nr § z tabel 5.2.1 formularza
ofertowego (Cena ustug szkolenia).

Czy “"Cena usilug szkolenia", wyszczegélniona w wierszu nr 5 tabeli 5.2.1 zawartej
na formularzu ofertowym (str. 3) Jest brana pod uwage w procesie oceny ofert?

Odpowiedz: 3

"Cena usiug szkolenia", wyszczegolmona po zmianie Formularza ofertowego w wierszu 4
tabeli zawartej w punkcie 5.2.1 w Formularzu ofertowym (str. 3) jest brana pod uwage
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w procesie oceny ofert w ramach kryterium ,cena ustug wdrozenia”. Na kryterium ,cena ustug
wdrozenia” skiada sie cena za wdrozenie systemu oraz cena za szkolenia. Suma tych pozyciji
bedzie brana pod uwage w ramach kryterium ,cena ustug wdrozenia - 10%”". Zaréwno cena
szkolenia jak i cena wdrozenia s elementem ceny catkowitej oferowanej przez Wykonawce.
Zamawiajgcy dokona odpowiedniej zmiany SIWZ ' w zakresne zmiany zatgcznika nr 2 -
Formularz ofertowy.

W przypadku ztozenia przez wykonawce oferty na Formularzu ofertowym sprzed w/w zmiany,
zamawiajgcy zsumuje wiersz nr 4 i 5 w tabeli zawartej w punkcie 5.2.1 w Formularzu
ofertowym i bedzie jg brat pod uwage przy ocenie ofertw kryterium ,cena wdrozenia systemu”.

Pytanie 79:

Czy "Cena ustugi wdrozenia systemu”, bedaca jednym z kryteribw oceny ofert, wystgpujgca
w tabeli w p. 14.1 SIWZ (str. 18) oraz opisana w p: 14.4.4 SIWZ (str. 21) zostanie przez
Zamawiajgcego wyznaczona jako suma dwoch pozyci' z tabeli 5.2.1 formularza ofertowego:
pozycji nr 4 i pozycji nr 5 (Cena ustugi wdrozenia“ systemu i Cena uslug szkolenia)?
Odpowiedz: e

Tak, "Cena ustugi wdrozenia systemu", bedqca jednym:: z kryteribw oceny ofert, wystepujaca
w tabeli w p. 14.1 SIWZ (str. 18) oraz opisana w p. 144 4 SIWZ (str. 21) zostanie przez
Zamawnajacego wyznaczona jako suma dwoch pozygiji. z tabeli 5.2.1 formularza ofertowego:
pozycji nr 4 i pozycji nr 5 (Cena ustugi wdrozenia systemu i Cena ustug szkolenia).

Pytanie 80:

Dotyczy specyfikacji zaméwienia:

Zamawiajacy w zatgczniku nr 1 do OPZ w regutammle oraz harmonogramie prezentacji
systemu pisze, ze w ramach zestawu testowego, Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢
no$nik danych, na ktérym znajdowaé sie bedzie obraz dysku/dyskéw komputera, ktory bedzie
elementem zestawu testowego. Dla kazdego dysku, obraz musi by¢ pojedynczym plikiem.
Obraz dysku musi by¢ wykonany w taki sposéb,:aby za pomoca licencjonowanego
oprogramowania, ktére bedzie rowniez elementem zestawu testowego, Zamawiajgcy mogt
samodzielnie dokonaé ewentualnego odtworzenia ,obrazu” komputera i wykonaé prezentacje
Systemu. Oprogramowanie do odtworzenia obrazu/obrazéw zapisanych na nosniku danych
moze byé dostarczone najpdzniej do chwili zakonczenia prezentacji przeprowadzanej przez
danego Wykonawce. Co Zamawiajgcy rozumie pod'’: pojeciem obraz dysku? Czy chodzi
o format 1ISO? O jakim Oprogramowaniu i obrazie dysku wspomina Zamawiajacy? Prosze
doprecyzowaé jaki rodzaj na kilku przykiadach: W jaki sposdéb mamy udostepnié
licencjonowane oprogramowanie? Czy obraz dysku musi zawiera¢ caty Windows, poniewaz
bez tego oprogramowania system biblioteczny nie bédzie dziata¢? Prosze pamietac, ze caty
prezentowany system biblioteczny jest zbudowary:na wirtualnych serwerach, ktére s3
uruchamiane na Notebooku. Bez uruchomienia. Postg(esu Tomcat system biblioteczny nie
bedzie dziata¢, a osoby bez doswiadczenia i wmedzx moga mie¢ problem z uruchomieniem
systemu testowego na innym urzadzeniu. :

Odpowiedz: -

Zamawiajgcy wymaga aby Dostawca przygotowat obraz/obrazy dyskéw zestawu testowego
umozliwiajgce petne odtworzenie $rodowiska niezbe‘dnego do przeprowadzenia prezentacji
(petne - to znaczy takie, ktére nie wymaga' dodatkowych instalacji i konfiguracii
po odtworzeniu). Przy czym Zamawiajgcy nie naxzuca formatu w jakim taki obraz bedzie
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przygotowany ani oprogramowama mezbednego do odtworzenia takiego obrazu na zestawie
testowym. e

Pytanie 81:

Dotyczy specyfikacji zamoéwienia:

Zamawiajgcy w zatgczniku nr 1 do OPZ w regulaminie oraz harmonogramie prezentac:p
systemu pisze, ze dla kazdego pliku obrazu dysku/dyskéw komputera typu notebook, musi by¢
wytworzona suma kontrolna MD5. ‘Wartos¢ sumy kontrolnej - ,cyfrowego odcisku” pliku/plikow
musi by¢ wydrukowana i dofaczona do zestawu testowego. Wydruk z sumami kontrolnymi
moze by¢ dostarczony najpozniej doﬁchwnh zakonczenia prezentacji przeprowadzanej przez
danego Wykonawce. ‘
W momencie uruchomienia komputera pilkl ulegaja zmianie w systemie, a takze warto§é sumy
kontroinej. Dlaczego i do czego ‘Zamawiajacy potrzebuje taki wydruk po zakornczeniu
prezentacji? Czy dobrze rozumiemy, ze suma kontrolna ma by¢ zrobiona dla obrazu dyskow
wspomnianym w ptk nr 7 w za%qczmku or 1 do OPZ, czy jest to suma kontroina dla notebooka,
na ktérym bedziemy prezentowac system biblioteczny. Prosze o wyjasnienie celu
i sprecyzowanie wymagan do ptk nr 9 r?

Odpowiedz:

Suma kontrolna MD5 obrazu dysku stuzy mozliwosci sprawdzenia czy dany plik (w tym
przypadku obraz dysku) byt zmijeniany (modyfikowany). Suma Kkontrolna dotyczy
obrazu/obrazéw dysku/dyskow opisanych w punkcie 7 zatacznika nr 1 do OPZ, nie za$ dysku
komputera testowego po prezentacji. Jedyme wydruk sum kontrolnych dysku/dyskéw musi byé
dostarczony przed zakonczeniem prezentacp danego Wykonawcy.

Pytanie 82:

Dotyczy specyfikacji zamdwienia:
ZamaWIajacy w SIWZ w punkcie 14, w warunkach udziatu w postepowaniu pisze, ze czynnosci
w scenariuszu nr 4 powinny zostaé przeprowadzone przy pomocy karty mifare, a takze przez
czytnik koddéw kreskowych Czy - Zamawiajacy udostepni na czas prezentacji sprzet?
Prezentujgcy musi w swoim zakresxe zaopatlzyé sie w hardware? Prosze o doprecyzowanie.

Odpowiedz: .
Tak, Prezentujgcy musi sam zaopatrzyc sne w niezbedny sprzet.

Pytanie 83:

informuje, fe w ogloszeniu o zamow;emu nie. ostaia umieszczona infarmacja po prowadzonym
dialogu technicznym, ktory poprzedzal przedmrotwp zamowienie,

Obowigzek umieszczenia takiej informacji w Qgioszemu o zamowieniu wynika z art. 31c pzp.

Zgodnie ze stanowiskiem M. Stachowiak, Prawo zaméwien publicznych. Komentarz (2014}

W pezypadia ogloszenja wysylonego do ,)ubhkucp w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskief we
weorach ogloszen brak jest we wzorze oqu}gz‘maa oddeieinego miejsco nowskazanie dgdanef
informaci, co ozaGczn, Fe meing jq umiescic w wybronym przez 2amowiaigoego miejscu.

CL e "o it
Sugerujemy zatem skorygowanie og’roszénsa poprzez dodanie informacji o przeprowadzonym dialogu
technicznym. »
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Odpowiedz: R
Zamawiajgcy informuje, ze dokona odpowiedniej zmiany ogtoszenia o zamowieniu
w powyzszym zakresie.

Pytania zadane przez Wykonawce i odpowiedzi udzielone przez Zamawiajacego
stanowig integralng cze$¢ SIWZ.

W zwiazku z udzielonymi wyjasnieniami, Zamawiajacy zmienia tresé ogtoszenia
o zamoéwieniu oraz SIWZ m.in. w zakresie terminu skfadania i otwarcia ofert.

7} up. PREZYDENTA

Ko st )
RPN Vi RS S Nl

" Wydziatu Zamowief Publicznych
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