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DOA-ZP-VIII.271.69.2017

Zatgcznik nr 1 do OIWZ

Opis przedmiotu zamowienia

I.  Przedmiot zaméwienia wg Wspdlnego Stownika Zaméwieh (CPV):

Gtowny kod CPV:
79-95-60-00-0 Ustugi w zakresie organizacji targéw i wystaw

Il.  Przedmiot i zasady realizacji zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest ustuga merytorycznej organizacji trzech wyjazdowych misji
gospodarczych w 2017 roku promujgcych potencjat gospodarczy Miasta todzi i regionu
tédzkiego - do Republiki Francuskiej, Krélestwa Szwecji oraz Republiki Federalnej Niemiec,
w ramach ktérych Wykonawca zorganizuje cykl spotkan biznesowych dla przedsigbiorcow
z sektora MSP z terenu wojewddztwa t6dzkiego. Zamoéwienie jest realizowane w ramach
projektu ,Internacjonalizacja gospodarcza przedsiebiorstw z regionu tddzkiego poprzez
dedykowane dziatania promocyjne i terytorialny marketing gospodarczy” wspétfinansowanego
ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa £ddzkiego na lata 2014-2020

I. Wstep

Zamawiajgcy informuje, iz gldbwnym celem zamowienia jest realizacja projektu w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa tddzkiego na lata 2014-2020 majgcego
skutkowaé nawigzaniem wspoipracy gospodarczej pomiedzy przedsiebiorcami sektora MSP
z siedzibami w wojewddztwie t6dzkim oraz zagranicznymi przedsiebiorcami i instytucjami
zainteresowanymi ofertami eksportowymi  podmiotéw gospodarczych z wojewddztwa
todzkiego.

Celem gtownym projektu jest zwigkszenie poziomu handlu zagranicznego poprzez rozwoj
powigzan gospodarczych pomiedzy MSP z regionu todzkiego (wojewodztwa t6dzkiego)
dziatajgcymi w regionalnych inteligentnych specjalizacjach (RIS), a partnerami zagranicznymi.

Celami posrednimi projektu sa:

- wzrost konkurencyjnosci i atrakcyjnosci gospodarczej todzi oraz regionu, w oparciu o
istniejgcy potencjat gospodarczy i spoteczny,

- promocja t6dzkich przedsiebiorcow,

- stworzenie aktualnej oferty inwestycyjnej todzi wraz z wizytowkami todzkich
przedsiebiorcow,

Zaktadanym wskaznikiem rezultatu bezposredniego ma by¢ podpisanie kontraktow
handlowych zagranicznych przez przedsiebiorstwa wsparte w zakresie internacjonalizacji
(docelowo 6 do konca 2020 roku).

Zamawiajgcy podkresla, iz niniejsze postepowanie nie dotyczy organizacji misji pod wzgledem
logistycznym. Celem niniejszego postepowania jest wytonienie partnera merytorycznego, ktéry
zorganizuje spotkania biznesowe (B2B) dla uczestnikow misji.
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II. Wymagania:
Zamowienie powinno zosta¢ wykonane zgodnie z wymogami okreslonymi ponizej:
a) aspekty porzadkowo - organizacyjne

Przedmiot zamdwienia: merytoryczna organizacja w 2017 r. trzech wielosektorowych misji
gospodarczych (branze okreslone w Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewddztwa
tédzkiego — LORIS 2030) do Republiki Francuskiej, Krolestwa Szwecji oraz Republiki
Federalnej Niemiec.

Miejsce: Republika Francuska — Paryz; Republika Federalna Niemiec — Monachium;
Krélestwo Szwecji — Sztokholm,

Terminy:

- Republika Federalna Niemiec — z uwzglednieniem corocznej uroczystosci dla polskich
i bawarskich przedsiebiorcow na Zamku Krolow Bawarskich Nymphenburg w Monachium,

- Republika Francji - przelom pazdziernika i listopada 2017 r. — z uwzglednieniem
koniecznosci  zintegrowania harmonogramu z réwnoleglym wyjazdem przedstawicieli
Zamawiajgcego w ramach promocji EXPO 2022,

- Krélestwo Szwecji — pazdziernik/listopad 2017 r.

Uwagi:

» doktadne terminy realizacji kazdej z trzech misji zostang zaproponowane przez
Wykonawce
i przedstawione do akceptacji Zamawiajgcego. Terminy realizacji misji nie mogg sie ze
sobg pokrywac, a poszczegoélne wyjazdy musi dzieli¢ co najmniej 5 dni kalendarzowych
przerwy. Zaproponowany przez Wykonawce termin powinien uwzglednia¢ takie
wydarzenia, jak: ferie, swieta narodowe i lokalne (zarobwno w Polsce, jak i w miejscu
organizacji misji), duze i wazne imprezy gospodarcze, kulturalne itp. czy tez imprezy
targowe.

* do obowigzkéw Wykonawcy nalezy zapewnienie udzialu wszystkich czionkéw misji
w uroczystosci dla polskich i bawarskich przedsiebiorcow na Zamku Krélow Bawarskich
Nymphenburg w Monachium w ramach realizacji misji do Republiki Federalnej Niemiec,
z wytgczeniem obowigzku wnoszenia jakichkolwiek optat.

Czas trwania misji: Zamawiajgcy informuje, iz kazda misja bedzie trwata minimum 3 dni (liczac
wraz z przylotem i wylotem), z czego co najmniej 2 dni bedg wypelnione merytorycznymi
wydarzeniami (w wymiarze czasowym zwyczajowo przyjetym dla organizacji wydarzen o takim
charakterze), przy jednoczesnym zalozeniu, iz kazda misja bedzie zwigzania z zapewnieniem
co najmniej dwdch noclegbw w miejscu realizacji misji (organizacja misji pod kagtem
logistycznym zostala powierzona innemu Wykonawcy, zwanego dalej ,Partnerem
Logistycznym”, ma mocy odrebnej umowy zawartej przez Zamawiajgcego).

Wspodtpraca z ,,Partnerem Logistycznym”:

Zamawiajgcy informuje, ze organizacja misji pod katem logistycznym zostata powierzona
innemu Wykonawcy w ramach umowy zawartej przez Zamawiajgcego. Jednoczesnie
Wykonawca, w ramach realizacji niniejszego przedmiotu zamoéwienia, jest zobowigzany do
zintegrowania swoich dziatan (merytoryczna organizacja 3 wyjazdowych misji gospodarczych)
z Partnerem Logistycznym wskazanym przez Zamawiajgcego Wykonawcy w terminie do 5 dni
od dnia podpisania umowy. W szczegdlnosci Wykonawca tworzgc harmonogram wizyt we
wspotpracy z Partnerem Logistycznym, winien dotozy¢ wszelkich staran, by zapewnié
biorgcym udziat w misjach firmom z sektora MSP, a takze przedstawicielom Zamawiajgcego
mozliwos¢ prowadzenia rozméw biznesowych z zagranicznymi partnerami.
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b) uczestnicy misji — przedsiebiorcy:
» w kazdej z trzech wyjazdowych misji gospodarczych wezmie udziat od 3 do 5
firm sektora MSP, w tym maksymalnie po dwdch przedstawicieli z kazdej z firm,
« finalna lista przedsiebiorcéw, ktorzy wezmg udziat w kazdej z trzech
wyjazdowych misji gospodarczych zostanie sporzgdzona przez Wykonawce i
zaakceptowana przez Zamawiajgcego, po przeprowadzeniu przez Wykonawce
dziatan, o ktérych mowa ponizej,
* kryteriami podmiotowym uczestniczenia w misjach sa:
- prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w ramach Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji
(RIS),
- przynalezenie do sektora MSP,
- posiadanie siedziby w wojewddztwie tédzkim.

c) spotkania biznesowe (B2B) dla przedsiebiorcow:

Wykonawca zobowigzuje sie do zorganizowania 60 indywidualnych spotkan dla
przedstawicieli firm biorgcych udziat w misjach (po 20 spotkan na kazdg z realizowanych w
2017 r. misji), w tym do zapewnienia kazdej z firm, biorgcych udziat w kazdej z trzech misji, co
najmniej 4 spotkan B2Bz partnerami reprezentujgcymi rynek zagraniczny.

Uwaga: Kazdy partner zagraniczny, z ktérym zostanie zorganizowane spotkanie B2B musi
mieC siedzibe poza granicami Polski, przy jednoczesnym braku posiadania oddziatu, czy
spotki zaleznej na terenie Polski. Ostateczna decyzja o sktadzie kazdej z delegacji nalezy do
Zamawiajgcego i zostanie ujeta jako ,Finalna Lista przedsiebiorcow”.

Wykonawca zobowigzany jest, w terminie 5 dni od przekazania mu przez Zamawiajgcego
Finalnej Listy przedsiebiorcow, do przediozenia potencjalnym uczestnikom misji propozycji
wziecia udzialu w ,wydarzeniu” — fakultatywnym elemencie misji — np. konferencji albo
targach, ktére — ze wzgledu na swoj profil ekonomiczny - mogtyby byé atrakcyjne dla
wszystkich przedsiebiorcéw biorgcych udziat w poszczegdlnych misjach gospodarczych.
Wskazana propozycja ,wydarzenia” powinna zawierac: koszt uczestnictwa w wydarzeniu w
przeliczeniu na osobe/przedsiebiorce, przedstawienie spodziewanych korzysci wynikajgcych z
partycypacji w ,wydarzeniu” oraz przewidywane profile innych uczestnikbw wydarzenia. W
wypadku wyrazenia checi udzialu w ,wydarzeniu” przez co najmniej dwéch przedsiebiorcéw
biorgcych udziat w misji, Wykonawca zobowigzany jest wkomponowa¢ udziat w tym
wydarzeniu w program mis;ji.

Uwaga: Koszt uczestnictwa w ,wydarzeniu” oraz koniecznos¢ dopetnienia obowigzkéw
formalnych zwigzanych z czynnosciami rejestracji na wydarzeniu lezg po stronie
przedsiebiorcéw.

Wykonawca zaproponuje co najmniej 6 przedsiebiorcow w ramach kazdej z Regionalnych
Inteligentnych Specjalizacji (RIS), ktore wypetniajg kryteria podmiotowe do udziatu w misjach
oraz we wspotpracy z Zamawiajgcym, poinformuje te podmioty o mozliwosci udziatu w kazdej
Z misji gospodarczych. Wskazanie okreslonych podmiotéw zostanie dokonane przy
uwzglednieniu dokumentu: ,Kryteria wyboru przedsiebiorstw do udzialu w misjach
gospodarczych organizowanych przez Miasto £6dz w ramach projektu pn. Internacjonalizacja
gospodarcza przedsiebiorstw z regionu tédzkiego poprzez dedykowane dziatania promocyjne i
terytorialny marketing gospodarczy”, ktéry zostanie przekazany Wykonawcy przez
Zamawiajgcego.

d) przeprowadzenie, dla Zamawiajgcego i uczestnikbw misji, 3 spotkan
przygotowawczych, po jednym przed kazdg z mis;ji:

Wykonawca przed przystgpieniem do etapu wyboru partneréw zagranicznych dla todzkich
przedsiebiorcow wybranych do wudzialu w misjach, wskazanych w Liscie finalnej
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przedsigbiorcéw, przeprowadzi wywiady gospodarcze z podmiotami wskazanymi w Liscie
finalnej przedsiebiorcéw i zidentyfikuje ich potrzeby w zakresie ekspansji miedzynarodowej.
Whioski ptyngce z takiej analizy stang sie podstawg do wyboru partneréw zagranicznych dla
kazdego z przedsiebiorcow biorgcych udziat w kazdej z 3 wyjazdowych misji gospodarczych w
2017 .

Wykonawca przeprowadzi w siedzibie Zamawiajgcego 3 spotkania organizacyjne (po jednym
przed kazdg z misji), najpézniej na 5 dni przed planowanym terminem wyjazdu na kazdg z
misji zagranicznych, poswiecone omowieniu kwestii zwigzanych z realizacjg kazdej z
organizowanych misji, majagce na celu:

1. prezentacje firm zagranicznych zaproponowanych przez Wykonawce do spotkan
w ramach danej misji oraz przedstawienie szans na eksport ustug i wyrobow, jak
rowniez zawarcia innych form wspéipracy, w tym zapewnienia z
przedsiebiorcom/uczestnikom misji pelnego zakresu informacji odnos$nie
wytypowanych partnerow zagranicznych (m.in. dotyczgcych charakterystyki
oferowanych przez nich ustug/produktow, ich zdolnosci
produkcyjnej/zapotrzebowaniu, przedstawieniu kluczowych aspektéw zwigzanych
z nawigzywaniem wspoipracy w danym panstwie, w tym warunkéw, wymagan,
rozwigzan formalnych);

2. prezentacje informacji organizacyjnych na temat wyjazdu, przedstawienie i
omoéwienie harmonogramu misji, w tym omodwienie wydarzen, jakie beda
organizowane podczas misji, przedstawienie przebiegu misji gospodarczej
(oméwienie strategii dziatania), specyfiki danego rynku, uwarunkowan spoteczno-
gospodarczych i kulturowych danego kraju z uwzglednieniem informaciji
dostarczonych przez Partnera Logistycznego, w tym zapewnienia w ramach
spotkania organizacyjnego do kazdej z misji co najmniej 1 prelegenta-specjalisty,
ktérego zadaniem bedzie co najmniej przedstawienie specyfiki rynku docelowego
pod katem branz reprezentowanych przez uczestnikOw misji przy wspoétpracy z
Partnerem Logistycznym;

Jako dokumentacje z przeprowadzonego spotkania Wykonawca dostarczy imienng liste
obecnosci przedsigbiorcow biorgcych udziat w spotkaniu.

e) przygotowanie programu kazdej z misji

We wspotpracy z Partnerem logistycznym i Zamawiajgcym, Wykonawca sporzadzi ramowy
program organizacyjny kazdej z misji zagranicznych, ktéry musi by¢ opracowany i
przedstawiony Zamawiajgcemu co najmniej na 10 dni przed datg realizacji kazdej z misiji.
Zamawiajgcy w ciggu 2 dni od otrzymania propozycji programu zobowigzany jest go
zaakceptowac lub zgtosi¢ do niego swoje uwagi.

f) obowigzki formalno-techniczne

Wykonawca po realizacji kazdej z misji sporzadzi raport podsumowujgcy wykonanie
wszystkich natozonych na niego niniejszym dokumentem obowigzkow.

Wykonawca wykona i dostarczy do siedziby Zamawiajgcego identyfikatory w jezyku
angielskim dla kazdego uczestnika misji — przedsiebiorcow oraz wskazanych przez
Zamawiajgcego pracownikow Zamawiajgcego na 2 dni przed planowanym rozpoczeciem misji,

Wykonawca, po konsultacji z Zamawiajgcym oraz Partherem Logistycznym, niezwlocznie
po przystgpieniu do realizacji zamowienia, przedstawi Zamawiajgcemu mozliwosci
wzbogacenia agendy kazdej z misji o udzial podmiotéw i organizacji powotanych do
reprezentacji Rzeczpospolitej Polskiej zagranicg, w tym przedstawicielstw handlowych i
ekonomicznych.
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g) czynnosci ewaluacyjne po zakonczeniu misiji

Wykonawca przygotuje oraz zbierze ankiety ewaluacyjne od wszystkich uczestnikow wyjazdu
w terminie nie pézniejszym niz dwa tygodnie od zakonczenia misji. Ankiety muszg zawierac
informacje dotyczace oceny organizacji wyjazdu, przydatnosci biznesowej wytypowanych
partnerow biznesowych, merytoryczny poziom spotkan.

h) udziat koordynatora ze strony Wykonawcy w kazdej z misji

Wykonawca zobowigzany jest oddelegowac, na kazdg z realizowanych w 2017 r. misji, co
najmniej jednego pracownika, ktéry bedzie petnit role koordynatora wyjazdu w aspekcie
merytorycznym. Wskazany pracownik musi legitymowaé sie doswiadczeniem koordynowania
od 2015 r. co najmniej dwoch wydarzen o takim charakterze. Ponadto obowigzkiem
pracownika — koordynatora bedzie prowadzenie/moderowanie w jezyku angielskim wszelkich
0gOlnych spotkan biznesowych organizowanych w ramach kazdej z misji.

Pracownik Wykonawcy- koordynator bedzie ponadto zobowigzany do przygotowania
i przedstawienia krotkiej prezentacji o miescie todzi i regionie t6dzkim, ktora bedzie stanowita
merytoryczng inauguracje kazdej z misji. Prezentacja, o ktérej mowa, winna by¢ zatwierdzona
przez Zamawiajgcego najpézniej na 5 dni przed rozpoczeciem kazdej z misji i sporzadzona w
jezyku urzedowym obowigzujgcym w kraju, w ktérym bedzie odbywac sie misja.

i) regulamin

Wykonawca w terminie 10 dni od popisania umowy przedstawi Zamawiajgcemu projekt
regulaminu uczestnictwa w misji skierowany do przedsiebiorcéw biorgcych udziat w misjach.
Regulamin w swojej tresci bedzie uwzgledniat wszelkie konieczne elementy wynikajgce z faktu
,iz niniejszy projekt realizowany jest z zaangazowaniem funduszy unijnych. Obowigzkiem
Wykonawcy jest réwniez wskazanie, jakie oswiadczenia powinien przediozy¢ kazdy
Z przedsiebiorcéw akceptujgcy regulamin, jak réwniez przediozenie Zamawiajgcemu projektow
takich oswiadczen.

j) certyfikaty

Wykonawca wykona i dostarczy wszystkim przedsiebiorcom biorgcym udziat w misjach
certyfikat poswiadczajgcy udziat w projekcie w terminie 7 dni po zakonczeniu misji. Certyfikat
winien swojg trescig odpowiadac certyfikatom zwyczajowo wydawanym w zwigzku z realizacjg
podobnych do niniejszego projektow.

k) czynnosci przygotowawcze

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia zestawienia wszelkich czynnosci
przygotowawczych, o ktorych mowa w niniejszym dokumencie, w szczegoélnosci winien
rejestrowa¢ dopetnienie obowigzkow, ktére w niniejszym dokumencie obwarowane sg
koniecznoscig dochowania okreslonych terminow.

) logotypy

Wykonawca zobowigzany jest do zamieszczania na wszelkich materiatach - identyfikatorach,
zaproszeniach, programach, ankietach, certyfikatach itp. zwigzanych z realizacjg przedmiotu
zamoOwienia, przekazanych przez Zamawiajgcego nie pézniej niz w terminie 5 dni od
podpisania umowy, ciggu znakoéw (logo), informujgcego o wspéifinansowaniu projektu ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa toédzkiego na lata 2014-2020 zgodnie z Systemem ldentyfikacji
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Wizualnej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa todzkiego na lata 2014-
2020.

1) Kierownik Projektu

Dla celéw skutecznego wykonania przedmiotu zamowienia, Wykonawca zapewni Kierownika
Projektu, do ktérego obowigzkow naleze¢ bedzie biezgce zarzadzanie przy organizacji trzech
wyjazdowych misji gospodarczych w 2017 roku oraz ich realizacja w zatozonym budzecie, w
tym w szczegolnosci:

1) planowanie zadan do realizacji,

2) biezacy nadzér nad przygotowaniem i realizacjg wyjazdowych misji gospodarczych,

3) monitorowanie i kontrola kosztéw, harmonogramu, probleméw, priorytetow zwigzanych
zZ realizacjg wyjazdowych misji gospodarczych i podejmowanie odpowiednich dziatan, gdy jest
to niezbedne,

4) zapewnienie terminowosci realizowanych zadan,

5) zarzgdzanie harmonogramem przygotowania i realizacji wyjazdowych misji gospodarczych;

6) zarzadzanie dokumentacja.

[ll.  Termin wykonania: od dnia zawarcia umowy do dnia 31 grudnia 2017 r.

IV. Szczegoétowe warunki realizacji przedmiotu zamowienia, zawarte sg we Wzorze umowy.



