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OPIS ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(0IWZ)

ZAMAWIAJ ACY:
Miasto £6dz / Urzad Miasta todzi
ul. Piotrkowska 104, 90-926 t.6dz

ZAMOWIENIE O WARTOSCI SZACUNKOWEJ NIEPRZEKRACZAJACEJ WYRAZONEJ
W ZLOTYCH ROWNOWARTOSCI KWOTY 30 000 EURO
ktérego przedmiotem jest:

Ustuga wsparcia technicznego dla urz  adzen sieciowych i serwerow

Zatwierdzit(a):
zup. PREZYDENTA MIASTA +ODZI
/podpis nieczytelny/

Agnieszka Mroczek-Marchewka
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1. ZAMAWIAJACY

Miasto £6d z - Urzad Miasta Lodzi
ul. Piotrkowska 104

90-926 tod z

IP: 725-002-89-02

PROWADZACY POSTEPOWANIE:

Wydziat Zamoéwie n Publicznych

w Departamencie Obstugi i Administracji
Urzedu Miasta todzi

ul. ks. Ignacego Skorupki 21

90-532 Lb6d z

tel.: +48 (42) 638-48-88,

fax: +48 (42) 638-48-77,

e-mail: zamowienia@uml.lodz.pl
http://bip.uml.lodz.pl/urzad-miasta/przetargi/

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o0 udzielenie zamoOwienia publicznego, ktérego warto$¢ szacunko
przekracza kwote 60 000 PLN, a nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwot
30 000 euro, prowadzone w trybie przetargu na podstawie 8 12 ust. 1 pkt 1 Regulaminu
udzielania zamowien publicznych, ktérych warto$¢ szacunkowa nie przekracza wyrazonej
w ziotych rownowartosci kwoty 30 000 euro oraz prowadzenia Rejestru udzielanych
zamowien publicznych, do ktérych ustawy Prawo zamdéwien publicznych nie stosuje sie
wprowadzonego Zarzgdzeniem Nr 4679/VII/16 Prezydenta Miasta todzi z dnia
18 pazdziernika 2016 r. (ze zm.).

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1. Przedmiotem zamoOwienia jest ,Ustuga wsparcia technicznego dla urz agdzen
sieciowych i serwerow”.

3.2.  SzczegOtowy opis przedmiotu zamowienia (OPZ) znajduje sie w Zatgczniku Nr 1
do OIWZ.

3.3.  Opis czesci zaméwienia. Zamowienie podzielone jest na 2 nw. czesci:

Czesé 1 — Usluga wsparcia technicznego dla urzadzen sieciowych i serwerow
CISCO uzytkowanych w Urzedzie Miasta todzi wraz z prawem do
aktualizacji oprogramowania systemowego urzgdzen i serwerow;

Czes¢ 2 — Ustuga wsparcia technicznego dla urzadzen sieciowych i serwerow
Juniper uzytkowanych w Urzedzie Miasta todzi wraz z prawem do

/ Y aktualizacji oprogramowania systemowego urzgdzen i serwerow.
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3.4. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych. Wykonawca
moze zlozy¢ oferte na jedn g lub obie cz esci zamoOwienia .

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania zamoéwienia:

e dla czesci 1 - od dnia podpisania umowy (jednak nie wczesniej niz od
01.01.2018r.) do dnia 31.12.2018 r. zgodnie ze szczegbtowym wykazem czasu
Swiadczenia ustug odpowiednio dla kazdego urzgdzenia, ktory zostatl wskazany
w zatgczniku nr 1, nr 2 i nr 3 do OPZ (czesc¢ 1),

e dla czesci 2 - od dnia podpisania umowy (jednak nie wczesniej niz od
01.01.2018r.) do dnia 31.12.2018 r. zgodnie ze szczegdétowym wykazem czasu
Swiadczenia ustug odpowiednio dla kazdego urzadzenia, ktéry zostat wskazany
w zatgczniku nr 1 inr 2 do OPZ (czesc 2).

5. WARUNKI UDZIALtU W POST EPOWANIU

5.1. O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy spetni
nastepujgce warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce:

5.1.1. kompetencji lub uprawnie A do prowadzenia okre $lonej dziatalno $ci
zawodowej, o ile wynika to z odr ebnych przepiséw (dotyczy cz escili 2):
Zamawiajgcy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktérych spetnianie
Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ w sposéb szczegolny.

5.1.2.  sytuacji ekonomicznej lub finansowej (dotyczy cz escili?2):

Zamawiajgcy nie precyzuje w tym zakresie zadnych wymagan, ktorych spetnianie
Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ w sposob szczegolny.

5.1.3.  zdolno s$ci technicznej lub zawodowej:
dlaczesci 1:

5.1.3.1. Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat lub
wykonuje nalezycie co najmniej:

 jedng usluge o wartosci co najmniej 55 000,00 PLN brutto, ktora
obejmowata/obejmuje serwis urzgdzen Cisco takich jak przetgczniki
sieciowe oraz

 jedng usluge o wartosci co najmniej 25 000,00 PLN brutto, ktora
obejmowata/obejmuje serwis urzgdzen Cisco takich jak UCS
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lub

 jedng usluge o wartosci co najmniej 80 000,00 PLN brutto, ktora
obejmowata serwis urzgdzen Cisco takich jak przetgczniki sieciowe i UCS.

Uwaga

1. W przypadku ustug nadal wykonywanych nalezy poda¢ warto$¢ ustug
zrealizowanych przed uptywem terminu sktadania ofert.

2. W przypadku gdy Wykonawca w ramach jednego kontraktu/umowy
Swiadczyt/Swiadczy ustuge w szerszym zakresie, dla potrzeb
niniejszego zamoéwienia powinien wyodrebni¢ i poda¢ warto$¢ ustug,
o ktérych mowa powyzej.

3. Dla potrzeb potwierdzenia spetniania warunku okreslonego powyzej,
jesli wartos¢ lub wartosci zostang podane w walutach innych niz PLN,
Zamawiajgcy przyjmie sredni kurs danej waluty publikowany przez
Narodowy Bank Polski w dniu publikacji OIWZ. Jezeli w dniu publikacji
OIWZ, Narodowy Bank Polski nie publikuje sredniego kursu danej
waluty, za podstawe przeliczenia przyjmuje sie sredni kurs waluty
publikowany pierwszego dnia, po dniu publikacji OIWZ o zamdwieniu.

5.1.3.2. Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
dysponuje lub bedzie dysponowat:

* co najmniej jedng osobg posiadajgcg certyfikat inzyniera wydany prz
producenta urzgdzen objetych umowa tj. firmy Cisco.

dla czesci 2:

5.1.3.3. Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat lub
wykonuje nalezycie co najmniej:

 Jjedng ustuge o wartosci co najmniej 10 000,00 PLN brutto, ktéra
obejmowata serwis urzgdzen Juniper takich jak przetgczniki sieciowe.

Uwaga

1. W przypadku ustugi nadal wykonywanej nalezy poda¢ wartos¢ ustugi
zrealizowanej przed uptywem terminu skladania ofert.

2. W przypadku gdy Wykonawca w ramach jednego kontraktu/umowy
Swiadczyl/$wiadczy ustuge w szerszym zakresie, dla potrzeb
niniejszego zamowienia powinien wyodrebni¢ i poda¢ wartos¢ ustugi,
o ktérej mowa powyzej.

3. Dla potrzeb potwierdzenia spetniania warunku okreslonego powyzej,
jesli wartos¢ lub wartosci zostang podane w walutach innych niz PLN,
Zamawiajgcy przyjmie sredni kurs danej waluty publikowany przez

) - Narodowy Bank Polski w dniu publikacji OIWZ. Jezeli w dniu publikacji
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OIWZ, Narodowy Bank Polski nie publikuje $redniego kursu danej
waluty, za podstawe przeliczenia przyjmuje sie sredni kurs waluty
publikowany pierwszego dnia, po dniu publikacji OIWZ o zamdwieniu.

5.1.3.4. Warunek zostanie uznany za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
dysponuje lub bedzie dysponowat:

e cOo najmniej jedng osobg posiadajgcg certyfikat inzyniera wydany przez
producenta urzgdzen objetych umowa tj. firmy Juniper Networks.

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
spetnienie warunkow udziatu w postepowaniu okreslonych w pkt 5.1.1 —5.1.3
OIWZ oceniane bedzie fgcznie.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetlniania warunkéw udziatu
W postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego
zamowienia, lub jego czesci, polega¢ na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go
Z nim stosunkow prawnych.

5.4. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi
udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamoOwienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotdw, w szczegdlnosci przedstawiajgc
zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw
na potrzeby realizacji zamowienia.

5.5. Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnos
techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu.

5.6. W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia, Wykonawcy mogg polegaé na zdolnosciach innych podmiotow,
jesli podmioty te zrealizuj g ustugi, do realizacji ktérych te zdolno $ci sa
wymagane .

5.7. Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postepowania, uzna¢, ze Wykonawca
nie posiada wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobdw technicznych
lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy
moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje zamodwienia.

6. WYKAZ OSWIADCZEN,LUB DOKUMENTOW POTWIERDZAJ ACYCH
SPEENIANIE WARUNKOW UDZIALU W POST EPOWANIU

6.1. W celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu Wykonawca
obowigzany jest dotgczy¢ do oferty aktualne na dzien skladania ofert
oswiadczenie o spetianiu warunkéw udzialu w post  epowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego (wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3 do OIWZ ).
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6.2. W przypadku skiadania oferty przez Wykonawcéw wspoélnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia, oswiadczenie wskazane w pkt 6.1 OIWZ moze byé
zlozone przez kazdego z nich lub moze zostac¢ ztozone przez Petnomocnika, jezel
z tresci petnomocnictwa wynika takie upowaznienie.

NA WEZWANIE ZAMAWIAJ ACEGO ZGODNIE Z PKT 1814 OIwz
WYKONAWCA, ktérego oferta zostata oceniona najwyzej jest zobowigzany ztozy¢
W wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie:

Wykaz ustug (sporzadzony wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 5 do OIWZ
odpowiednio dla czesci na ktorg Wykonawca sklada oferte) wykonanych,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggltych rowniez wykonywanych,
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem
ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktorych ustugi
zostaly wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi
zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, S3a:

« referencje,

* badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych
wykonywane,

e a jezeli z wuzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyskac¢ tych dokumentow — oswiadczenie
Wykonawcy.

Uwaga:

W przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie
powinny by¢ wydane nie wcze $niej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
skfadania ofert.

6.3.2. Wykaz o0sOb (sporzadzony wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 6 do OIWZ
odpowiednio dla czesci na ktorg Wykonawca sktada oferte), skierowanych przez
Wykonawce do realizacji zamoOwienia publicznego, w szczegdlnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych
do wykonania zamoOwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez
nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

6.3.3.  Oryginal zobowi gzania podmiotu udost epniajgcego swoje zasoby
na potrzeby Wykonawcy sktadajgcego oferte — jesli dotyczy.
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W celu oceny, czy Wykonawca bedzie dysponowat niezbednymi zasobami
w stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie zamdwienia publicznego oraz
oceny, czy stosunek tgczgcy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje
rzeczywisty dostep do ich zasobdéw, ww. dokument, winien okreslac¢
w szczegOlnosci:

6.3.3.1. zakres dostepnych Wykonawcy zasobdéw innego podmiotu;

6.3.3.2. sposOb wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawce, przy
wykonywaniu zamowienia publicznego;

6.3.3.3. zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamoéwienia
publicznego;

6.3.3.4. czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do
warunkéw udzialu w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci
dotycza.

7. WYKLUCZENIE WYKONAWCOW Z POST EPOWANIA

7.1. O udzielenie zamoOwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg
wykluczeniu z udziatu w postepowaniu.

7.2. Z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego Zamawiajgcy wykluc
Wykonawcow w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 12-22 ora
ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.

7.3. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z postepowania 0 udzielenie
zamoOwienia publicznego, Wykonawca zobowigzany jest przediozy¢ aktualne
na dzie h sktadania ofert os$wiadczenie o braku podstaw wykluczenia z udziatu
W postepowaniu (wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 4 do OIWZ ).

7.4. W przypadku skiadania oferty przez Wykonawcéw wspoélnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamoéwienia, oswiadczenie wskazane w punkcie 7.3 OIWZ moze by¢
zlozone przez kazdego z nich lub moze zostac¢ ztozone przez Petnomocnika, jezel
z tresci petnomocnictwa wynika takie upowaznienie.

8. WYMAGANIA DOTYCZ ACE WADIUM

Zamawiajgcy nie zgda od Wykonawcy wniesienia wadium dla zadnej cz esci zamowienia .

9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Oferta ztozona w przetargu przestaje wigzac¢, gdy zostata wybrana inna oferta, albo gdy
przetarg zostat uniewazniony lub zamkniety bez wybrania ktorejkolwiek z ofert.
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10. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJ ACY BEDZIE SIE
KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG
TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

10.1. Oferty ztozone w postepowaniu bedg oceniane przez Zamawiajgcego wedtug
kryteriow oceny ofert okreslonych ponizej.

10.2. Zamawiajgcy wyznaczyt nastepujgce kryteria oceny ofert dla czesci 1 przypisujgc
im odpowiednie wagi punktowe:

Znaczenie Maksymalna ilo $¢ punktow
Lp. Kryterium procentowe jakie mo ze otrzyma ¢ oferta za
Kryterium dane kryterium
1 Cena oferty brutto w PLN (C) 70% 70 punktow
2 Funkcjonalnos¢ | (FI) 20% 20 punktow
3 Funkcjonalnos¢ Il (FII) 10% 10 punktéw
tacznie 100% 100 punktéw

10.3. Kazda z ofert otrzyma liczbe punktow jaka wynika ze wzoru:

LP=C+FIl+Fl
gdzie:
LP | calkowita liczba punktow przyznanych ofercie
C |ilos¢ punktéw przyznanych za kryterium (1) — ,Cena”
Fl |ilo$¢ punktéw przyznanych za kryterium (2) — ,Funkcjonalnos¢ I”
FIl [ilo$¢ punktéw przyznanych za kryterium (3) — ,Funkcjonalnos¢ I1”

Zamawiagcy przy obliczaniu oceny punktowej oferty dla wwtekiow dokona zaokglenia wyniku
do dwoch miejsc po przecinku zgé trzecia cyfra po przecinku (i/lub naphe) jest mniejsza od 5
wynik zostanie zaokglony w doét, a jeeli cyfra jest rowna lub wksza od 5 wynik zostanie
zaokgglony w goe.

10.4. Przyznanie ilosci punktow ofertom bedzie odbywac¢ sie wg ponizszych zasad:
10.4.1. Zasady oceny ofert wg kryterium ,,CENA” (C):

W przypadku kryterium "Cena" oferta otrzyma zaokrgglong do dwoch miejsc
po przecinku ilos¢ punktow wynikajgcg z dziatania:

, Cmin
Pi(C) = — X 70
gdzie:
Pi(C) llos¢ punktéw jakie otrzyma oferta badana za kryterium "Cena”
Cmin Najnizsza cena sposrod wszystkich ofert niepodlegajgcych odrzuceniu
Ci Cena oferty badanej*

* Zgodnie z art. 93 ust. 1c ustawy Pzp, w przypadku, gdy wybor oferty z najnizszg ceng lub oferty
- rozpatrywanej prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami
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0 podatku VAT, do ceny najnizszej z ofert lub ceny oferty rozpatrywanej zostanie odpowiednio doliczony
podatek VAT, ktéry Zamawiajgcy miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

10.4.2. W przypadku kryterium ,FUNKCJONALNO S€ I” (FI) oferta otrzyma ilo$é¢
punktow wynikajacg z tabeli ponizej:

Max.
.Funkcjonalno $¢ I” (FI) liczba
punktéw
Zamawiajgcy bedzie oceniat zadeklarowany przez Wykonawce czas
usuniecia awarii urzagdzen (liczony od momentu zgtoszenia awarii)
bedgcych przedmiotem zamoéwienia (dla urzgdzen wskazanych
w Zataczniku nr 2 do cz esci 1 OPZ).
= Oferta Wykonawcy otrzyma 20 pkt — w przypadku zadeklarowania
przez Wykonawce usuniecia awarii (naprawa lub wymiana 20
wadliwego podzespotu lub urzgdzenia lub oprogramowania) w ciggu
12 godzin od momentu jej zgtoszenia.
= Oferta Wykonawcy otrzyma O pkt — w przypadku zadeklarowania
przez Wykonawce usuniecia awarii (naprawa Ilub wymiana
wadliwego podzespotu lub urzgdzenia lub oprogramowania) w ciggu

24 godzin od momentu jej zgtoszenia.

Uwaga:

W przypadku, gdy Wykonawca nie zaznaczy zadnego z kwadratow lub zaznaczy
wiecej niz jeden kwadrat w kryterium oceny ofert ,Funkcjonalno $¢ I” na karcie
ocen zwartej w pkt 6 Formularza ofertowego (Zatgcznik nr 2 do OIWZ)

Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca zadeklarowat usuniecie awarii (naprawa
lub wymiana wadliwego podzespotu lub urzgdzenia lub oprogramowania) w ciggu
24 godzin od momentu jej zgtoszenia, a w Kkryterium oceny ofert
.Funkcjonalno s$¢ I” jego oferta otrzyma O pkt .

10.4.3. W przypadku kryterium ,FUNKCJONALNO SC II” (FIl) oferta otrzyma ilo$é
punktéw wynikajgca z tabeli ponizej:

Max.
»Funkcjonalno $¢ 11" (FII) liczba

punktéw

Zamawiajgcy bedzie oceniat zadeklarowany przez Wykonawce czas
usuniecia usterki urzadzen (liczony od momentu zgtoszenia usterki)
bedacych przedmiotem zaméwienia (dla urzadzen wskazanych 10
w Zataczniku nr 2 do cz esci 1 OPZ).

| | [} .
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= Oferta Wykonawcy otrzyma 10 pkt — w przypadku zadeklarowania
przez Wykonawce usuniecia usterki (naprawa lub wymiana
wadliwego podzespotu lub urzgdzenia lub oprogramowania) w ciggu
1 dnia roboczego od momentu jej zgtoszenia.

= Oferta Wykonawcy otrzyma 0 pkt — w przypadku zadeklarowania
przez Wykonawce usuniecia usterki (naprawa lub wymiana
wadliwego podzespotu lub urzgdzenia lub oprogramowania) w ciggu
2 dni roboczych od momentu jej zgtoszenia.

Uwaga:

W przypadku, gdy Wykonawca nie zaznaczy zadnego z kwadratow lub zaznaczy
wiecej niz jeden kwadrat w kryterium oceny ofert ,Funkcjonalno $¢ II” na karcie
ocen zwartej w pkt 6 Formularza ofertowego (Zatgcznik nr 2 do OIWZ)
Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca zadeklarowat usuniecie usterki (naprawa
lub wymiana wadliwego podzespotu Ilub urzgdzenia lub oprogramowania)
w ciggu 2 dni roboczych od momentu jej zgtoszenia, a w kryterium oceny ofert
.Funkcjonalno s$¢ II” jego oferta otrzyma O pkt .

10.5. Zamawiajgcy wyznaczyt nastepujgce kryteria oceny ofert dla czesci 2 przypisujgc
im odpowiednie wagi punktowe:

Znaczenie Maksymalna ilo $¢ punktow
Lp. Kryterium procentowe jakie mo ze otrzyma € oferta za
kryterium dane kryterium
1 Cena oferty brutto w PLN (C) 70% 70 punktow
2 Funkcjonalnos¢ | (FI) 20% 20 punktow
3 Funkcjonalnos¢ Il (FII) 10% 10 punktéw
tgcznie 100% 100 punktéw

10.6. Kazda z ofert otrzyma liczbe punktow jaka wynika ze wzoru:

LP =C +FI +Fll

gdzie:
LP | catkowita liczba punktow przyznanych ofercie
C |ilos¢ punktow przyznanych za kryterium (1) — ,Cena”
FI |ilos¢ punktow przyznanych za kryterium (2) — ,Funkcjonalnosc I”
FIl |ilos¢ punktow przyznanych za kryterium (3) — ,Funkcjonalnos$¢ II”

Zamawiajcy przy obliczaniu oceny punktowej oferty dla wwytetiow dokona zaokglenia

wyniku do dwéch miejsc po przecinku zeje trzecia cyfra po przecinku (i/lub naphe) jest
mniejsza od 5 wynik zostanie zagiony w doét, a jeeli cyfra jest rowna lub wksza od 5 wynik
zostanie zaokiglony w gog.

10.7. Przyznanie ilosci punktow ofertom bedzie odbywac sie wg ponizszych zasad:
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10.7.1.

DOA-ZP-VI1.271.118.2017

Zasady oceny ofert wg kryterium ,CENA” (C):

W przypadku kryterium "Cena" oferta otrzyma zaokrgglong do dwoch miejsc
po przecinku ilos¢ punktow wynikajgcg z dziatania:

. Cmin
Pi(C) = — X 70
gdzie:
Pi(C) llos¢ punktéw jakie otrzyma oferta badana za kryterium "Cena"
Cmin Najnizsza cena sposréd wszystkich ofert niepodlegajgcych odrzuceniu
Ci Cena oferty badanej*

* Zgodnie z art. 93 ust. 1c ustawy Pzp, w przypadku, gdy wybdér oferty z najnizszg ceng lub oferty
rozpatrywanej prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami
0 podatku VAT, do ceny najnizszej z ofert lub ceny oferty rozpatrywanej zostanie odpowiednio doliczony
podatek VAT, ktéry Zamawiajgcy miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

10.7.2. W przypadku kryterium ,FUNKCJONALNO S€ I” (FI) oferta otrzyma ilosé
punktéw wynikajgca z tabeli ponizej:
Max.
.Funkcjonalno $¢ 1" (FI) liczba
punkto
Zamawiajgcy bedzie oceniat zadeklarowany przez Wykonawce czas
usuniecia awarii urzadzen (liczony od momentu zgtoszenia awarii)
bedacych przedmiotem zamowienia (wskazanych w Zatgczniku nr 1 do
czesci 2 OPZ).
Oferta Wykonawcy otrzyma 20 pkt — w przypadku zadeklarowania przez
Wykonawce usuniecia awarii (naprawa lub wymiana wadliwego podzespotu 20
lub urzgdzenia lub oprogramowania) w ciggu 4 godzin od momentu jej
zgloszenia.
Oferta Wykonawcy otrzyma 0 pkt — w przypadku zadeklarowania przez
Wykonawce usuniecia awarii (naprawa lub wymiana wadliwego podzespotu
lub urzgdzenia lub oprogramowania) w ciggu 8 godzin od momentu jej
zgtoszenia.
Uwaga:
W przypadku, gdy Wykonawca nie zaznaczy zadnego z kwadratow lub zaznaczy
wiecej niz jeden kwadrat w kryterium oceny ofert ,Funkcjonalno $¢€ I” na karcie
ocen zwartej w pkt 6 Formularza ofertowego (Zatgcznik nr 2 do OIWZ)
Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca zadeklarowat usuniecie awarii (naprawa
lub wymiana wadliwego podzespotu lub urzgdzenia lub oprogramowania) w ciggu
8 godzin od momentu jej zgloszenia, a w Kkryterium oceny ofert
. .Funkcjonalno $¢ I” jego oferta otrzyma 0 pkt .
| ] )I .
u
Depariament Obeigi 11
i Administraciji
KREUSHE Wydziat Zaméwie n ul. Ks. Skorupki 21 tel.: +48 42 638 48 88 e-mail: zamowienia@uml.lodz.pl

Publicznych 90-532tdd 2z fax.:.+48 42 63848 77 http://bip. uml.lodz.pl/urzad-miasta/przetargi/




DOA-ZP-VI1.271.118.2017

URZAD MIASTA tODZI

10.9.3. W przypadku kryterium ,FUNKCJONALNO SC II” (FIl) oferta otrzyma iloé
punktow wynikajgca z tabeli ponizej:

Max.
»Funkcjonalno $¢ 11" (FII) liczba
punktéw
Zamawiajgcy bedzie oceniat zadeklarowany przez Wykonawce czas
usuniecia usterki urzadzen (liczony od momentu zgtoszenia usterki)
bedacych przedmiotem zaméwienia (dla urzadzen wskazanych
w Zataczniku nr 1 do cz esci 2 OPZ).
Oferta Wykonawcy otrzyma 10 pkt — w przypadku zadeklarowania przez
Wykonawce usuniecia usterki (naprawa lub wymiana wadliwego 10

podzespotu lub urzgdzenia lub oprogramowania) w ciggu 1 dnia
roboczego od momentu jej zgtoszenia.

Oferta Wykonawcy otrzyma 0 pkt — w przypadku zadeklarowania przez
Wykonawce usuniecia usterki (naprawa lub wymiana wadliwego
podzespotu lub urzgdzenia lub oprogramowania) w ciggu 2 dni roboczych
od momentu jej zgtoszenia.

Uwaga:

W przypadku, gdy Wykonawca nie zaznaczy zadnego z kwadratéw lub zaznacz
wiecej niz jeden kwadrat w kryterium oceny ,Funkcjonalnos¢ II” na karcie ocen
zwartej w pkt 6 Formularza ofertowego (Zatgcznik nr 2 do OIWZ) Zamawiajgcy
przyjmie, ze Wykonawca zadeklarowat usuniecie usterki (naprawa lub wymiana
wadliwego podzespotu lub urzadzenia Ilub oprogramowania) w ciggu
2 dni roboczych od momentu jej zgloszenia, a w kryterium oceny
.Funkcjonalno $¢ II” jego oferta otrzyma O pkt .

10.8. Zamawiajgcy udzieli niniejszego zamdwienia  temu(tym)  Wykonawcy
(Wykonawcom), ktorego(ych) oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza,
tj. uzyska najwiekszg tgczng ilo$¢ punktdéw ze wszystkich kryteriow.

10.9. Jezeli zlozono dwie lub wiecej ofert, ktére uzyskaly takg sama ocene, wybiera sie
oferte z nizszg ceng, a w przypadku zlozenia ofert o takiej samej cenie,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawcéw, ktorzy ziozyli te oferty do zlozenia
w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych Ilub przeprowadzi negocjacje
z Wykonawcami — dotyczy cz esci 1i 2.

11. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

11.1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte w niniejszym postepowaniu na
wybrang/e czesci zamdwienia.
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11.2. Oferta, oswiadczenia oraz dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory
w formie zalgcznikdw do niniejszego OIWZ, winny by¢ sporzgdzone zgodnie z tymi
wzorami co do tresci oraz opisu kolumn i wierszy.

11.3. Oferta musi by¢ sporzgdzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Oferta i zalgczniki do oferty (tj. wymagane oswiadczenia i dokumenty) muszg by¢

podpisane przez Wykonawce lub osobe/osoby uprawniong/uprawnione do jego
reprezentaciji.

Pelnomocnictwo — je zeli dotyczy - musi zosta ¢ zatgczone do oferty
w oryginale lub kopii po s$wiadczonej za zgodno $¢ z oryginalem przez
notariusza.

W przypadku pethomocnictwa ztozonego w innym jezyku niz jezyk polski winno by¢
ono ztozone wraz z przysiegltym ttumaczeniem na jezyk polski.

11.6. Dokumenty wchodzgce w sktad oferty nalezy ztozy¢ w oryginale lub Kkopii
poswiadczonej za zgodnosc¢ z oryginatem przez Wykonawce.

11.7. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Oznacza to, ze oferta,
oSwiadczenia oraz kazdy dokument ziozony wraz z ofertg sporzadzony w innym
jezyku niz jezyk polski winien by¢ ztozony wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

11.8. Zaleca sie, aby strony oferty i jej zatgczniki byty trwale ze sobg potgczone i kolejno
ponumerowane.

11.9. Zaleca sie, aby ewentualne poprawki w tekscie oferty byly naniesione w czyteln
sposob i parafowane przez osoby uprawnione.

11.10. Na ofert ¢ sktadaj g sie nastepujgce dokumenty:

11.10.1. formularz ofertowy, przygotowany wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 2 do
OoIwZ,

11.10.2. o$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu wg wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 3 do OIWZ,

11.10.3. o$wiadczenie o braku podstaw wykluczenia wg wzoru stanowigcego Zatgcznik
nr 4 do OIWZ .

11.11. W przypadku skladania oferty przez Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamowienia wraz z wymaganymi oswiadczeniami i dokumentami
potwierdzajgcymi spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu do oferty nalezy
dotgczy¢ takze petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcow
wspoélnie ubiegajgcych sie o0 udzielenie zamodwienia, ewentualnie umowe
0 wspotdziataniu, z ktorej bedzie wynika¢ przedmiotowe petnomocnictwo.
Petnomocnik moze by¢é ustanowiony do reprezentowania Wykonawcow
w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy.

11.12. Wykonawca moze wprowadzi ¢ zmiany w zlozonej ofercie lub jg wycofa ¢, pod
warunkiem, ze uczyni to przed uptywem terminu sktadania ofert. Zarobwno zmiana
jak i wycofanie zlozonej oferty nastepuje poprzez ziozenie pisemnego wniosku
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podpisanego przez osobe/osoby uprawniong/uprawnione do reprezentowania
Wykonawcy.

11.12.1. Zmiany oferty oraz wniosek o wycofanie oferty muszg by¢ ztozone w miejscu
i wedlug zasad obowigzujgcych przy skladaniu oferty. Odpowiednio opisane
koperty zawierajgce zmiany lub wycofanie nalezy dodatkowo opatrzy¢ dopiskiem
"ZMIANA" lub ,WYCOFANIE". W przypadku ziozenia kilku ,ZMIAN” koperte
kazdej ,ZMIANY” nalezy dodatkowo opatrzy¢ napisem ,zmiana nr .....".

11.12.2. Wraz z wnioskiem o zmiane lub wycofanie zilozonej oferty nalezy ziozyé¢
dokumenty potwierdzajgce uprawnienie osoby/osob podpisujgcej/podpisujgcych
wniosek do reprezentowania Wykonawcy.

11.12.3. W trakcie publicznej sesji otwarcia ofert koperty (paczki) oznakowane dopiskiem
"ZMIANA" zostang otwarte przed otwarciem kopert (paczek) zawierajgcych
oferty.

11.12.4. Po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zmian lub wycofania oferty:
11.12.4.1. zmiany zostang dotgczone do oferty,

11.12.4.2. w przypadku ofert wycofanych koperta z ofertg Wykonawcy nie bedzie
otwierana i zostanie zwrécona na jego wniosek i koszt.

12. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT

12.1. Oferte nalezy umiesci¢ w zamknietym opakowaniu, uniemozliwiajgcym odczytani
zawartosci bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno by¢ oznaczone
nazwg (firmg) i adresem Wykonawcy, oraz opisane:

nazwa (firma) Wykonawcy
adres Wykonawcy
Urzad Miasta todzi
Wydziat Zamoéwie n Publicznych
DOA-ZP-VII.271.118.2017 w Departamencie Obstugi i Administracji
ul. ks. Ignacego Skorupki 21
90-532t06dz

Ustuga wsparcia technicznego dla urz  adzen sieciowych i serwerow

.Nie otwiera¢ przed dniem 06.11.2017 r. do godz. 13:00”

12.2. Oferte nalezy zlozy¢ w sekretariacie Wydzialu Zaméwien Publicznych
w Departamencie Obstugi i Administracji Urzedu Miasta todzi, ul. ks. Ignacego
Skorupki 21, 90-532 £6dz, pokdj nr 8, 1l pietro, w nieprzekraczalnym terminie:

| dodnia | 06.11.2017r. | do godz . 12:00

« 12.3. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za:
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12.3.1.
12.3.2.
12.3.3.

12.4.

12.5.

DOA-ZP-VI1.271.118.2017

ztozenie przez Wykonawce oferty po terminie sktadania ofert,
zlozenie oferty w innym niz okreslonym w pkt 12.2 OIWZ miejscu,

zlozenie oferty nieopisanej w sposéb okreslony w pkt 12.1 OIWZ -

uniemozliwiajgcy identyfikacje oferty, lub postepowania, ktérego dotyczy.
Zamawiajgcy niezwtocznie zwréci Wykonawcy oferte, ktéra wplyneta po terminie
okreslonym w pkt 12.2 OIWZ.

Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Wydziatlu Zamowien Publicznych Departament
Obstugi i Administracji Urzedu Miasta todzi przy ul. ks. Ignacego Skorupki 21 —
[l pietro, pok. nr 15.

| w dniu 06.11.2017 r. 0 godz. 13:00

Informacja z otwarcia ofert zostanie zamieszczona niezwiocznie na stronie
internetowej BIP www.uml.lodz.pl w zakfadce ,Inne informacje”.

13. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Urzad Miasta todzi

Ceng ofertowg wymieniong w Formularzu ofertowym jest wyrazona w ziotych
polskich (PLN) catkowita cena brutto (z VAT) za wykonanie przedmiotu
zamoOwienia zawarta w pkt 5 Formularza ofertowego dla poszczegdlnych cze
zamowienia.

W cenie oferty uwzglednia sie podatek od towarow i ustug oraz podatek akcyzowy,
jezeli na podstawie odrebnych przepisow sprzedaz towaru (ustugi) podlega
obcigzeniu podatkiem od towardw i ustug lub podatkiem akcyzowym. Przez cene
rozumie sie takze stawke taryfowg. Ustalenie prawidtowej stawki podatku
VAT / podatku akcyzowego, zgodnej z obowigzujgcymi przepisami ustawy
o podatku od towardw i ustug / podatku akcyzowym, nalezy do Wykonawcy.

Wykonawca, skiladajgc oferte, jest zobowigzany poinformowa¢ zamawiajgcego
(w Formularzu ofertowym), czy wybor jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku VAT,
wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub swiadczenie
bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc ich warto§¢ bez kwoty
podatku VAT.

Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug,
Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny
podatek od towarow i ustug, ktéry miatby obowigzek rozliczy¢é zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Ceny podane w Formularzu ofertowym muszg by¢ wyrazone w PLN,
z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku. Kwoty nalezy zaokragli¢ do petnych
groszy, przy czym koncéwki ponizej 0,5 grosza pomija sig, a koncéwki 0,5 i wyzsze
zaokraggla sie do 1 grosza (ostatnig pozostawiong cyfre powieksza sie o jednostke).
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13.6

13.7.

14.

Zam

. Podana w ofercie cena brutto musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania
Zamawiajgcego okreslone w niniejszym OIWZ, obejmowaé wszystkie koszty, jakie
poniesie  Wykonawca z tytulu nalezytego oraz zgodnego =z umowg
I obowigzujgcymi przepisami wykonania przedmiotu zamowienia.

Sposéb zaptaty i rozliczenia za realizacje niniejszego zamoOwienia zostaly
okreslone w Istotnych postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik 7 do
OIWZ.

ZABEZPIECZENIE NALE ZYTEGO WYKONANIA UMOWY

awiajgcy dla zadnej z cz esci nie zgda od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia

nalezytego wykonania umowy.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

16.

INFORMACJE O FORMALNO SCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Umowa dla kazdej z czesci zostanie zawarta w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie i miejscu.

Osoby reprezentujgce Wykonawce przy zawieraniu umowy powinny posiadac z
sobg dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do zawarcia umowy, o ile
umocowanie to nie bedzie wynika¢ z dokumentoéw zatgczonych do oferty.

Wykonawca przed podpisaniem umowy winien dostarczy¢ Zamawiajgcemu
wypetniony Zalgcznik nr 2 do umowy w zakresie wyceny poszczegolnych
elementow scalonych (dla kazdej czesci zamowienia).

Jezeli Wykonawca, ktoérego oferta zostata wybrana, uchy la sie od zawarcia
umowy, Zamawiaj gcy moze zbadaé, czy nie podlega wykluczeniu oraz
spetnia warunki udzialu w post epowaniu Wykonawca, ktéry zio zyt ofert ¢
najwy zej ocenian g spo srod pozostatych ofert.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie 0 udzielenie zamowienia publicznego
ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy.

INFORMACJE o SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE
ZAMAWIAJ ACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA
OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAK ZE WSKAZANIE OSOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI
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16.1. W postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie
za posrednictwem operatora pocztowego W rozumieniu ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (t.J. Dz. U. z 2017 r. poz. 1481) osobiscie,
za posrednictwem postanca, faksu Ilub przy uzyciu $rodkéw komunikacji
elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1219).

Jezeli Zamawiajgcy Ilub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje za posrednictwem faksu lub przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej, kazda ze stron na zgdanie drugiej strony niezwiocznie
potwierdza fakt ich otrzymania.

Osobami(g) upowaznionymi(g) przez Zamawiajgcego do kontaktowania sie
z Wykonawcami jest: Dagmara Janczyk, Waldemar Seliga.

Korespondencje do Zamawiajgcego (powotujgc sie w tytule na nr referencyjny
postepowania: (DOA-ZP-VI1.271.118.2017) nalezy kierowac:

* pisemnie na adres:
Wydziat Zamoéwie n Publicznych
w Departamencie Obstugi i Administracji
Urzedu Miasta todzi
ul. ks. Ignacego Skorupki 21, 90-532 £od 2z

* drogag elektroniczng na adres: zamowienia@uml.lodz.pl

UWAGA! Zataczniki do poczty elektronicznej mog g byé przekazywan
w formatach obstugiwanych przez programy Word 2007, Excel
2007, Adobe Reader

» faksem na nr +48 (42) 638-57-17

16.3. Korespondencja w niniejszym postepowaniu prowadzona jest w jezyku polskim.
Oznacza to, ze wszelka korespondencja w innym jezyku niz jezyk polski winna by¢
zlozona wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

17. INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOG A
BYC PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM
A WYKONAWC A

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg prowadzone bedg w ztotych polskich
(PLN).

18. INFORMACJE O PRAWIE ZAMAWIAJ ACEGO

18.1. Zamawiajgcy ma prawo do:

18.1.1. odwotania lub zmiany warunkéw postepowania,
. 18.1.2. nierozpatrywania danej oferty,

| ] [ ] .
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18.1.3. zamkniecia postepowania bez wyboru oferty,

18.1.4. zgodnie z art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy najpierw dokona oceny ofert,
a nastepnie zbada, czy Wykonawca, ktdrego oferta zostata oceniona, jako
najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu
W postepowaniu,

18.1.5. Zamawiajgcy dopuszcza prowadzenia negocjacji z Wykonawcami jako formy

kolejnego etapu postepowania zgodnie z § 12 ust. 5 Zarzgdzenia Nr 4679/VI1/16

Prezydenta Miasta todzi z dnia 18 pazdziernika 2016 r. (ze zm.).

19. WYKAZ ZAt ACZNIKOW DO OIWZ

Lp. | Oznaczenie Zat gcznika Nazwa Zatacznika
1 Zalgcznik Nr 1 (1)Ip|23 przedmiotu zamoOwienia wraz z zatgcznikami dla czesci
2. Zatgcznik Nr 2 Formularz ofertowy
3 Zalgcznik Nr 3 Wzor oswmdczenla 0 spetnianiu  warunkéw  udziatu
W postepowaniu
4. Zatgcznik Nr 4 Wz6r oswiadczenia o braku podstaw wykluczenia
5. Zatgcznik Nr 5 Wzér wykazu ustug
6. Zalgcznik nr 6 Wz6r wykazu oso6b skierowanych do realizacji zaméwienia
7. Zatgcznik Nr 7 Istotne postanowienia umowy dla czesci 12
. Zarzadzenie Nr 4679/VII/16 Prezydenta Miasta todzi z dnia
8. Zatgeznik Nr 8 18 pazdziernika 2016 r.
: Zarzadzenie Nr 7085/VII/17 Prezydenta Miasta todzi z dnia
% Zatgcznik Nr 9 16 pazdziernika 2017 .

Wskazane powy zej zatgczniki Wykonawca wypetnia stosownie do tre  $ci pkt 11
niniejszego OIWZ. Zamawiaj gcy dopuszcza zmiany wielko $ci pol zat gcznikbéw oraz
odmiany wyrazow wynikaj ace ze ziozenia oferty wspolnej. Wprowadzone zmiany
nie mog g zmienia € tre $ci zatgcznikow.
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