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Ogolny harmaonogram prac zwigzanych 2 restrukturyzaciq 2 rozbiciem na trzy lata:

2018 rok:

powolanie tymezasowej siedziby Biblioteki Miejskie| w todzi

okreslenie struktury organizacyjnej Biblioteki oraz przygotowanie wewnetrznych
podstawowych aktow prawnych (Regulamin Organizacyjny, Regulamin Pracy,
Regulamin Wynagradzania, Regulamin Premiowania). Planuje stworzenie Dzialu
Gromadzenia | Opracowania, klory bgdzie zapewnial obstuge zakupu ksigzek i
prenumeraty czasopism | wydawnictw ciggtych dla wszystkich filii. Formuta
centralnego zakupu dla wszystkich fili, jednolitego formularza opracowania zbiorow
wymagac bedzie zapewnienia sprawnego systemu dystrybucji ksigzek. Niezbedny
bedzie zakup samochodu dostawczego. W przygotowdniu strategii marketingowey i
kampanii promaocyjnych od poczgtku bedzie uczestniceyl Dzial Marketingu i PR. Nad
programem obslugi zbiorow i caytelnikow bedzie czuwat Bibliotekarz Systemowy w
scistej wspdlpracy ¢ Dzlatem IT. Biblioteka Sktadowa to zaplecze filii bibliotecznych w
zakresie redystrybucji darow i ksigzck po selekcjl. Jesli ta bedzie kanleczne, zbiory
fillalne zostang poddane selekcji, zadanie to bedzie realizowane po monitoringu
wszystkich placowek.

przygotowanie projektu marketingowego dla Biblioweki Miejskiej w todazi (nowe
ustugi). Priorytetowa ustugq, ktdra bedzie wymagata wdraienia od 2019 roku bedzie
todzka Karta Biblioteczna. Bedzie to moiliwe po utworzenu jednaj bazy dla
wszystkich filil. Dziatania przygotowujace do kampanii promacyjng| beda prowadzone
w 2 polowie 2018 roku.

przygotowanie Strategii Rozwoju Czytelnictwa Biblioteki Miejskiej w Lodzi.
Zaprojektowanie dzialan, ktore okresly potrzeby czytelnicze, poprawia infrastrukture
filialrg, wzmocnig kondycje ksiegozbiorow. Dziatania marketingowe beds na
potrzeby tego procesu wspomagac zmiany w systemie udostepniania zbiordw,
poprzedzone doglebng analizg wynlkow ceytelnictwa.

wdrazenie komputerowego programu obslugi zbiordw i1 czytelnikow wylonionego w
wyniku procedury przetargowe] we wrzesniu 2017 roku (migracja danych, instalacja
oprogramowania, szkolenia uzytkownikow 2o strony Biblioteki), ? potowa 2018 roku
przygotowanie zmigrowanych danych do prezentac)i w katalogu OPAC (ujednolicenie
sygnatur)

przygotowanie bioraw filii Biblioteki da odbioru przez ceytelnicow (kampatybilnosc
sygnalur dziatowych z prezentacjy zbiorow w OPAC-u). Celem Lego procesu bedzie



korelagia ¢biordw z informacja o nich, tak aby czytelnik w kaidej z filii znalaz!
poszukiwang ksiazke w tym samym miejscu w katdlogu | na polce w hibliotece
preygotowanie regulamindow dla uzytkownikow korzystania z uslug | zbiorow
Bibliotekl  [repulaminy  powinny uwegledmiac  oczekiwania  Biblioteki  wobec
ceytelnikow przy korzystaniu przez mich 2 kazde| formy ustug)

2019 rok:

projekt, prezentacja, promacja 1 wdrozenie todekie] Karty Bibloteczne| (styczen
2019)

analiza stanu zatrudnienia w Miejskie] Bibliotece w todzi | przygctowanie programu
optymalizacji wykorzystania zasobow kadrowych. Planuje wzmocnienie kadrowe dla
filli rokujacych wzrost statystyk, wdrozenie SOOP, System powinien wylonid 2 zespolu
Biblioteki liderow, zmotywowal pracownikow do efeklywnego dzialania, okreslic
mocne strony pracownikow, wskazac obscary dziatan do paprawy | przygotowacd
harmenogram | tematyke szkolen.

badania | analiza struktury sieciowe] bibliotek publicznych w todzi, przygotawanie
programu. Placowki powinny byl dostgpne dla czytelnikow w jak najdtuzszym
driowym cyklu udostepniania (ideatem bylby 60- godzinny tydzien udostepniania),
oznacza to poeostawienie lokali o wiekseym metrazu 2 pelnicjszg obstugy. Lokale
bardzo male, o niskim standardzie powinny zostac zamknigte a ksiggozbiory
przeniesione do lokalizacji wytypowanych do kantynuowania dzia alnosei.
restrukturyzacji sieci (powolanie duzych bibliotek dzielnicowych ¢ pelng oferlq
zbiordw, ushug i dziatan oraz wrupeinienie ich oferty poprzez mniejsze placowki, scisle
2 niml wspolpracujgee)

przyeotowanie lokalizacji | moiliwosel filii Biblioteki na potrzeby aktywnosc
spolecenosci lokalnej. Dobrym rozwigzaniem dla powolania nowych lokalizacy jest
wspolpraca w ramach jednej jednostki inwestycyjnej biblioteka+ slowarzyszenie+
domy sgsiedzkie+ rada dzielnicy

opracowanie zasad wspdtpracy filii Biblioteki z samorzadem lokalnym we wszystkich
dziataniach, ktdre poiwalajg mieszkadcom aklywnie uczestniczyé w podejmawaniu
waznych dla nich decyzji

przygotowanie | wdrozenle projektdw  aktywnege uczestnictwa w kulturze
mieszkancow dzielnic, gdzie funkcjonujg fille Biblioteki

wdrazenie partycypacyjnego systemu profilowania dostepnych ustug w Bibliotece
przygotowanie programaow dedykowanych zdiagnozowanym  odbiorcom  usfug
bibliotecznych: dla senioraow, dla maluchow, dla rodzin 2 dziecmi, dla miodziezy, dla
osob niepetnosprawnych, dla imigrantow, dla oséb wykluczonych spolecznie, dla
osob wykluczonych eyfrowy, itp.

wspolpraca z partnerami zewnetrznymi i prezentacja ich zasobow programic obstugi
thioraw 1 czytelnikow

2020 rok;



o preypotowanie | wdrozenie projektu optymalizac) zbiorow | ustug 2 uwzglednieniem
mienizjgcych sie potrzeb | oczekiwan uzytkownikow (zwiekszenie zakupu sbiordw do
poziomu co najmniej 10 wol. na 100 mieszkancow | 25 czytelnikow na 100
mieszkancow)

e optymalizacja | poprawa stanu infrastruktury komputerowe) filii Biblioteki 2
uwzglednicniem potrzeb uzytkownikow zewnctrznych

o wprowadzenie we wszystkich filiach Biblioteki ustugi e-bookow, pelnej oferty
audiobookow drae e-ceasopism

o modernizacja | wyposaienie zrestrukluryzowane) sieci  bibliotecznej  wg
dedykowanych projektow, ktare bedg uwzglednialy oczekiwania  zardwno
uzytkownikaw jak | potencjalnych cdbiorcow

s przeniesienie czescl uslug Biblioteki (korzystanie ze zbiorow) do strefy on-line (bary
danyck typu: hibliografia todzi, zdigitalizowane zbiory dotycegee lodzi, opracowania
temalyczne przygotowane przez Dzial Repionalny)

a. Sformulowanie misji | celow strategicznych

Biblioteka to podstawowa instytucja kultury, ksztalcenia ustawicznego oraz
podnoszenia spolecznych, ekonomicznych i politycznych kompetencji jednostek |
spolecznosci lokalnej. Miejsce ktore sprzyja rozwijaniu swoich zainteresowan i pasji,
buduje wspolnote lokalng opartg na zasadach partycypacji | wzajemnego szacunku.
Biblioteka udostepnia swe zbiory bezplatnie | swiadczy uslugi na najwyiszym poziomie.
Biblioteka to wiedza, rzetelnodé, ludzie, spotkania, rozrywka | forma tworczego
spedzania czasu. Biblioteka stanowi dorobek | wspding wartosc wszystkich
mieszkancéw todai.

Celem strategicznym na najblizsze trzy lata bedzie:

e prawne | organizacyjne zbudowanie instytucyi,

s stworzenie cfektywnego modelu budietowego,

e rhudowanie ,Biblioteki Miejskie] w todel” jaka marki roipaznawalne] przer
mieszkancow,

o wytworzenie zaufania spotecznega do instytucji,

e pofjczenie | racjonalizacja procesow hibliotecznych dla wszystkich filii,

s Slworzenie racjonalne] ckonomicenie 1 spolecenie  struktury  siecl  fili
bibliotecznych,



b. Projekt struktury arganizacyjnej
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Omowienie niektérych elementow schematu:
Dzial Organizacjl sieci miejskiej. Do zadan Dziatu Organizacji Sieci Miejskiej nalely :

e udzielanie pomocy merytoryczne| oraz instrukeyjno-metodyeczne| filiom
Biblioteki

e opracowywanie projektow aktow normatywnych Biblioteki, w szczegolnaosci
regulaminow i zarzadzen

& badanie | monitorowanie potzeb czytelnikow filin Bibliotel
e monitorowanie struktury filialnej na terenie toda

o prowadzenie statystyki, miesigczne), kwartalnej, potroczne| | rocznej oraz na
potrzeby GUS-u



e opracowywanie materiatow melodycznych

« drialalnosc metodyczna w zakresie problematyki czytelnictwa asob
niesprawnych czytelniczo

e wspolpraca ¢ instytucjami | organizacjami zajmujacymi sig problemami osob
chorych i niepetnosprawnych

o wspalpraca 2 Dzialem Marketingu i PR w zakresie promocji ksigzk|,
czytelnictwa | Biblioteki

e prowadzenie dokumentacji windykacyjnej | czuwanie nad prawidlowoscig
deiatan zwiqzanych z windykac|g zbiorow 1 zobowigzan finansowych
ceyrelnikaw

s badanie potrzeb szkoleniowych araz organizacja szkoled dla pracownikow
Biblinteki

+ poryskiwanie srodkow | koordynacja projektow zewngtrznych w Bibliotece

s inicjowanie dzialan zmierzajgcych do popularyzacji kslazki | kultury ceytania w
todzi

s kierowanie filiami Biblioteki

Filie biblioteczne. Do zadan filil Biblioteki nalezy:

e ksztattowanie profilu zbioraw zgodnie ¢ uczekiwaniem srodowiska lokalnego
e promadzenie zbiorow zgodnie z przyjetymi catozeniami

s prowadzenie racjonalnego zakupu zbioruw we wspolpracy z Dniatem
Opracowania | Gromadzenia

« udostepnianie zbiorow czytelnikom wg obowigzujgeego regulaminu

& udzielanie infarmac) na podstawie wlasnych zbiorow, katalogow on-line oraz
cewngetrznych baz danych

s prowadzenie dzlatalnosc promujace] ksiqzki, kullure czytaria | Biblioleke
o aktywizacja kulturalna spolecznosci lokalne|
o udastepnianie chiorow i alternatywnych materiatow bibliolecznych

e prowadzenie warsztatdw na bazie chiordw wiasnych, wspomagajacych
aktywizacje spoleczng osob niepetnosprawnych

e wspleranie aktywizacji osob 60+

o wspoldziatanie z Dziaterm Marketingu | Public Relations w zakresie promocji
ustug Biblioteki

Biblioteka Sktadowa. Do zadan Bibliotck Skiadowe| nalezy:

s dzialalnosc na rzecz prawidlowego wykarzystania wszelkiego rodzaju
materiatow bibliotecznych w filiach Biblhioteki



e przyjmowanie zbiorow bibliotecznych wyselekcjonowanych z filil Biblioteki
pozyskiwanych z darow i przekazywanie ich bibliotekom innych siec

o wspotpraca ¢ instytucjami kullury na terenie todzl w zakresie pozyskiwania i
dystrybucji zasobow ksigzkowych

Dziat Regionalny. Do zadan Dzlatu Regionalnego nalezy:

s promadzenie, opracowanie | udostepnianie zbiorow dotyczeoych Lodzi
udzielanie Informacjl o todz

e oapracowywanie Bibliografii Miasta tod:zi

e wspolpraca w zakresie informac)l lokalne| ¢ osrodkami edukacyjnymi,
instytucjami kultury, fundacjami, organizacjami pozarzadowymi |
stowarzyszeniami w todz

e wspolpraca 2 filiam Biblioteki w zakresie popularyzacji wieczy o Lodzi

o udzielame informacji indywidualne] | zbiorowej uzytkownikom sieci bibliotek
publicznych i innych

o prowadzenia dziatalnosci digitalizacyjnej cennych zbiarow biblioteki ze
szczegolng dbatosciy o dokumenty dotyczqcee todzi

Bibliotekarz Systemowy, Do zadan Bibliotekarza Systemowego nalezy,

e koardynowanie wspotpracy pomigdzy dziatami i fillami Biblioteki w zakresie
komputernwego programu obstugi zbiorow i czytelnikew

e nadzor nad modyfikacjg komputerowego programu obsiugl zhiorow i
czytelnikow

o prowadzenie szkolen z zakresu kamputerowe] obslugi dhicrow | czytelnikow
dla pracownikow Biblioteki

e wipolpraca z Administratorem Siect Komputerowej | Dziatem [T w zakresie
prac nad komputerowym programem obstugi zbiorow i czvtelnikow

s projcktowanie udostepniania zbiorow i alternatywnych materiatow
bibliotecenych

Dzial Gromadzenie | Opracowania zbiordw. Do zadan Dzialu Gromadzenia Zbiorow
nalezy:

e gromadzenie i uzupetnianie tbiordw Biblioteki, zakupy 2 dotacji samorzgdowe)

oraz innych pozyskanych przez Bibliolekg srodkow

e prenumerata czasopism i wydawnictw ciggtych dla Biblioteki

e praowadzenie ewidenci wplywow | ubytkow materiatow bibliotecznych

e opracowanie zbiorow wplywajacych do filii Biblioteki

¢ czuwanie nad poprawnosciy opiséw w katalogu OPAC (or-line)



o dbatasc o jednolite opracowanie formalne i rzeczowe zhiorow bibliotecznych
dla wszystkich placowek Biblioteki ¢ wykarzystaniem komputerowego
programu obstugl zbiorow | caytelnikaw

e wspolpraca 2 filiami Biblioteki w zakresie przygotowania zbiorow do
udostepniania

* koordynacja prac 2wigzanych 2 projektem Deskryptory Biblioteki Narodowe|

o orpganizowanie dystrybucji cakuplonych ¢hioraw do filli Biblioteki

Dziat Marketingu | PR. Do zadan Dzlalu Marketingu | Public Relations nalezy:

o pozyskiwanie partnerow do LKB i promocya projektu karty all in one

& inicjowanie | organizowanie przedsigwziec kulturalnych w filiach Bibliotek na
terenie todzi

e promowanie Biblioteki i je] dziatalnosci

o prowadzenie strony internetowe] Biblioteki

e prowadzenie Instagrama, facebooka | nnych mediow spotecznosciowych
Biblioteki

o dzialalnost wydawnicza

s wspolpraca z kemarkaml ds. promocji arganow lokalnych wiad:
samorzgdowych

s wspolpraca z mediami | podtrzymywanie ich zainleresowania dziataniami
Bibliotek

o dbanie o jednolity, konsekwentny wizerunek Bibliateki

& jnicjowanie i organizuwdiie raznorodnych form promocjl <sigzki, caytelnictwa

o wspOtpraca z filiami Biblioteki w zakresie promacji ksigzki, czytelnictwa i
Biblinteki

¢ koordynowanie projektow wewnetrznych | zewnetrznych w ramach pramocji
ksiqzki, czytelnictwa i Biblioteki

¢ podtrzymywanie dobrej relacji 2 adbiorcami ustug Biblioteki

c. Sposoby pozyskania srodkow zewnetrznych

Biblioteka powinna, opricz srodkow pochodzacych z budzstu gminy starac
sie o pozyskiwanie zarowno przychodow wilasnych (pochodzacych m.in. z
ustug oraz windykacji) pozyskiwac srodki ze zrodel zewnetrznych w tym
zwtaszcza Ministerstwa Kultury, Instytutu ksigzki, Fundacji Rozwoju
Spoleczeristwa Informacyjnego, Funduszy Rad Dzielnic oraz podmiotow
prywatnych checacych polepszy¢ swoj spateczny odbior w ramach funduszy
CSR.

d. Plan promoc]ji Biblioteki Miejskie] w Laodzi



Na wstepnym etapie budowania spotecznego odbioru biblioteki niczwykle wazne bgda
skutecene zabiegl wizerunkowe. Stworzenie dzialu marketingu z wiasnym budzetem pozwoll
rozpoczat budowanie wieloletniego planu promocji biorjcepo pod uwage kolejne etapy
unifikacji systemu hibliotecznego, scalania sieci bibllotek | moéiliwosci jakic daje korzystanie z
jednej karty bibliotecenej dla catego miasta. Biorac pod uwagg olbrzym e wyzwania przed
ktarymi stang dotychczasowi pracownicy poszczegoinych bibliotek niczwykle wazny bedzie
rownlez marketing wewnetrzny, Dzialania te beda szczegolnie wazne v pierwszym roku
zmian w mamencic, gdy wszyscy interesanusze biblioteki bedg zarowna uczestnlkami jak i
konsultantami zmian.

Strategia promocyjna Biblioteki Micjskiej w todzi powinna byc ukierunkowana na budowanic
marki Biblioteka w spotecznym odbiorze. Przyszia strategia dziatan promocyjnych laczy w
sobie zadania Public Relations jako podstawowego narzedzia w jej realizacji (ksztaltowanie
pozadanego wizerunku, opinii | reputacji w otoczeniu) oraz zadania marketingowe
(¢aspokajanic potrzeb usytkownikow biblioteki | budowanie swiadoemoscl marki).

W chwili abeconej przede wszystkim brak jest jednoznacinego wizerunku arganizaci.
Biblioteka czesto nie jest postrzegana jako instytucja kultury. Czgsc 7 naszych odbiorcow
traktuje biblioteke jako placowke edukacy|ng, czescé ¢ grupy docclowe] nie potrafi
zakwalifikowac Biblioteki do zadne] grupy. Biblioteka jest zaraz po kinach najezgsciej
odwiedzang instytucjg oferujgcg uczestnictwo w kulturze, ale niestety funkcjonuje bardziej w
podswiadomadci niz w swiadomym odbiorze, Diatego naszym podstawowym zadaniem jest
przebicie sig do swiadomega odbioru | umocnienie pozycji nasze) INsStylucjl na mapie
instytucyi kultury.

Zatoreniem proponowane] strategii promocji jest budowa wizerunku hiblioteki jako
instytucji otwartej, przyjazne], dostosowujice] sie do potrzeb odbiorcow, kreujgee| trendy
kultury.

W kalejnym roku funkcjonowania Biblioteki czeka nas wdrozenle jednolite) karty
biblioteczne] dla wszystkich odbiorcow ustug w fillach. Karta moie byc produktem
lojalnosciowym, jednoczesnie majqcym za zadanie zachecenie czyle'nikow do aklywnego
uczestnictwa w  kulturze popreer prezentacje ustug | aktywnosch instytuci kultury,
stowarzyszen i fundacji prowadzacych swajg dziatalnosc w sferze kultury

Odbiorcami dziatan biblioteki s3 przede wszystkim mieszkancy todad w kaidej grupie
wickowe), w Llym rowniez uzytkownicy naszych uslug. W kreowaniu salozonego wizerunku
niecbedna jest wspotpraca ¢ wladzami miasta — decydentami biblioteki, instytucjami kultury;
wydawnictwami dzialajgcymi na ternie todzi — naturalnymi partnerami dla proponowanych
przez nas projektow. Oddzielng grupq, do ktore] kierujemy nasz komunikat sa media oraz



autorytety mogace wspicrac naszg dzialalnosc, bgd:z je] szkodzic. 7aleiy nam na
sprecyzowanym  przekazie, docierajgcym  do  najszersze] grupy ochiorcaw.  Nalezy
przeanalizowac preydatnos¢ utworzenia Rady Bibliotecznej zlozone| : przedstawicieli
srodowisk moggeych mied pozytywny wplyw na wizerunek biblioteki oras skutecznose je
dziatan wsrad mieszkancow todzi

Aby wizerunek biblioteki widoczny dla odbiorcow sewnetrznych odpowiadal zalozeniom
przedstawionym w strategii promocyjnej, konieczne jest oddziatywanie na pracownikow
Instytucji jako grupy majqcej bezposrednl wptyw na odhior instytucji na zewnatrz. Nawel
najlepsze wnetrza, bogaty kalendarz imprez kulturalnych | doskonaly ksiegoebior nie obronig
pozytywnega wizerunku biblioteki, jezeli klient bedze obstuzony przez nieprzystepnego,
niezadowoloncgo ze swoje| pracy bibliotekarza W tym celu zadania skicrowane do klienta
wewnetrznego biblioteki oplerajq sie na przeprowadzanych corocznie badaniach pogziomu
zadowolenia | satysfakejl pracownikow | kreowane 53 w caleinosci od potrzeb odbiorcy w
zakresie  mozliwoscl rozwoju zawodowepo oraz lworzenia wewnetrznego  systemu
identyfikacji firmowe|. Sfuig temu szkolenia, imprezy Integracyjne oraz zalozony do realizacj
e-biuletyn i wewnetrzna strona internetawa instytuc)l,

Siec dystrybudji intormac]l o bibliatece apicra sic o kanaly wlasne oraz vpdlnodostepne.
Kanaly wlasne to przede wszystkim strona internetowa instytucji, profil biblicteki na
Facebooku, wydawnictwa wlasne: ulotki, zaproszenia | plakaty dystrybuowane przez sicc filii
oraz instytucje wspolpracujgce. Narzedziem kamunikacji wewngtrzne] ma byc e-biuletyn |
wewnetrzna strona  instytucji. Waznym clementem  poprawienia  standardu  obstugi
uzytkownikow biblioteki bedzie prowadzenia w ramach kontroli zaregdcze) SOOP-u.

Niezwykle istotnym kanalem komunikacyjnym jest internet, ze wzgledu na dostepnose,
mozliwose redagowanmia wilasnych wiadomosel 1+ niskl koszt uéylkowania. Komunikaty
biblioteki zamieszczanc 53 w partalach lokalnych | branzowych. Korzystac nalezy rowniez 2
tradycyjnych mediow, takich jak lokalna prasa, prasa branzowa, stacje telowizyjne i radiowe.

Dziatania realizowane w ramach strategii promocji bedy planowane i rozliczane w cyklu
rocznym, tak aby kolejne etapy realizacji mogly ewaluowaé we wiasciwym kierunku. Za
koncepcje i realizacje strategll promocyjne| Biblioteki Migjskie] w tode odpowiada Dziat
Marketingu i Public Relations. W zakresie komunikac|l wewnetrznej i zadan dotyczacych
wewnetrznych  klientow  biblioteki  nlezbedna  jest  wspotpraca ¢ Dziatem  Spraw
Pracowniczych i Dziatem Organizacji Siec Micjskic,

¢ utworzenie centrum prasowego
e stworzenie strony internetawe] instytucji {www.mbp.lodz.pl)
« opracowanie schematu dystrybucji informac)l

» wspolpraca z lokalnymi mediami



wykreowanie poeycji eksperta w mediach lokalnych | hranzowych
kampania lobbingowa wsrod decydentow lokalnych

wspolpraca z instytucjaml kultury w todzi

inicjowanie akcji promujgeych kulture | czytelnictwo ilatwiajacych
mecenat biblioteki nad tworcami literatury

stworzenie platformy kamunikacyne] wewngtrz firmy - e-biuletyn | wewngtrzna strana
internelowa

stworzenie skrzynkl zyczen | zazalen umozliwiajgee) anomimowe zhieranie opini |
pomysiow

organizac a imprez integracynych

zdiagnozowanie potrzeb pracownikow w zakresie szkolen dotyczacych promocji
pomoc liliom w realizacji pomystow ewigzanych z promocjq hiblioteki
wdrazanie | promowanie programow matywacyjnych

badania ankietowe dotyczqee potrzeb czytelnikow 2wigzanych 7 dodatkowg dziatalnoscig
bibliotek)

wdrazaniz programu Lodzka Karta Biblioteczna

wrirazanie dzialalnoscl dodatkowe| podnoszgce| atrakeyjnosc bibliote« jako miejsca
badania opinii publicznej dotyczace postreegania biblioteki jako Instytucyi kultury
wdrazanie Systemu |dentytikacj Wizualnej

coroczne kampanie promujgee instytucg

. Propozycje rozwoju czytelnictwa w todzi

wprowadeenie |ednolite] karty biblioteczne] dla obstugi czytelnikow aktywne] we
wszystkich placdwkach, karta powinna byd praduktem partnerskim we wspolpracy
innymi instytucjami kultury

Zwiekszenie dostgpnosci ksigzek w tym zwlaszeza nowosci wydawriczych w najbardaie)
poszukiwanych dzialach

poszerzenie czasu dostgpnosc do usfug bibliotecznych (dm | godziny otwarcia)

datenie do poprawienia infrastruktury sieci bibliotek publicenych todzi poprzez dobrze
zaprojektowane wnetrza | funkcjonalne wyposazenie



s analiza kosztow ekonomicznych i spotecznych

« pkreslenie sposobow finansowania

e okresleme planow projeklu dla poszezegolnych zadan 2 uwezgledmieniem korzysci,
zagrozen oraz harmonagramu dziatan.

g. Okreslenie wspotpracy z innymi instytucjami oraz organizacjami
pozarzgdowymi

W funkcjonowaniu biblioteki w tkance miasta kluczowe jest korgystanie z patencjalu
partnerow, zarowno instytucjonalnych jak | niczaleinych, mogacych pozytywnie wplynac na
jej oferte. Wspolpraca zarowno 2 instytucjami dzialajgeymi w sektorze kultury, edukacji jak
rozrywki jest naturalna i przynosi zazwycza) wiele korzyso ptyngcych z efektu synergii.
Rownie dobryri partnerstwami, choc opartymi na zupetnie innych zasadach, sg te zawierane
7 organizacjami pozarzadowymi. Nalezy w miare mozliwosc, otwartosci ¢e strony
podmiotéw nieformalnych oraz wzajemnie okreslonych korzysci, nawigrywad wspotprace
oraz ulatwiac funkcjonowanie wszelkim organizacjom pozarzgdowym, nicformalnym
inicjatywom mieszkancow. Najczestsza formg tego rodzaju wspolpracy jest udostepnianie
infrastruktury bibliotck oraz korzystanie z jej instytucjonalnego charakteru w zamian za
realizacje inicjatyw na terenie biblioteki. Z jednej strony pozwala o na budowanie zautania
do hiblioteki, ¢ drugie] zas korzystnie wplywa na ofertg instytucji, szczegolnie w tych
dzialaniach, w ktérych sami bibliotekarze mogg zostac wsparci przez specjalistow w dane|
dziedzinie. Corar czeécie] partnerami bibliotek stajg sie podmioty kemercyjne. Dazeki
wsparciu merylorycznemu bibliotek | ich potencjalowl spotecznemu mogq zrealizowac
ambitne prajekty kulturalne moggce wplywac na pozytywny wizerunek marki.
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