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Biuro ds. Rewitalizacji
Departament Rewitalizacji i Sportu

Urzad Miasta todzi

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ustuga polegajaca na przeprowadzeniu dziatan animacyjnych
oraz dziatan szkoleniowo — treningowych (edukacyjnych/ kompetencyjnych/ warsztatowych),
wspomagajacych wprowadzenie nowych funkcji spotecznych tj.:
e mieszkania chronionego dla osdb z pieczy zastepczej przy ul. Narutowicza 4
e dwdch mieszkan chronionych dla oséb z pieczy zastepczej przy ul. Narutowicza 12
e mieszkania chronionego dla 0sdb z pieczy zastepczej przy ul. Tuwima 33
e Domu Dziennego Pobytu przy ul. Tuwima 33

e Punktu Pracy Socjalnej przy ul. Tuwima 35

Gtowny kod CPV:

85320000-8 Ustugi spoteczne,

92331210-5 Animacje spoteczne,

85000000-9 Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej,
80400000-8 Ustugi edukacji oséb dorostych oraz inne.

CHARAKTERYSTYKA ZAMOWIENIA

Celem Zamowienia jest realizacja ustug animacji spoteczno—kulturalne;j
i ustug o charakterze szkoleniowo-treningowym (edukacyjnym, instruktazowym,
treningowym, szkoleniowym, warsztatowym, kompetencyjnym). Ustugi dotyczg dziatan
zwigzanych z wprowadzeniem funkcji spotecznych, ktére zostang zlokalizowane pod
adresem ul. Tuwima 33 w postaci Domu Dziennego Pobytu, pod adresem ul. Tuwima 35 w
postaci Punktu Pracy Socjalnej oraz czterech mieszkan chronionych dla oséb wychodzgcych z
pieczy zastepczej, ktore miesci¢ sie bedg przy ul. Narutowicza 4, Narutowicza 12 oraz
Tuwima 33. Ustugi sg realizowane w ramach Projektu 2 i 3 Rewitalizacji Obszarowej Centrum
todzi, wspdtfinansowanych z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa tdédzkiego na lata 2014-2020 oraz w
ramach Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych.

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego *ox

EunduS_Zek_ AT Unia Europejska R
uropejskie omule/r o A
pej {.udzkle Europejski Fundusz o %



,Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — Projekt 2 WND-RPLD.06.03.01-10-0003/17”
,Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — Projekt 3 WND-RPLD.06.03.01-10-0001/16”

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tdodzkiego na lata 2014-2020.

StOWNICZEK

Zamawiajacy — zgodnie z art. 2 pkt. 12 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) Zamawiajacym jest Miasto todz.

Wykonawca — podmiot wykonujacy niniejsze Zamédwienie.

Rewitalizacja — zgodnie z Ustawg z dnia 9 paZzdziernika 2015 r. o rewitalizacji (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1398 z pdin. zm.) stanowi proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszaréw
zdegradowanych, prowadzony w sposdb kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na
rzecz lokalnej spotfecznosci, przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie,
prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie gminnego programu
rewitalizacji.

Obszar Rewitalizacji — obszar Miasta todzi okreslony uchwatg Nr XXV/589/16 Rady Miejskiej
w todzi z dnia 10 lutego 2016 roku w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego
i obszaru rewitalizacji miasta todzi.

Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi (ROCL) - Zespd6t o$Smiu kluczowych obszarowych
projektéw rewitalizacyjnych, dofinansowanych ze srodkéw Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020.

Projekty 1-8 obejmujg wyznaczone obszary przeznaczone do realizacji projektéw
rewitalizacyjnych:

. Projekt 1 Obszar ograniczony ulicami: Wschodnia, Rewolucji 1905 r., Kilinskiego,
Jaracza,

J Projekt 2 Obszar ograniczony ulicami: Piotrkowska, Narutowicza, Kilinskiego, Tuwima,
J Projekt 3 Obszar ograniczony ulicami: Kilinskiego, Narutowicza, Sktadowa/Targowa,

Tuwima oraz obie pierzeje ul. Kilinskiego na odcinku od ul. Jaracza do
ul. Narutowicza,

J Projekt 4  Obszar ograniczony ulicami:  Zachodnia, = Podrzeczna/Stary
Rynek/Wolborska, Franciszkarska, Pétnocna, Wschodnia, Rewolucji 1905 r.,

J Projekt 5 Obszar ograniczony ulicami: Piotrkowska, Tuwima, Kilinskiego, Nawrot,

J Projekt 6 Obszar ograniczony ulicami: Piotrkowska, Nawrot, Sienkiewicza,
Pitsudskiego,

J Projekt 7 Obszar ograniczony ulicami: Cmentarna, Ogrodowa, Gdanska, Legiondw,

J Projekt 8 Obszar ograniczony ulicami: Gdanska, Ogrodowa, Zachodnia, Legionéw,

Wiecej informacji na stronie: https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/rewitalizacja/wybrane-
projekty-rewitalizacji/rewitalizacja-obszarowa-centrum-lodzi-projekty-1-8/

Program Rewitalizacji Miasta todzi 2026+ Gminny Program Rewitalizacji (GPR) — dokument
wynikajacy z art. 14-24 ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1398 z pdin. zm.), przyjety uchwatg Rady Miejskiej w todzi Nr XXXV/916/16 z dnia 28
wrzesnia 2016 roku. Aktualizacja GPR zostata przyjeta uchwatg Rady Miejskiej w todzi
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Nr LXXI11/1980/18 z dnia 5 lipca 2018 r. zmieniajgcg uchwate w sprawie przyjecia Gminnego
Programu Rewitalizacji Miasta todzi.

Mieszkanie chronione - forma niepienieznej pomocy spotecznej, przygotowujgca pod opieka
specjalistow (trenerzy i opiekunowie) osoby tam przebywajagce do prowadzenia
samodzielnego i autonomicznego funkcjonowania w S$rodowisku, w integracji ze
spotecznosciag lokalng, realizowana na podstawie Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z pdzn. zm.). Mieszkania chronione s3 przeznaczone
dla o0séb petnoletnich, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowg, wiek,
niepetnosprawnos¢ lub chorobe, potrzebujg wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym
zyciu, ale nie wymagajg catodobowej opieki. Mieszkania chronione sg przeznaczone dla oséb
wychodzacych z pieczy zastepczej, z niepetnosprawnoscig ruchowg, niepetnosprawnoscia
intelektualng, zaburzeniami psychicznymi. Mieszkania chronione mogg by¢ prowadzone
przez jednostke pomocy spotecznej lub organizacje pozytku publicznego. W mieszkaniu
chronionym zapewnia sie ustugi bytowe oraz pomoc w wykonywaniu czynnosci niezbednych
W zyciu codziennym i realizacji kontaktéw spotecznych, dostosowane do mozliwosci
psychofizycznych osoby, w celu utrzymania lub rozwijania samodzielnosci osoby na poziomie
jej mozliwosci.

Zamieszkanie w takim mieszkaniu jest mozliwe na podstawie decyzji administracyjnej,
Analiza popytu na mieszkania chronione zostata wskazana w dokumencie Polityka Spoteczna
dla Miasta todzi 2020+. W dokumencie przeanalizowano sytuacje grup, do ktérych
adresowane jest wsparcie w postaci mieszkann chronionych. Zebrane wnioski wskazujg na
potrzebe powstawania takich mieszkan, dlatego w ramach Rewitalizacji Obszarowej Centrum
todzi Wiadze Miasta podjety decyzje o utworzeniu w modernizowanych w ramach Projektéw
1-8 ROCL budynkach 23 mieszkan chronionych jako elementu systemu deinstytucjonalizacji
opieki dla oséb o szczegdlnych potrzebach mieszkaniowych. W planowanych mieszkaniach
chronionych majg zamieszkiwaé:

e wychowankowie pieczy zastepczej (12 mieszkan): Wschodnia 45, Kilinskiego 36,
Narutowicza 4, Narutowicza 12, Tuwima 33, Piotrkowska 115, Sienkiewicza 56,
Gdanska 1,

e 0soby z niepetnosprawnoscig ruchowg (5 mieszkan): Kilinskiego 39, Zachodnia 56,
Sienkiewicza 79, Mielczarskiego 22, Legionéw 20a,

e o0soby z niepetnosprawnoscig intelektualng (3 mieszkania): Wschodnia 35,
Piotrkowska 115, Gdanska 8,

e oraz osoby z zaburzeniami psychicznymi (3 mieszkania): Witdkiennicza 3, Wschodnia
42, Sienkiewicza 56.

Placéwka opiekunczo wychowawcza — zgodnie z Ustawg o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej z dnia 16 maja 2019 (Dz. U. 2019 poz. 1111 ze zm.) jest formg pieczy
zastepczej, ktora jest sprawowana w formie: rodzinnej i instytucjonalnej.

Prowadzona moze byc¢ jako placéwka opiekuniczo-wychowawcza typu: socjalizacyjnego,
interwencyjnego, specjalistyczno-terapeutycznego, rodzinnego. Typ placowki opiekunczo-
wychowawczej okresla jej regulamin. Placowka opiekuniczo-wychowawcza moze faczyé
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zadania placowek typu socjalizacyjnego i specjalistyczno-terapeutycznego. W ramach
Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi planowane jest utworzenie catodobowych placéwek
specjalistycznych. Bedg one prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

Punkt Pracy Socjalnej (PPS) — prowadzony przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w todzi, to miejsce w ktérym osoby wymagajgce wsparcia mogg bezposrednio kontaktowaé
sie z pracownikiem socjalnym. W punkcie realizowane sg zadania okre$lone w przepisach
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;j:
e umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych,
ktdrych nie sg one w stanie pokonaé, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci,
e wsparcie 0sob i rodzin w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka,
e podejmowanie dziatain zmierzajgcych do zyciowego usamodzielniania oséb i rodzin
oraz ich integracji ze Srodowiskiem.

Dom Dziennego Pobytu (DDP) - jest to osrodek wsparcia w rozumieniu ustawy o pomocy
spotecznej, ktory swiadczy ustugi bytowe, opiekunicze i wspomagajace zgodnie z przyjetymi
warunkami funkcjonowania, w zakresie i formach wynikajgcych z indywidualnych potrzeb
0s6b w nim przebywajacych. Jest on przeznaczony dla oséb, ktére ze wzgledu na wiek lub
posiadang niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspokojeniu
niezbednych potrzeb zyciowych. Jednoczesnie jest to tez miejsce, ktére pomaga
W organizacji czasu wolnego oraz aktywizacji spotecznej. Prowadzone s3g tu zajecia
artystyczne, terapeutyczne oraz rehabilitacyjne, w ktérych udziat ma na celu utrzymanie
sprawnosci psychofizycznej uczestnikdw. Pensjonariusze majg réwniez zapewnione
catodobowe wyzywienie. Czesto uczestniczg w organizowanych wydarzeniach kulturalnych
oraz uroczystosciach okolicznosciowych. Dom Dziennego Pobytu spetnia funkcje
socjalizujgcg, bedac miejscem sprzyjajagcym nawigzywaniu nowych znajomosci i przyjazni.
Podstawg do korzystania z ustug DDP jest decyzja administracyjna wydana w oparciu
o rodzinny wywiad srodowiskowy.

Gospodarz Obszaru — pracownik Biura ds. Rewitalizacji UM%, odpowiadajacy za koordynacje
przeprowadzek do lokali zamiennych w ramach ROCL, dziatania informacyjne,
diagnozowanie problemdéw zwigzanych ze zmiang miejsca zamieszkania i pomoc w ich
rozwigzywaniu. To on sprawdza, z jakimi trudnosciami borykajg sie mieszkancy, wskazuje
dokagd moga uda¢ sie po pomoc materialng itp. Wspiera mieszkancéw w kontakcie
z Wydziatem Windykacji Zarzadu Lokali Miejskich i w uregulowaniu sytuacji mieszkaniowe;j.
Pomaga uzyska¢ dodatek mieszkaniowy, proponuje udziat w programie odpracowania dtugu
lub sptate w ratach. Dostarcza rzetelnej wiedzy nt. zmian wynikajgcych z procesu
rewitalizacji.

Latarnik Spoteczny - pracownik Biura ds. Rewitalizacji UM%t, wspierajgcy mieszkancow
w procesie zmiany zyciowej, do ktérej pretekstem moze byé przeprowadzka. Pracuje
z osobami, ktére sg lub bedg przeprowadzane w zwigzku z trwajgca rewitalizacjg i same nie
radzg sobie z rozwigzaniem swoich probleméw, jednak sg gotowe przyjgé pomoc oraz podjgé
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wysitek dokonania zmiany zyciowej. Ze wsparcia Latarnika Spotecznego moga korzystaé
osoby bez wzgledu na status ekonomiczny — nie stosuje sie tu typowych dla pomocy
spotecznej kryteridw dochodowych. Latarnik Spoteczny pomaga podja¢ decyzje, towarzyszy
mieszkancowi podczas wizyt w urzedzie pracy i przeglada z nim oferty zatrudnienia, pomaga
zatatwia¢ sprawy w osrodku pomocy spotecznej, np. w celu uzyskania ustug opiekunczych
iin.

Partycypacja spoteczna - obejmuje w rozumieniu art. 5 ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r.
o rewitalizacji, przygotowanie, prowadzenie i ocene rewitalizacji w sposdb zapewniajgcy
aktywny udziat interesariuszy (m.in. mieszkancéw, wspdlnot mieszkaniowych,
przedsiebiorcow, organizacji pozarzadowych itd.), w tym poprzez uczestnictwo
w konsultacjach spotecznych oraz w pracach Komitetu Rewitalizacji. Dziatania w ramach
partycypacji spotecznej opierajg sie przede wszystkim na poznaniu potrzeb interesariuszy
oraz dazeniu do spdjnosci planowanych dziatan z oczekiwaniami interesariuszy. Partycypacja
spoteczna to réwniez szereg dziatan edukacyjnych i informacyjnych dotyczgcych procesu
rewitalizacji, z uwzglednieniem mozliwosci uczestniczenia wszystkich zainteresowanych oséb
w tworzeniu najwazniejszych dokumentéw, w tym przede wszystkim Gminnego Programu
Rewitalizacji.

Pilotaz | — projekt realizowany w Miescie todzi na zlecenie Ministerstwa Infrastruktury
i Rozwoju w latach 2014 — 2016 pn. ,Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji
obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi” wspoétfinansowany z Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020. Celem Pilotazu | byto przygotowanie
do procesu Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi w latach 2014-2020, w tym dostarczenie
wiedzy potrzebnej do wtasciwego przygotowania Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta
todzi. Szczegdty dot. projektu: http://centrumwiedzy.org/

Pilotaz Il — projekt w zakresie rewitalizacji realizowany przez Miasto tédZz w latach
2017-2019 na zlecenie Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju pn. ,Opracowanie modelu
prowadzenia rewitalizacji obszarow miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap
2” wspodtfinansowany w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020.
Celem Projektu byto wypracowanie modelowych rozwigzan w zakresie rewitalizacji oraz ich
przetestowanie w realnych warunkach trwajgcego procesu rewitalizacji w todzi. W ramach
projektu wypracowano m.in. modele przeprowadzek i wspdtpracy z mieszkancami, lokalnymi
przedsiebiorcami oraz innymi interesariuszami rewitalizacji. Wiekszos¢ z dziatan
zrealizowana zostata na obszarze priorytetowych projektéw Rewitalizacji Obszarowej
Centrum todzi (Projekty 1-8), pozostate obejmowaty caty obszar rewitalizacji. Szczegéty dot.
projektu: http://centrumwiedzy.org

Model Zasiedlania Kamienic — model wypracowany w ramach Pilotazu Il, obejmujgcy m.in.
rekomendacje dla sposobu zasiedlania kamienic wyremontowanych w ramach projektéw 1-8
ROCL. Lokatorzy zamieszkujgcy nieruchomosci gminne mieszczace sie na obszarze Specjalnej
Strefy Rewitalizacji, przeznaczone do remontu w ramach procesu rewitalizacji, co do zasady
uprawnieni sg do powrotu do zajmowanych aktualnie lokali. W ramach Rewitalizacji
Obszarowej Centrum todzi realizowany jest proces relokacji. Ze wzgledu na skale
przedsiewziecia, liczbe przeprowadzanych mieszkancéw (okoto 1 tysigca najemcéw), ich
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preferencje mieszkaniowe, zakres prac remontowanych nieruchomosci (w tym zmiany
powierzchni lokali oraz sposobu ich uzytkowania poprzez wprowadzenie, np. nowych funkcji
spotecznych) niezbedne jest jasne okreslenie zasad i warunkéw zasiedlania
wyremontowanych budynkéw, w tym powrotu dotychczasowych najemcow lokali
mieszkalnych. Zadanie 2 Modelu Zasiedlania pt. , Okreslenie sposobu wyboru i przydziatu
lokali w kamienicach wyremontowanych w ramach programu ROCL na potrzeby
mieszkancow w szczegdlnej sytuacji zyciowej (mieszkania chronione) oraz modelu
zarzadzania tym segmentem najmu” dotyczy bezposrednio mieszkan chronionych. Model
Zasiedlana Kamienic dostepny jest na stronie http://centrumwiedzy.org/

Projekt Urban — Regeneration — Mix (faza Il) — projekt finansowany z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu URBACT Ill, dotyczy transferu praktyk
wypracowanych przy rewitalizacji przez partneréw projektu: Polska (£6dZ), Birmingham
(Wielka Brytania), Baena (Hiszpania), Braga (Portugalia), Bolonia (Wtochy), Zagrzeb
(Chorwacja) oraz Tuluza (Francja) i wigze sie z wprowadzeniem zmian na wielu poziomach
zarzadzania miastem, zaangazowaniem mieszkanicow w proces rewitalizacji oraz
zastosowaniem innowacji spotecznych.

Lokalna Grupa Wsparcia (Urban Local Group) — jest to grupa powotana w ramach projektu
Urban Regeneration Mix, na obszarze rewitalizacji w $cistym centrum miasta. Teren dziatania
Lokalnej Grupa Wsparcia to:
A) Piotrkowska, Pitsudskiego, Dowborczykdw, Tuwima - jest to spdjny spotecznie teren,
charakteryzujacy sie wysokim zageszczeniem przedsiebiorczosci. Pokrywa sie on z trzema
projektami Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi: 2, 5, 6. Na obszarze prowadzone
sg remonty ulic oraz nieruchomosci w ramach ROCt.
B) Legiondéw, Gdanska, Mielczarskiego, Cmentarna — teren pokrywajacy sie z obszarem 8
i czesciowo 7 ROCL. Na tym obszarze istnieje kilka spotecznosci, posiadajgcych potencjat,
ktory nalezy wspomoc.
Lokalna Grupa wsparcia w swoim dziataniu zamierza komplementarnie podejs¢
do problemdéw zdiagnozowanych na obszarach i zaplanowaé dziatania zmierzajace
do zaktywizowania terendéw zaréwno pod wzgledem spotecznym, jak i gospodarczym.
Na Obszarze A wiekszy nacisk potozony zostanie na element gospodarczy, w tym wspotprace
z przedsiebiorcami, wspdlnotami i wtascicielami prywatnymi. Na Obszarze B gtéwnymi
adresatami dziata bedg mieszkancy, aktywizacja spotecznosci i wykorzystanie jej potencjatu.

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.).

Operatorzy funkcji spotecznej dla mieszkan chronionych

Mieszkanie chronione moze byé prowadzone przez kazda jednostke organizacyjng pomocy
spotecznej, organizacje pozytku publicznego lub organizacje pozarzadowg wytoniong
w konkursie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2019 r. poz. 688 ze zm.).
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Eundusgek_ AT, Unia Europejska R
uropejskie omule/r o A
pej {.udzkle Europejski Fundusz o %


http://centrumwiedzy.org/

,Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — Projekt 2 WND-RPLD.06.03.01-10-0003/17”
,Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — Projekt 3 WND-RPLD.06.03.01-10-0001/16”

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tdodzkiego na lata 2014-2020.

Operator funkcji spotecznej dla Domu Dziennego Pobytu

Samorzgdowe Domy Dziennego Pobytu podlegajg lokalnym osrodkom pomocy spotecznej,
w tym przypadku Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w todzi, Wydziatowi Pracy
Srodowiskowe;j.

Operator funkcji spotecznej dla Punktu Pracy Socjalnej
Punkty Pracy Socjalnej podlegajg lokalnym osrodkom pomocy spotecznej, w tym przypadku
Miejskiemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej w todzi, Wydziatowi Pracy Srodowiskowej.

Godzina szkoleniowa
Rozumiana jest jako godzina zegarowa, poswiecona dziataniu /szkoleniu warsztatowemu,
edukacyjnemu, kompetencyjnemu na okreslony temat, trwajgca 60 minut.

I. KONTEKST ZAMOWIENIA

Rewitalizacja jest kluczowym narzedziem odnowy zdegradowanych czesci miast — jej
celem jest przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom oraz stymulowanie rozwoju spotecznego
i gospodarczego. To nie tylko przebudowa lub adaptacja budynkdw, ale przede wszystkim
rozwigzywanie probleméw spotecznych ich mieszkancdw, poprawa warunkéw
mieszkaniowych, poprawa zagospodarowania przestrzeni publicznych oraz zwiekszanie
atrakcyjnosci gospodarczej obszaru rewitalizacji. Proces rewitalizacji, zaktadajacy poprawe
jakosci zycia i prowadzenia dziatalnosci spotecznej oraz gospodarczej na obszarze
rewitalizacji, powinien by¢é prowadzony w dialogu z lokalng spotecznoscig i kluczowymi
interesariuszami (partycypacja spoteczna). W zwigzku z tym przyczyny i skutki rewitalizacji
wykraczajg poza obszar bezposredniego prowadzenia dziatan i majg szerszy kontekst
spoteczny i terytorialny oraz zdecydowanie powinny przyczyniac sie do wzrostu aktywnosci
spotecznej mieszkanncoéw i rozwigzywania istniejgcych problemdw spotecznych. Realizacja
przedsiewzieé rewitalizacyjnych, précz prac remontowych, prowadzi do przywrdcenia lub
nadania nowych funkcji spotecznych na terenach zdegradowanych. W zwigzku z tym Miasto
tédz wprowadza na terenie projektéw 1-8 ROCL nowe funkcje spoteczne (tj. mieszkania
chronione Miejsca/Centra Aktywnosci Lokalnej, Centrum Obywatelskie, Osrodek Interwencji
Kryzysowej, Centrum Wsparcia i Rozwoju Spotecznego, Punkt Pracy Socjalnej, Filie Biblioteki
Miejskiej, Centrum Sztuki Mtody Teatr wraz z punktem bibliotecznym, swietlice artystyczne,
placowki opiekuiczo — wychowawcze, Srodowiskowy Dom Samopomocy, Dom Dziennego

Pobytu, Dom Dziennego Pobytu dla Osdéb Niepetnosprawnych). Zgodnie z Gminnym
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Programem Rewitalizacji miasta todzi 2026+, proces rewitalizacji obejmuje tym samym, m.in.
aktywizacje spoteczng i gospodarcza mieszkancow, stuigcg wigczeniu spotecznemu
na terenach rewitalizowanych. Koncepcja rewitalizacji uwzglednia réwniez potrzeby osob
z niepetnosprawnosciami i zmierza w kierunku likwidacji istniejgcych obecnie barier zaréwno
architektonicznych jak i spotecznych.

Wszystkie dziatania podejmowane przez Wykonawce w ramach Zamoéwienia maja
stuzy¢ utatwieniu wprowadzenia wskazanych funkcji spotecznych oraz wzmocnieniu ich
lokalnego potencjatu.

Dla  Projektu 2 ROCt wiecej informacji moina znalezé na  stronie

https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/dzialania/2-okolice-ul-traugutta

Nowymi funkcjami beda tu :
e 1 mieszkanie chronione dla 3 0séb z pieczy zastepczej przy ul. Narutowicza 4,
e 2 mieszkania chronione dla 5i 6 0s6b z pieczy zastepczej przy ul. Narutowicza 12,
Dla  Projektu 3 ROCt wiecej informacji moina znalezé na  stronie

https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/dzialania/3-okolice-dworca-lodz-fabryczna-i-parku-

moniuszki
Nowymi funkcjami beda tu :

e 1 mieszkanie chronione dla 4 osdb z pieczy zastepczej przy ul. Tuwima 33,

e Dom Dziennego Pobytu przy ul. Tuwima 33,

e Punkt Pracy Socjalnej przy ul. Tuwima 35.
Zaréwno formy dziatan animacyjnych, jak i formy szkoleniowo-treningowe, realizowane
w ramach niniejszego Zamowienia, powinny przyczyni¢ sie do integracji mieszkarncéw,
wzmocnienia tozsamosci lokalnej, zwiekszenia tolerancji i gotowosci do aktywnego udziatu
w spotecznosci, a takie zyciu kulturalnym Miasta. Dialog ze spotecznoscig lokalng
i podejmowane w ramach Zamdwienia dziatania powinny stuzy¢ aktywnemu organizowaniu
spotecznosci lokalnej, rozwijaniu zainteresowan mieszkancéw, wspdélnemu poznaniu sie,
skrdceniu dystansu spotecznego i budowaniu wiezi sgsiedzkich, w tym przypadku takze
z osobami zamieszkujgcymi mieszkania chronione. Ponadto dziatania te powinny mie¢ wptyw
na zmiane postaw mieszkancéw, rozbudzanie ich wiedzy, wrazliwosci, powstawanie

wartosciowych inicjatyw oraz ozywienie spotecznosci lokalnej i pobudzenie do twérczego
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dziatania. Powinny takze inspirowac i realizowac rézne formy zycia spoteczno-kulturalnego,
prowadzi¢ do zespotowej aktywnosci catej spotecznosci i wyzwoli¢ potencjat tkwigcy
w danym $rodowisku.

Szczegdtowy kontekst Zamodwienia okreslajg ramy prawne dla systemu funkcjonowania
mieszkan chronionych, jak rdéwniez dokumenty wypracowane w ramach projektow
pilotazowych I i Il w zakresie rewitalizacji, z ktérymi nalezy sie zapoznaé w celu ubiegania sie
o udzielenie Zamdwienia, w tym m.in.:

1.Dokumenty opracowane na podstawie Pilotazu I, Pilotazu Il, dostepne

na stronie: http://centrumwiedzy.org, szczegdlnie Program Animacyjny, Program

Partycypacyjny, Program Edukacyjny:

a)Raport ,Zestaw analiz i rekomendacji w_zakresie sytuacji spoteczno — gospodarczej

pilotazowego obszaru rewitalizacji todzi”,

b)Raport ,,Analiza mozliwych zagrozen oraz sposobdw ich unikniecia dla procesu rewitalizacji

Strefy Wielkomiejskiej”,

c) Raport ,Modelowa Wspdlnota”,

d) Model Zasiedlania Kamienic wyremontowanych w ramach ROCt — szczegdlnie zadanie |l

dot. zasiedlania i prowadzenia mieszkan chronionych,

e) Raport Jak rewitalizowac todz.

2. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 1507 z pdzin.
zm.) — w szczegoélnosci art. 53.

3. Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r.
w sprawie mieszkan chronionych (Dz. U. poz. 822).

4. Uchwata Nr LIII/1008/05 Rady Miejskiej w todzi z dnia 7 wrzeénia 2005 r. w sprawie

organizacji oraz szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach

wsparcia, mieszkaniach chronionych i osrodkach interwencji kryzysowej (z pdzn. zm).

5. Gminny Program Rewitalizacji Miasta todzi 2026+.

6. Polityka Spoteczna 2020+ dla Miasta todzi.

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Wykonawca przed przystgpieniem do realizacji opisanych w Zamowieniu Zadan

powinien zidentyfikowac na terenie realizacji Zamodwienia (tereny objete projektami 2 i 3
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ROCt z ul. Narutowicza 4, ul. Narutowicza 12, ul. Tuwima 33 oraz ul. Tuwima 35 wraz
z najblizszym otoczeniem) lokalnych lideréw, aktywne grupy nieformalne i/lub organizacje
pozarzadowe oraz wazne dla mieszkancéw instytucje, w tym instytucje kultury, w celu
wtaczenia ich do aktywnego projektowania dziatan. Zadania realizowane w ramach
niniejszego Zamowienia powinny zosta¢ dostosowane do zidentyfikowanych potrzeb
interesariuszy, a takie zaktadad¢ wspodtprace z lokalnymi organizacjami i instytucjami
dziatajgcymi w obszarze spotfeczno-kulturalnym, co dodatkowo stworzy dodatkowe
mozliwosci do wypracowywania wzorcow dziatania odpowiednich dla danej spotecznosci
lokalnej.

Wykonawca ma obowigzek wspdtpracowac z Gospodarzami Obszaru i Latarnikami
Spotecznymi terendéw objetych Projektami 2 i 3 ROCL, pod katem informacji istotnych dla
Wykonawcy realizacji Zadan - odnosnie mieszkarnicow i ich potrzeb oraz lokalnych
uwarunkowan spotecznych, ktére Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ przy realizacji
Zadan. Ponadto Wykonawca jest zobowigzany do wspdtpracy z przedstawicielami UMt
w Lokalnej Grupie Wsparcia (Urban Local Group) w ramach projektu Urban — Regeneration —
Mix (faza Il). Wszystkie podejmowane przez Wykonawce dziatania majg by¢ realizowane we
wspotpracy z operatorami funkcji spotecznych tj. MOPS w przypadku Domu Dziennego
Pobytu (ul. Tuwima 33) Punktu Pracy Socjalnej (ul. Tuwima 35) i operatorem wybranym
do prowadzenia mieszkan chronionych dla oséb z pieczy zastepczej.

Termin realizacji ustugi: od momentu podpisania umowy przez okres 12 miesiecy,
zgodnie z harmonogramem realizacji zamdwienia, ktéry moze ulega¢ zmianom na skutek
zewnetrznych okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

Planowane terminy oddania inwestycji:

e ul. Narutowicza 4 06.2020 r.
e ul. Narutowicza 12 07.2020 .
e ul. Tuwima 33 08.2020 .
e ul. Tuwima 35 08.2020 .
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IIl. OPIS ZADAN

Zadanie 1

Projekt 2 Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi

ul. Narutowicza 4 : jedno mieszkanie chronione dla 3 0sdb z pieczy zastepczej

ul. Narutowicza 12: dwa mieszkania chronione dla 5 i 6 0séb z pieczy zastepczej

Celem Zadania jest adaptacja lokatorow mieszkan chronionych do nowego otoczenia,
przestrzeni mieszkalnej oraz samodzielnego funkcjonowania, a takze asymilacja ich ze

spotecznoscig lokalng, budowanie wiezi sgsiedzkich wsrod mieszkaricéw kwartatu 2 ROCL.

Zadanie 1.1

W ramach przygotowania i realizacji dziatan animacyjnych Zamawiajgcy oczekuje
od Wykonawcy przygotowania, poinformowania o dziataniach, organizacji i przeprowadzenia
4 jednodniowych wydarzen, w tym:

e jednego wydarzenia o wiekszym charakterze (powyzej 50 oséb),

e trzech wydarzen o charakterze podwérkowym (25 - 49 oséb / kazde wydarzenie).
Uczestnikami wydarzen bedg mieszkaricy nieruchomosci przy ul. Narutowicza 4 i 12 (w tym
mieszkancy mieszkan chronionych), mieszkancy catego kwartatu 2 ROCt, a takze pozostali
chetni mieszkancy Miasta. Wydarzenia te majg mie¢ charakter otwarty, co oznacza, ze majg
by¢ dostepne dla wszystkich potencjalnych uczestnikdw, bez wzgledu na wiek, ptec,
sprawnos¢ ruchowsg / intelektualng itp. Wszystkie zaplanowane dziatania majg na celu
budowanie wiezi sgsiedzkich mieszkaricéw kwartatu 2 ROCL.

Wszystkie dziatania majg stanowi¢ spdjng catos¢ i odpowiadaé kontekstowi
Zamowienia, a takze muszg by¢ dopasowane do grupy odbiorcéw, do ktérych sg kierowane.
Zaplanowane wydarzenia przybiorg forme, adekwatng do skonsultowanych przez

Wykonawce potrzeb mieszkanncdw, z ponizszego spisu:

o festyn,
o piknik integracyjny,
. sSwieto podwédrkowe,
11
Fundusze AT, Unia Europejska [IREED
Europejskie hjdzkle Europejski Fundusz ENS
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego *ox




,Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — Projekt 2 WND-RPLD.06.03.01-10-0003/17”
,Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — Projekt 3 WND-RPLD.06.03.01-10-0001/16”

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tdodzkiego na lata 2014-2020.
o gra miejska toczaca sie w przestrzeni kwartatu 2 ROCt,
. mapowanie okolicy - geocaching (rozmieszczenie na terenie catego kwartatu 2 ROCL
punktéw, w ktorych mozna odnalez¢ ciekawostki na temat historii okolicy i todzi

z opcjg dodatkowych bonuséw, np. po odnalezieniu okreslonej liczby punktéw.

Dopuszcza sie realizacje wydarzenia innego niz powyzsze jesli zostanie odpowiednio
uzasadnione potrzebami spotecznosci lokalnej zdiagnozowanymi przez Wykonawce. Musi
by¢ ono zawarte w szczegétowym Programie realizacji i zaakceptowane przez
Zamawiajgcego zgodnie z pkt. IV pp. a) OPZ.

Kazde z wydarzen powinno odbywac sie w sobote lub niedziele (lub w inne dni
w uzasadnionych przypadkach za zgodg Zamawiajgcego) i trwa¢ co najmniej 4 godziny.
Wykonawca powinien wskaza¢ w Programie, dziatania ktére podejmie (w tym

te o charakterze informacyjnym) w celu zapewnienia frekwencji podczas wydarzen.

Minimalny poziom realizacji miernikow dla Zadania 1.1:

Liczba wydarzen zrealizowanych w ramach Zadania: 4,
Liczba osdb biorgcych udziat w wydarzeniach: 200,

Liczba przeprowadzonych godzin animacji: 16.

Zadanie 1.2

Przygotowanie programu i realizacja dziatan szkoleniowo-treningowych (zwanych dalej:
edukacyjnymi), dedykowanych 14 osobom zamieszkujgcym mieszkania chronione przy
ul. Narutowicza 4 i 12, majacych na celu adaptacje do nowego otoczenia, przestrzeni
mieszkalnej oraz przygotowania do samodzielnego funkcjonowania w zakresie:

e doskonalenia umiejetnosci spotecznych, komunikacji interpersonalnej, komunikacji
bez przemocy, radzenia sobie ze stresem, zarzgdzania budzetem, zarzadzania czasem,
spotkan z doradcg zawodowym: doskonalenie umiejetnosci przygotowywania sie
do rozmowy kwalifikacyjnej, pisanie CV i listu intencyjnego, okreslajgcych dziatania

zwiekszajgce ich szanse na rynku pracy,
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e wypracowanie zachowan grupowej i indywidualnej odpowiedzialnosci za wspdlny

pobyt w mieszkaniu i dbatos$¢ o najblizsze otoczenie.

Wszystkie dziatania podejmowane w ramach Zadania zostang skonsultowane z Operatorem
mieszkania chronionego, ponadto majg posiadac przystepng i dostosowang do odbiorcéw
oraz bezposrednio ich angazujgcg forme treningu okreslonych kompetencji. tgczny wymiar
dziatan szkoleniowych dla mieszkancéw mieszkan chronionych przy ul. Narutowicza 4 i 12
to 100 godzin szkoleniowych.

Dziatania edukacyjne bede realizowane poza mieszkaniami chronionymi w miejscu
zapewnionym przez Wykonawce. Koszty dojazdu szczegdétowo opisuje pkt. V b) i g) OPZ.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszystkich potrzebnych materiatéw
takich jak: flipchart, kartki do flipcharata, mazaki, rzutnik, laptop, podtgczenie do pradu
i Internetu, itp. Za prawidlowy przebieg dziatan edukacyjnych odpowiada w catosci
Wykonawca, poczawszy od poinformowania o dziataniach, zebrania uczestnikéw, az po

realizacje dziatan oraz ich ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikdw dla Zadania 1.2:

Liczba o0séb biorgcych udziat w dziataniach edukacyjnych: 14,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 100.

Zadanie 1.3
Przygotowanie programu i realizacja dziatan szkoleniowo-treningowych (zwanych dalej:
warsztatowymi), dedykowanych osobom zamieszkujgcym mieszkania chronione przy
ul. Narutowicza 4 i 12, majgcych na celu odkrycie korzysci wynikajgcych z twdrczego
dziatania, integracje wewnatrz grupy, radzenie sobie z emocjami, rozwijanie kreatywnosci,
poszerzanie Swiadomos$ci zasobow wiasnych i obszaréow wymagajacych dziatan
terapeutycznych. Program szkoleniowo-treningowy powinien odpowiada¢ na wyniki
szczegdtowej diagnozy potrzeb mieszkancéw mieszkan chronionych w ww. zakresie.
Dziatania warsztatowe zostang skierowane do co najmniej 20 dorostych, z czego
co najmniej 50% uczestnikow szkolenia powinny stanowi¢ osoby opuszczajgce piecze
zastepczg z mieszkan chronionych przy ul. Narutowicza 4 i 12. Zamawiajgcy rekomenduje

aby pozostatymi uczestnikami dziatan warsztatowych byty osoby miode (20-25 r.z.),
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w szczegblnosci przedstawiciele organizacji pozarzadowych. Wszystkie zaplanowane
dziatania muszg by¢ prowadzone przez specjalistow zatrudnionych przez Wykonawce, maja
stanowi¢ spdjng cato$é¢, odpowiadaé celom Zadania oraz posiada¢ adekwatng,
skonsultowang przez Wykonawce z Operatorem mieszkania chronionego i mieszkancami

mieszkan chronionych forme, z ponizszego spisu:

e warsztaty kulinarne,

e warsztaty z edukacji zdrowotnej - zdrowy styl zycia,

e celebrowanie $wiat,

e warsztaty arteterapii (plastykoterapia/rekodzieto, muzykoterapia, choreoterapia,
biblioterapia, drama, itp),

e inne formy aktywnosci niz ww., realizujgce cele Zamodwienia i uzasadnione

potrzebami spotecznosci lokalnej, zdiagnozowanymi przez Wykonawce.

Wszystkie dziatania podejmowane w ramach Zadania majg posiada¢ przystepna
i dostosowang do odbiorcéw oraz bezposrednio ich angazujgcg forme treningu okreslonych
kompetencji. Realizacja dziatan szkoleniowych dla mieszkaricow mieszkan chronionych przy
ul. Narutowicza 4 i 12 zlokalizowana bedzie poza mieszkaniami chronionymi w miejscu
zapewnionym przez Wykonawce, w tacznym wymiarze 100 godzin szkoleniowych. Koszty
dojazdu do lokalizacji szczegétowo opisuje pkt. V b) i g) OPZ.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszystkich potrzebnych materiatéw
do przeprowadzenia ww. dziatan, takich jak: flipchart, kartki do flipcharata, mazaki, rzutnik,
laptop, podtgczenie do pradu i Internetu, itp. Za prawidtowy przebieg dziatan warsztatowych
odpowiada w catosci Wykonawca, poczagwszy od poinformowania o dziataniach, zebrania

uczestnikéw, az po realizacje dziatan oraz ich ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikdéw dla Zadania 1.3:

Liczba osdb biorgcych udziat w dziataniach warsztatowych : 20,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 100.
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Zadanie 2

Projekt 3 Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi

ul. Tuwima 33 : mieszkanie chronione dla 4 0séb z pieczy zastepczej
ul. Tuwima 33 : Dom Dziennego Pobytu

ul. Tuwima 35 : Punkt Pracy Socjalnej

Celem zadania jest adaptacja lokatorow mieszkan chronionych, podopiecznych Domu
Dziennego Pobytu oraz oséb korzystajacy z ustug Punktu Pracy Socjalnej do nowego
otoczenia, przestrzeni mieszkalnej oraz samodzielnego funkcjonowania, a takze asymilacja
ich ze spotecznoscig lokalng, budowanie wiezi sgsiedzkich ws$rdéd mieszkancéw kwartatu

3 ROCt.

Zadanie 2.1

W ramach przygotowania i realizacji dziatan animacyjnych  Zamawiajgcy oczekuje
od Wykonawecy przygotowania, poinformowania o dziataniach, organizacji i przeprowadzenia
3 jednodniowych wydarzen, w tym:

e jednego wydarzenia o wiekszym charakterze (powyzej 50 0séb),

e dwdch wydarzen o charakterze podwdrkowym (25-49 osdb / kazde wydarzenie).
Uczestnikami wydarzen beda mieszkancy nieruchomosci przy ul. Tuwima 33 i 35 (w tym
mieszkancy mieszkania chronionego, podopieczni Domu Dziennego Pobytu, osoby
korzystajace z ustug Punktu Pracy Socjalnej), mieszkancy catego kwartatu 3 ROCL, a takze
pozostali chetni mieszkaricy Miasta. Wydarzenia te majg mie¢ charakter otwarty, co oznacza,
ze majg byc¢ dostepne dla wszystkich potencjalnych uczestnikdéw, bez wzgledu na wiek, pteé,
sprawnos¢ ruchowg / intelektualng itp.

Wydarzenia majg na celu budowanie wiezi sgsiedzkich mieszkancow z uzytkownikami
nowych instytucji $wiadczacych ustugi spoteczne, ulokowanych na obszarze 3 ROCL
(tj. mieszkania chronionego, Domu Dziennego Pobytu oraz Punktu Pracy Socjalnej).

Wszystkie zaplanowane dziatania majg stanowic spdéjng catos¢ i odpowiadaé celom
Zamowienia, a takze muszg by¢ dopasowane do grupy odbiorcéw, do ktdrych sg kierowane.

Przy czym wazne jest dostosowanie prowadzonych dziatah do potrzeb danego srodowiska.
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Oznacza to, ze podejmowane dziatania muszg odwotywaé sie do danego kontekstu
spotecznego, uwzgledniaé¢ uwarunkowania i zasoby w nim tkwigce oraz powinny prowadzic¢
do modyfikacji i wzmocnienia zasobdw lokalnej spotecznosci.
Kazde z wydarzen ma odbywac¢ sie w sobote lub niedziele (lub w inne dni

w uzasadnionych przypadkach za zgody Zamawiajgcego) i trwa¢ co najmniej 4 godziny.
Wykonawca powinien wskaza¢ w Programie, dziatania ktdére podejmie (w tym te
o charakterze informacyjnym) w celu zapewnienia frekwencji podczas wydarzen.

Zaplanowane wydarzenia przybiorg forme, adekwatng do skonsultowanych przez
Wykonawce potrzeb mieszkafcow, z ponizszego spisu:
. festyn,

. piknik integracyjny,

o jarmark,

. Swieto podwoérkowe,

. tematyczny kiermasz sgsiedzki,

. gra miejska majgca na celu popularyzacje dziedzictwa kulturowego miasta todzi oraz

wiedzy na temat historii i architektury miasta,
Dopuszcza sie realizacje wydarzenia innego niz powyzsze jesli zostanie odpowiednio
uzasadnione potrzebami spotecznosci lokalnej zdiagnozowanymi przez Wykonawce. Musi
by¢ ono zawarte w szczegétowym Programie realizacji i zaakceptowane przez

Zamawiajgcego zgodnie z pkt. IV pp. a) OPZ.

Zalecenia do realizacji :

Jedno z wydarzen powinno przybra¢ forme wzmacniajgcg wiezi sgsiedzkie i rodzinne
mieszkancéw, z wykorzystaniem warsztatow psychologiczno-pedagogicznych z umiejetnosci
radzenia sobie ze stresem, konsultacji ze specjalistami z roznych dziedzin (tj. lekarz, dietetyk,
psycholog, pedagog, terapeuta uzaleznien, prawnik).

Minimalny poziom realizacji miernikow dla Zadania 2.1:

Liczba wydarzen zrealizowanych w ramach Zadania: 3,
Liczba oséb biorgcych udziat w wydarzeniach: 150,

Liczba przeprowadzonych godzin animacji: 12.
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Zadanie 2.2

W ramach przygotowania i realizacji dziatan animacyjnych Zamawiajgcy oczekuje

od Wykonawcy przygotowania, poinformowania o dziataniach, rekrutacji, organizacji

i przeprowadzenia cyklicznej imprezy (co najmniej raz w miesigcu, co daje tacznie co

najmniej 12 spotkan przez caty okres trwania projektu) w przestrzeni EC1 pt.: ,Dzien Otwarty

w EC1”.

Kazde wydarzenie bedzie dostepne dla maksimum 30 oséb, w tym co najmniej 20%

uczestnikéw stanowi¢ bedg mieszkaricy nieruchomosci przy ul. Tuwima 33 i 35 (w tym

mieszkaficy mieszkania chronionego, podopieczni Domu Dziennego Pobytu, osoby
korzystajgce z ustug Punktu Pracy Socjalnej), pozostatg czes¢ stanowi¢ bedg mieszkancy
catego kwartatu 3 ROCt, a takze pozostali chetni mieszkancy z terendw rewitalizowanych

ROCL. Wydarzenia te majg by¢ dostepne dla wszystkich potencjalnych uczestnikéw,

bez wzgledu na wiek, pteé, sprawnos¢ ruchowgq / intelektualng itp., z zatozeniem podczas

rekrutacji, ze kazdy moze uczestniczy¢ maksymalnie w 3 ,Dniach otwartych” (obowigzuje
kolejnos¢ zgtoszen). Kazde z wydarzen ma trwac¢ co najmniej 2 godziny. Zaplanowane
wydarzenia majg przybraé¢ forme z poniiszego spisu lub zostaé poszerzone o koncepcje

Wykonawcy, zawarte w szczegétowym Programie realizacji i wczesniejszym zaakceptowaniu

ich przez Zamawiajgcego zgodnie z pkt. IV pp. a) OPZ.

e 3x,Dzien otwarty” w Planetarium (Wykonawca zapewni bilet grupowy na proponowane
w repertuarze pokazy popularno-naukowe),

e 3 x,Dzien otwarty” w Centrum Nauki i Techniki (Wykonawca zapewni bilet grupowy wraz
z opiekg animatora / eksperta EC1, ktéry towarzyszy grupie podczas spaceru, objasnia
dziatanie eksponatéw i opowiada o zjawiskach naukowych),

e 3 x ,Dzien otwarty” - EC1 od kuchni (Wykonawca zapewni bilet grupowy, uzgadniajac
wczesniej z EC1 trase zwiedzania — tak aby obejrzeé, jesli to mozliwe, miejsca zwykle
niedostepne dla odwiedzajacych),

e 3 x,Dzien otwarty” — dziatania edukacyjne bezposrednio zwigzane z wystawionymi w EC1
eksponatami, lub dla ktérych eksponaty sg jedynie ttem, przygotowane dla dwdch grup
po 15 osdéb, pracujacych réownolegle (Wykonawca zapewni bilet grupowy, oraz poniesie

optate z tytutu dziatan warsztatowych / wynajmu sali itp.)
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Wydarzenia majg na celu zwiekszenie dostepu do wysokiej jakosci ustug edukacyjnych
i kulturalnych oraz ciekawych form spedzania wolnego czasu.
Wykonawca powinien wskazaé¢ w Scenariuszu dziatania o charakterze informacyjnym, ktére

podejmie w celu zapewnienia frekwencji podczas wydarzen.

Minimalny poziom realizacji miernikow dla Zadania 2.2:

Liczba wydarzen zrealizowanych w ramach Zadania: 12,
Liczba o0séb biorgcych udziat w wydarzeniach: 120,

Liczba przeprowadzonych godzin animacji: 24.

Zadanie 2.3

Przygotowanie i realizacja dziatarn animacyjnych w postaci przygotowania, poinformowania
o dziataniach, organizacji i przeprowadzenia co najmniej 3 jednodniowych wydarzen
trwajgcych co najmniej 5 godzin, zlokalizowanych na podwdrkach nieruchomosci przy
ul. Tuwima 33, innych podwdrkach z terenu ROCt (rekomendowane podwoérka na
ul. Targowej 12, ul. Tuwima 25, 52, 16, lub inne zaproponowane przez Wykonawce
i zatwierdzone przez Zamawiajgcego). Zaplanowane wydarzenia przybiorg forme, adekwatng
do skonsultowanych przez Wykonawce potrzeb mieszkancéw, z ponizszego spisu:

e stworzenie ogrédka warzywnego,

e stworzenie ogréodka kwietnego,

e stworzenie ogrdédka z ziotami,

e stworzenie pionowego (wertykalnego) ogrédka z mchu i/lub innych roslin, ktére sg

do tego rodzaju ogrodkéw stosowane.

Podejmowane dziatania majg na celu wzmocnienie wiezi sasiedzkich, oraz maja
promowac¢ dbato$¢ o najblizsze otoczenie i odpowiedzialno$¢ za wspdlng przestrzen
(wspdlne projektowanie, zaktadanie ogrédka). Efekty pracy mieszkancow, w postaci
stworzonych ogrédkdw, pozostang w ww. lokalizacjach.

Uczestnikami wydarzen bedg w szczegdlnosci mieszkaricy nieruchomosci przy ul. Tuwima

33 (w tym mieszkancy mieszkan chronionych i seniorzy z Domu Dziennego Pobytu)
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oraz mieszkancy pobliskich kamienic (w tym np. mieszkarncy nieruchomosci przy ul. Targowej
12, ul. Tuwima 25, 52, 16 lub innej zaproponowanej przez Wykonawce i zatwierdzonej
przez Zamawiajgcego). Wydarzenia te majg mieé charakter otwarty, co oznacza, ze majg by¢
dostepne dla wszystkich potencjalnych uczestnikdéw zamieszkujgcych ww. nieruchomosci,
bez wzgledu na wiek, pteé, sprawnos¢ ruchowg / intelektualng itp. Wszystkie zaplanowane

dziatania majg stanowic¢ spdjng catosé i odpowiada¢ celom Zamdwienia, przy czym wazne

jest dostosowanie prowadzonych dziatan do potrzeb i mozliwosci danego srodowiska.

Minimalny poziom realizacji miernikow dla Zadania 2.3:

Liczba wydarzen zrealizowanych w ramach Zadania: 3,
Liczba 0séb biorgcych udziat w wydarzeniach: 60,

Liczba przeprowadzonych godzin animacji: 15.

Zadanie 2.4

Przygotowanie programu i realizacja dziatan szkoleniowo-treningowych (zwanych dalej:
edukacyjnymi), dedykowanych 4 osobom zamieszkujgcym mieszkanie chronione przy ul.
Tuwima 33, majacych na celu adaptacje do nowego otoczenia, przestrzeni mieszkalnej oraz
przygotowania do samodzielnego funkcjonowania w zakresie:

e doskonalenia umiejetnosci spotecznych, komunikacji interpersonalnej, komunikacji
bez przemocy, radzenia sobie ze stresem, zarzgdzania budzetem, zarzgdzania czasem,
spotkan z doradcg zawodowym: doskonalenie umiejetnosci przygotowywania sie
do rozmowy kwalifikacyjnej, pisanie CV i listu intencyjnego, okreslajgcych dziatania
zwiekszajgce ich szanse na rynku pracy,

e wypracowanie zachowan grupowej i indywidualnej odpowiedzialnosci za wspdiny

pobyt w mieszkaniu i dbatos¢ o najblizsze otoczenie.

Wszystkie dziatania podejmowane w ramach Zadania zostang skonsultowane z Operatorem
mieszkania chronionego, ponadto majg posiadac przystepng i dostosowang do odbiorcow
oraz bezposrednio ich angazujgcg forme treningu okreslonych kompetencji. Realizacja
dziatan szkoleniowych dla mieszkancow mieszkania chronionego przy ul. Tuwima 33
zlokalizowana bedzie poza mieszkaniami chronionymi w miejscu zapewnionym przez
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Wykonawce, w tgcznym wymiarze 150 godzin szkoleniowych. Koszty dojazdu szczegétowo
opisuje pkt. V pp. b) i g) OPZ.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszystkich potrzebnych materiatéw
takich jak: flipchart, kartki do flipcharata, mazaki, rzutnik, laptop, podtgczenie do pradu
i Internetu, itp. Za prawidlowy przebieg dziatan edukacyjnych odpowiada w catosci

Wykonawca, poczawszy od poinformowania o dziataniach, zebrania uczestnikéw, az po

realizacje dziatan oraz ich ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikdw dla Zadania 2.4:

Liczba o0séb biorgcych udziat w dziataniach edukacyjnych: 4,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 150.

Zadanie 2.5
Przygotowanie programu i realizacja dziatan szkoleniowo-treningowych (zwanych dalej:
warsztatowymi), dedykowanych osobom zamieszkujgcym mieszkania chronione przy
ul. Tuwima 33, majacych na celu doswiadczenie przez nich nowych emocji i odkrycie
kolejnych przestrzeni do dziatania, integracje wewnatrz grupy, rozwijajgcych twérczosc,
poszerzajacych $wiadomosé witasnych zasobdw i obszaréw wymagajacych dziatan
terapeutycznych.

Wszystkie zaplanowane dziatania muszg by¢ prowadzone przez specjalistéw
zatrudnionych przez Wykonawce, stanowi¢ spdjng catos¢, odpowiadaé¢ celom Zadania

Z ponizszego spisu:

e warsztaty kulinarne,

e celebrowanie swiat,

e warsztaty z edukacji zdrowotnej - zdrowy styl zycia,

e warsztaty arteterapii (plastykoterapia/rekodzieto, muzykoterapia, choreoterapia,
biblioterapia, drama, itp),

e warsztaty z prowadzenia bloga / zaktadanie strony WWW

e warsztaty filmowe (wspdlne przygotowanie i zrealizowanie klipu o zyciu w todzi,
ktéry potem moze pojawi¢ sie na stronie internetowej UML/mediach

spotecznosciowych),

20
Fundusze , 77 Unia Europejska **
E iski promuie//, " 7 g
uropejskie hdeklE Europejski Fundusz 2
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego *a



,Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — Projekt 2 WND-RPLD.06.03.01-10-0003/17”
,Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — Projekt 3 WND-RPLD.06.03.01-10-0001/16”

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tdodzkiego na lata 2014-2020.
e inne aktywnosci, niz ww., realizujgce cele Zamowienia i uzasadnione potrzebami

zdiagnozowanymi przez Wykonawce.

Wszystkie dziatania podejmowane w ramach Zadania zostang skonsultowane
z Operatorem mieszkania chronionego, ponadto majg posiadaé przystepng i dostosowang do
odbiorcoéw oraz bezposrednio ich angazujagcg forme treningu okreslonych kompetencji.
Realizacja dziatan szkoleniowych dla mieszkancéw mieszkania chronionego przy ul. Tuwima
33 zlokalizowana bedzie poza mieszkaniem chronionym w miejscu zapewnionym przez
Wykonawce, w tgcznym wymiarze 150 godzin szkoleniowych.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszystkich potrzebnych materiatéw
do przeprowadzenia ww. dziatan, takich jak: flipchart, kartki do flipcharata, mazaki, rzutnik,
laptop, podtgczenie do pradu i Internetu, itp. Za prawidtowy przebieg dziatan warsztatowych
odpowiada w catosci Wykonawca, poczagwszy od poinformowania o dziataniach, zebrania

uczestnikéw, az po realizacje dziatan oraz ich ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikdw dla Zadania 2.5:

Liczba o0s6b biorgcych udziat w dziataniach warsztatowych: 4,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 150.

Zadanie 2.6

Przygotowanie programu i realizacja dziatan szkoleniowo-treningowych (zwanych dalej:
kompetencyjnymi), dedykowanych gtéwnie osobom zamieszkujgcym mieszkania chronione
przy ul. Tuwima 33; majacych na celu odkrycie dla nich kolejnych przestrzeni
do dziatania, poszerzenie $wiadomosci zasobdw wtasnych, wypracowanie nowych
kompetencji i zdobycie nowych kwalifikacji, zwiekszajgcych ich szanse na rynku pracy.

Wszystkie zaplanowane dziatania muszg by¢ prowadzone przez specjalistow
zatrudnionych przez Wykonawce, majg stanowi¢ spdjng cato$é, odpowiadaé celom Zadania
oraz posiada¢ forme, adekwatng do skonsultowanych przez Wykonawce potrzeb

mieszkancdéw, z ponizszego spisu:

e kurs animatora czasu wolnego, sportu i rekreacji,
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e kurs animatora osoby starszej,
e kurs wychowawcy kolonijnego.

Kursy zostang skierowane do co najmniej 36 osdb dorostych defaworyzowanych /
wykluczonych zawodowo (3 grupy po 12 osdb), z czego co najmniej jeden uczestnik w kazdej
grupie powinien by¢ osobg opuszczajgcy piecze zastepczg z mieszkan chronionych przy
ul. Tuwima 33.

Kazdy kurs musi nadawaé odpowiednie kwalifikacje / kompetencje; by¢ prowadzony
zgodnie z wytycznymi MEN i pod nadzorem witasciwego Kuratorium Oswiaty (w przypadku
kursu wychowawcy kolonijnego), oraz odpowiednig liczbe godzin (co najmniej 30 godzin
w przypadku kursu wychowawecy i co najmniej 15 godzin w przypadku kursu animatora czasu
wolnego i oséb starszych).

Zakonczeniem kazdego kursu jest wystawienie odpowiednio:
certyfikatu/zaswiadczenia wraz z suplementem, potwierdzajgcego zdobyte na kursie
kompetencje/kwalifikacje.

Wykonawca powinien okresli¢, w jaki sposéb przeprowadzi rekrutacje uczestnikéw
Zadania, jakie podejmie dziatania zwigzane z zapewnieniem frekwencji, a takze wskaze, ktére
grupy spoteczne defaworyzowane, zagrozone wykluczeniem zawodowym powinny zostac
priorytetowo objete zadaniem. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia miejsca do
realizacji dziatan szkoleniowych, oraz wszystkich potrzebnych materiatéw takich jak:
materiaty dydaktyczne, flipchart, kartki do flipcharata, mazaki, rzutnik, laptop, podtaczenie
do pradu i Internetu, itp. Za prawidtowy przebieg dziatan odpowiada w catosci Wykonawca,
poczgwszy od poinformowania o dziataniach, zebrania uczestnikéw, az po realizacje dziatan

oraz ich ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikdéw dla Zadania 2.6:

Liczba osdb biorgcych udziat w dziataniach kompetencyjnych: 36,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 60.
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Zadanie 2.7

Przygotowanie i realizacja dziatan szkoleniowo-treningowych (zwanych dale;j:
edukacyjnymi) w postaci wspieranego dialogu miedzypokoleniowego tj.: realizacji Zadan,
majacych na celu zachecenie ludzi mtodych (w tym z mieszkan chronionych z ul. Tuwima 33
i pozostatych chetnych oséb opuszczajgcych piecze zastepczg z terenu todzi) do wsparcia
0s6b starszych (np. z Domu Dziennego Pobytu z ul. Tuwima 33 lub innych senioréow
mieszkajgcych na obszarze ROCL) w codziennych obowigzkach (np. robienie zakupdw,
wspdlnie spedzanie czasu, towarzyszenie, dyzur wolontariusza w DDP stanowigcego
pierwszg linie kontaktu dla oséb starszych, ktére potrzebujg pomocy, jednak nie wiedzg,
do kogo powinni sie zwrdci¢ z prosbg o pomoc). Zadanie zaktada wzajemnos¢ oddziatywan
i jednoczesnie ma na celu zachecenie senioréw (np. z Domu Dziennego Pobytu
z ul. Tuwima 33 i pozostatych chetnych senioréw z terenu todzi) do objecia wsparciem
mtodych ludzi (w tym z mieszkan chronionych z ul. Tuwima 33 i innych oséb opuszczajgcych
piecze zastepczy) podczas drogi usamodzielniania sie. W razie potrzeby uczestnicy dziatania
moga skorzystac z ustug psychologa dostepnego podczas cyklu spotkan w Zadaniu 3.1

Dziatania zaplanowane przez Wykonawce majg na celu budowanie dialogu
miedzypokoleniowego wsrdd przedstawicieli nowych funkcji spotecznych, wprowadzonych
na obszarze 3 ROCt. Zasadne jest wczesniejsze zintegrowanie wytonionej grupy senioréw
i mtodych ludzi poprzez wspdlne dziatania np. zaktadanie ogrdodka (Zadanie 2.3) lub inne wg.
pomystu Wykonawcy. Wazne jest dostosowanie prowadzonych dziatan do potrzeb danego
Srodowiska. Oznacza to, ze podejmowane dziatania muszg odwotywac¢ sie do danego
kontekstu spotecznego, uwzglednia¢ uwarunkowania i zasoby w nim tkwigce oraz powinny
prowadzi¢ do modyfikacji i wzmocnienia zasobdw lokalnej spotecznosci.

Dziatania edukacyjne zostang skierowane do co najmniej 10 senioréw i 10 mtodych ludzi,

z czego co najmniej 50 % uczestnikéw dziatania powinny stanowi¢ osoby z Domu Dziennego
Pobytu z ul. Tuwima 33 i osoby opuszczajgce piecze zastepczg z mieszkania chronionego przy
ul. Tuwima 33 w tgcznym wymiarze 100 godzin. Wszystkie zaplanowane dziatania majg
stanowi¢ spdjng catos¢ i odpowiada¢ celom Zamowienia, a takze muszg by¢ dopasowane

do grupy odbiorcéw, do ktdrych sg kierowane.
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Za prawidlowy przebieg dziatan edukacyjnych odpowiada w caftosci Wykonawca,
poczawszy od poinformowania o dziataniach, zebrania uczestnikdw, az po realizacje dziatan

oraz ich ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikdw dla Zadania 2.7:

Liczba oséb biorgcych udziat w dziataniach edukacyjnych : 20,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 100.

Zadanie 3

Projekt 3 Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi

ul. Tuwima 33 : Dom Dziennego Pobytu

Dziatania Domu Dziennego Pobytu (DDP) koncentruja sie na organizowaniu osobom
starszym czasu wolnego oraz na aktywizacji spotecznej. Prowadzone sg tu zajecia rozwijajace
pasje, poszerzajgce wiedze, artystyczne, terapeutyczne oraz rehabilitacyjne, w ktérych udziat

ma na celu utrzymanie sprawnosci psychofizycznej i dobrostanu uczestnikdw.

Zadanie 3.1
Przygotowanie programu i realizacja dziatan szkoleniowo-treningowych (zwanych dalej:
edukacyjnymi), dedykowanych seniorom, korzystajagcym z Domu Dziennego Pobytu przy ul.
Tuwima 33, majacych na celu odkrycie przez nich kolejnych przestrzeni
do dziatania, poszerzajgcych wiedze, $Swiadomosé wtasnych zasobdw, rozwijajacych
kreatywnosc i dziatanie twdrcze.

Dziatania edukacyjne zostang skierowane do co najmniej 40 senioréw, korzystajgcych
z Domu Dziennego Pobytu przy ul. Tuwima 33. Wszystkie zaplanowane dziatania muszg by¢
prowadzone przez specjalistéw zatrudnionych przez Wykonawce, stanowi¢ spdjng catosé,
odpowiadaé¢ celom Zadania oraz posiada¢ forme, adekwatng do skonsultowanych przez

Wykonawce potrzeb uczestnikdw, z ponizszego spisu:
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* cykliczne warsztaty rekodzieta (rezultaty prac podopiecznych DDP mogg by¢
podarowane ofiarom przemocy korzystajgcym z Punktu Pracy Socjalnej z ul. Tuwima
35, co pozwala na wzbudzenie pozytywnych odczu¢ z miejscem),

* nauka jezyka angielskiego dla senioréw,

* gimnastyka prozdrowotna dla senioréw,

* cykl spotkan ze specjalistami o charakterze konsultacyjno-doradczym (prawnikiem,
dietetykiem, psychologiem, lekarzem — np. geriatrg, onkologiem, rehabilitantem, itp.)

* cykl spotkan z ciekawymi ludZzmi w formie wyktaddéw (podrdznikami, artystami,
historykami np. zwigzanymi z todzig, pasjonatami w jakiejs dziedzinie, itp.),

* warsztat obstugi smartfona, socjal medidow

* wycieczki w ciekawe miejsca w regionie (np. Arboretum w Rogowie,
Arkadia/Nieboréw, Rezerwat przyrody Niebieskie Zrédta, Skansen Rzeki Pilicy, wyjazd

na Swieto Owocéw i Kwiatéw w Skierniewicach / Swieto Rézy w Kutnie, itp.).

Dziatania podejmowane w ramach zadania majg by¢ przystepng i dostosowanag
do odbiorcéw oraz bezposrednio angazujgcg uczestnikdéw formg treningu okreslonych
powyzej kompetencji. Dziatania edukacyjne bede realizowane w DDP przy ul. Tuwima 33 lub
w miejscu wybranym przez Wykonawce.

Realizacja dziatan edukacyjnych w tgcznym wymiarze 100 godzin, w terminie ustalonym
z kierownictwem DDP.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszystkich potrzebnych materiatéw
takich jak: materiaty papiernicze do zajeé artystycznych, rzutnik, laptop, podtaczenie
do pradu i Internetu do wyktaddw i innych zaje¢, pomoce do zaje¢ gimnastycznych (tj. maty,
koce, pitki, obrecze, itp.) , materiaty dydaktyczne do zajec z j. angielskiego, itp.

Wykonawca zorganizuje 4 wycieczki zamiejscowe skierowane do 40 oséb / kazda
wycieczka, ktére odbeda sie poza siedzibg DDP przy ul. Tuwima 33 (koszty dojazdu
szczegbtowo opisuje pkt. V pp. b) i g) OPZ) w promieniu maksymalnie 85km od todzi.
Wykonawca, w porozumieniu z kierownictwem DDP przy ul. Tuwima 33 lub innych DDP
z terenu ROCt odpowiedzialny jest za zapewnienie maksymalnej frekwencji na wycieczkach

(wczesniejsze zapisy, listy rezerwowe).
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Za prawidtowy przebieg warsztatow / spotkan / wycieczek odpowiada w catosci
Wykonawca, poczagwszy od poinformowania o dziataniach edukacyjnych, zebrania
uczestnikéw, az po realizacje dziatan oraz ich ewaluacje.

Wszystkie zaplanowane dziatania majg stanowié spdjng catos¢ i odpowiadaé celom
Zamowienia, a takze muszg by¢ dopasowane do grupy odbiorcéw, do ktdrych sg kierowane.
Przy czym wazne jest dostosowanie prowadzonych dziatan do potrzeb danego srodowiska.
Oznacza to, ze podejmowane dziatania muszg odwotywaé sie do danego kontekstu

spotecznego, uwzglednia¢ uwarunkowania i zasoby w nim tkwigce oraz powinny prowadzic¢

do modyfikacji i wzmocnienia zasobdw lokalnej spotecznosci.

Minimalny poziom realizacji miernikow dla Zadania 3.1:

Liczba osdb biorgcych udziat w dziataniach edukacyjnych: 40,
Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 100,
Liczba miejsc podczas kazdej wycieczki: 40,

Liczba zrealizowanych wycieczek: 4.

Zadanie 3.2

W ramach przygotowania i realizacji zadania Zamawiajagcy oczekuje od Wykonawcy
przygotowania, organizacji i przeprowadzenia konkursu wsréd mieszkancéw obszaru 3 ROCL
(np. seniorzy z DDP przy ul. Tuwima 33 i osoby korzystajgce z PPS przy ul. Tuwima 35,
mieszkancy mieszkan chronionych z ul. Tuwima 33, oraz inni mieszkancy z obszaru ROCL np.
mieszkancy nieruchomosci przy ul. Targowej 12, lub innej nieruchomosci zaproponowanej
przez Wykonawce i zatwierdzonej przez Zamawiajgcego), na pomyst 3 najlepszych inicjatyw
wspdlnotowych, sasiedzkich zlokalizowanych na obszarze 3 ROCt (Zamawiajgcy zacheca do

zapoznania sie i inspirowania zapisami zawartymi w Raport ,Modelowa WSspdlnota”

znajdujgcymi sie na http://centrumwiedzy.org/). Inicjatywy, ktore zostang najlepiej ocenione

wg wczesniej skonstruowanego regulaminu wskazujgcego zasady dziatania i wspodtpracy
z laureatami, otrzymajg od Wykonawcy pomoc eksperckg i doradztwo z zakresu
pozyskiwania funduszy, pisania wniosku, wdrazania i dziatan przy ich realizowaniu

np. z mikrograntow, inicjatywy lokalnej, dotacji z co najmniej dwdch zrédet zewnetrznych,
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w facznym wymiarze 35 godzin. Inicjatywy te powinny zostac zrealizowane dla wzmocnienia
efektdw rewitalizacji, w trakcie 12 miesiecy trwania projektu.
Za prawidtowy przebieg dziatania odpowiada w catosci Wykonawca, poczawszy

od poinformowania o dziafaniu, zebrania chetnych, az po realizacje oraz ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikow dla Zadania 3.2:

Liczba inicjatyw: 3,

Liczba zrealizowanych godzin doradztwa eksperckiego : 35.

Zadanie 3.2.1

Dodatkowo Wykonawca zorganizuje konkurs plastyczny dla dzieci i miodziezy
(np. z placéwek i instytucji edukacyjnych, itp.), rodzin, przedstawiajacy najlepszg inicjatywe
zwigzang z rewitalizacjg na obszarze 3 ROCL. Na podstawie wczesniej skonstruowanego
przez siebie regulaminu Wykonawca wytoni 3 laureatéw. Osoby, ktdre zwyciezg w konkursie,
otrzymajg mozliwos¢ jednorazowego darmowego skorzystania z oferty EC1. Wykonawca
zapewni bilety do EC1 dla zwyciezcow i ich najblizszej rodziny (rodzice/ opiekunowie,
rodzenstwo — maksymalnie 5 os. / laureata) na wybrane przez nich ekspozycje (Centrum
Nauki i Techniki) / pokazy (Planetarium).

Nastepnie Wykonawca zorganizuje wystawe wszystkich prac dzieciecych, ktére
naptyng na konkurs w przestrzeni miasta na obszarze 3 ROCt (np. w DDP / PPS, itp.) oraz
w Internecie (np. w mediach spotecznosciowych / stronie internetowej Wykonawcy / portalu
Librus / itp.).

Za prawidtowy przebieg dziatania odpowiada w catosci Wykonawca, poczawszy

od poinformowania o dziataniu, zebrania chetnych, az po realizacje oraz ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikow dla Zadania 3.2.1:

Liczba osdb biorgcych udziat w dziataniu: 40,
Liczba laureatéw: 3,

Liczba osdb odwiedzajgcych w ramach nagrody EC1: 15.
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Zadanie 4

Projekt 3 Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi

ul. Tuwima 35: Punktu Pracy Socjalnej

Dziatania Punktu Pracy Socjalnej (PPS) koncentrujg sie na niesieniu pomocy osobom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji, ktérej nie moga samodzielnie przezwyciezy¢ (np.
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie, itp.), a takze na podejmowaniu dziatan

zmierzajgcych do zyciowego usamodzielnienia sie i integracji ze Srodowiskiem.

Zadanie 4.1

Przygotowanie programu i realizacja dziatan szkoleniowo-treningowych (zwanych dalej:
edukacyjnymi), = dedykowanych  gtéwnie @ osobom  doswiadczajgcym  przemocy
w rodzinie, otoczeniu, w tym: korzystajgcym z Punktu Pracy Socjalnej przy ul. Tuwima 35,
majgcych na celu wsparcie psychologiczne poszerzajgce swiadomos$é wtasnych zasobdw,
obszaréw wymagajacych dziatan terapeutycznych i sposobdw radzenia sobie ze stresem
i przemocg w Srodowisku.

Dziatania edukacyjne zostang skierowane do co najmniej 30 oséb zagrozonych przemoca
(20 0so6b dorostych i 10 dzieci, w 3 grupach po 10 osdb). Wszystkie zaplanowane dziatania
muszg byé prowadzone przez specjalistéw zatrudnionych przez Wykonawce, majg stanowié
spojng cato$¢, odpowiada¢ celom Zadania oraz posiada¢ forme, adekwatng

do skonsultowanych przez Wykonawce potrzeb uczestnikow, z ponizszego spisu:

e zajecia majgce na celu poszerzenia wiedzy na temat radzenia sobie ze stresem (np.
cykl spotkan z lekarzem, dietetykiem, psychologiem itp.) ;

e warsztaty dotyczace komunikacji niewerbalnej pozwalajagce na identyfikacje
potencjalnych sprawcow przemocy oraz szkolenia majace na celu nabycie
umiejetnosci nieulegania presji innych oséb;

e warsztaty/ prelekcje dla cztonkéw spotecznosci lokalnej na temat psychologicznego
wymiaru sytuacji konfliktowych oraz sposobéw komunikowania sie w sytuacjach

konfliktowych bez stosowania przemocy;
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e cykl spotkan ze specjalistami w dziedzinie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, np.
zaproszenie pracownika ze Specjalistycznego O$rodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w celu przeprowadzenia prelekcji poswieconych analizie zjawiska
przemocy dla lokalnej spotecznosci;

e warsztat dla dzieci i mtodziezy dotyczacy przemocy w Internecie (np. stalkingu) oraz
tego jak sie przed nig bronic¢ oraz do kogo mozna zwrdci¢ sie o pomoc;

e warsztaty arteterapeutyczne dla dzieci, gdzie tematem przewodnim bedzie przemoc
w najblizszym otoczeniu - ogtoszenie konkursu na ,kartke wsparcia” niosgca
pozytywny przekaz dla oséb korzystajgcych z PPS lub uszycie przez dzieci miekkich

maskotek stuzgcych pbéziniej do obdarowywania ofiar przemocy, co pozwoli

na wzbudzenie pozytywnych odczu¢ z miejscem.

Dziatania podejmowane w ramach Zadania majg posiadaé przystepng i dostosowang
do odbiorcéw oraz bezposrednio ich angazujacg forme treningu okreslonych powyzej
kompetencji. Dziatania edukacyjne bede realizowane w miejscu zapewnionym przez
Wykonawce (np. w Punkcie Pracy Socjalnej przy ul. Tuwima 35 w sali szkoleniowej
lub w miejscu wybranym przez Wykonawce), w postaci co najmniej 60 godzin zegarowych
w terminie ustalonym z uczestnikami warsztatow.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji dziatan edukacyjnych zapewnienia
wszystkich potrzebnych materiatéw takich jak: materiaty papiernicze do zaje¢ artystycznych,
flipchart, kartki do flipcharata, mazaki, rzutnik, laptop, podtaczenie do pradu i Internetu, itp.
Za prawidtowy przebieg dziatan edukacyjnych odpowiada w catosci Wykonawca, poczgwszy
od poinformowania o dziataniach edukacyjnych, zebrania uczestnikow - w tym gtownie

doswiadczajgcych przemocy, az po realizacje dziatan oraz ich ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikdw dla Zadania 4.1:

Liczba osdb biorgcych udziat w dziataniach edukacyjnych: 30,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 60.
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Zadanie 4.2

Przygotowanie programu i realizacja dziatan szkoleniowo-treningowych (zwanych
dalej: kompetencyjnymi) przeznaczonych dla pracownikéw Punktu Pracy Socjalnej z ul.
Tuwima 35 oraz innych pracownikéw PPS, asystentéw rodziny, pracownikdw MOPS, z terenu
todzi, majacych na celu utworzenie programu wsparcia rozwojowego, ktéry bedzie stuzyc¢
wzmocnieniu dziatan srodowiskowych oraz lepszemu wykorzystaniu nowego potencjatu
lokalowego przy ul. Tuwima 35, w tym cykl szkolen kompetencyjnych podnoszacych
umiejetnosci zawodowe pracownikéw PPS np.:

e techniki i metody motywowania do dziatania, aktywizowania i usamodzielniania

klientéw pomocy spotecznej;

e pomoc w wyznaczaniu celéw i wspieranie w ich realizacji metodami coachingowymi;

e praca z niezmotywowanym klientem —, pomaganie bez oporu” wg. J. Enrichta;

e techniki i metody wspdtpracy z mieszkaricami w Srodowisku lokalnym;

e skuteczne zarzadzanie zespotem / rola i zadania kierownika/lidera;

e inne - odpowiadajgce na wyniki szczegétowej diagnozy potrzeb pracownikdéw

socjalnych w ww. zakresie, przeprowadzonej przez Wykonawce.

Program szkoleniowo-treningowy powinien odpowiada¢ na wyniki szczegétowej
diagnozy potrzeb pracownikdw socjalnych w ww. zakresie. Dziatania podejmowane
w ramach zadania majg posiadac przystepng i dostosowang do odbiorcéw oraz bezposrednio
ich angazujacg forme treningu okreslonych powyzej kompetencji. Udziat w szkoleniach
powinien byé zwienczony wydaniem certyfikatu potwierdzajgcym zdobyte kompetencje.

Warsztaty majg byc¢ skierowane dla 4 grup 10-osobowych o tgcznym wymiarze 50 godzin
szkoleniowych na grupe, z czego co najmniej 50 % uczestnikdw szkolenia powinny stanowic
pracownicy Punktu Pracy Socjalnej przy ul. Tuwima 35.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia miejsca na terenie obszaru 3 ROCL (np.
w Punkcie Pracy Socjalnej na ul. Tuwima 35) do realizacji dziatan szkoleniowo-treningowych
oraz wszystkich potrzebnych materiatéw takich jak: flipchart, kartki do flipcharata, mazaki,

rzutnik, laptop, podfgczenie do pradu i Internetu, itp.
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Za prawidtowy przebieg dziatan szkoleniowo-treningowych odpowiada w catosci
Wykonawca, poczawszy od poinformowania o dziataniach, zebrania uczestnikéw, az po

realizacje dziatan oraz ich ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikdw dla Zadania 4.2:

Liczba 0séb biorgcych udziat w szkoleniach kompetencyjnych : 40,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 200.

Zadanie 4.3

Przygotowanie programu i realizacja dziatan szkoleniowo-treningowych (zwanych dalej:
edukacyjnymi) przeznaczonych dla pracownikéw Punktu Pracy Socjalnej z ul. Tuwima 35 oraz
innych pracownikéw PPS, asystentéw rodziny, streetworkeréw z terenu todzi, w tym cykl
warsztatéw kompetencyjnych podnoszgcych umiejetnosci spoteczne pracownikéw PPS np.:

o komunikacja werbalna i niewerbalna w pracy pracownika socjalnego,

e asertywna komunikacja i praca z trudnym klientem,

e praca z osobg doswiadczajgcg przemocy,

e zarzadzanie konfliktem,

e bezpieczenstwo pracownika socjalnego w kontakcie z klientem stanowigcym

zagrozenie,

e negocjacje i mediacje,

e zarzadzanie stresem i kontrola emoc;ji,

e problem wypalenia zawodowego — metody przeciwdziatania,

e inne - odpowiadajgce na wyniki szczegdétowej diagnozy potrzeb pracownikdéw socjalnych

w ww. zakresie, przeprowadzonej przez Wykonawce.

Warsztaty majg byc¢ skierowane dla 4 grup 10-osobowych o tgcznym wymiarze 50 godzin
szkoleniowych na grupe, z czego co najmniej 50 % uczestnikdw szkolenia powinny stanowié
pracownicy Punktu Pracy Socjalnej przy ul. Tuwima 35. Udziat w szkoleniach powinien by¢
zwienczony wydaniem certyfikatu potwierdzajgcym zdobyte kompetencje.

Dziatania podejmowane w ramach zadania majg by¢ przystepng i dostosowang
do odbiorcdw oraz bezposrednio angazujgcg uczestnikow forma treningu okreslonych

powyzej kompetencji. uczestnikéw, az po realizacje dziatan oraz ich ewaluacje.
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Program szkoleniowo-treningowy powinien odpowiada¢ na wyniki szczegétowej

diagnozy potrzeb pracownikéw socjalnych w ww. zakresie.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia miejsca na terenie obszaru 3 ROCL
(np. sala szkoleniowa w Punkcie Pracy Socjalnej na ul. Tuwima 35) do realizacji dziatan
edukacyjnych oraz wszystkich potrzebnych materiatéw takich jak: flipchart, kartki
do flipcharata, mazaki, rzutnik, laptop, podfaczenie do pradu i Internetu, itp. Za prawidtowy
przebieg dziatan edukacyjnych odpowiada w catosci Wykonawca, poczawszy

od poinformowania o dziataniach, zebrania uczestnikow, az po realizacje dziatan oraz ich

ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikdow dla Zadania 4.3:

Liczba osdb biorgcych udziat w dziataniach edukacyjnych: 40,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 200.

IV. ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY
DOKUMENTACIA, PROGRAM, SCENARIUSZE DZIAtAN, SPRAWOZDANIA

1. Szczegotowy program realizacji / Scenariusze dziatan i wydarzen

a) Szczegoétowy Program realizacji powinien zostaé¢ poprzedzony diagnozg zasobdéw
Srodowiska lokalnego na terenie projektéw 2-3 ROCL. Powinien zawieraé
harmonogramy dziatan (terminy i miejsca realizacji poszczegdlnych dziatan),
ogdlne Scenariusze dziatan animacyjnych i szkoleniowo-treningowych,
uwzgledniajgc charakter planowanej wspotpracy pomiedzy interesariuszami

i sposoby informowania spotecznosci lokalnej o prowadzonych przedsiewzieciach.
Szczegbtowy Program realizacji powinien zostaé przekazany Zamawiajgcemu

drogg e-mailowg w terminie nie pdzniej niz 10 dni roboczych od podpisania
Umowy. Zamawiajgcy w terminie do 5 dni roboczych od dnia dostarczenia
programu realizacji Zaméwienia zgtosi swoje uwagi do przestanej tresci,
zobowigzujgc Wykonawce do naniesienia poprawek do materiatu. Wykonawca

w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania poprawek przesle skorygowany

program. W sytuacji nieuwzgledniania wszystkich uwag Zamawiajgcy w terminie
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do 3 dni roboczych zgtosi kolejne uwagi do programu, na poprawe ktérych

Wykonawca bedzie mie¢ nastepne 3 dni robocze. Trzecia wersja materiatéw

przedstawiona przez Wykonawce, z uwzglednieniem wszystkich uwag

Zamawiajgcego, musi by¢ wersjg poprawng i akceptowalng przez Zamawiajgcego.

W przeciwnym razie Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne.

b) Szczegétowy  Scenariusz kazdego  dziatania  (szkoleniowo-treningowego
i animacyjnego) powinien zostaé przekazany Zamawiajgcemu drogg e-mailowg
(na adres wskazany w Umowie) w terminie co najmniej 20 dni roboczych przed
terminem wybranego dziatania. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
whnoszenia uwag w terminie 3 dni roboczych do przestanych Scenariuszy, ktére
Wykonawca winien uwzgledni¢. Wykonawca w terminie do 3 dni roboczych od
dnia otrzymania poprawek przesle poprawiony Scenariusz. W sytuacji
nieuwzgledniania wszystkich uwag Zamawiajgcy w terminie do 3 dni roboczych
zgtosi kolejne uwagi do Scenariusza, na poprawe ktérych Wykonawca bedzie mie¢
nastepne 3 dni robocze. Trzecia wersja Scenariusza przedstawiona przez
Wykonawce, z uwzglednieniem wszystkich uwag Zamawiajgcego, musi by¢ wersjg
poprawng i akceptowalng przez Zamawiajgcego. W przeciwnym razie

Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne.

¢) Wykonawca wraz ze Scenariuszem pierwszego zaplanowanego dziatania przesle
drogg e-mailowa (na adres wskazany w Umowie) projekt graficzny materiatéw
informacyjnych (pkt. IV pp. 5), ktory Zamawiajgcy oceni, okresli zakres modyfikacji
oraz zaakceptuje zgodnie z procedurg opisang dla przyjecia Scenariuszy dla

poszczegdlnych Zadan.

2. Dokumentacja fotograficzna

W czasie trwania wszystkich dziatan szkoleniowo-treningowych i animacyjnych
Wykonawca wykona dokumentacje zdjeciowg (co najmniej 5 zdje¢ z kazdego

wydarzenia/dziatania) w formacie JPG do edycji w rozdzielczosci 300 DPI i przekaze
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ja Zamawiajgcemu w formie elektronicznej (nagrang na ptyte CD lub pendrive w jakosci
umozliwiajgcej podzniejszy druk i edycje) jako zatgcznik sprawozdania, o ktérym mowa
ponizej (pkt. IV pp. 4). Zgodnie z wymogami RODO, Wykonawca zobowigzany jest do
uzyskania pisemnej zgody uczestnikbw na utrwalanie, pdZniejszg modyfikacje i
upublicznienie ich wizerunkéw w postaci zdjec.

Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majatkowych
do fotografii, stanowigcych Utwér w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskimi i prawach pokrewnych (j.t. Dz. U. z 2018, poz. 1191 z pézn. zm.), powstatych
w ramach realizacji przedmiotu Zamodwienia, bez ograniczen terytorialnych i czasowych,
do korzystania i rozporzgdzania nimi na wszystkich znanych polach eksploatacji. Autorskie

prawa majatkowe, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, przechodza na Zamawiajacego

z chwilg przekazania Utworéw Zamawiajgcemu.
3. Listy obecnosci

Udziat we wszystkich dziataniach szkoleniowo-treningowych uczestnicy potwierdzajg
podpisem na liscie obecnosci. Wykonawca jest zobowigzany do przygotowywania list
obecnosci zawierajgcych date i nazwe wydarzenia, imie i nazwisko, podpis uczestnika,
i dopilnowania aby podpisat sie na nich kazdy uczestnik. Wykonawca jest zobowigzany
do przechowywania we wifasnym zakresie ww. list obecnosci, oraz zapewnienia
przechowywania danych uczestnikdw (imie i nazwisko, podpis uczestnika, pliki cyfrowe
/ fotografie) zgodnie z wymogami RODO. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wgladu
w listy obecnosci. Wszelkie podejmowane dziatania powinny by¢ prowadzone zgodnie
z Ustawgq z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781),
RODO oraz innymi aktami prawnymi regulujgcymi ochrone danych osobowych i ich

przetwarzanie.
4. Sprawozdanie

W terminie do 5 dni roboczych od zakonczenia ostatniego zaplanowanego

w programie dziatania Wykonawca przesSle drogg e-mailowg (na adres wskazany
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w Umowie) sprawozdanie z realizacji kazdego Zadania. Sprawozdanie zawiera¢ powinno opis
zrealizowanych dziatan, zgodny z zatwierdzonym programem, liczbe uczestnikéw
poszczegblnych dziatan, miejsce realizacji dziatan wraz z informacjg odnosnie skutecznosci
przeprowadzonych dziatarh i wnioskéw z realizacji, ewentualnych rekomendacji dla innych
dziatan o podobnym charakterze. Sprawozdanie powinno liczy¢ nie mniej niz 8.000 znakow
i nie wiecej niz 20.000 znakéw. Do sprawozdania zostanie dotgczona dokumentacja
fotograficzna jak powyzej (pkt. IV pp. 2).

Zamawiajacy w terminie do 5 dni roboczych od dnia dostarczenia sprawozdania zgtosi
swoje uwagi do przestanej tresci, zobowigzujagc Wykonawce do naniesienia poprawek
do materiatu. Wykonawca w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania poprawek
przesle poprawione sprawozdanie. W sytuacji nieuwzgledniania wszystkich uwag
Zamawiajgcy w terminie do 3 dni roboczych zgtosi kolejne uwagi do sprawozdania,
na poprawe ktérych Wykonawca bedzie mie¢ nastepne 3 dni robocze. Trzecia wersja
sprawozdania przedstawiona przez Wykonawce, z uwzglednieniem wszystkich uwag
Zamawiajgcego, musi by¢ wersjg poprawng i akceptowalng przez Zamawiajacego.
W przeciwnym razie Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kary umowne.

Akceptacja przez Zamawiajgcego sprawozdania z realizacji danego Zadania bedzie
podstawg do sporzadzenia protokotu odbioru ww. Zadania i wystawienia przez Wykonawce

faktury za nie.

5. Materiaty informacyjne - wspierajace dziatania cross-financigowe

Wykonawca odpowiada za prawidtowy przebieg dziatan szkoleniowo-treningowych
i animacyjnych poczawszy od informacji o dziataniach cross-finacingowych (np. kolportaz
ulotek do skrzynek pocztowych okolicznych mieszkancow, informacje zamieszczane na
portalach spofecznosciowych i tematycznych stronach internetowych), zebrania
uczestnikdéw, az po realizacje dziatan oraz ich ewaluacje. Wykonawca moze poszerzyé
dziatania informacyjne o wtasne innowacyjne pomysty zgodnie ze specyfikg organizowanych
dziatan/wydarzen oraz grup docelowych.

Materiaty powinny zawiera¢ logotypy Miasta +todzi, oraz informacje

i logotypy o wspotfinansowaniu Projektu ze srodkéw Unii Europejskiej. Logotypy oraz sposdb
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ich umieszczenia, a takze szablon graficzny dla standardowych dokumentow A4,
Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy drogg mailowg na wskazany adres w ciggu 5 dni
roboczych od dnia podpisania Umowy.
Sposdb informowania o poszczegdlnych dziataniach w ramach wszystkich Zadan
powinien by¢ spdjny graficznie, jezykowo oraz adekwatny do grup odbiorcéw. Wszystkie

materiaty muszg zostac zaakceptowane na etapie projektu graficznego przez Zamawiajgcego

(pkt. IV pp. 1c OPZ).

Dla kazdego Zadania Zamawiajgcy okresla minimalny zakres informacyjny w postaci:
plakatéw i ulotek, ktérych projekt graficzny musi zostaé zatwierdzony przez Zamawiajgcego
w postaci:
e Plakat informacyjny: 5 sztuk (papier kreda btysk 130 g, format A3, druk jednostronny
full color 4+0 CMYK),
e Ulotka informacyjna: 50 sztuk (papier kreda btysk 130g, format A5, druk dwustronny
full color 4+1 CMYK). Ulotka informacyjna pod wzgledem graficznym oraz

merytorycznym bedzie zbiezna z plakatami informacyjnymi.

V. DODATKOWE OBOWIAZKI WYKONAWCY
1. Serwis kawowy

W przypadku dziatan szkoleniowo-treningowych trwajgcych co najmniej 2 godziny
szkoleniowe dziennie (tj. w zadaniach nr 1.2, 1.3, 2.4, 2.5, 2.6, 3.1, 4.1, 4.2, 4.3) Wykonawca
zapewni uczestnikom serwis kawowy w formie bufetu, tj.:
e wrzatek w termosach do dozowania,
e kawa (posiadajgca certyfikat FairTrade Ilub inny rdédwnowaziny certyfikat
potwierdzajacy spetnianie przez ten produkt kryteriéw ,Sprawiedliwego Handlu”),
e 3rodzaje herbat (czarna, zielona, owocowa),

e dodatki do kawy i herbaty (cukier biaty i trzcinowy, cytryna, mleko/$mietanka),
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e gazowana i hiegazowana woda mineralna w szklanych naczyniach - minimum 0,5 litra
na osobe,

e 2 rodzaje sokéw owocowych (np. pomaranczowy, jabtkowy) - minimum 0,5 litra
na osobe,

e 2 rodzaje ciastek — minimum 100 gram na osobe,

e zastawa ceramiczna i szklana,

e obrusy, serwetki,

e stoty na potrzeby zorganizowania serwisu.

2. Serwis obiadowy

W przypadku dziatan szkoleniowo-treningowych trwajgcych co najmniej 5 godzin
szkoleniowych dziennie (tj. w zadaniach nr 2.6, 4.2, 4.3), Wykonawca zapewni kazdemu
uczestnikowi 1 ciepty positek (drugie danie) do wyboru : danie miesne lub danie
wegetariainskie (min. 200 g na osobe). Dodatki do drugiego dnia: ziemniaki
gotowane/pieczone lub ryz lub makaron lub kasza (co najmniej 300 g na osobe),
satatka/bukiet warzyw.

Wykonawca zobowigzany bedzie do:

a) dostarczania positkdw w miejsce realizacji zaje¢ (zgodnie z lokalizacjg sal szkoleniowych),
b) zapewnienia bezpieczenstwa sanitarnego positkdw zgodnie z przepisami prawa
regulujgcymi te kwestie, tj.:

e S$wiadczenia ustugi wytacznie przy uzyciu produktéw spetniajgcych normy jakosci
produktéw spozywczych,

e przygotowania ww. positkow, dowdz positkow, obstuga oraz uprzatniecie
pozostatosci zgodnie z wymaganiami sanitarnymi dotyczgcymi zywnosci, positki
przygotowywane zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 25 sierpnia
2016 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. z 2010 r. Nr 136, poz. 914,
z péin. zm.),

e zapewnienia, aby wszyscy pracownicy (lub inne osoby, ktérymi postuguje

sie  Wykonawca przy realizacji przedmiotu zamdwienia) majacy kontakt
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z przygotowaniem, wydawaniem i transportem positkdw posiadali aktualne
badania sanitarno-epidemiologiczne oraz kontrolowanie aktualnych badan
sanitarno-epidemiologicznych pracownikéw (lub innych osdéb, ktérymi postuguje
sie Wykonawca przy realizacji przedmiotu zamodwienia) majgcych kontakt
z przygotowaniem, wydawaniem i transportem positkdow,
e przestrzegania przepiséw sanitarno-epidemiologicznych, BHP i p.poz. oraz
wewnetrznych przepiséw obowigzujgcych na terenie Swiadczenia ustugi.
c) zapewnienia obstugi, tj. wydawanie dan podczas positkbw oraz czuwanie nad
zachowaniem czystosci i prawidtowym dziataniem sprzetdw,
d) dostarczenia positkow nie wczesniej niz 15 minut przed zaplanowang godzing
ich serwowania,
e) zapewnienia niezbednego do wykonania ustugi wyposazania (w szczegdlnosci:
urzadzenia grzewcze, termosy do dozowania wrzatku, obrusy tekstylne, naczynia szklane
i ceramiczne / porcelanowe, metalowe sztuéce oraz papierowe serwetki, w liczbie
uwzgledniajacej potrzeby przewidywanej liczby uczestnikow szkolenia — niedopuszczalne
jest stosowanie naczyn i sztu¢cdw jednorazowego uzytku),
f) serwowania positkobw bezwzglednie sSwiezych i cieptych, tj. w temperaturze
gwarantujgcej satysfakcje uczestnikdw, w ilosci gwarantujacej zaspokojenie potrzeb
uczestnikéw szkolen,
g) zapewnienia wysokiej jakosci w odniesieniu do uzytych sktadnikow,
h) uwzglednienia w menu potrzeb o0séb o szczegdlnych wymaganiach/potrzebach
zywieniowych, wynikajgcych z niepetnosprawnosci i/lub Swiatopogladu (np. wegetarianie,

diabetycy, alergicy pokarmowi).

3. Pozostate

a) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia bezpieczenstwa adekwatnie
do rodzaju, charakteru i skali dziatania, szczegélnie z uwzglednieniem zapiséw ustawy
z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz.U. 2019 poz. 2171)
oraz ustawy z dnia 22 sierpnie 1997 r. o ochronie osdb i mienia (Dz. U. z 2018 r. poz.

2142 z pdéin. zm.). Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy wybdr, odpowiednie
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przygotowanie terenu wydarzenia, takze uprzatniecie terenu po zakonczeniu
i usuniecie zgromadzonych podczas wydarzenia odpadéw komunalnych.
Przy dziataniach dla mieszkancow mieszkan chronionych i Domu Dziennego Pobytu
odbywajgcych sie poza terenem 2-3 ROCL, Wykonawca zobowigzany jest
do zapewnienia za kazdym razem uczestnikom transportu w zakresie koniecznym
do odpowiedniej realizacji przedmiotu zamdwienia, z punktu widzenia skutecznosci
lub efektywnosci osiggania zatozonych celéw i rezultatéw. Bez wprowadzania
dodatkowych rozgraniczen, co do charakteru transportu.
Udziat w wydarzeniach jest bezptatny i w przypadku dziatan animacyjnych nie
powinien wymaga¢ wczesniejszych zgloszen; w przeciwiendstwie do dziatan
szkoleniowo-treningowych, wymagajacych wczeséniejszych zgloszen gdzie udziat
w nich uczestnicy potwierdzajg podpisem na liscie obecnosci (pkt. IV pp. 3).
Co do zasady w czasie dziatan animacyjnych nie przewiduje sie prowadzenia
dziatalnosci handlowej i ustugowej. Jesli taka miataby mie¢ miejsce, to Wykonawca
jest zobowigzany kazdorazowo poinformowac¢ Zamawiajgcego drogg mailowa na
wskazany adres co najmniej 3 tygodnie przed planowanym wydarzeniem,
o podmiotach ktére beda braty w nim udziat, a Zamawiajacy musi za kazdym razem
wyrazi¢ na to zgode. Dodatkowo taka dziatalnos¢ handlowa i ustugowa musi mieé
zasadno$¢ merytoryczng, w tym np. powigzanie z tematyka wydarzenia i znaczace
jego wzbogacenie lub np. srodki uzyskane ze sprzedazy w loterii przekazywane na cel
charytatywny dla organizacji pozarzgdowej z todzi, badZ okazjonalna, osobista
sprzedaz prac przez lokalnych twdrcéw, kiermasz ksigzek itp. Informacja o takiej
dziatalnosci powinna znalez¢ sie w Scenariuszu dziatania oraz w materiaftach
informacyjnych dotyczacych dziatania.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgloszenia biezgcych uwag do wykonania
realizacji Zadan, podczas realizacji przedmiotu Zamodwienia, ktore Wykonawca jest
zobowigzany na biezgco uwzgledni¢. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udziatu
w wybranych dziataniach, realizowanych w ramach Zamodwienia, bez obowigzku
wczesniejszego informowania Wykonawcy.
Wszystkie dokumenty powstate w wyniku Zamowienia powinny zawieraé logotypy

Miasta todzi, oraz informacje i logotypy o wspétfinansowaniu Projektu ze srodkdw
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Unii Europejskiej. Logotypy oraz sposéb ich umieszczenia, a takze szablon graficzny dla
standardowych dokumentéw A4 dostarczy Zamawiajacy w ciggu 5 dni roboczych
od dnia podpisania Umowy.
Koszty przejazdédw, pobytu i inne koszty dodatkowe zwigzane z wykonaniem

niniejszego Zamodwienia pozostajg po stronie Wykonawcy i nie mogg by¢ podstawg

dla roszczen wobec Zamawiajgcego.

VI. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

By wzigé udziat w postepowaniu, Wykonawca wykaze, iz w Zespole skierowanym do

realizacji Zamdwienia, dysponuje osobami, ktére spetniajg nastepujgce warunki:

a)

c)

Co najmniej jedna osoba, ktéra w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert koordynowata wykonanie ustugi lub ustug dla jednostki samorzadu
terytorialnego o facznej wartosci minimum 150 000 PLN brutto w zakresie realizacji
projektow spotecznych i/lub animacji spotecznej i/lub partycypacji spotecznej.

Co najmniej dwie osoby, z ktérych kazda posiada co najmniej 3-letnie doswiadczenie
w animacji spoteczno — kulturalnej spotecznosci lokalnej, i przeprowadzity facznie co
najmniej 10 wydarzen animacji spoteczno — kulturalnej (dla minimum 25 oséb kazde
wydarzenie) skierowanych do spotecznosci lokalnej.

Co najmniej jedna osoba, ktéra w ostatnich 5 latach od ogtoszenia przetargu
przeprowadzita co najmniej 100 godzin zegarowych szkolen z zakresu zwiekszajgcego
kompetencje z zakresu szkolen miekkich tj.: komunikacji werbalnej i niewerbalnej,
komunikacji bez przemocy, asertywnosci, radzenia sobie ze stresem, zarzadzania
konfliktem, coachingu, ,, pomagania bez oporu” wg. J. Enrichta, zarzadzania zespotem,
pracy z trudnym klientem, negocjacji i mediacji, przeciwdziataniu wypaleniu
zawodowemu, motywowaniu do dziatania, wspétpracy z mieszkarnicami w srodowisku
lokalnym, itp.

Co najmniej jedna osoba, ktéra w ostatnich 5 latach od ogtoszenia przetargu
przeprowadzita co najmniej 100 godzin zegarowych szkolen z zakresu doradztwa
zawodowego tj.: aktywnego poszukiwania pracy, prawa pracy, pisania CV, skutecznej

rozmowy kwalifikacyjnej, zarzadzania budzetem,
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e) Co najmniej jedna osoba, ktéra w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert przeprowadzita co najmniej 100 godzin zegarowych szkolen i/lub
dziatann animacyjnych z zakresu budowania spoteczeristwa obywatelskiego i/lub
wzmacniania inicjatyw oddolnych mieszkarncow.

f) Co najmniej jedna osoba, ktéra w ostatnich 3 latach od ogtoszenia przetargu

przeprowadzita facznie co najmniej 50 godzin zegarowych szkolen i/lub dziatan

animacyjnych zwigzanych z dziataniami miedzypokoleniowymi, pracg z seniorami.

Warunki z podpunktéw a) i b) mogg by¢ spetnione tgcznie. Zespét Wykonawcy nie moze

liczy¢ mniej niz 6 oséb.

Osoba do kontaktu:
Anna Bakliriska
a.baklinska@uml.lodz.pl
tel. 42 6385754

Inspektor w Oddziale ds. Dziatan Spotecznych
Biuro ds. Rewitalizacji
Departament Rewitalizacji i Sportu Urzagd Miasta todzi
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