Zatgcznik nr 2

do Regulaminu

Nazwa, siedziba i pieczec firmowa Oferenta

OSWIADCZENIA | WYKAZY OFERENTA

1. Oswiadczam(y), ze dane zawarte w Krajowym Rejestrze Sgdowym

nr nie ulegty zmianie od dnia wydania odpisu do dnia

tj. uptywu terminu sktadania ofert.

2. Oswiadczam(y), ze zezwolenie nr na wykonywanie dziatalnoSci
brokerskiej nie zostato cofniete.

3. Oswiadczam(y), ze znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej, umozliwiajgcej
wykonanie umowy serwisu brokerskiego oraz, ze nie jestesmy w trakcie procesu
tgczenia, podziatu, likwidacji, restrukturyzacji ani upadtosci w rozumieniu przepisow
kodeksu spotek handlowych i innych przepiséw szczegdinych.

4. Oswiadczam(y), ze dysponujemy odpowiednim potencjatem kadrowym
umozliwiajgcym wykonanie umowy serwisu brokerskiego i zobowigzujemy sie
do wskazania na dzien podpisania umowy serwisu brokerskiego co najmniej 8 osob
do obstugi Zlecajgcego, w tym co najmniej 5 osoéb legitymujgcych sie zdanym
egzaminem przed Komisjg Egzaminacyjng dla Brokerdw Ubezpieczeniowych
i Reasekuracyjnych oraz co najmniej 3 specjalistbw w zakresie administrowania
szkodami.

5. Oswiadczam(y), ze w terminie 7 dni od daty podpisania umowy serwisu
brokerskiego, ubezpieczymy umowe serwisu brokerskiego zawartg ze Zlecajgcym
i dostarczymy w tym terminie kserokopie polisy poswiadczonej za zgodnosé
z oryginatem, potwierdzajgcej ubezpieczenie umowy serwisu brokerskiego na kwote
3.000.000 EURO (stownie: trzy miliony euro), o ktérej mowa w Rozdziale
V pkt 11 Regulaminu.

6. Oswiadczam(y), ze posiadamy bezszkodowy przebieg ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci brokerskiej w okresie
ostatnich co najmniej 5 lat.

7. Oswiadczam(y), ze jesteSmy zwigzani ofertg przez okres 90 dni od daty

uptywu terminu do sktadania ofert.
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8. Oswiadczam(y), ze prowadzimy dziatalnos¢ brokerskg na terytorium RP

w formie spoétki prawa handlowego nieprzerwanie od dnia , 1.

lat.

9. Oswiadczam(y), ze przeprowadzilismy lub bralismy udziat w charakterze
biegtego lub cztonka w (liczba) postepowaniach na wybdr
ubezpieczyciela/li w Podmiotach Samorzgdu Terytorialnego, ktérych przedmiotem byt

wybor ubezpieczyciela i zawarcie umowy ubezpieczenia ryzyk majgtkowych i OC.

Data zawarcia Charakter udziatu

N Przedmiot postepowania umowy bedacej W postepowaniu

azwa : g X
. na wybor wynikiem na wybor

Lp. | Podmiotu Samorzadu . . . : . ) :

: ubezpieczyciela/li postepowania ubezpieczyciela/li
Terytorialnego - .

na wybor (biegty, cztonek,

ubezpieczyciela/li przeprowadzajgcy)

10. Oswiadczam(y), ze SwiadczyliSmy badz $wiadczymy ustugi brokerskie
na rzecz (liczba) Podmiotéw Samorzgadu Terytorialnego (w tym dla
cO najmniej jednego miasta rozumianego jako jednostka posiadajgca prawa miejskie
lub status miasta, o liczbie mieszkancow powyzej 100.000 (stownie: sto tysiecy)),
w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, o wartosci roczne;j
skfadki ubezpieczeniowej dla kazdego Podmiotu nie mniejszej niz 150.000,00 z

(stownie ztotych: sto piecdziesiagt tysiecy 00/100).

: Wartos¢ rocznej DEVE Kontakt do osoby
Nazwa Liczba . Zzawarcia . .
. . L sktadki ktéra poswiadczy
Lp. | Podmiotu Samorzadu | mieszkancow . . . umowy . :
X : ubezpieczeniowej . podane informacje
Terytorialnego miasta serwisu :
(w zt) (nr tel., mail)

brokerskiego
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11. Oswiadczam(y), ze w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych uptyw terminu
sktadania ofert administrowalismy (liczba) szkodami w Podmiotach Samo-
rzadu Terytorialnego.

12. Oswiadczam(y), ze udostepnimy Zlecajgcemu nieodptfatnie do korzystania,
przez caty okres obowigzywania umowy serwisu brokerskiego, informatyczny system

zarzadzania ubezpieczeniami, spetniajgcy nastepujgce wymogi:

Spetnienie
Lp. Opis funkcjonalnosci WYMAGANYCH warunku Uwagi
[TAK; NIE]

system bedzie zabezpieczony przed nieautoryzo-
wanym dostepem oraz przed mozliwoscig prze-
chwycenia, odczytania bgdz zmiany przesytanych
lub pobieranych danych;

dostep do systemu bedzie mozliwy za pomocg po-
wszechnie stosowanych przegladarek interneto-
wych (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Chrome,
Edge) zainstalowanych na komputerach uzytkow-
nikéw dziatajgcych na systemach operacyjnych MS
Windows;

korzystanie z systemu zarzadzania ubezpiecze-
niami, w tym jego aktualizacja nie bedzie wymagata
3 | instalowania zadnego oprogramowania na kompu-
terach uzytkownika, oraz posiadania przez uzyt-
kownika uprawnien administrowania systemem;

system zapewni zgodno$¢ z RODO oraz z ustawag
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobo-
4 | wych (t.j. Dz. U. z 2019, poz. 1781) a takze z in-
nymi powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa o ochronie danych osobowych;

system bedzie gwarantowaé bezpieczehstwo
5 | informacji znajdujgcych sie w systemie;

system zapewni wszystkie mechanizmy wymagane
przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobo-
wych. System ma gwarantowal bezpieczenstwo
przechowywania oraz dostepu do gromadzonych
6 | danych osobowych zgodnie z RODO oraz z ustawg
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobo-
wych (t.j. Dz. U. z 2019, poz. 1781), a takze z in-
nymi powszechnie obwigzujgcymi przepisami pra-
wa 0 ochronie danych osobowych;

system nie bedzie wymusza¢ instalacji na kompu-
terach uzytkownikéw jakiejkolwiek aplikacji wspie-
7 | rajgcej dziatanie systemu z wyjatkiem aplikacji stu-
zacych do prezentacji wybranych formatéw plikow
(np.: pdf, docx, xml, xIsx);
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system umozliwi wymuszanie ziozonosci hasta
uzytkownika, czasu zycia hasta, sprawdzanie histo-
rii haset, blokowanie konta przez administratora
albo samoczynne w przypadku przekroczenia limitu
nieudanych logowan;

przywileje uzytkownikow systemu bedag okreslane
za pomocg przywilejéw systemowych;

10

system zapewni mechanizm automatycznego wy-
konywania kopii zapasowych danych i dokonywac
odtworzenia danych o ile zajdzie taka koniecznos¢;

11

dostepnosc¢ serwisu informatycznego, czyli mozli-
wos¢ pracy w systemie, musi by¢é zapewniona na
poziomie, co najmniej 99% w skali 1 roku kalenda-
rzowego;

12

dla zapewnienia nalezytej ochrony danych osobo-
wych, ktére bedg przetwarzane w serwisie informa-
tycznym, Broker zobowigzuje sie, uwzgledniajgc
stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz cha-
rakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz
ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycz-
nych o roznym prawdopodobienstwie wystgpienia i
wadze, wdrozy¢é odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne, aby zapewni¢ stopien bezpieczen-
stwa odpowiadajagcy temu ryzyku zgodnie z art. 32
RODO.

Opis funkcjonalnosci informatycznego systemu
zarzadzania ubezpieczeniami
podlegajacych punktacji

Dostep do dokumentacji szkodowej stosowny

1 do posiadanych uprawnien;

> Rejestrowanie terminow i kwot wyptacanych
odszkodowan przez Oferenta i Zlecajagcego;
Zgtaszanie i rejestracja szkéd na formularzu w

3 | systemie, wraz z listg wymaganych dokumentéw
w zaleznosci od rodzaju szkody;
Mozliwos¢ wysytania powiadomien tekstowych

4 | w ramach aplikacji, w celu wytgczenia komunikacji
mailowej z procesu likwidacji szkody;

5 Administrowanie dostepem do aplikacji przez
Zlecajgcego poprzez panel administratora;

6 Dokumentowanie podejmowanych czynnosci

i prowadzonej korespondenciji;
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Mozliwosc¢ tworzenia, co najmniej w formacie *xls,
raportow, statystyk szkodowych i
ubezpieczeniowych w szczegdlnosci zbiorczych

7 | oraz w podziale na jednostki, rodzaj szkody, rodzaj
zdarzenia i wykorzystanie limitdw, mozliwosé
eksportu danych generowanych z raportow;

Funkcje dostepne sg w jednym zintegrowanym
systemie;

9 | Mozliwosé dodawania zatgcznikéw, dokumentow;

Generowanie powiadomien mailowych o wszelkich
10 | zmianach w zatgcznikach, statusach, terminach
dziatania;

Ewidencja zdarzen szkodowych wraz z

1 okresleniem statusow (etapow likwidacji);

Powigzanie nieruchomosci z historig szkodowg

12 danej nieruchomosci;

Mozliwos¢ generowania kompletnej informacji o
nieruchomosci (w szczegdélnosci: data zgtoszenia
13 | do ubezpieczenia, wycofania z ubezpieczenia,
informacja o zmianach sum ubezpieczenia, kontakt
do uzytkownika, historia szkodowa).

13. Oswiadczam(y), ze udostepnimy Zlecajgcemu nieodptatnie do korzystania
przez okres 3 lat od daty zakonczenia obowigzywania umowy serwisu brokerskiego,
informatyczny system zarzgdzania ubezpieczeniami, lub w inny sposoéb zapewnimy

Zlecajgcemu dostepu do zawartych w nim danych.

14. Oswiadczam(y), ze jako podmiot przetwarzajgcy dane osobowe w imieniu
Zlecajgcego  (administratora) stosujemy  odpowiednie  $rodki  techniczne
i organizacyjne gwarantujgce ochrone przetwarzanych danych osobowych
odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, o ktérych mowa
w art. 32 RODO.

15.  Oswiadczam(y), ze:

a. zapoznalismy sie ze szczegdétowymi warunkami Konkursu zawartymi

w Regulaminie Konkursu i przyjmujemy je bez zastrzezen;

Strona5z 6




Zatgcznik nr 2

do Regulaminu

b. dysponujemy niezbedng wiedzg i doswiadczeniem a takze potencjatem
kadrowym, ekonomicznym i technicznym do wykonania umowy serwisu
brokerskiego;

c. posiadamy wszystkie informacje niezbedne do przygotowania oferty
I wykonania ustugi w okreslonym czasie;

d. zapoznaliSmy sie z wzorem umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktory stanowi zatgcznik nr 3 do Regulaminu;

e. zapoznalismy sie z treScig ankiety weryfikacji podmiotu przetwarzajgcego
pod katem jego zgodnosci z przepisami RODO, ktorej tre$¢ stanowi zatgcznik

nr 4 do Regulaminu.

data i podpis osoby uprawnionej do
ztoZenia oferty
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