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Przedmowa

Drogie todzianki, Drodzy todzianie

Oddajemy w Wasze rece dokument pn. Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta
todzi na lata 2024 — 2028. Okresla ona kierunki dziatan, na rzecz mieszkaricoéw Miasta przezywajacych
trudnosci zyciowe, stuzace przywrdceniu do prawidtowego funkcjonowania w spoteczenstwie.
Opracowanie i przyjecie Strategii wynika wprost z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej, art. 16b naktada go na gminy. Zgodnie z przyjetymi tam zatozeniami Strategia zawiera:
- diagnoze sytuacji spotecznej,
- okreslenie zdolnosci podmiotéw ekonomii spotecznej do realizacji ustug spotecznych miedzy
innymi w obszarach:
e wspierania rodziny,

systemu pieczy zastepczej,

e pomocy spotecznej,

e wspierania 0s6b niepetnosprawnych,

e mieszkalnictwa,

e reintegracji zawodowej i spotecznej;

- prognoze zmian w zakresie objetym strategig;
- okredlenie:

e celdw strategicznych projektowanych zmian,

e kierunkdw niezbednych dziatan,

e sposobu realizacji strategii oraz jej ram finansowych,

o wskaznikow realizacji dziatan.

£édz to miasto o bogatej historii i dynamicznie rozwijajgcym sie charakterze, ktére na
przestrzeni lat stato sie symbolem transformacji spotecznej i gospodarczej. Niemniej jednak, jak kazde
duze miasto, £6dz boryka sie z réznorodnymi wyzwaniami spotecznymi, ktére wymagajg skutecznych
i dtugofalowych dziatan. Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych dla Miasta todzi na lata
2024-2028 stanowi plan dziatania, majacy na celu poprawe jakosci zycia mieszkancdw miasta,
zniwelowanie istniejgcych nierdwnosci oraz budowanie solidarnych i zrwnowazonych relacji
spotecznych.

Dokument ten jest wynikiem wspétpracy wielu interesariuszy, w tym przedstawicieli
samorzadu i organizacji pozarzgdowych. Dzieki zaangazowaniu wszystkich uczestnikow procesu,
strategia ta ma szanse stac sie realnym narzedziem zmiany, ktére uczyni £8dz miastem jeszcze bardziej
przyjaznym i solidarnym dla kazdego mieszkanca. Analiza potrzeb spotecznych, w potaczeniu
z dogtebng diagnozg problemdw i potencjatéw miasta, pozwolita na wytyczenie priorytetow oraz
opracowanie konkretnych dziatani na najblizsze lata.

Strategia koncentruje sie na kilku kluczowych obszarach, w tym: wsparciu oséb
z niepetnosprawnosciami, senioréw, rodzin, oséb z innych grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, czy poprawie dostepu do ustug spotecznych. Priorytetem jest réwniez rozwdj lokalnych
inicjatyw, ktore sprzyjajg aktywizacji spotecznej.



1. Struktura dokumentu

Strategia zawiera nastepujace elementy:
1. Informacja o innych strategiach miejskich w obszarze problemoéw spotecznych — obszary
nieuwzglednione w Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta todzi na lata
2024 - 2028,
2. Zgodnosc¢ z innymi dokumentami strategicznymi,
3. Diagnoze spoteczng okreslajaca:
e strukture demograficzng,
e wybrane wskazniki ekonomiczne,
e dziatania na rzecz Seniordw,
e problemy 0sdb z niepetnosprawnos$ciami,
e problemy rodzin, w tym:
o rodziny wymagajgce wsparcia
o problemy w obszarze pieczy zastepczej,
o przeciwdziatanie przemocy domowej;
Dziatania na rzecz cudzoziemcéw przybytych do todszi,
Pomoc spoteczna w todzi,
Ustugi spoteczne — idea deinstytucjonalizacji,
Analize SWOT,
Misje Strategii,

L N U

Wizje Strategii,
10. Obszary strategiczne — cele operacyjne gtdwne i szczegétowe, wskazniki realizacji dziatan
11. Monitoring Strategii.



Strategie miejskie w obszarze problemow spotecznych — obszary nieuwzglednione w Strategii
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta todzi na lata 2024 — 2028

Miasto £édz przyjeto dokumenty strategiczne dla wybranych obszaréw probleméw spotecznych badz
w innych obszarach (np. ochrony zdrowia) zbieznych w czesci z problematyka spoteczna. Po analizie
tych dokumentdw, autorzy niniejszej Strategii, wyszli z zatozenia niepowielania tych tresci

w kolejnym dokumencie strategicznym. Ponizej przedstawiamy wykaz strategii i programdéw miejskich
opisujgcych dziatania w wybranych obszarach zabezpieczenia spotecznego a nieujetych w niniejszej
Strategii:

Polityka sektorowa w obszarze zdrowia miasta todzi 2030+ - stanowigca zatgcznik do uchwaty
Nr LXXX/2420/23 Rady Miejskiej w todzi z dnia 20 wrzesnia 2023 r. w sprawie przyjecia
,Polityki sektorowej w obszarze zdrowia miasta todzi 2030+,

Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Zapobiegania
Uzaleznieniom,

Powiatowy program dziatan na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami w Miescie todzi w latach
2021-2026 — stanowigcy zatgcznik do uchwaty Nr XLVIII/1472/21 Rady Miejskiej w todzi

z dnia 15 wrzesnia 2021 r, w sprawie przyjecia Powiatowego programu dziatan na rzecz oséb
z niepetnosprawnosciami w Miescie todzi w latach 2021-2026,

Polityka mieszkaniowa miasta todzi 2030+ - stanowigca zatgcznik do uchwaty

Nr LXX/2107/22 Rady Miejskiej w todzi z dnia 21 grudnia 2022 r. w sprawie przyjecia Polityki
mieszkaniowej miasta todzi 2030+,

Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta todzi na lata
2023-2030 — stanowigcy zatgcznik do uchwaty Nr LXX/2108/22 Rady Miejskiej w todzi

z dnia 21 grudnia 2022 r. w sprawie przyjecia Wieloletniego programu gospodarowania
mieszkaniowym zasobem Miasta todzi na lata 2023-2030,

Strategia rozwigzywania problemu bezdomnosci w todzi na lata 2024-2030 — stanowigca
zatgcznik do uchwaty Nr LXXXVII/2647/24 Rady Miejskiej w todzi z dnia 21 lutego 2024 r.

W sprawie przyjecia ,Strategii rozwigzywania problemu bezdomnosci w todzi

na lata 2024-2030".



2. Zgodnosc z innymi dokumentami strategicznymi

a. Strategie miejskie

Strategia w catoSciowym systemie planowania strategicznego Miasta todzi jest politykg sektorowg
rozwijajgca ustalenia przewodniego dokumentu tj. Strategii Rozwoju Miasta todzi 2030+ przyjetego
uchwatg Nr L/1535/21 Rady Miejskiej w todzi z dnia 17 listopada 2021 r.

Wskazania strategiczne zatoZzone w Strategii Rozwoju Miasta todzi 2030+

Cel strategiczny:  Obszar tematyczny:

I. £6dZ silna i odporna | 1. Bezpieczne miasto

5. Miasto wychodzgce
naprzeciw zmianom
demograficznym

7. Miasto inteligentnej
infrastruktury

Ill. t6dZ odpowiadajgca na | 1. Miasto wartosci za
oczekiwania interesariuszy | korzystng cene

Inne dokumenty powigzane na poziomie miejskim:

Gminny Program Rewitalizacji miasta todzi 2026+

Cel strategiczny: Cel operacyjny

1. Uzyskac spéjnosc¢ | 2. Zmniejszyc¢ skale narazenia

spoteczng | na ubdstwo, zahamowac
proces dziedziczenia

ubdstwa, w tym — poprzez

animacje spoteczna

Cele operacyjne:

6. Adaptujaca sie do sytuacji pomoc spoteczna

8. Zapewnienie ciggtosci obstugi mieszkarcéw Miasta w
sytuacjach kryzysowych

5. Promowanie aktywnego starzenia sie i wspieranie
tédzkich senioréw.

13. Wdrazanie dziatan przeciwdziatajgcych przemocy w
tym w szczegdlnosci wobec dzieci i kobiet

4. Inteligentne zarzgdzanie polityka spoteczng

5. Wypracowanie specjalnego systemu ulg i wsparcia dla
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz
zaktadanych i prowadzonych przez nie przedsiebiorstw i
inicjatyw z zakresu tzw. ekonomii spoteczne

Kierunki dziatania

e  Wspiera¢ mikro —inicjatywy samopomocowe,
wspotdziatanie sgsiedzkie, projekty wymiany
ustug i wspotuzytkowania débr, w celu
budowania trwatej sieci wzajemnego wsparcia
w Srodowiskach dotknietych ubdstwem

e Intensywnie wspiera¢ wszelkie formy pracy z
dzie¢mi i mtodziezg nakierowane na
przerwanie cyklu dziedziczenia ubdstwa.
Preferencja obejmuje takze modele pracy
sSrodowiskowej z rodzing, w ktérych obecne sg
nie tylko elementy interwencji w zastane
problemy, ale i profilaktyka

e  Stosowac preferencyjne wsparcie dla dziatan
nastawionych na zintegrowang prace modelem
Labiryntu Problemoéw — ztozonej sieci
wspotzaleznych przyczyn problemoéw
spotecznych, z ktérych ubdstwo jest jednym z
probleméw weztowych

e Wspierac wszelkie formy aktywizacji Srodowisk
i 0séb, w tym poprzez animacje kultury i
sportu, oraz pobudzanie do zywego
uczestnictwa w zyciu spotecznym: aktywnosci
kulturowych, ekologicznych, sportowych,



edukacyjnych, prozdrowotnych i
profilaktycznych itp.

e  Rozwijac na obszarze rewitalizacji ustugi
spoteczne, takie jak placowki wsparcia
dziennego (opiekuncze, specjalistyczne i w
formie pracy podworkowej), swietlice
srodowiskowe, Swietlice socjoterapeutyczne i
inne formy pracy z dzie¢mi i mtodziezg,
instrumenty wsparcia rodziny, w tym rodziny
sprawujgcej statg opieke nad osobg od tej
opieki zalezng, ustugi na rzecz senioréw, a
takze rézne mieszkania specjalnego
przeznaczenia: chronione, treningowe,
wspomagane itd.

e  Rozwija¢ programy rozwigzywania problemu
nawarstwionych, niesciggalnych zadtuzen
czynszowych; programy powinny uwzgledniac
m.in. mechanizm stopniowego umarzania
wynegocjowanej czesci zadtuzenia pod
warunkiem spfaty w ratach pozostatej czesci,
mozliwosé odpracowania zadtuzenia oraz
mozliwos¢ zamiany lokalu mieszkalnego na
mniejszy.

Wspodtpraca Miasta z organizacjami pozarzgdowymi jest szalenie istotna w kontekscie
przeciwdziatania problemom spotecznym i niwelowania ich skutkéw. Zasady wspétpracy w tym
zakresie regulujg uchwalane w trybie rocznym gminne Programy wspotpracy z organizacjami
pozarzgdowymi okreslajace:

- priorytetowe zadania zlecane do realizacji organizacjom pozarzgdowym,

- narzedzia wspétpracy finansowej i pozafinansowej,

- budzet przeznaczony na zadania zlecane organizacjom pozarzagdowym.

b. Strategie wojewddzkie

Strategia w zakresie polityki spotecznej wojewddztwa tédzkiego do 2030 roku

Obszar Cel strategiczny Wskaznik Zatozona wartos¢
docelowa (wartosci
bazowe 2019 rok)

Aktywne i silne | Wzmocnienie Liczba dzieci 80% wartosci bazowej

spotecznosci

Standardy i jakos¢ zycia

Witqczenie spoteczno-
zawodowe

potencjatu
wychowawczego

rodzin z dzie¢mi
Ograniczenie

poziomu ubdstwa,
zmniejszenie skali
ubdstwa (w tym
energetycznego)
Wozrost wtagczenia
spotecznego i autonomii
0s6b z
niepetnosprawnosciami

umieszczonych

W pieczy zastepczej

w wojewodztwie
Odsetek os6b
zagrozonych ubdstwem
ponizej granicy
minimum egzystencji

Odsetek zatrudnionych
0sob z
niepetnosprawnosciami w
wieku 16 lat i wiecej

Udziat os6b objetych
opieka instytucjonalng
(DPS) w populacji oséb

Spadek z 3,3% do 2%

Wozrost z 19,5% do 24,5%

Spadek z 38% do 28%



Zwiekszenie dostepnosci
transportowej,

z ograniczeniami w
codziennym
funkcjonowaniu, ktéra
korzysta ze wsparcia w
ramach systemu pomocy
spotfecznej

Wzrost z 81 (2018 rok) do
100

Liczba linii regionalnych
komunikacji autobusowe;j.

architektonicznej i

spotecznej, z

uwzglednieniem grup
mieszkancéw o szczegdlnych
potrzebach (np. starszych,

0OzN)

Horyzontalny | Zwiekszenie roli Liczba podmiotéw ES w wzrost 0 20%
ekonomii regionie
spotecznej i
solidarnej jako Liczba spadek 0 20%
narzedzia rozwoju podmiotéw/placowek liczby
lokalnego stacjonarnych placéwek
zaspokajajacego zamykanych w ramach o charakterze
potrzeby spoteczne procesu stacjonarnym

c. Strategie ogdlnokrajowe

deinstytucjonalizacji dtugoterminowym

Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.)

Cel strategiczny

Cel strategiczny 1: Zwiekszenie udziatu
rodzin i rodzinnych

form pieczy zastepczej w opiece i
wychowaniu dzieci

Cel strategiczny 2. Zbudowanie
skutecznego i trwatego

systemu swiadczqcego ustugi spoteczne
dla oséb

potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu

Cel strategiczny 3. Wigczenie spoteczne
0s0b z

niepefnosprawnosciami dajgce mozliwos¢
Zycia w spotecznosci

lokalnej niezaleznie od stopnia
sprawnosci

Kierunki dziatan

1. Rozwdj ustug profilaktycznych i bezposrednich ustug Srodowiskowych
wspierajacych dzieci i rodzine

2. Rozwdj rodzinnych form pieczy zastepczej

3. Zmiana funkcjonalnosci placéwek catodobowych dtugookresowego
pobytu

4. Poprawa jakosci usamodzielniania wychowankéw pieczy zastepczej i
placowek catodobowego pobytu

1. Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug spotecznych

2. Wsparcie rodziny i oséb petnigcych opieke nad osobg potrzebujaca
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

3. Rozwdj srodowiskowych form wsparcia w postaci ustug spotecznych

4. Zmiana sposobu funkcjonowania stacjonarnej instytucji opieki
dtugoterminowej

1. Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug spotecznych dla
0s0b z niepetnosprawnosciami

2. Wsparcie rodziny realizujacej opieke nad osobg z niepetnosprawnosciami
4. Wdrozenie idei niezaleznego zycia dla 0s6b z niepetnosprawnosciami
zamieszkujgcych w spotecznosci lokalnej oraz mieszkarnicéw doméw pomocy
spotecznej



3. DIAGNOZA

1) Wskazniki demograficzne

Wstepem do niniejszej diagnozy jest analiza podstawowych wskaznikéw demograficznych i
ekonomicznych opracowanych na podstawie danych publikowanych zaréwno przez Gtéwny Urzad
Statystyczny jak i urzedy regionalne. Dane zostaty przedstawione w skali szescioletniej, porownawczo
na tle Srednich wartosci w skali kraju oraz pieciu osrodkéw miejskich o ludnosci powyzej 500 tys.
Whioski z analizy materiatu stanowig podstawe do wskazania podstawowych obszaréow
problemowych charakterystycznych dla todzi a w konsekwencji kierunkéw interwencji.

Wybrane wskazniki demograficzne

Ludnosé
/7 7/ 7/
Ludnosc ogdtem

N {6d7 s \Warszawa [ Krakow Poznan mmmm Wroctaw Liniowa (todz)
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1800000
1600000
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1000000
800000
600000
400000
200000
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2018 2019 2020 2021 2022 2023

| Edeleld 685300 679900 672200 664900 658400 655279

B Warszawa 1778000 1790700 1794200 1863100 1862000 1861644

o Krakéw 771069 779100 780000 802600 803300 804200

Poznan 536400 534800 532000 545100 541300 540146

B Wroctaw 640600 642900 641900 674300 674100 674100

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Urzedu statystycznego w todzi ,,£6dZ w liczbach” roczniki 2019 do 2023

Kolejnymi wskaznikami pordwnawczymi sg narodziny dzieci zywych w przeliczeniu oraz zgony w
przeliczeniu na 1000 mieszkancow, w 2022 roku liczby te ksztattowaty sie nastepujaco:

Narodziny na 1000 Zgony na 1000 mieszkarncow
mieszkancow

Polska 8,1 11,9

todz 7,8 15,7

Warszawa 9,7 11

Krakow 10,3 10,8

Poznan 8,9 11,5

Wroctaw 10 11,4

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Urzedu statystycznego w todzi ,,t6dZ w liczbach” roczniki 2019 do 2023

10



Ludnos¢ todzi w okresie poréwnawczym w sposdb ciggly maleje, poczawszy od 2018 roku ubyto
4,38% mieszkarncow Miasta. Wydaje sie, ze podstawowaq przyczyng tego trendu jest niekorzystna
relacja narodzin i zgonéw. W stosunku do sredniej ogdlnopolskiej (w przeliczeniu na 1000
mieszkancdw) wynoszacej -3,8 dla todzi jest to liczba -7,9 czyli ponad dwukrotnie wyzsza.
Najkorzystniejszy wskaznik mozna zaobserwowac dla Krakowa i wynosi on -0,5.

Kolejnym wskaznikiem obrazujgcym sytuacje demograficzng ludnosci jest przyrost naturalny

Przyrost naturalny
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= 3 )
< Krakow
=z
-10
2 Poznan
z -12
N 2018 2019 2020 2021 2022 — \Wroctaw
o Lodz -5,6 -5,6 -7,8 -9,96 -7,85
NE- z ! ! ! ! ! m Polska
od® Warszawa 0,9 1,3 0,8 -2,29 -1,3
- X Liniowa (£6d?)
= Krakow 2 2 -0,1 -1 -0,46
Poznan 0,7 0,6 -1,5 -2,79 -2,59
B Wroctaw 0,8 0,9 -1 -2,02 -1,38
M Polska -0,7 -0,9 -3,2 -4,9 -3,8

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Urzedu statystycznego w todzi ,,£6dZ w liczbach” roczniki 2019 do 2023

Zaréwno w skali catego kraju jak i porédwnywanych miast widoczny jest wptyw pandemii Covid — 19 w
postaci ponadwymiarowej liczby zgondw w latach 2020 — 2021. Dla todzi wskaznik przyrostu
ksztattuje sie wyjatkowo niekorzystnie zaréwno w poréwnaniu do innych obszaréw miejskich oraz
Sredniej ogdlnopolskiej. Obserwowany od zesztego roku trend wykazuje natomiast najwiekszy spadek
tej niekorzystnej relacji, jest to jednak okres zbyt krétki do wyciggniecia wigzacych wnioskéw o jego
trwatym charakterze.

Ponizej przedstawiono dane dotyczgce sredniego oczekiwanego czasu zycia
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Przecietne trwanie zycia kobiet

N +6d7 M \Warszawa mmm Krakow Poznar\ mmm \Wroctaw mmm Polska Liniowa (tédz)
84
83
T 82
S
S 79
= 78
77
76
2018 2019 2020 2021 2022
W tédz 80,2 80,6 79,6 78,4 79,5
W Warszawa 82,9 82,9 81,8 81,1 82,2
H Krakow 83,2 83 82,1 81,8 82,3
Poznan 82,6 82,5 81,6 81,2 81,6
B Wroctaw 82,5 82,9 82,3 81,1 82
H Polska 81,57 81,75 80,71 79,68 81,06
Przecietne trwanie zycia mezczyzn
I+ 6d7 e \Warszawa I Krakow Poznar mmmm \Wroctaw B Polska Liniowa (t6dz)
78
77
76
SR
= 73
> 74
2 70
69
68
67
2018 2019 2020 2021 2022
W £6dz 72 72,8 71,8 70,5 72,3
M Warszawa 76 76,7 75,1 73,6 75,7
m Krakow 76,7 76,5 75,4 74,8 75,9
Poznan 75,7 76,3 74,8 73,6 75,4
B Wroctaw 75,4 75,4 74,2 73,3 74,6
M Polska 73,58 74,07 72,61 71,75 73,42

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Urzedu statystycznego w todzi ,,£6dZ w liczbach” roczniki 2019 do 2023

Analogicznie jak w przypadku wskaznika przyrostu naturalnego przecietne trwanie zycia mieszkancow
todzi, zaréwno kobiet jak i mezczyzn, ksztattuje sie ponizej srednich dla catego kraju jak i w
poréwnaniu z innymi badanymi osrodkami miejskimi. Widoczny jest réwniez niekorzystny wptyw
pandemii w latach 2020 — 2021 na dtugos¢ zycia. W catym badanym okresie utrzymuje sie zjawisko
dtuzszego Sredniego okresu zycia kobiet w stosunku do mezczyzn o ok. 8 lat.

Cechg charakterystyczng dla todzi jest réwniez wyzsza liczebnos$¢ kobiet w stosunku do mezczyzn. W
przeliczeniu na 100 mezczyzn od lat utrzymuje sie w naszym miescie wskaznik wynoszacy 119 kobiet,
porownywalnie jest rowniez w Warszawie — 117, w pozostatych badanych miastach — 114.
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Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Urzedu statystycznego w todzi ,,£6dZ w liczbach” roczniki 2019 do 2023

Rozktad ludnosci todzi wedtug ptci rozktada sie rownomiernie dla oséb w wieku przedprodukcyjnym i
produkcyjnym, dla oséb w wieku poprodukcyjnym prawie 70% populacji stanowig kobiety — wptyw na
ten czynnik ma zaréwno wczesniejszy wiek emerytalny u kobiet jak i srednia dtugos¢ trwania zycia.
Dla przyktadu w przedziale wiekowym 75-79 lat populacja kobiet liczy 18 537 a mezczyzn 10 371,
natomiast dla oséb powyzej 80 roku zycia 26 243 kobiety w stosunku do 9 842 mezczyzn. Analiza
powyzszych danych pozwala na wysuniecie wniosku, ze t6dzki senior jest przede wszystkim kobieta.
Sytuacja ta, pomijajac inne czynniki ekonomiczne i zasztosci historyczne Miasta, wptywa niekorzystnie
na ogolne wskazniki ekonomiczne ($Srednie emerytury kobiet sg nizsze niz mezczyzn — wedtug danych
ZUS za 2023 rok to kwoty 2,8 tys. zt do 4,1 tys. z1).

Ostatnim elementem jest rozktad ludnosci wedtug ekonomicznych grup wieku:

Struktura ludnosci todzi - grupy wieku

mO0-17 lat m18-59/64 lata m60/65 lat i wiecej

60
40
X
20
0
2018
2019 2020
2021
2022
2018 2019 2020 2021 2022
m0-17 lat 14,9 15,1 15,3 14,7 14,9
W 18-59/64 lata 57,1 56,4 55,7 56,8 56,4
M 60/65 lat i wiecej 28 28,5 29 28,5 28,7
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Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Urzedu statystycznego w todzi ,,£6dZ w liczbach” roczniki 2019 do 2023

Od lat utrzymuje sie w todzi wysoki udziat oséb w wieku nieprodukcyjnym w stosunku do oséb w
wieku produkcyjnym oraz wysoki wskaznik starosci demograficznej:

 (udnos¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym
. Polska
mmmm wskaznik starosci demograficznej (% do ogétu ludnosci)

Polska2

Liniowa (wskaznik starosci demograficznej (% do ogdtu ludnosci))

im B B BN

2018 2019 2020 2021 2022
B ludnos¢ w wieku nieprodukcyjnym
na 100 oséb w wieku 75,1 77,4 79,4 76,2 77,2
produkcyjnym
M Polska 65 67 68 69 70
- L. - . o
wskaznik staros’a demog{réflcznej (% 231 23,8 245 2.4 24,9
do ogotu ludnosci)
Polska2 17,5 18,1 18,5 18,9 19,5

Struktura ludnosci - grupy wieku

mO0-17 lat m18-59/64 lata m60/65 lat i wiecej
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W 0-17 lat 15 18 16 16 16
M 18-59/64 lata 56 60 61 60 61
m60/65 lat i wiecej 29 22 22 24 23

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Urzedu statystycznego w todzi ,,£6dZ w liczbach” roczniki 2019 do 2023

Starzenie sie spoteczenstw jest charakterystyczng cechg rozwojowg, jednakze w przypadku todzi skala
tego zjawiska jak rowniez relacja pomiedzy grupami oséb w wieku produkcyjnym do pozostatych
ksztattuje sie niekorzystnie w stosunku do wskaznikéw na poziomie krajowym. W przypadku todzi
wystepuje najnizszy odsetek oséb w wieku produkcyjnym do pozostatych grup ekonomicznych, w
efekcie na 100 pracujacych mieszkancéw naszego Miasta przypada 77 oséb w grupie wiekowej
nieprodukcyjnej. Wskaznik ten jest wyzszy zaréwno w poréwnaniu do sredniej ogdlnopolskiej jak i
innych osrodkéw wielkomiejskich gdzie waha sie w przedziale 64 do 67 oséb. Ma to swoje
konsekwencje w kolejnych obserwowanych zjawiskach nazwanych na potrzeby diagnozy
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ekonomicznymi oraz na podstawowe obszary problemowe i kierunki dziatarn podejmowanych w
ramach polityki spotecznej.

2) Wybrane wskazniki ekonomiczne

Najprostszym wyktadnikiem obrazujgcym sytuacje ekonomiczng jest oczywiscie poziom dochodéw
mieszkancéw. Ponizej wykazano te informacje na przestrzeni ostatnich szesciu lat poréwnawczo do
innych miast pow. 500 tys. ludnosci i sredniej krajowej:

Przecietne wynagrodzenie brutto

N+ 6d7 s \Warszawa mmmm Krakow Poznar mmmm \Wroctaw B Polska Liniowa (Lédz)
12000
10000
N 8000
= 4000
2000
0
2018 2019 2020 2021 2022 2023
W £6dz 4779 4873 5146 5649 6629 7611
B Warszawa 6433 6457 6718 7227 8540 9519
M Krakow 5368 5868 6344 7158 8157 9742
Poznan 5356 5743 5998 6469 7363 8363
B Wroctaw 5338 5570 5851 6443 7392 8660
M Polska 4585 4918 5167 5663 6346 7545

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Urzedu statystycznego w todzi ,,£6dZ w liczbach” roczniki 2019 do 2023

Srednie wynagrodzenie na terenie todzi ksztattuje sie w okolicy éredniej krajowej, w poréwnaniu do
najwiekszych osrodkéw miejskich nadal pozostaje najnizsze. Sytuacja taka obserwowana byta réwniez
we wczesniejszych okresach —w latach 2009 — 2013 ksztattowata sie na poziomie ok. 95% w stosunku
do $redniej krajowej, w analizowanym obecnie okresie ksztattuje sie w okolicy éredniej. Swiadczy to o
poprawie sytuacji ekonomicznej na terenie Miasta, tym niemniej na tle innych osrodkéw
wielkomiejskich dochody todzian sg najnizsze:

Relacja wynagrodzenia do sredniej krajowej Polska = 100%

2018 2019 2020 2021 2022 2023
todz 104% 99% 99% 100% 104% 101%
Warszawa | 140% 132% 130% 128% 135% 126%
Krakow 117% 119% 123% 126% 129% 129%
Poznan 117% 117% 116% 114% 116% 111%
Wroctaw 116% 113% 113% 114% 116% 115%

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Urzedu statystycznego w todzi ,,t6dZ w liczbach” roczniki 2019 do 2023
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Wysokos$é wynagrodzen ma przetozenie na inne wskazniki Swiadczgce o zamoznosci mieszkacow i
mozliwosci inwestycyjne lokalnych witadz. llustruje to ponizsze zestawienie opracowane na podstawie
danych za 2022 rok:

todz Warszawa  Krakow Poznan Wroctaw
PKB per capita w zt 90 632 191318 116 630 139 005 112 493
Dochdd budzetu miasta
) 8184 11627 8996 9438 9122
per capita w zt
Wydatki budzetu miasta
9 007 11 360 10033 9755 9723

per capita w zt

Ostatnim elementem tej czesci analizy jest sytuacja na rynku pracy i odsetek oséb bezrobotnych.
Poczgwszy od Il potowy 2013 roku zaobserwowano spadek liczby oséb pozostajgcych bez pracy,

w chwili kulminacji bezrobocie rejestrowane przekraczato 12% a pesymistyczne prognozy zaktadaty
wzrost do poziomu ponad 17% w 2020 roku. Prognozy optymistyczne zaktadaty, po momencie
kulminacji skali bezrobocia, powolny jego spadek do poziomu 9,5% w 2020 roku.
Faktyczne wskazniki bezrobocia okazaty sie by¢ duzo korzystniejsze, co z jednej strony jest efektem
dobrej koniunktury gospodarczej a z drugiej przyjetych programéw ostonowych.

Skala bezrobocia rejestrowanego

N + 6d7 s \Warszawa I Krakow

W %
ORNWEUON®

W t6dz

B Warszawa

m Krakow
Poznan

® Wroctaw

H Polska

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji Urzedu statystycznego w todzi ,,t6dZ w liczbach” roczniki 2019 do 2023

2018

5,4
1,5
2,3
1,2
1,8
5,8

2019

4,7
1,3
2
1,1
1,6
5,2

Poznari mmmm \Wroctaw B Polska == Liniowa (£odz)

LI LG LI

2020

5,9
1,8
3,1
2
2,4
6,8

2021

5,8
1,7
2,8
1,6
19
5,8

2022

4,4
1,4
2,3
1
1,6
5,2

Statystyki za 2022 rok wykazujg réwnoczesnie, ze w todzi i Warszawie utrzymuje sie podobna liczba
bezrobotnych na 1 oferte pracy wynoszgc odpowiednio 15 i 16 oséb, w pozostatych miastach 5 lub 6

0s6b.
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3) Konkluzje

Podstawowym problemem spotecznym todzi jest wysoki udziat Senioréw w catej populacji, w
szczegolnosci kobiet. Ze wzgledu na historyczne zasztosci sytuacja ta negatywnie wptywa na wskazniki
ekonomiczne w skali Miasta powodujgc jednoczesnie potrzeby w zakresie wsparcia dedykowanego tej
grupie. Pandemia Covid-19 zaréwno w skali catego kraju jak i todzi przyniosta negatywne efekty
spoteczne, ktére majg wyrazne odbicie we wskaznikach umieralnosci jak i wskaznikach
ekonomicznych. W przypadku todzi zjawiska te majg szczegdlne znaczenie w obliczu stanu
przedpandemicznego gdzie obserwowane byty juz niekorzystne zjawiska spoteczne. W tym zakresie
konieczna jest dalsza analiza zjawisk w obszarze ochrony zdrowia, w tym stosowanie instrumentéw
zachecajacych mieszkancow o dbatosé w zakresie zdrowego stylu zycia. Warunki pracy w todzi ulegaja
stopniowe]j poprawie. Wydaje sie, ze w sposob trwaty dochody mieszkancéw osiggnety poziom
krajowy. Jako Osrodek wielkomiejski t6dz ma aspiracje aby poziom wzrostu zamoznosci mieszkaricow
byt jak najwyzszy.
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4) Sytuacja Senioréw w todzi

Mieszkarncow Miasta todzi dotykajg rézne problemy spoteczne, w tym trudnosci, ktérych nie sgw
stanie samodzielnie rozwigzaé, bez wsparcia instytucji pomocowych czy organizacji pozarzadowych.
Bez watpienia, osbéb starszych, ze wzgledu na swoj wiek i wigzace sie z tym aspekty ich zycia, niektore
problemy dotyczg w wiekszym stopniu. Identyfikacji problemoéw spotecznych dla oséb starszych
mozna dokonac analizujgc dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi.

Dane dotyczace korzystania Senioréw z pomocy spotecznej w Miescie todzi wskazujg, ze liczba oséb
korzystajgcych z pomocy spotecznej od 2019 roku do 2021 r. spadata, w 2022 roku nastgpit skokowy
wzrost. W przypadku mezczyzn jest to raczej stata badz niewiele réznigca sie liczba oséb
korzystajgcych z pomocy spotecznej, natomiast w przypadku kobiet wida¢ znaczacy wzrost liczby oséb
korzystajgcych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi. Fakt, ze pomoca
spoteczng objetych jest znacznie wiecej kobiet niz mezczyzn w duzym stopniu nie wynika z trudnej
sytuacji kobiet, ale przede wszystkim z faktu, ze kobiet w ludnosci wieku poprodukcyjnym jest
znacznie wiecej niz mezczyzn.

Liczba senioréw korzystajgcych z pomocy spotecznej w
Miescie todzi w latach 2019 - 2023
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opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Liczba oséb w wieku poprodukcyjnym korzystajgca z pomocy
spotecznej w Miescie todzi w 2023 roku - wedtug pfci

m Kobiety = Mezczyzni = =
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opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Dane, ktére zostaty zgromadzone i przeanalizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w todzi, pozwalajg takze na zidentyfikowanie kluczowych probleméw spotecznych oséb w wieku 60+.
Przede wszystkim jest to dtugotrwata lub ciezka choroba, niepetnosprawnos$é, ubdstwo oraz
bezrobocie.

Powody udzielenia pomocy i wsparcia Seniorom w Miescie
todzi przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w latach

2019 - 2023
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opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Kwestia ubdstwa senioréw ma swojg specyfike. Kryteria dochodowe okreslajgce ubdstwo, zgodnie z
ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, wynoszg od 1 stycznia 2022 roku 776 zt dla
osoby samotnie gospodarujacej i 600 zt na osobe w rodzinie. Tak wiec seniorzy, ktérzy posiadajg
Swiadczenie w postaci co najmniej minimalnej emerytury lub renty, a tacy stanowig wiekszo$¢ oséb
starszych, przekraczajg kryterium dochodowe pomocy spotecznej. Wobec tego ubdstwo ma w
przypadku emerytdw mniejszy zasieg. Jednakze trzeba pamietac, ze wysokie koszty utrzymania
mieszkan, szczegdlnie w przypadku gospodarstw jednoosobowych, a takze wydatki na leki i leczenie
przyczyniajg sie do trudnej sytuacji materialnej oséb starszych.

Dodatkowo istnieje grupa seniordw, ktéra nie wypracowata sobie minimalnej emerytury i otrzymuje
nizsze $wiadczenie oraz osoby w ogdle nieposiadajace Swiadczen emerytalnych lub rentowych. One
korzystajg ze Swiadczen z pomocy spotecznej w sposéb staty.

Podkresli¢ nalezy, ze w przypadku osdb starszych, ktdre uzyskujg dochody przewyzszajgce kryteria
dochodowe, instytucje pomocy spofecznej majg ograniczone mozliwosci ich wparcia, szczegdélnie

w wymiarze finansowym.

19



Niepetnosprawnosé oraz dtugotrwate i ciezkie choroby nie sg problemami wytgcznie seniorow,
jednakze problemy zdrowotne oraz ograniczenia sprawnosci nasilajg sie wraz z wiekiem i dotykaja
wielu 0sdb starszych, szczegdlnie seniorow, powyzej 80 roku zycia. Nie zawsze osoby starsze majg
zapewniong opieke i pomoc ze strony rodziny, stad konieczno$¢ dziatania instytucji pomocowych,
w szczegolnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.

a. Dziatalnos¢ instytucji i organizacji w sferze wsparcia Seniorow

Gtéwna instytucjg powotang do rozwigzywania problemoéw spotecznych, udzielania pomocy i
wsparcia w przypadku wystepowania trudnych sytuacji zyciowych z ktérymi osoby i rodziny nie sg w
stanie samodzielnie sobie poradzi¢, jest w Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi. Z oferty
osrodka korzysta wiec wielu mieszkaricéw, a wsrdd nich sg rdwniez osoby starsze. Pomoc spoteczna
oferuje osobom potrzebujgcym mozliwosc skorzystania ze Swiadczen pienieznych i niepienieznych.
Prawo do Swiadczen pienieznych (poza pewnymi wyjgtkami) przystuguje osobom bedgcym w trudnej
sytuacji zyciowej, ktérych dochéd nie przekracza w przypadku osoby samotnie gospodarujacej 776 zt
miesiecznie, zas$ na osobe w rodzinie 600 zt. Do gtéwnych swiadczen pienieznych nalezg zasitki: staty,
okresowy oraz celowy.

Zasitek staty przystuguje osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do
pracy, zas zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwata chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen z innych
systemow zabezpieczenia spotecznego. Z kolei zasitek celowy to $wiadczenie fakultatywne
przyznawane na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej, a w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub
catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekdw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotédw uzytku
domowego, drobnych remontéw.

Tabela 1. Liczba oséb w Miescie todzi korzystajacych z wybranych swiadczen w 2023 r.

Liczba osob korzystajgcych

Swiadczenie ) Liczba oséb w wieku 60+
ogotem

Zasitek staty 4322 2 063

Zasitek okresowy 7 696 1135

Zasitek celowy 4 462 1373

Ustugi opiekuricze 2453 2250

Skierowania do DPS 2 058 1269
Skierowania do DDP 653 653

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Wazng formg pomocy jaka oferuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi sg ustugi opiekuricze
w miejscu zamieszkania. Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymaga pomocy innych osdb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekuriczych
lub specjalistycznych ustug opiekuriczych. Osrodek pomocy spotecznej, przyznajgc ustugi opiekuricze,
ustala ich zakres, okres i miejsce $wiadczenia.

Wedtug danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi Seniorzy witasnie z tej formy pomocy
korzystajg najczesciej. W 2019 roku z ustug opiekunczych skorzystaty 2.882 osoby, w tym 2.586 osdb
to Seniorzy. W 2020 roku ogdtem skorzystaty 2.632 osoby, w tym 2.391 to Seniorzy. W roku 2021 z
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pomocy w formie ustug opiekunczych skorzystato 2.230 mieszkaricow todzi, w tym 2.023 Seniordw.
W roku 2022 ogdtem z tej formy pomocy skorzystato 2.425 oséb, w tym 2.194 Senioréw. Natomiast
w 2023 roku z w/w pomocy skorzystato 2.453 osoby, w tym 2.250 to Seniorzy. Znaczgca wiekszo$¢
0s0b korzystajgcych z opieki w formie ustug opiekunczych stanowig kobiety.

Pomoc swiadczona byta w zakresie zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, opieki higienicznej,
zaleconej przez lekarza pielegnacji oraz w miare mozliwosci utrzymywania kontaktéw z otoczeniem.
Wymiar czasu swiadczonych ustug uzalezniony byt od stanu zdrowia i sytuacji rodzinnej klienta.

W 2023 r. z pomocy w formie ustug opiekuniczych w ilosci 454 500 godzin skorzystato 2 594 osoby
(na ten cel wydatkowano kwote 15 452 315,10 zf).

W roku 2024r. pomoc w formie ustug opiekuniczych dla mieszkarncodw todzi swiadczg, na podstawie
podpisanych uméw z Miastem £6dz — Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w todzi, organizacje
pozarzagdowe wytonione w otwartych konkursach ofert na realizacje zadan publicznych w zakresie
pomocy spoteczne;j.

b. Domy Dziennego Pobytu

Bardzo wazng forma wsparcia osdb starszych jest zapewnienie pobytu w Domach Dziennego Pobytu.
Seniorom udostepniona jest infrastruktura pomieszczen takich Domdw, m.in. tazienka z prysznicem,
pomieszczenia sanitarne. Podczas codziennego pobytu seniordw oprdcz jadalni, pensjonariusze
korzystajg z sal do ¢wiczen wyposazonych w przyrzady rehabilitacyjne, Swietlic z telewizorem czy tez
podrecznego ksiegozbioru biblioteki. Pensjonariusze moga korzystac z laptopow, gra¢ w karty oraz gry
planszowe.

Seniorzy podczas pobytéw w Domach Dziennego Pobytu bardzo chetnie korzystajg takze z
réznego rodzaju terapii zajeciowej. Organizowane sg m.in. :

e ustugi edukacyjne (codzienne gry stolikowe, codzienny gtosny przeglad prasy, codzienne
korzystanie z biblioteki podrecznej, codzienne stuchanie radia i telewizji, codzienna nauka
obstugi komputeréw i telefonéw dotykowych, haftowanie, decoupage, szycie);

o ustugi kulturalno-oswiatowe (udziat w réznego rodzaju imprezach, koncertach);

e ustugi aktywizujgce spotecznie (w tym wolontariat miedzypokoleniowy);

e ustugi aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii (seniorzy korzystali z zaje¢ gimnastyki
ogdlnousprawniajacej, cwiczyli rownowage i koordynacje, odbywaty sie ¢wiczenia z nauki
chodu po niestabilnym podtozu);

e Biblioterapia;

e Muzykoterapia.
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Rzeczywista liczba seniorow objetych
wsparciem

= o B B

2019 2020 2021 2022

mmm Srednia ilos$¢ senioréw korzystajacych
Liczba kobiet
s Liczba mezczyzn
——— Liniowa ($rednia ilo$¢ senioréw korzystajacych)

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Obecnie na terenie Miasta todzi funkcjonujg nw. Domy Dziennego Pobytu:
1. DDPtdédz, ul. Rojna 52,
DDP t6dz, ul. Wroctawska 10,
DDP t6dz, ul. Organizacji WiN 37,
DDP t6dz, ul. Borowa 6,
DDP t6dz, ul. Narutowicza 37,
DDP tédz, ul. Tuwima 33,
DDP t6dz, ul. Grota-Roweckiego 30,
DDP t6dz, ul. Smetany 4,
DDP t6dz, ul. Zbocze 2a,
. DDP t6dz, ul. Lelewela 17,
. DDP tédz, ul. Obywatelska 69,
. DDP tédz, ul. 1 Maja 24/26,
. DDP t6dz, ul. Sienkiewicza 79,
. DDP tédz, ul. Fabryczna 19,
. DDP t6dz, ul. Podgérna 2/14,
. Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” £édz, ul. Senatorska 4,
. Dom Dziennego Pobytu funkcjonujgcy w ramach "Domu Miedzypokoleniowego Bednarska”
to6dz, ul. Bednarska 15a,
18. Dzienny Dom Pomocy dla Oséb Starszych, tédz, ul. Cwiklinskiej 5a, prowadzony przez
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Stowarzyszenie Mifodziezy i Oséb z Problemami Psychicznymi, Ich Rodzin i Przyjaciét
,Pomost”,

19. Dom Dziennego Pobytu Cartias Archidiecezji todzkiej, £t6dz, ul. Gdanska 111,

20. Dom Dziennego Pobytu Cartias Archidiecezji tédzkiej, todz, ul. Odolanowska 46.
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c. Domy Pomocy Spotecznej

Kolejnym waznym obszarem wsparcia oséb starszych jest zapewnienie opieki w placéwkach
catodobowego pobytu oraz w miejscu zamieszkania. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kieruje do
domow pomocy spotecznej osoby, ktére ze wzgledu na stan zdrowia wymagajg catodobowej,
specjalistycznej opieki, a z uwagi na sytuacje rodzinng sg tej opieki pozbawione. W 2022 roku o$rodek
finansowat pobyt w domach pomocy spotecznej dla 1250 senioréw — 965 somatycznie chorych, 224
chorych psychicznie oraz 42 oséb w podesztym wieku. Osoby w wieku powyzej 60 lat przebywaja
takze w domach pomocy spotecznej dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie — 19 oséb.

Liczba oséb umieszczonych w domach pomocy spotecznej
w Miescie todzi w latach 2019 - 2022
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opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Obecnie na terenie Miasta todzi znajdujg sie DPS nastepujgcego typu:
DPS dla osob przewlekle somatycznie chorych:
1. DPS "Pogodna Jesien" w todzi przy ul. Dojazdowej 5/7

2. DPS w todzi przy ul. Rojnej 15
3. DPS "Wtdkniarz" im. Jana Pawta Il w todzi przy ul. Krzemienieckiej 7/9

4. Centrum Rehabilitacyjno - Opiekuncze - Dom Pomocy Spotecznej w todzi przy ul.
Przybyszewskiego 255/267

5. 2 DPS w todzi przy ul. 28 Putku Strzelcéw Kaniowskich 32 (dla kobiet)
6. 6 DPSw todzi przy ul. Ztotniczej 10
7. DPSw todzi przy ul. Rudzkiej 56

DPS dla osob przewlekle psychicznie chorych:
1. 3 DPSw todzi przy ul. Paradnej 36

2. 5DPSw todzi przy ul. Podgérnej 2/14

3. DPS Zgromadzenia Sidstr Stuzebniczek NMP NP im. bt. Edmunda Bojanowskiego w todzi przy
ul. Kosynieréw Gdynskich 20
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4. DPS Towarzystwa Przyjaciét Niepetnosprawnych w todzi ,Wyjatkowy Dom” przy
ul. Municypalnej 4

DPS dla osob w podesztym wieku:
1. DPS"Dom Kombatanta" im. majora Eugeniusza Gedymina Kaszynskiego "Nurta" w todzi przy
ul. Przyrodniczej 24/26

DPS dla osob dorostfych niepetnosprawnych intelektualnie (dla mezczyzn):
1. DPSw todzi przy ul. Helenéwek 7

DPS dla osob dorostych, dzieci i mfodziezy niepetnosprawnych intelektualnie:
1. DPSw todzi przy ul. Spadkowej 4/6

DPS dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie:
1. DPSw todzi przy ul. Sierakowskiego 65

We wszystkich Domach Pomocy Spotecznej jest obecnie 1920 miejsc statutowych. Natomiast w 2022
roku tacznie z umieszczenia w Domu Pomocy Spotecznej skorzystato 2.133 oséb.

d. Polityka sektorowa w obszarze zdrowia miasta todzi 2030+

Nalezy pamietaé, ze nie tylko Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi jest instytucjg powotang do
rozwigzywania probleméw spotecznych. Przyktadem tego jest Polityka sektorowa w obszarze zdrowia
miasta todzi 2030+, ktéra jest efektem wspdtpracy wielu podmiotow.
Wdrozenie powyzsze] strategii bedzie przebiegato na zasadach wspdtpracy miedzy Wydziatem
Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta todzi, Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej a innymi
podmiotami, w tym organizacjami pozarzgdowymi realizujgcymi swoje cele statutowe w zakresie
ochrony, profilaktyki i promocji zdrowia na terenie todzi.
Ponizej wymieniamy dziatania podejmowane na terenie Miasta todzi (przez instytucje, organizacje,
stowarzyszenia dziatajgce na terenie todzi):

- Program , Miejska Karta Seniora”

- Nowe technologie

- Portal internetowy adresowany do tédzkich senioréw

- Telefon Zyczliwosci i Halofon dla Senioréw

- todzka Tytka Seniora

- Ufatwienie zamiany mieszkarn osobom starszym

- Centra Zdrowego i Aktywnego Seniora

- Bezpieczny senior

- Przepis na opieke

- Projekt ,Przepis na Zdrowie”

- Projekt ,Srebrny Biznes”

Seniorzy w todzi, podobnie jak w innych duzych miastach, zmagajg sie z szeregiem wyzwan, ktére
majaq istotny wptyw na ich jakos¢ zycia. Najwazniejsze z nich to problemy zdrowotne, izolacja
spoteczna, trudnosci finansowe oraz ograniczony dostep do ustug publicznych i opieki
dtugoterminowej. W obliczu starzejgcego sie spoteczenstwa, konieczne jest podjecie
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skoordynowanych dziatan, ktére zminimalizujg negatywne skutki tych probleméw i poprawia
codzienne funkcjonowanie oséb starszych.
Kluczowe dziatania, ktére nalezy zaplanowac i wdrozy¢, obejmuja:

- Rozwdj ustug z obszaru opieki dtugoterminowej — konieczne jest zwiekszenie dostepnosci
ustug opiekuniczych.

- Wsparcie w zakresie przeciwdziatania izolacji spotecznej — nalezy zintensyfikowac programy i
formy wsparcia w obszarze aktywizacji spotecznej, ktédre umozliwig seniorom wiekszy udziat w
zyciu spotecznym. Wazne jest takze promowanie i wspieranie inicjatyw sgsiedzkich oraz
organizacji pozarzagdowych, ktére angazujg senioréw w réznorodne aktywnosci.

- Edukacja i informacja — niezbedne jest rowniez prowadzenie kampanii informacyjnych i
edukacyjnych dotyczgcych zdrowego starzenia sie, dostepnych form wsparcia oraz
promowania aktywnosci fizycznej i spotecznej wérdd senioréw.

Realizacja tych dziatan pozwoli na skuteczne przeciwdziatanie problemom, z ktérymi borykaja sie
seniorzy w todzi, a tym samym przyczyni sie do poprawy jakosci ich zycia, zwiekszenia poczucia
bezpieczenstwa oraz integracji ze spotecznoscia lokalng. Nalezy takze zwiekszy¢ dziatania
uswiadamiajgce seniorow jakie programy, formy wsparcia sg w tym zakresie oferowane przez miasto,
np. nt. dodatkéw mieszkaniowych.
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5) Problemy oséb z niepetnosprawnosciami

a. Informacje ogdlne

Osoby z niepetnosprawnosciami to osoby, ktére majg dtugotrwale naruszong sprawnosé fizyczng,
umystowy, intelektualng lub w zakresie zmystéw, co moze, w oddziatywaniu z innymi barierami,
utrudniac im petny i skuteczny udziat w zyciu spotecznym, na zasadzie rownosci z innymi.

Przyjete dziatania na rzecz tej grupy spotecznej zaktadajg konieczno$¢ przetamywania barier
uniemozliwiajacych osobom z niepetnosprawnosciami samodzielne funkcjonowanie i petny udziat we
wszystkich sferach zycia spotecznego. Odnosi sie takze do zapewniania dostepu do Srodowiska
fizycznego, srodkdéw transportu, informacji, komunikacji, prawa do swobodnego wypowiadania sie.
Podstawowg zasadg jest poszanowanie przyrodzonej i niezbywalnej godnosci, niezaleznosci
i autonomii kazdej osoby, w tym swobody dokonywania wyboréw.

W odniesieniu do mobilnosci osdb z niepetnosprawnoscia podejmowane sg dziatania w celu
umozliwienia im mobilnosci osobistej, by mogty z niej korzystaé w sposéb i w czasie przez nie
wybranym i po przystepnej cenie. Osoby z niepetnosprawnoscia, czyli takie, ktérych sprawnosé
fizyczna, psychiczna lub umystowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemozliwia zycie
codzienne, nauke, prace oraz petnienie rél spotecznych, zgodnie z normami prawnymi i
zwyczajowymi, majg prawo do niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia oraz nie mogg
podlegac dyskryminacji. W szczegdlnosci majg prawo do dostepu w zakresie korzystania z débr i ustug
umozliwiajgcych petne uczestnictwo w zyciu spotecznym, jak tez do zycia w $Srodowisku wolnym od
barier funkcjonalnych, w tym dostepu do urzedéw, punktdw wyborczych i obiektéw uzytecznosci
publicznej, swobodnego przemieszczania sie i powszechnego korzystania ze srodkéw transportu,
dostepu do informacji, mozliwosci komunikacji miedzyludzkiej.

Na gruncie polskiego ustawodawstwa podstawowym aktem prawnym dedykowanym osobom
z niepetnosprawnosciami jest ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz o zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych, ktéra z jednej strony definiuje niepetnosprawnosc
a z drugiej wskazuje obszary koniecznych do likwidacji barier.

Ustawa ta okresla niepetnosprawnosc jako trwatg lub okresowg niezdolnos¢
do wypetniania rél spotecznych z powodu statego lub dtugotrwatego naruszenia sprawnosci
organizmu, w szczegdlnos$ci powodujaca niezdolnosé do pracy. Rozrdznia 3 stopnie
niepetnosprawnosci, uzyskiwane na podstawie orzeczenia lekarskiego:

e stopien lekki — oznaczajacy osobe o naruszonej sprawnosci organizmu, powodujgcej w
sposob istotny obnizenie zdolnosci do wykonywania pracy, w poréwnaniu do zdolnosci, jaka
wykazuje osoba o podobnych kwalifikacjach zawodowych z petng sprawnoscig psychiczng i
fizyczng, lub majgc ograniczenia w petnieniu rél spotecznych, dajgce sie kompensowad przy
pomocy wyposazenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze lub srodki techniczne,

e stopien umiarkowany — oznaczajgcy osobe z naruszong sprawnoscig organizmu, niezdolng do
pracy lub zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej lub wymagajgcg czasowej
albo czesciowej pomocy innych oséb w celu petnienia rél spotecznych,

e stopien znaczny — oznaczajacy osobe z naruszong sprawnoscig organizmu, niezdolng do pracy
albo zdolng do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i wymagajacg, w celu petnienia
rél spotecznych, statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy innych oséb w zwigzku z
niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji.
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Ostatnie petne dane dotyczgce wystepowania niepetnosprawnosci pochodzg z Narodowego Spisu
Powszechnego Ludnosci i Mieszkan z 2021 r. W tym badaniu osoby z niepetnosprawnoscia zostaty
podzielone na dwie grupy:

1. osoby niepetnosprawne formalno — prawnie, tj. posiadajgce odpowiednie orzeczenie, wydane
przez uprawniony organ;

2. osoby niepetnosprawne biologicznie, tj. takie, ktére miaty lub odczuwaty catkowicie lub powaznie
ograniczone mozliwosci wykonywania podstawowych czynnosci zyciowych, nie posiadajgce
jednak orzeczenia.

Wedtug stanu na 31 marca 2021 r. catkowita liczba 0séb z niepetnosprawnosciami w todzi
wynosita 112 286, z czego 71 442 byly to osoby niepetnosprawne prawnie. Byto to odpowiednio
16,7% i 10,6 % mieszkancéw Miasta. Wsrdd osdb niepetnosprawnych prawnie najwiecej byto oséb z
niepetnosprawnoscig w stopniu umiarkowanym — 32 695 oséb, z niepetnosprawnoscig w stopniu
lekkim byto 21 409 oséb, z niepetnosprawnoscig w stopniu znacznym byto 13 847 oséb,

z niepetnosprawnoscig w wieku od 0-15 lat byto 3 491 oséb (do 16-go roku zycia nie okresla sie

stopnia niepetnosprawnosci a jedynie stwierdza niepetnosprawnosg).

b. Sytuacja materialna 0séb z niepetnosprawnosciami

Ze wzgledu na réznice w poziomie wyksztatcenia, aktywnosci zawodowej oraz z uwagi na
problemy zdrowotne osoby niepetnosprawne stanowig grupe silnie zagrozong wykluczeniem
spotecznym, biedg i ubdstwem. Niepetnosprawnosé wptywa na warunki zycia i dobrobyt oséb z
niepetnosprawnosciami i ich rodzin. Obecnos¢ w rodzinie osoby z niepetnosprawnoscig w wiekszosci
przypadkow jest wyraznie zwigzana z gorszg sytuacja finansowg tych gospodarstw domowych.
Przecietny miesieczny dochdd rozporzadzalny na osobe w 2018 r. w Polsce w gospodarstwach
domowych z osobg niepetnosprawng (posiadajgcg orzeczenie o niepetnosprawnosci) wynidst 1431 zt i
byt nizszy 0 15,5% niz przecietnie w kraju. W 2018 r. w gospodarstwach z co najmniej jedng osobg
niepetnosprawng stopa ubdstwa skrajnego wyniosta 7,8%, zas w gospodarstwach bez oséb
z niepetnosprawnosciami 4,8%.

Istotny wptyw na sytuacje materialng oséb niepetnosprawnych ma niewielka aktywnos¢ zawodowa
tej grupy spotecznej. Tematyka ta zostata szczegétowo omowiona w czesci V niniejszego opracowania.

Wedtug danych raportu z ,Badania potrzeb oséb niepetnosprawnych”, przeprowadzonego w
2017 r. na zlecenie Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (ostatnie tego typu
badanie), do gtéwnych Zrédet dochodu gospodarstw oséb niepetnosprawnych nalezg dochody
ze statej pracy (53%) oraz renta z tytutu niezdolnosci do pracy (47%), cho¢ to stata praca jest
najwazniejszym zrédtem utrzymania dla potowy gospodarstw, a renta — dla 23%. Rzadziej spotykane
zrodta dochodu to renty socjalne / szkolne (17% gospodarstw), zasitki i pomoc spoteczna (15%) oraz
prace dorywcze (14%). Zrédta dochodéw sg zréznicowane w zaleznosci od rodzaju
niepetnosprawnosci. W gospodarstwach domowych oséb z dysfunkcjg wzroku, stuchu oraz ruchu jako
gtéwne Zrédto dochodu przewaznie wskazywana jest stata praca (ponad 53% gospodarstw).
Natomiast w gospodarstwach osdb z niepetnosprawnoscig intelektualng lub z chorobami
psychicznymi gtéwne Zrédto utrzymania stanowi renta (odpowiednio 61% i 50%), a praca hajemna
wymieniana jest na drugim miejscu(nieco ponad 40%) gospodarstw). Renty i zasitki znacznie czesciej
zasilajg budzet osdéb o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Gospodarstwa domowe 0sdb niepetnosprawnych czesto borykajg sie z trudnosciami
finansowymi. Podczas ww. badania jedynie 56 % osdb podato, ze pieniedzy bez problemdéw wystarcza
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na jedzenie, a 45% nie ma problemdéw z optaceniem czynszu i medidw. 36% gospodarstw jest w stanie
ponosi¢ wydatki zwigzane z transportem, a 25% moze takze bez problemdw ponosi¢ inne wydatki.
70% gospodarstw 0séb niepetnosprawnych ma problemy z zakupem lekarstw i optaceniem opieki
zdrowotnej, a dla ponad 60% trudnoscia jest pokrycie kosztéw rehabilitacji.

W tym samym badaniu 44% osob stwierdzito, ze w zwigzku z niepetnosprawnoscig posiadaja
specjalne potrzeby. Wiekszos¢ badanych uznata otrzymanie pomocy finansowej
bez konkretnego przeznaczenia za bardzo wazng forme wsparcia.

Z pomocy finansowej korzystajg takze uczniowie szkét specjalnych, ktérzy wychowuja sie w
rodzinach, gdzie wystepuje trudna sytuacja materialna. Mogg oni skorzystac ze stypendium szkolnego
oraz zasitku szkolnego. W roku szkolnym 2020/2021 ztozonych zostato 11 wnioskdw o przyznanie
stypendium szkolnego oraz 1 wniosek o zasitek szkolny.

c. Wsparcie spoteczne 0sdb z niepetnosprawnosciami

Srodowiskowe domy samopomocy
Srodowiskowe domy samopomocy sg dzienng forma opieki spotecznej. Swiadcza ustugi w
ramach indywidualnych lub zespotowych treningéw samoobstugi i treningdw umiejetnosci
spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie
czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu spotecznym. Zakres dziatalnosci obejmuje tez
poradnictwo psychologiczne i socjalne, psychoedukacje. Dziatania takich domoéw przyczyniajg sie
do zmniejszenia izolacji spotecznej oséb z niepetnosprawnosciami, szczegdlnie z niepetnosprawnoscia
intelektualna.
W todzi funkcjonuje 7 srodowiskowych domoéw samopomocy, prowadzonych przez podmioty

niepubliczne na zlecenie Miasta:
o todzkie Towarzystwo Alzheimerowskie — ul. Przybyszewskiego 111 (dom typu C),
e Krajowe Towarzystwo Autyzmu Oddziat w todzi — ul. Chocianowicka 198, ul. Cedry 2 (dom typu C),
e Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w todzi — ul.

Karolewska 70/76 wraz z filig przy ul. Garnizonowej 38 (dom typu ABC),
e Stowarzyszenie Mtodziezy i Oséb z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciét ,,Pomost” — ul.

Préchnika 7 (dom typu A),
e Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych — ul. Pabianicka 132 (dom typu A) wraz

z filig przy ul. ks. S. Staszica 1/3 (dom typu ABCD),
e  Towarzystwo Przyjaciét Niepetnosprawnych — al. Wyszynskiego 44 (dom typu C),

Stowarzyszenie Mtodziezy i Oséb z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciét ,,Pomost” —
ul. Cwiklirskiej 5a (dom typu ABCD).

Kluby samopomocy

Osoby, ktére oczekujg na przyjecie do srodowiskowych domdéw samopomocy badz takie domy
opuscity, mogg korzystac ze wsparcia klubéw samopomocy. S3 to kluby prowadzone na zlecenie
Miasta todzi przez organizacje pozarzagdowe:

e Klub Samopomocy przy ul. Wroctawskiej 8, prowadzony przez Klub Lokalnej Integracji ,,Lonia”,

e Klub Samopomocy , Wiez” przy ul. Pabianickiej 132, prowadzony przez Towarzystwo Przyjaciét
Niepetnosprawnych,
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e Klub Samopomocy przy ul. Prochnika 7, prowadzony przez Stowarzyszenie Mtodziezy i Oséb z
Problemami Psychicznymi ich Rodzin i Przyjaciét ,,POMOST”,

e Klub Samopomocy przy al. Wyszynskiego 44, prowadzony przez Towarzystwo Przyjaciot
Niepetnosprawnych.

Kluby zapewniajg wsparcie osobom z zaburzeniami psychicznymi, w szczegélnosci w zakresie
aktywizacji, rehabilitacji i integracji spotecznej przy wspétudziale, w miare mozliwosci, rodziny
uczestnika. Kluby swiadczg ustugi w postaci indywidualnych lub zespotowych treningéw samoobstugi i
zajec z zakresu ksztattowania umiejetnosci spotecznych, polegajgcych na nauce, rozwijaniu lub
podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Rodzaj i zakres ustug uwzglednia indywidualne potrzeby i mozliwosci psychofizyczne
uczestnikdw.

Mieszkania wspomagane i treningowe

Mieszkania wspomagane i treningowe sg formg pomocy spotecznej przygotowujgcg osoby tam
przebywajace, przy wsparciu specjalistdw, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujgcy pobyt
w placdwce zapewniajgcej catodobowa opieke. Mieszkanie zapewnia warunki samodzielnego
funkcjonowania w srodowisku, w integracji ze spotecznoscig lokalng.

W todzi mieszkania dla osdb z zaburzeniami psychicznymi sg prowadzone przez organizacje
pozarzadowg - Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych. TPN prowadzi mieszkania dla
mieszkancdw todzi w 10 lokalizacjach — w todzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22 i 22a, ul. Traktorowej 90
m. 34, ul. Krawieckiej 10 a-c, ul. tagiewnickiej 102/116, ul. Wojska Polskiego 136/138, ul. Staszica 1/3,
Zubardzkiej 20, Rojnej 52, Municypalnej 4, Limanowskiego 154, Zubrowej 25, w Os$rodku
Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym Jedlicze A, ul. Jedlinowa 42/44. Placéwki te dysponujg tgcznie 60
miejscami oraz 5 dla 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualna.

Kolejne mieszkania dla oséb z niepetnosprawnosciami powstajg w ramach programu
Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi. Na terenie objetym rewitalizacjg zostanie utworzonych
docelowo 11 mieszkan dla osdb z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami. Powstanie:

e 5 mieszkan dla 20 oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg,

e 3 mieszkania dla 13 oséb z zaburzeniami psychicznymi,

e 3 mieszkania dla 13 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualna.

Opieka Wytchnieniowa

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi od 2022 roku realizuje wsparcie w formie opieki
wytchnieniowej. Program realizowany jest ze $rodkéw FUNDUSZU SOLIDARNOSCIOWEGO
otrzymywanych z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoteczne;j.

Opieka wytchnieniowa ma za zadanie odcigzenie cztonkéw rodzin lub opiekunéw osdéb

z niepetnosprawnoscig poprzez wsparcie ich w codziennych obowigzkach lub zapewnienie czasowego
zastepstwa. Dzieki temu wsparciu osoby zaangazowane na co dzied w sprawowanie opieki mogty
dysponowac czasem, ktdry mogly przeznaczyé na odpoczynek i regeneracje, jak réwniez

na zatatwienie niezbednych spraw. Ustugi opieki wytchnieniowej stuzyty réwniez okresowemu
zabezpieczeniu potrzeb osoby z niepetnosprawnoscig w sytuacji, gdy opiekunowie z réznych
powodow nie mogli wykonywac swoich obowigzkow.

29



Osobista, stata opieka nad dzieckiem lub dorostg osobg, ktérych niepetnosprawnosc zwigzana jest z
szerokim spektrum problemdéw zdrowotnych prowadzacych do znacznego ograniczenia
samodzielnosci, bardzo czesto oznacza koniecznosé wsparcia w prawie kazdym elemencie
codziennego zycia. Cztonkowie rodzin, opiekunowie muszg podporzadkowac swoj dzienny rozktad
zaje¢ wykonywaniu czynnosci zwigzanych z opiekg i pomocg, co najczesciej oznacza zycie
w warunkach ciggtego obcigzenia psychofizycznego. Wiele oséb w takiej sytuacji rezygnuje z udziatu w
zyciu spotecznym, zawodowym, zaniedbuje wtasne zdrowie czy tez inne potrzeby oraz catkowicie
rezygnuje z indywidualnych aspiracji.
Program adresowany jest do cztonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujgcych bezposrednig opieke nad
dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci i osobami posiadajgcymi orzeczenie
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie traktowane na rdwni z orzeczeniem
0 znacznym stopniem niepetnosprawnosci, ktérzy wymagajg ustug opieki wytchnieniowe;j.
Ustugi opieki wytchnieniowej przystugujg w przypadku zamieszkiwania cztonka rodziny
lub opiekuna we wspdlnym gospodarstwie domowym z osobg z niepetnosprawnoscia i sprawowania
catodobowej opieki nad osobg z niepetnosprawnoscia.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi przyznajac ustugi opieki wytchnieniowej bierze pod
uwage stan zdrowia i sytuacje zyciowg uczestnikdéw Programu. W pierwszej kolejnosci uwzgledniane
sg potrzeby cztonkéw rodzin lub opiekundéw sprawujgcych bezposrednig opieke nad dzieckiem z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub osobg ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub z
orzeczeniem traktowanym na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ktora:
- ma niepetnosprawnosc¢ sprzezong/ztozong (przez niepetnosprawnos¢ sprzezong rozumie sie
posiadanie orzeczenia ze wskazaniem co najmniej dwdch przyczyn niepetnosprawnosci) lub
- wymaga wysokiego poziomu wsparcia (osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
oraz dzieci niepetnosprawne z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami
w pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepetnosprawnosci: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji) lub stale przebywa w domu, tj. nie korzysta z osrodka
wsparcia lub placdwek pobytu catodobowego, np. osrodka szkolno-wychowawczego czy
internatu.
W godzinach realizacji ustug opieki wytchnieniowej nie moga by¢ swiadczone inne formy pomocy
ustugowej, w tym: ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, ustugi finansowane ze srodkéw Funduszu
Solidarnosciowego lub z innych Zrédet.
Maksymalna dtugos¢ Swiadczenia wsparcia opieki wytchnieniowej dziennej wynosi 12 godzin dla
jednej osoby z niepetnosprawnoscia, z zastrzezeniem limitéw (240 godzin rocznie).
Ustugi w formie wsparcia dziennego mogg by¢ swiadczone w godzinach 6.00 — 22.00.
Uczestnik Programu nie ponosi odptatnosci za ustugi opieki wytchnieniowej.
W 2023 r. w ramach realizacji Programu ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2023 (pobyt dzienny)
tacznie skorzystato 201 oséb, w tym 185 osdb z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
ktorym swiadczono ustugi opieki wytchnieniowej oraz 16 dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
do 16 r.z. Ogdlna liczba godzin ustug opieki wytchnieniowej $wiadczonej w formie pobytu dziennego
wyniosta 30 003, w tym:
- dzieci do 16 roku zycia — 3 046 godziny;
- osoby posiadajgce znaczny stopien niepetnosprawnosci — 26 957 godzin.
taczna kwota srodkéw Funduszu Solidarnosciowego wykorzystana na realizacje Programu wyniosta
1205 808,38 zt.
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Program realizowany byt samodzielnie przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi oraz przy
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi: Fundacja , Kto$” oraz Polskim Towarzystwem
Stwardnienia Rozsianego ktdre zostaty wytonione w ramach otwartego konkursu ofert zgodnie z
ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

W roku 2024 realizowany bedzie Program "Opieka wytchnieniowa" dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego - edycja 2024 (pobyt dzienny).

Planowana liczba oséb objetych wparciem w formie opieki wytchnieniowej to 93 w tym 10 dzieci z
orzeczeniem o niepetnosprawnosci do 16 r.z. i 83 osoby posiadajace znaczny stopien
niepetnosprawnosci. Planowana liczba godzin realizacji opieki wytchnieniowej 22 320.

Program realizowany bedzie samodzielnie przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi oraz
przy wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi: Fundacjg , Ktos” oraz Polskim Towarzystwem
Stwardnienia Rozsianego ktére zostaty wytonione w ramach otwartego konkursu ofert zgodnie z
ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Wartos¢ uzyskanego dofinansowania 1 120 317,00 zt

W ramach tédzkiego Budzetu Obywatelskiego w roku 2024 realizowane bede ustugi opieki
wytchnienieniowej (pobyt dzienny).

Ustugi opieki wytchnieniowej (pobyt dzienny) skierowane bedg do 16 cztonkéw rodzin lub opiekundw,
mieszkajgcych na terenie Miasta todzi, ktérzy wymagajg wsparcia w postaci doraznej, czasowej
przerwy w sprawowaniu bezposredniej opieki nad dzie¢mi z orzeczeniem i niepetnosprawnosci, a
takze nad osobami posiadajgcymi orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie
traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Planowana liczba godzin realizacji ustug opieki wytchnieniowej 3 840.

Ustugi realizowane bedg przy wspodtpracy z Fundacja ,, Ktos”, ktéra zostata wytoniona w ramach
otwartego konkursu ofert zgodnie z ustawg z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.

Wartos¢ uzyskanego dofinansowania 203 600,00 zt

Asysta osobista 0sob z niepetnosprawnosciami
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi od 2022 roku realizuje wsparcie w formie asystencji
osobistej. Program realizowany jest ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego otrzymywanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej.
Celem Programu jest wprowadzenie ustugi asystencji osobistej jako formy ogdlnodostepnego
wsparcia dla 0sdb z niepetnosprawnoscia oraz przeciwdziatanie dyskryminacji i wykluczeniu
spotecznemu poprzez umozliwienie uczestnictwa w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych czy
sportowych, ze szczegélnym uwzglednieniem poprawy jakosci zycia osdb z niepetnosprawnoscig, w
szczegolnosci poprzez umozliwienie im jak najbardziej niezaleznego zycia.
Program zapewnia bezptatne skorzystanie z asystencji osobistej, w szczegélnosci przy:

- wykonywaniu czynnosci dnia codziennego;

- wyjsSciu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem Programu w wybrane przez uczestnika

miejsca;

- zafatwianiu przez uczestnika spraw urzedowych;

- korzystaniu z débr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy);

- zaprowadzaniu dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci do placowki oswiatowej lub

przyprowadzaniu ich z niej.

Osoba z niepetnosprawnoscia moze dokonaé samodzielnego wyboru osoby asystenta
lub skorzystac¢ ze wsparcia asystenta osobistego, ktory spetnia co najmniej jedno z ponizszych
kryteridw:
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- posiada dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji w nastepujgcych kierunkach:
asystent osoby niepetnosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pedagog,
psycholog, terapeuta zajeciowy, pielegniarka, fizjoterapeuta;

- posiada co najmniej 6-miesieczne, udokumentowane doswiadczenie w udzielaniu
bezposredniej pomocy osobom niepetnosprawnym, np. doswiadczenie zawodowe, udzielanie
wsparcia osobom niepetnosprawnych w formie wolontariatu.

Limit godzin ustug asystencji osobistej finansowanych ze srodkéw Funduszu przypadajgcych
na 1 uczestnika wynosi zgodnie z Programem nie wiecej niz:

- 840 godzin rocznie dla oséb z niepetnosprawnosciami posiadajgcych orzeczenie o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci z niepetnosprawnoscia sprzezong;

- 720 godzin rocznie dla oséb z niepetnosprawnosciami posiadajgcych orzeczenie o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci;

- 480 godzin rocznie dla 0séb z niepetnosprawnosciami posiadajacych orzeczenie o
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci z niepetnosprawnoscig sprzezong;

- 360 godzin rocznie dla:

e 0s0b z niepetnosprawnos$ciami posiadajgcych orzeczenie o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci,

e dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

W godzinach realizacji asystencji osobistej nie mogty by¢ swiadczone inne formy pomocy ustugowej,
w tym: ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekurnicze, o ktérych mowa w ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, ustugi finansowane ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego
lub z innych zrédet.

W 2023 r. w ramach realizacji Programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2023 r.
tacznie z pomocy skorzystaty 83 osoby z niepetnosprawnoscia, w tym: 9 dzieci do 16 roku zycia,

52 osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 11 oséb z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci z niepetnosprawnoscia sprzezong oraz 11 oséb z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci.

taczna liczba godzin zrealizowanej asystencji osobistej wyniosta 41 439 godzin, w tym:

dzieci do 16 roku zycia — 2 992 godziny;

- osoby posiadajgce znaczny stopien niepetnosprawnosci z niepetnosprawnoscia sprzezong —
7 713 godzin;

- osoby posiadajace znaczny stopien niepetnosprawnosci — 26 980 godzin;

- osoby posiadujgce umiarkowany stopien niepetnosprawnosci — 3 754 godziny.

Zatrudniono 76 asystentdw osobistych osoby niepetnosprawnej. W wiekszosci byli to asystenci
wskazywani przez uczestnikdw Programu AOON -edycja 2023.

Na realizacje Programu , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2023 wydatkowano ze
Srodkéw Funduszu Solidarnosciowego otrzymanych z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej
kwote: 1 756 442,16 zi.

Program byt realizowany samodzielnie przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

W roku 2024 realizowany bedzie Program "Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia" dla
Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024.

Planowana liczba 0séb z niepetnosprawnoscig ktérym zostanie przyznane wsparcie to 35 w tym:

2 dzieci do 16 roku zycia, 3 osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 24 osoby z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci z niepetnosprawnoscig sprzezong oraz 3 osoby z
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umiarkowanym stopniem niepeftnosprawnosci i 3 osoby z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci z niepetnosprawnoscia sprzezona.
Zatrudnionych zostanie 27 asystentéw osobistych osoby z niepetnosprawnoscig wskazanych przez
uczestnika programu.
Planowana faczna liczba godzin asystencji wynosi 25 560.
Proponowane zrédta finansowania

- Fundusze Europejskie dla tédzkiego 2021 — 2027,

- Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci;

- Programy polityki spotecznej (Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej);

- Fundusz Solidarnosciowy (Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej);

- Srodki wtasne gminy, w tym budzet obywatelski.

Rodzinny Dom Pomocy

Rodzinny dom pomocy stanowi forme ustug opiekunczych i bytowych swiadczonych catodobowo
przez osobe fizyczng lub podmiot uprawniony (o jakim mowa w art. 25 ustawy o pomocy spotecznej)
dla nie mniej niz trzech i nie wiecej niz oSmiu zamieszkujgcych wspélnie oséb wymagajacych z
powodu wieku lub niepetnosprawnosci wsparcia w tej formie.

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania osoba
wymagajgca z powodu wieku lub niepetnosprawnosci pomocy innych oséb moze korzystaé z ustug
opiekunczych i bytowych w formie rodzinnego domu pomocy. Od 2015 r. w todzi funkcjonuje jeden
Rodzinny Dom Pomocy przy ul. Edwarda 33. Przeznaczony jest on dla 4 oséb niepetnosprawnych
intelektualnie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi od kilku lat przystepuje do Programu Rozwoju
Rodzinnych Domdéw Pomocy, tym samym uzyskuje dotacje z rezerwy celowej budzetu panstwa na
dofinansowanie kosztéw ponoszonych przez gmine w zwigzku z kierowaniem osdb do rodzinnych
doméw pomocy.

Ponadto w 2024 roku Miasto £t6dz — MOPS w todzi przystgpit do Programu Rozwoju Rodzinnych
Domow Pomocy - MODUL IIB- o dofinansowanie do remontu lub zakupu wyposazenia celem
utworzenia nowego rodzinnego domu pomocy w budynku bedgcym witasnoscia organizacji pozytku
publicznego.

Inne formy pomocy mieszkaniowej

Zgodnie z postanowieniami uchwaty Nr XL/1223/21 Rady Miejskiej w todzi z dnia 17 marca 2021
r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta todzi
osoby o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, ktore nie majg zaspokojonych potrzeb
mieszkaniowych oraz spetniajg okreslone kryterium dochodowe, mogg ubiegad sie o najem lokali
wchodzgcych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta todzi, stosownie do ich potrzeb wynikajacych z
orzeczenia o niepetnosprawnosci. Wnioskodawcy muszg wykaza¢, ze sSredni miesieczny dochéd na
cztonka gospodarstwa domowego z ostatnich trzech miesiecy przed ztozeniem wniosku o przyznanie
lokalu mieszkalnego nie przekracza:
- 225 % kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym,
- 205 % kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie wieloosobowym.

Whnioski o najem skfadane sg w Zarzadzie Lokali Miejskich w todzi. Do rozpatrzenia wniosku
konieczna jest opinia komoérki organizacyjnej Urzedu Miasta todzi wtasciwej
do spraw zdrowia.
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W latach 2017 — 2020 wydano 37 skierowan na najem lokali mieszkalnych w opisanym powyzej
trybie. Na liscie oczekujacych na przydziat lokalu znajduje sie 256 o0sdb.

d. Pomoc finansowa w ramach rehabilitacji spotecznej

Zadania realizowane przez Wydziat ds. Rehabilitacji Spotecznej Osdb Niepetnosprawnych Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi to:

1. Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych w zwigzku z indywidualnymi potrzebami
0s6b niepetnosprawnych, np.:

- przystosowanie tazienki i toalety,
- likwidacja progéw w mieszkaniu,
- zakup podnosnika,
- zakup schodotaza,
- budowa podjazdu,
- montaz windy.
2. Dofinansowanie likwidacji barier w komunikowaniu sie w zwigzku z indywidualnymi potrzebami
0s6b niepetnosprawnych, np.:
- sprzet komputerowy,
- telefon komadrkowy,
- lupa elektroniczna,
- czytnik tekstu,
- ci$nieniomierz mowigcy,
- czujnik poziomu cieczy,
- termometr méwiacy.
3. Dofinansowanie likwidacji barier technicznych w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb
niepetnosprawnych, np.:
- siedziska wannowe,
- podnosniki wannowe,
- taborety prysznicowe,
- nadstawki sedesowe,
- uchwyty utatwiajace korzystanie z urzadzen sanitarnych.
4. Dofinansowanie barier w komunikowaniu sie poprzez zakup ustug ttumacza jezyka migowego lub
ttumacza — przewodnika.
Liczba wykorzystanych dofinansowan:

2019 2020 2021 2022 2023
Bariery
) ) 79 72 143 114 119
architektoniczne
Bariery w
. . 382 326 450 407 482
komunikowaniu
Bariery techniczne 27 10 25 26 25
Ttumacz jezyka
migowego/ttumacz 15 1 0 2 0
przewodnik

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi
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5. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny (osoby indywidualne), przedmioty
ortopedyczne i srodki pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawie
odrebnych przepiséw, np.:

- zakup sprzetu rehabilitacyjnego:
e t{dzka rehabilitacyjne,
e rowery stacjonarne,
e materace rehabilitacyjne,

pitki rehabilitacyjne,
e rotory;
- Przedmioty ortopedyczne i $Srodki pomocnicze:
e ortezy,
e protezy,
e materace przeciwodlezynowe,
e kule tokciowe,
e balkoniki,
e biate laski dla oséb niewidomych,
e aparaty stuchowe.

Liczba wykorzystanych dofinansowan:

2019 2020 2021 2022 2023
Sprzet
. ) 230 217 224 233 252
rehabilitacyjny
Przedmioty
ortopedyczne i 3222 3054 2984 2573 2 697

srodki pomocnicze

opracowanie wfasne na podstawie danych MOPS w todzi

6. Dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekunédw w turnusach
rehabilitacyjnych.

2019 2020 2021 2022 2023
Liczba
wykorzystanych 977 1480 1770 1423 1200
dofinansowarn

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

7. Dofinansowanie kosztdw tworzenia i dziatania warsztatéw terapii zajeciowej.

Gtéwnym celem WTZ jest stwarzanie osobom z niepetnosprawnosciami, niezdolnym
do podjecia pracy, mozliwosci rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania
lub tez przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia oraz samodzielnego i
aktywnego zycia.
Na terenie Miasta todzi dziata 9 Warsztatow Terapii Zajeciowej. Zajecia w warsztatach prowadzone sg
zgodnie z indywidualnymi programami rehabilitacji i terapii, ktéry okresla:

- formy terapii oraz techniczne i organizacyjne dostosowanie do sprawnosci psychofizycznej

uczestnika,
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- przewidywany zakres terapii,

- zakres i metody nauki zaradnosci osobistej,

- sprawnosci psychofizyczne niezbedne do podjecia pracy oraz metody ich éwiczenia,
- formy rehabilitacji spotecznej,

- formy wspétpracy z rodzing i opiekunami.

8. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla oséb fizycznych prowadzacych
dziatalno$¢é gospodarczg, oséb prawnych i jednostek organizacyjnych nieposiadajgcej osobowosci
prawne;j.

Whioskodawcag mogg byé: osoby fizyczne prowadzace dziatalno$é gospodarcza, osoby prawne i
jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowosci prawnej, prowadzace dziatalnosé
gospodarczg, na rzecz 0sob z niepetnosprawnosciami przez okres co najmniej 2 lat przed dniem
ztozenia wniosku.

W ramach tego zadania dofinansowano m. in.:

Aparat do krioterapii na dwutlenek wegla

- Aparat do elektroterapii

- Aparat do terapii radialng falg uderzeniowg

- Aparat do terapii ultradzwiekowej i laseroterapii

- Aparat do laseroterapii + aplikator skanujgcy R+IR

- Aparat do masazu uciskowego + Spodnie 12-komorowe + Mankiet 6-komorowy na reke
- Platforma sit reakcji podtoza

- Kolumna do treningu funkcjonalnego

- Siedmiosekcyjny stot do masazu z pivotem

2019 2020 2021 2022 2023
Liczba
wykorzystanych 2 2 2 4 10
dofinansowarn

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

9. Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych.
Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki jest zorganizowang formg zbiorowej
aktywnosci majgcg na celu doskonalenie sit psychofizycznych, stosowang w celu odpoczynku i
rozrywki lub poprzez wyjazdy poza miejsce statego zamieszkania.

2019 2020 2021 2022 2023
Liczba
wykorzystanych 20 7 18 24 23
dofinansowan
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Pilotazowy program ,Aktywny samorzqd”

Pilotazowy program , Aktywny samorzad” jest waznym krokiem w kierunku wydajniejszego modelu
polityki spotecznej wobec osdb z niepetnosprawnosciami. Dziatania przewidziane w programie
uzupetniajg plany ujete w powiatowych strategiach rozwigzywania problemoéw spotecznych i
programdw dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych. Umozliwiajg samorzagdom aktywniejsze
wiaczenie sie w dziatania na rzecz inkluzji spotecznej oséb z niepetnosprawnosciami. Formy wsparcia
przewidziane w programie dotyczg likwidacji barier ograniczajgcych spoteczne i zawodowe
funkcjonowanie o0séb z niepetnosprawnosciami.

MODUL | Obszar A

- Zadanie 1 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu,
adresowana do o0séb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci w przypadku oséb do 16 roku zycia
lub 0s6b ze znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcja
narzadu ruchu, wiek do 18 lat lub wiek aktywnosci zawodowej lub zatrudnienie.

- Zadanie 2 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do oséb ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu ruchu, wiek aktywnosci
zawodowe;.

- Zadanie 3 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do oséb ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu, w stopniu
wymagajgcym korzystania z ustug ttumacza jezyka migowego, wiek aktywnosci zawodowe;.

- Zadanie 4 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu,
adresowana do o0soéb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z
dysfunkcjg narzadu stuchu, wiek aktywnosci zawodowej lub zatrudnienie.

MODUL | Obszar B

- Zadanie 1 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do 0séb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci w przypadku
0s6b do 16 roku zycia lub do oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg
narzadu wzroku lub obu koriczyn gérnych, wiek do 18 lat lub wiek aktywnosci zawodowej lub
zatrudnienie.

- Zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania, pomoc udzielona w ramach Obszaru B, wiek do 18 lat lub
wiek aktywnosci zawodowej lub zatrudnienie.

- Zadanie 3 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementdow oraz
oprogramowania, adresowana do oséb z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z
dysfunkcjg narzagdu wzroku, wiek aktywnosci zawodowej lub zatrudnienie.

- Zadanie 4 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementdow oraz
oprogramowania, adresowana do oséb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci w przypadku
0s06b do 16 roku zycia lub 0séb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudnosciami w komunikowaniu sie za
pomocg mowy, wiek do 18 lat lub wiek aktywnosci zawodowej lub zatrudnienie.
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- Zadanie 5 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego sprzetu
elektronicznego, zakupionego w ramach programu, adresowana do osdb z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci w przypadku oséb do 16 roku zycia lub oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, pomoc udzielona w zadaniu 1,3,4, wiek do 18 lat lub wiek aktywnosci
zawodowej lub zatrudnienie.

MODUL | Obszar C

- Zadanie 1 — pomoc w zakupie wdzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym adresowana do
0s6b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci i dysfunkcjg uniemozliwiajgcg samodzielne poruszanie sie za pomoca
wdzka inwalidzkiego o napedzie recznym, wiek do 18 lat lub wiek aktywnosci zawodowe;j lub
zatrudnienie.

- Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wdzka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, adresowana do oséb z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci w przypadku oséb do 16 roku zycia lub oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci.

- Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktérej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na Ill poziomie jakosci, adresowana do oséb ze
stopniem niepetnosprawnosci, wiek aktywnosci zawodowej lub zatrudnienie.

- Zadanie 4 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy koriczyny, w
ktdrej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne (co najmniej na Il poziomie jakosci),
adresowana do oséb ze stopniem niepetnosprawnosci, wiek aktywnosci lub zatrudnienie.

- Zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzagdowania elektrycznego do wdzka recznego, adresowana do oséb z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci lub 0séb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci w przypadku oséb
do 16 roku zycia, z dysfunkcjg narzadu ruchu, wiek do 18 lat lub wiek aktywnosci zawodowej
lub zatrudnienie.

MODUL | Obszar D

Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki

dla osoby zaleznej tj. dziecka bedgcego pod opiekg wnioskodawcy, przebywajgcego w ztobku lub
przedszkolu albo pod inng tego typu opieka, adresowana do osdb ze znacznym lub umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci, ktérzy sg przedstawicielem ustawowym lub opiekunem prawnym
dziecka, aktywnos$¢ zawodowa.

Liczba
wykorzystanych
dofinansowan
MODUL | 2019 2020 2021 2022
Obszar A 7 16 54 25
Obszar B 113 91 133 105
Obszar C 122 65 94 120
Obszar D 23 10 25 24

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi
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MODUL Il - pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym

Celem gtéwnym programu — jest wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych
uczestnictwo 0séb z niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym, zawodowym i w dostepie

do edukacji. Dofinansowanie moze obejmowac koszty edukacji w szkole policealnej, kolegium lub w
szkole wyzszej studia pierwszego i drugiego stopnia, jednolite studia magisterskie, studia
podyplomowe lub doktoranckie prowadzone przez szkoty wyzsze.

Wysokos¢ dodatku jest uzalezniona od poziomu nauki i postepdw w nauce.

W stosunku do wyliczonej dla Wnioskodawcy maksymalnej kwoty dodatku, wysoko$¢ dodatku
mozliwego do wypfaty wynosi:

- do 50% wyliczonej dla wnioskodawcy maksymalnej kwoty dodatku - w przypadku pobierania
nauki na pierwszym roku nauki w ramach wszystkich form edukacji na poziomie wyzszym,

w przypadku form ksztatcenia trwajacych jeden rok - do 75% wyliczonej dla wnioskodawcy
maksymalnej kwoty dodatku;

- do 75% wyliczonej dla wnioskodawcy maksymalnej kwoty dodatku - w przypadku pobierania
nauki na kolejnym, drugim roku edukacji w ramach wszystkich form edukacji na poziomie
wyzszym;

- do 100% wyliczonej dla wnioskodawcy maksymalnej kwoty dodatku - w przypadku pobierania
nauki w kolejnych latach (od trzeciego roku) danej formy edukacji na poziomie wyzszym, przy
czym studenci studiéw Il stopnia i uczestnicy studiéw doktoranckich mogg otrzymaé dodatek
w kwocie maksymalnej na kazdym etapie nauki.

Liczba

wykorzystanych
dofinansowan 2019 2020 2021 2022
MODULt I 272 238 212 197

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Wyrdwnywanie réznic miedzy regionami Il obszar D — likwidacja barier transportowych
Celem strategicznym Programu jest wyréwnywanie szans oraz zwiekszenie dostepu oséb z
niepetnosprawnos$ciami do rehabilitacji zawodowej i spotecznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem
0s6b zamieszkujgcych regiony stabiej rozwiniete gospodarczo i spotecznie.
Cele programu to:
- zwiekszenie dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami do urzeddéw, placéwek
edukacyjnych oraz sSrodowiskowych domdéw samopomocy,

- zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami w nowotworzonych spétdzielniach socjalnych
0sb6b prawnych,

- zwiekszenie mozliwosci uzyskania wsparcia dla projektéw gmin i powiatdéw oraz organizacji
pozarzgdowych, dotyczgcych aktywizacji i/lub integracji 0sob z niepetnosprawnosciami,

- zmniejszenie barier transportowych, ktdre napotykajg osoby z niepetnosprawnosciami,

- zwiekszenie dostepnosci warsztatéw terapii zajeciowej dla 0sdb z niepetnosprawnosciami na
terenach powiatéw pozbawionych tych placéwek,
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- zwiekszenie aktywnosci samorzadéw powiatowych w dziataniach dotyczgcych aktywizacji
zawodowej 0s6b z niepetnosprawnosciami.

2019 2020 2021 2022
Liczba
wykorzystanych 3 2 1 1
dofinansowan

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

e. Praca 0sob z niepetnosprawnosciami

Rehabilitacja zawodowa ma na celu utatwienie osobie niepetnosprawnej uzyskania i
utrzymania odpowiedniego zatrudnienia i awansu zawodowego przez umozliwienie jej korzystania z
poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego i posrednictwa pracy.

Osoby niepetnosprawne, z racji stanu zdrowia oraz innych czynnikéw, duzo czesciej niz osoby
w petni sprawne doswiadczajg problemoéw na rynku pracy i bedgcych ich konsekwencjg kosztow o
charakterze psychologicznym (apatia, nieche¢ do podejmowania jakiejkolwiek aktywnosci, izolacja,
brak kontaktow z ludZzmi, pesymizm, poczucie beznadziejnosci sytuacji, brak celdw i planédw na
przysztosc).

Wiekszos¢ osdb niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym pozostaje bez zatrudnienia.
Wedtug danych z 2019 r. z Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) przeprowadzanego
przez Gtéwny Urzad Statystyczny, w wojewddztwie téddzkim 78,4 % oséb niepetnosprawnych to osoby
bierne zawodowo. Pracowato jedynie 19,5 % osdb niepetnosprawnych (w skali ogélnopolskiej — 16 %),
a kolejne 2 % stanowity osoby bezrobotne. Wspdtczynnik aktywnosci zawodowej ksztattowat sie
zatem na poziomie 21,6 % i byt 0 4,5 % wyzszy niz w skali catego kraju. Przyczyny takiego stanu rzeczy
sg réznorakie: niski poziom wyksztatcenia oséb niepetnosprawnych, mentalnos¢ oséb
niepetnosprawnych oraz nastawienie ich rodzin, nieumiejetnos$¢ funkcjonowania na rynku pracy,
niedopasowanie ofert pracy do mozliwosci pracownikdw z niepetnosprawnosciami, oferowane
warunki pracy.

Osoby z niepetnosprawnosciami w Polsce sg przecietnie gorzej wyksztatcone od oséb bez
niepetnosprawnosci. W skali ogdlnopolskiej w 2018 r. ok. 30% oséb niepetnosprawnosciami miata
wyksztatcenie nie wyzsze niz gimnazjalne, a 60,3% nie miata wyksztatcenia wyzszego niz zasadnicze
zawodowe. Wyksztatcenie wyzsze posiadato 9,4% osdb z niepetnosprawnoscia, podczas gdy odsetek
ten w grupie oséb bez niepetnosprawnosci wynosit 26 %.

Wedtug danych za rok 2017 40 % niepetnosprawnych mieszkarncow regionu tédzkiego w
wieku 13 lat i wiecej posiadato wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne, 23% - zasadnicze
zawodowe, 8% - wyksztatcenie wyzsze, 29% - Srednie lub policealne.

Z badan przeprowadzonych w 2017 r. na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w todzi
wynika m.in., ze zatrudnianie oséb niepetnosprawnych nie jest popularne wsréd pracodawcéw w
wojewddztwie tddzkim. Jedynie 8% firm zadeklarowata, ze zatrudnia osoby niepetnosprawne, a 4 %
miato takie doswiadczenia w przesztosci, 88% pracodawcdow nigdy nie zatrudniata niepetnosprawnych
pracownikdéw. Osoby z niepetnosprawnosciami czesciej znajdujg zatrudnienie w sektorze publicznym
(45%) niz w prywatnym (7%) oraz w branzy produkcyjnej (22%) i ustugach niewyspecjalizowanych, jak
sprzatanie i ochrona (13%).
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Najczesciej zatrudniane sg osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg (52% pracodawcoéw), zas
znacznie rzadziej z dysfunkcjg wzroku (14%), stuchu (24%) czy zaburzeniami psychicznymi (15%).
Sposrdd firm zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne 51% przyjeta do pracy osoby z umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci, a 45% - ze stopniem lekkim. Tylko 9% firm, sposréd wszystkich
zatrudniajacych niepetnosprawnych, zatrudnita osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci.

Osoby z niepetnosprawnosciami, niezaleznie od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci, majg
prawo do zatrudnienia. Cze$¢ z nich wybiera prace w warunkach chronionych (zaktady pracy
chronionej, zaktady aktywnosci zawodowej), inni wybierajg otwarty rynek lub spétdzielnie socjalne.
W wojewddztwie tddzkim wiekszos¢ niepetnosprawnych pracownikéw (80%) zadeklarowata, ze
pracuje na otwartym rynku pracy, przy 15% pracujgcych na rynku pracy chronionej (pozostali to osoby
prowadzgce wtasng dziatalnos$¢ gospodarczg). Oznacza to sporg zmiane w poréwnaniu do 2011 roku,
kiedy to prawie potowa oséb niepetnosprawnych (45%) byta zatrudniona na chronionym rynku pracy.
Niezmiennie na chronionym rynku pracy zatrudnienie znajdujg przede wszystkim osoby ze znacznym
lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, w duzej mierze z niepetnosprawnoscia
intelektualna.

Powiatowy Urzad Pracy w todzi prowadzi na rzecz oséb niepetnosprawnych dziatania
obejmujace w szczegdlnosci posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe, szkolenia, staze,
przyznawanie dotacji na dziatalnosé gospodarczg. Na koniec 2019 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w
todzi w ewidencji oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy byto zarejestrowanych 1768
bezrobotnych oséb niepetnosprawnych (w tym 1121 oséb w wieku powyzej 50 roku zycia) oraz 208
0s6b niepetnosprawnych poszukujgcych pracy i niepozostajgcych w zatrudnieniu. W 2019 r.
pozyskano 895 miejsc pracy przeznaczonych dla 0oséb niepetnosprawnych (w tym 98 subsydiowanych i
10 z sektora publicznego). Ponadto 199 osobom udzielono wsparcia w réznych formach (przekazanie
Srodkéw na wyposazenie stanowisk pracy, Srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej,
finansowanie kosztéw szkolenia, kierowanie na staze, roboty publiczne, prace interwencyjne i prace
spotecznie uzyteczne).

Niezaleznie od dziatan prowadzonych przez urzedy pracy osoby z niepetnosprawnosciami moga
korzystac z réznych form aktywizacji spotecznej.

Zaktady aktywnosci zawodowej

Zaktad aktywnosci zawodowej (zwany dalej ZAZ) to miejsce aktywizacji zawodowej oséb
z niepetnosprawnoscig, w szczegdlnosci ze znacznym oraz umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci. Celem dziatan ZAZ jest przygotowanie swoich niepetnosprawnych pracownikéw
do pracy w bardziej wymagajacych warunkach, np. na otwartym rynku pracy.

Status zaktadu aktywnosci zawodowej moze uzyska¢ wyodrebniona organizacyjnie i finansowo
jednostka, utworzona przez gmine, powiat, fundacje, stowarzyszenie lub inng organizacje spotfeczng,
ktorej statutowym zadaniem jest rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych, jezeli:
1) co najmniej 70% ogdtu oséb zatrudnionych w tej jednostce stanowig osoby niepetnosprawne,

w szczegdlnosci skierowane do pracy przez powiatowe urzedy pracy:

— zaliczone do znacznego stopnia niepetnosprawnosci,

— zaliczone do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono autyzm,
uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczng; wskaznik zatrudnienia tych oséb nie moze
by¢ wyzszy niz 35% ogétu zatrudnionych;
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2) obiekty i pomieszczenia uzytkowane przez zaktad pracy:
— odpowiadajg przepisom i zasadom bezpieczenstwa i higieny pracy,

— uwzgledniajg potrzeby oséb niepetnosprawnych w zakresie przystosowania stanowisk pracy,
pomieszczen higieniczno-sanitarnych i ciggdw komunikacyjnych oraz spetniajg wymagania
dostepnosci do nich;

3) jest zapewniona dorazna i specjalistyczna opieka medyczna, poradnictwo i ustugi rehabilitacyjne;
4) organizator przeznacza uzyskane dochody na zaktadowy fundusz aktywnosci zawodowej;
5) uzyska pozytywng opinie starosty o potrzebie utworzenia zaktadu aktywnosci zawodowe;.

W todzi dziatajg 4 zaktady aktywnosci zawodowej:
- Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,,Zdrowa Kuchnia” Towarzystwa Przyjaciot
Niepetnosprawnych;
- Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,, Dobry Start” Towarzystwa Przyjaciot
Niepetnosprawnych;
- Zaktad Aktywnosci Zawodowej Caritas Archidiecezji todzkiej;
- Zaktad Aktywnosci Zawodowej KRES w todzi z filig w Pabianicach.

Zaktady pracy chronionej

Kolejnym elementem systemu wsparcia dla oséb niepetnosprawnych sg zaktady pracy chronionej.

Status zaktadu pracy chronionej moze uzyskaé pracodawca:

- prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg przez okres co najmniej 12 miesiecy,

- zatrudniajacy nie mniej niz 25 pracownikéw w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy,

- osiagajacy przez okres co najmniej 6 miesiecy wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych co
najmniej 40%, w tym co najmniej 10% ogétu zatrudnionych stanowig osoby zaliczone do
znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci,

- albo co najmniej 30% niewidomych lub psychicznie chorych,

- albo uposledzonych umystowo zaliczonych do znacznego albo umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci,

u ktérego obiekty i pomieszczenia uzytkowane przez zaktad pracy odpowiadajg przepisom i zasadom

bezpieczenstwa i higieny pracy oraz uwzgledniajg potrzeby oséb niepetnosprawnych w zakresie

przystosowania stanowisk pracy, pomieszczen higieniczno-sanitarnych i ciggdw komunikacyjnych oraz
spetniajg wymagania dostepnosci do nich, zapewnia dorazng i specjalistyczng opieke medyczng,
poradnictwo i ustugi rehabilitacyjne. Wedtug rejestru zaktadow pracy chronionej, prowadzonego
przez todzki Urzad Wojewddzki, w todzi dziata 37 takich przedsiebiorstw.

f.  Dostepnosc przestrzeni i ustug publicznych dla oséb z niepetnosprawnosciami

Dostepnosc przestrzeni

Dostep do przestrzeni publicznej stanowi niezbedny element korzystania z petni praw obywatelskich
przez osoby z niepetnosprawnosciami. Pojecie dostepnosci nalezy przy tym rozumie¢ bardzo szeroko.
Konwencja ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych méwi o zapewnieniu dostepu do sSrodowiska
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fizycznego, sSrodkéw transportu, informacji i komunikacji, w tym technologii i systeméw informacyjno-
komunikacyjnych, oraz do innych urzadzen i ustug powszechnie dostepnych.

Poza opisanymi wczesniej formami wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami na terenie
todzi realizowanych jest szereg dziatan utatwiajgcych poruszanie sie w przestrzeni publicznej, m.in.:
e budowa podwyzszonych peronéw autobusowych i tramwajowych,

e stosowanie ptytek wskaznikowych i naprowadzajacych przy skrzyzowaniach i przejsciach dla
pieszych,

e obnizanie kraweznikow przy przejsciach dla pieszych,
e montaz sygnalizacji dZzwiekowych przy przejsciach dla pieszych i skrzyzowaniach,

e wykorzystanie elementdéw infrastruktury drogowej pozwalajacych niewidomym odrdzni¢ chodnik
od $ciezki rowerowej,

e wyposazenie wybranych przystankéw w tablice dynamicznej informacji pasazerskiej, prezentujgce
informacje tekstowe oraz gtosowe.

Projekty realizowane w ramach rewitalizacji obszarowej réwniez zaktadajg rozwigzania
dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych:
1. Mieszkania na parterach rewitalizowanych oficyn zostang zaprojektowane jako dostepne dla oséb
niepetnosprawnych.

2. Strefy wejscia do budynkdw sg uksztattowane w sposéb umozliwiajgcy wjazd
na wozku.

3. Wyposazenie lokali ustugowych obejmuje uniwersalne pomieszczenie higieniczno-sanitarne z
przedsionkiem i podstawowym wyposazeniem dla oséb niepetnosprawnych.

4. Budynki s wyposazone w odpowiednie oznakowanie i urzgdzenia dostosowujgce
je do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych inaczej niz ruchowo (niewidomych lub niedowidzacych,
gtuchych itp.).

5. Swietlice srodowiskowe w obszarze rewitalizowanym s w catosci dostepne dla oséb
niepetnosprawnych ruchowo poprzez umieszczenie ich na parterach budynkéw lub zamontowane
windy.

6. Lokale mieszkalne przeznaczone dla oséb z niepetnosprawnosciami, w tym mieszkania chronione,
sq dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych ruchowo, w tym poruszajacych sie na wézku
inwalidzkim. Pomieszczenia sg projektowane tak, aby zapewni¢ pole manewrowe dla wdzka,
odpowiednig szerokos¢ drzwi, odpowiednig wysokos¢ uchwytow klamek okiennych oraz
wiacznikéw, przystosowanie pomieszczen higieniczno-sanitarnych (m.in. odpowiednia wysokos¢
miski ustepowej, porecze scienne, dostosowana wysokos$¢ umywalki wiszgcej wraz z dwoma
poreczami sciennymi, kabina prysznicowa bez brodzika ze sktadanym siedziskiem prysznicowym,
uchwyty pod prysznicem, zestaw baterii dedykowanych dla osdb niepetnosprawnych).

7. Rozwigzania dostepnosci dla osdb stabowidzgcych i niewidomych zapewniajg zgodnos¢ z
obowigzujgcymi przepisami budowlanymi i warunkami technicznymi, jakim powinny odpowiadac
budynki i ich usytuowanie. W zakresie wyposazenia wewnetrznego numeracja i oznaczenia
pomieszczen oraz oznaczenia na domofonach sg wykonane przy pomocy alfabetu Braille’a.

W ramach Lokalnego Transportu Zbiorowego w todzi wprowadzono mozliwos¢ bezptatnych
przejazdéw m.in. dla nw. grup:
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- 0s6b posiadajgcych orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci wydane przez zespot
do spraw orzekania o niepetnosprawnosci lub | grupe inwalidztwa wydang przed dniem
1 stycznia 1998 r. przez organy uprawnione do orzekania o inwalidztwie w stuzbach
mundurowych podlegajgcych MON i MSWiA lub wypis lekarza orzecznika ZUS o catkowitej
niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji,

- 0s6b niewidomych i niedowidzgcych oraz ich przewodnikéw,

- dzieci i mtodziezy z orzeczong niepetnosprawnoscia uczeszczajacej do przedszkoli, szkot i
placéwek specjalnych, przedszkoli i szkét z oddziatami integracyjnymi, przedszkoli i szkot
integracyjnych lub przedszkoli i szkét ogélnodostepnych,

- dzieci i mtodziezy z uposledzeniem narzadu ruchu do czasu ukoriczenia szkoty
ponadpodstawowe;j.

Do przejazddéw ulgowych uprawnieni sg m.in.:

- osoby niepetnosprawne posiadajgce umiarkowany stopien niepetnosprawnosci pobierajgce
zasitek staty,

- osoby zatrudnione w zaktadzie pracy chronionej spetniajgce jeden z ponizszych warunkdw:

a) posiadajgce orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,

b) posiadajgce orzeczenie o zaliczeniu do | badz Il grupy inwalidéw, wydane i wazne
przed dniem 1 stycznia 1998 r.,

c) posiadajgce orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci wydane przez
organ orzekajacy o niepetnosprawnosci dla celéw korzystania z ulg i uprawnien na
podstawie odrebnych przepisow.

W ramach dziatalnosci MPK-Lédz Sp. z 0.0. od 1994 r. funkcjonuje Zaktad Przewozu Osdéb
Niepetnosprawnych (ZPON). Zaktad dysponuje 23 pojazdami w petni przystosowanymi do przewodu
niepetnosprawnych pasazeréw, w tym 16 samochodami wyposazonymi w winde do zatadunku oséb
na wozkach inwalidzkich.

Ustuga przewozu Swiadczona jest przez siedem dni w tygodniu w godzinach 6:00 — 22:00.
Z ustug Zaktadu korzystajag zaréwno klienci instytucjonalni jak i indywidualni w systemie
abonamentowym jak i jednorazowym. Kierowcy i opiekunowie ZPON:

e udzielajg pomocy w przemieszczaniu sie pasazera od drzwi lokalu (mieszania, domu)
do pojazdu i odwrotnie,

e gwarantujg petng obstuge wtgcznie z transportem oséb na wdzkach po schodach,
o dbajg o bezpieczenstwo osoby niepetnosprawnej w trakcie catej podrézy.

Przewozy abonamentowe zawierajg minimum 8 przejazdow z okresleniem konkretnych dat,
adresow i godzin podstawienia pojazdu. Zamdwienia nalezy sktada¢ do dnia 20 kazdego miesigca
poprzedzajgcego przejazdy drogg elektroniczng na adres rndyspozytor@mpk.lodz.pl lub osobiscie w
siedzibie Zaktadu Przewozu Oséb Niepetnosprawnych MPK-t4dz, ul. Limanowskiego 147/149.

Przyjmowanie zlecen przewozéw okazjonalnych (jednorazowych) odbywa sie drogg telefoniczng
pod numerem telefonu zgtoszeniowego 42 672 14 15 w godzinach 6:30 — 21:30. Zamowienie ustugi
jest mozliwe z maksymalnie 7-dniowym wyprzedzeniem daty jej realizacji.
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Rodzaj ustugi Cena

Abonament zbiorowy 7,00 zt / przejazd

Abonament indywidualny 8,00 zt / przejazd

Przejazd jednorazowy/okazjonalny 12,00 zt / przejazd

Przejazd poza granice administracyjne M. todzi 1,40 zt / kilometr

W 2022 roku ZPON $wiadczyt ustugi transportowe dla ponad 92 000 pasazerow.

Zwiekszenie dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciq wzroku

W latach 2018 - 2019 r.,, majac na celu zwiekszanie dostepnosci przestrzeni publicznej dla oséb
z dysfunkcjg wzroku, zakupiono i zamontowano ponad 113 urzadzen elektronicznych utatwiajgcych
osobom niewidomym i stabowidzgcym orientacje przestrzenng. Urzadzenia, tzw. znaczniki TOTUPOINT,
emitujg sygnaty tonowe i komunikaty gtosowe o lokalizacji, w ktérej znajduje sie uzytkownik.
Urzadzenia wspotpracujg z dedykowang, bezptatng, ogdlnodostepng aplikacjag mobilng dla systemoéw
operacyjnych Android i i0OS, ktéra m.in. umozliwia aktywowanie urzadzen automatycznie lub na
zadanie oraz prezentuje pobrane z urzadzenia tresci opisowe. Znaczniki umieszczono na budynkach
instytucji i placowek istotnych dla zatatwiania spraw przez mieszkancéw - m.in. budynek gtéwny UML,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Powiatowy Urzad Pracy, niektore podmioty lecznicze, niektdre
instytucje kultury (Teatr Nowy, Teatr Muzyczny, EC1, Patac Herbsta), Miejski Zespdt Orzekania
o Niepetnosprawnosci, tddzki Oddziat Wojewddzki NFZ, siedziby niektérych organizacji pozarzgdowych
(tédzki Sejmik Oséb Niepetnosprawnych, Szansa dla Niewidomych), urzedy skarbowe. Inicjatywa
spotkata sie z pozytywnym przyjeciem przez sSrodowisko 0sdb z niepetnosprawnoscig wzroku.

Dostepnosc¢ Urzedu Miasta todzi
Zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami obowigzkiem jednostek sektora finanséw publicznych jest zapewnienie takiej dostepnosci
w zakresie okres$lonym ustawg. Dostepnos¢ powinna obejmowaé: dostepnosc¢ architektoniczng,
dostepnosé cyfrowg oraz dostepnosé informacyjno-komunikacyjna.
Jednym z elementdw realizacji powyzszego obowigzku jest powotanie w Urzedzie Miasta todzi
Zespotu ds. wdrazania ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w Urzedzie
Miasta todzi oraz wyznaczenie koordynatora do spraw dostepnosci.
Funkcja koordynatora ds. dostepnosci w Urzedzie Miasta todzi zostata powierzona przez Prezydenta
Miasta todzi Rzecznikowi Osdb Niepetnosprawnych. Do zadan koordynatora nalezy w szczegélnosci:
1) wsparcie 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do ustug swiadczonych przez Urzad Miasta
todzi;

2) przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, zgodnie z minimalnymi wymaganiami stuzgcymi
zapewnieniu dostepnosci, okreslonymi w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami;

3) monitorowanie dziatalnosci Urzedu Miasta todzi w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami;

4) przedstawianie Prezydentowi Miasta todzi biezgcych informacji o podejmowanych dziataniach
z zakresu realizowanych zadan;

5) sporzadzanie raportu zbiorczego o stanie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi
potrzebami.
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Wispieranie oséb gtuchych w kontaktach z Urzedem Miasta todzi i miejskimi jednostkami
organizacyjnymi.

Urzad Miasta todzi od 2012 r. realizuje zadanie polegajgce na wspieraniu oséb gtuchych w kontaktach
z komérkami organizacyjnymi Urzedu Miasta todzi i miejskimi jednostkami organizacyjnymi poprzez
Swiadczenie ustug wideo-ttumacza jezyka migowego. Ustugi ttumaczen sg wykonywane na 16
stanowiskach obstugi klientéw w Urzedzie Miasta todzi i miejskich jednostkach organizacyjnych.
Ttumaczenia sg realizowane na biezgco, w zaleznosci od potrzeb, z chwilg zgtoszenia sie klienta z
dysfunkcjg stuchu do stanowiska obstugi wyposazonego w komputer z kamerg i podtgczony do
Internetu, poprzez pofaczenie on-line zttumaczem. Ponadto kazda osoba zainteresowana
zatatwieniem sprawy w Urzedzie Miasta todzi moze potgczyé sie z ttumaczem jezyka migowego
poprzez strone internetowg UML.

Informator dla 0sob z niepetnosprawnosciami.

Urzad Miasta todzi, przy wspoétpracy ze Spétdzielnig Socjalng FADO, przygotowat informator o
ulgach i uprawnieniach przystugujgcych osobom z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami. Informator
jest zredagowany w jezyku prostym i jest w catosci dostepny dla oséb z niepetnosprawnosciami,
szczegllnie dla oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng. Publikacja dostepna jest na stronie
internetowej UML: https://uml.lodz.pl/niepelnosprawni.

Osoby z niepetnosprawnos$ciami zmagajg sie z szeregiem wyzwan, ktére majg istotny wptyw na ich jakos$¢
zycia. Najwazniejsze z nich to izolacja spoteczna, trudnosci finansowe zwigzane z niskimi swiadczeniami
a w przypadku pracujacych czesto niskie kwalifikacje zawodowe, niski poziom wyksztatcenia,
nieatrakcyjne oferty pracy. Szczegdlnym problemem sg trudnosci w mobilnosci oséb z
niepetnosprawnosciami oraz w kontaktach np. z urzedami, instytucjami w obszarze kultury i sportu.
Podstawowe dziatania, ktdre nalezy zaplanowac i wdrozy¢, obejmuja:
- rozwdj lokalnych ustug wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami,
- aktywizacja zawodowa 0sdéb niepetnosprawnych,
- zwiekszanie Swiadomosci spotecznej i przetamywanie stereotypdéw w zakresie
niepetnosprawnosci poprzez organizowanie dziatan informacyjno-edukacyjnych,
- przeciwdziatanie wykluczeniu i stygmatyzacji oséb niepetnosprawnych,
- zwiekszenie dostepnosci transportowej, architektonicznej, cyfrowej, dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej dla osdb z niepetnosprawnosciami.
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6) Problemy tédzkich rodzin

a. Rodziny wymagajgce wsparcia w sprawach opiekunczo — wychowawczych

Elementy wsparcia rodzin, organizacji pieczy zastepczej oraz adopcji zostaty wskazane w ustawie

z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. W ramach tych przepiséow
w todzi przyjmowane sg trzyletnie programy wspierania rodziny oraz rozwoju pieczy zastepczej
regulujgce zadania i wskazniki w obu tych obszarach. Celem niniejszej analizy nie jest dublowanie
opisanych juz strategicznie obszaréw a prdba krzyzowego zestawienia skuteczno$ci proponowanych
w tych programach rozwigzan.

Zadania z zakresu wspierania rodziny kierowane sg do rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych w celu przywrdcenia rodzinie zdolnosci do wypetniania tych
funkgji.

Liczba rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych w latach
2018 — 2023

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Liczba rodzin 2 461 2116 1879 1654 1377 1435

Liczba osob w 6780 5899 5370 4977 4114 4305
rodzinach

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie:
1) pracy z rodzing w postaci:

- specjalistycznego poradnictwa,

- pomocy asystenta rodziny,

- rodzin wspierajacych;
2) pomocy w opiece i wychowaniu dziecka w postaci prowadzenia placowek wsparcia dziennego,
ktore mogg by¢ prowadzone w formie:

- opiekunczej, w tym kot zainteresowan, swietlic, klubdw i ognisk wychowaweczych,

- specjalistycznej,

- pracy podwdrkowej realizowane] przez wychowawce.
Forma pomocy w postaci rodziny wspierajgcej, pomimo okreslenia na poziomie ustawowym,
do tej pory nie byfa na terenie todzi zastosowana. Rodzina wspierajgca moze by¢ ustanowiona
sposrdd najblizszego otoczenia dziecka, ktdra nie byta skazana prawomocnym wyrokiem
za przestepstwo umysline, z ktérg Prezydent Miasta zawiera umowe okreslajacg zasady zwrotu
kosztéw ponoszonych w zwigzku z ustanowiong funkcja. W MOPS w todzi przyjeto wewnetrzna
regulacje w postaci zarzgdzenia okreslajgcego zaréwno wzér umowy jak i kwalifikowalne wydatki. Do
tej pory rodziny nie wykazaty zainteresowania tg forma wsparcia, natomiast na pozostate komponenty
wspierania rodziny wystepuje duze zapotrzebowanie.
Ponizej, w formie tabelarycznej przedstawiono korzystanie ze wsparcia w podziale na formy pracy z
rodzing i pomocy w opiece i wychowaniu dziecka za lata 2018 — 2023.
Praca z rodzina:

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Liczba asystentdw rodziny 20 33 33 30 20 27
Liczba rodzz.n korzystajqcych‘ze 555 510 562 641 507 630
wsparcia asystenta rodziny
Liczba rodzin korzystajgcych ze 580 654 493 490 481 515

specjalistycznego poradnictwa
opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi
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Placéwki wsparcia dziennego:

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Liczba miejsc 940 910 910 1005 975 975
Liczba korzystajqcych 1459 647 559 504 549 537

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Wspieranie rodziny prowadzone jest za jej zgodg i przy aktywnym wspoétudziale. Skierowanie do form
wsparcia w tym obszarze nastepuje na wniosek pracownika socjalnego. Skierowanie do wsparcia
asystenta rodziny moze nastgpi¢ réwniez na podstawie postanowienia sagdu rodzinnego. Ponizej
przedstawiono wykorzystanie poszczegdlnych rodzajéw wsparcia w relacji do stwierdzonych w danym
roku kalendarzowym liczby rodzin, w ktorych wystgpity problemy opiekuriczo — wychowawcze.

Relacja form wspracia w stosunku do rodzin z
problemami opiekunczo - wychowawczymi

2018 2019 2020 2021 2022 2023
e=@==3systa rodzinna specjalistyczne poradnictwo  e=@==placéwki wsparcia dziennego

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

W wieloletniej perspektywie widoczne jest rosngce zapotrzebowanie na formy wsparcia w postaci
bezposredniej pracy z rodzing i malejgce zapotrzebowanie na dziatania w zakresie pomocy w opiece
nad dzieckiem. Nie mozna réwniez poming¢ faktu obostrzen w okresie pandemii w latach 2020 —
2022, podczas ktérych dziatalnos$¢ placéwek wsparcia dziennego byta ograniczona.
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b. Piecza zastepcza

Umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej nastepuje na skutek utrzymujacych sie w srodowisku
rodzinnym trudnosci w sferze opiekuriczo-wychowaweczej.
Na terenie Miasta todzi zadania w zakresie pieczy zastepczej realizujg Centrum Administracyjne
Pieczy Zastepczej oraz Wydziat Pieczy Zastepczej MOPS w todzi.
Mozna wyrézni¢ dwie formy pieczy zastepczej tj. rodzinng i instytucjonalna.
Formy rodzinnej pieczy zastepczej:
- rodziny zastepcze spokrewnione,
- rodziny zastepcze niezawodowe,
- rodziny zastepcze zawodowe, w tym petnigce funkcje pogotowia rodzinnego i specjalistyczne,
- rodzinne domy dziecka.
Ponizej przedstawiono rodzinne formy pieczy zastepczej w latach 2019 — 2022:

Forma rodzinnej pieczy

zastepczej 2019 2020 2021 2022

Rodziny zastepcze spokrewnione 650 652 631 555
Rodziny zastepcze niezawodowe 233 236 225 231
Rodziny zastepcze zawodowe, 23 27 26 26
Rodzinne domy dziecka 25 28 31 33

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Instytucjonalne formy pieczy zastepczej, placéwki opiekunczo — wychowawcze typu:
Socjalizacyjnego — 17 placéwek,

Rodzinnego — 12 placowek,

Interwencyjnego - 4 placowki,

Specjalistyczno-terapeutycznego — 2 placéwki.

Liczba dzieci przebywajacych w poszczegdlnych typach pieczy zastepczej w latach 2018 — 2023:

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Rodzinne Domy Dziecka 53 145 158 174 179 187
Rodziny spokrewnione 842 834 844 823 688 666
Rodziny zastepcze niezawodowe 288 271 267 253 259 277
Rodziny zastepcze zawodowe 125 125 151 151 156 171
Piecza rodzinna ogdtem 1308 1375 1420 1401 1282 1302
Placéwki opiekunczo - wychowawcze 498 455 444 410 377 470
Piecza zastepcza ogotem 1806 1830 1864 1811 1659 1722

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi
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Relacja pieczy rodzinnej i instytucjonalnej w latach 2018 — 2023:
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opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Analiza powyzszych danych wykazuje, ze w rodzinnych formach pieczy zastepczej przebywa ponad
70% umieszczonych dzieci, tym niemniej od dwdch lat obserwowalny jest wyzszy udziat dzieci
umieszczonych w pieczy instytucjonalnej z poziomu ok. 22% w 2021 roku do 27% w 2023 roku.

c. Skuteczno$¢ dziatan w obszarze wsparcia rodziny i pieczy zastepczej

Zestawienie realizowanych form wsparcia rodziny z danymi dotyczgcymi umieszczen tédzkich dzieci
w pieczy zastepczej pozwala na ocene skutecznosci dziatan na rzecz utrzymania rodzin. W tym celu
zestawiono podstawowg forme w obszarze wsparcia rodziny — liczbe rodzin objetych asystg rodzinng
w stosunku do liczby dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej rodzinnej i instytucjonalnej
bezposrednio z rodzin biologicznych w latach 2018 — 2023.
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e Dzieci umieszczane w pieczy zastepczej e=mm= R0dziny objete pomocg asystenta
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opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Analizujgc przedstawione powyzej dane nalezy stwierdzié niekorzystng tendencje pomiedzy liczba
rodzin, w ktérych doszto do pozbawienia wtadzy rodzicielskiej a wsparciem w osobie asystenta
rodziny. Najlepiej widoczne jest to na podstawie danych z 2019 roku gdzie rdznica jest najwyzsza (301)
do najnizszego poziomu (139) w 2023 roku. Trudno jednoznacznie wskazaé przyczyny takiej sytuacji,
niewatpliwie w 2019 roku w stosunku do 2018 znacznie wzrosta liczba asystentéw (z 20 do 33) co
znalazto swoje odzwierciedlenie w ilosci rodzin kierowanych przez pracownikéw socjalnych do tej
formy wsparcia. Jednoczesnie liczba asystentéw zatrudnionych w kolejnych latach pozostaje na
poréwnywalnym poziomie, z wytgczeniem roku 2022 — 20 asystentdw, w kolejnym roku 27. Wydaje
sie réwniez, ze na wzrost liczby umieszczanych w pieczy zastepczej dzieci, bezposrednio z rodzin
biologicznych, mogty mie¢ wptyw obostrzenia panujgce podczas pandemii Covid 19, podczas ktdrych
bezposrednie kontakty pracownikéw pomocy spotecznej, edukacji i pracownikdw organizacji
pozarzadowych dziatajgcych w tych obszarach byty ograniczone. Badanie przedstawionej powyzej
relacji bedzie kontynuowane w kolejnych latach.

Umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej jest traumatycznym przezyciem zaréwno dla rodziny a w
szczegblnosci dla samego dziecka. W sytuacji gdy dojdzie juz do takiego zdarzenia preferowang formg
winna by¢ rodzinna piecza zastepcza. Ponizej przedstawiono zestawienie liczby dzieci umieszczanych
bezposrednio z rodzin biologicznych w poszczegdlnych formach pieczy zastepczej oraz relacje
pomiedzy dzie¢mi umieszczanymi w formach rodzinnych i instytucjonalnych. Dla potrzeb analizy
forma w postaci rodzinnego domu dziecka, pomimo definicji ustawowej kwalifikujgcej do
instytucjonalnych form pieczy, ze wzgledu na swéj specyficzny charakter zostata ujeta w rodzinnych
formach opieki. Dane za lata 2018 — 2023.

2018 2019 2020 2021 2022 2023
rodziny zastepcze spokrewnione 67 54 72 69 53 73
rodziny zastepcze niezawodowe 30 19 23 12 26 25
rodziny zastepcze zawodowe 47 7 15 11 16 17
rodzinne domy dziecka 31 6 5 9 18 8
instytucjonalna piecza zastepcza 192 169 159 208 168 253

2018 2019 2020 2021 2022 2023

==@==mieszczenia ogotem
umieszczenia w rodzinnych formach pieczy

==@==mieszczenia w instytucjonalnych formach pieczy
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opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Wykres obrazuje wzrost umieszczen dzieci w pieczy zastepczej, w szczegdlnosci w 2023 roku. Pomimo
rosnacej liczby dzieci kierowanych do form rodzinnych nadal przewazajace jest umieszczanie dzieci

w domach dziecka, w ostatnim roku badanego okresu 2/3 wszystkich odebranych rodzinom dzieci
zostato skierowane do placéwek instytucjonalnych. Pozgdanym kierunkiem, poza spadkiem ogdlnej
liczby orzeczen o pozbawieniu wtadzy rodzicielskiej, jest wyzszy udziat rodzinnych form pieczy

w relacji do ogdétu umieszczen. Badanie przedstawionej powyzej relacji bedzie kontynuowane

w kolejnych latach.
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d. Przeciwdziatanie przemocy domowe;j

Poczucie bezpieczeristwa jest dla cztowieka priorytetem, jest podstawg rozwoju zaréwno dla
jednostki, jak i spoteczenstwa jako ogétu. Jednym z najwazniejszych zadan samorzadu jest
zapewnienie bezpieczenstwa obywateli oraz minimalizowanie zagrozen.

W grupie zagrozen bezpieczenstwa i porzadku publicznego znajduja sie patologie, ktore
wplywaja negatywnie nie tylko na zycie jednostek, ale i funkcjonowanie spoteczeristwa. Do patologii
spotecznych zalicza sie alkoholizm, narkomanie, a takze przemoc domowa.

Do zadan wtasnych gminy nalezy miedzy innymi tworzenie gminnego systemu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, ktéry okresla Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, przyjety Uchwatg Rady Miasta na lata 2023 - 2026, stanowigcy
zatgcznik do uchwaty NR LXXI1/2138/23 z dnia 01.02.2023.

Program zaktada dziatania nastawione na zwalczanie wykluczenia spotecznego poprzez
inwestowanie w ludzi i modernizacje modelu socjalnego, jakim jest nowoczesna praca socjalna i
edukacja. Ktadzie takze nacisk na zwiekszenie liczby inicjatyw edukacyjnych i kampanii spotecznych w
zakresie uwrazliwienia mieszkancéw todzi na problemy zwigzane z przemocg oraz informacji na temat
instytucji udzielajgcych wsparcia. Przy pracy z indywidualnymi przypadkami rodzin i oséb dotknietych
problemem przemocy, kluczowa kwestig jest doskonalenie dziatania stuzb spotecznych zajmujacych
sie przemocg, w szczegdlnosci w kontekscie Zespotu Interdyscyplinarnego i procedury , Niebieskie
Karty”.

Przemoc domowa nadal, ze wzgledu na przekonania spoteczne, dotyczace zycia rodzinnego
nie jest obszarem tatwym do oszacowania. Diagnozowanie zjawiska przemocy domowej stato sie
mozliwe, od kiedy wprowadzono w 1998 roku, opracowang przez Biuro Prewencji Komendy Gtédwnej
Policji, Komende Stoteczng Policji i Paristwowa Agencje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
procedure ,Niebieskie Karty”.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze procedura nie daje petnego obrazu skali problemu, gdyz
czesto przemoc domowa jest ukrywana, usprawiedliwiana i postrzegana jako wstydliwa. Oszacowanie
faktycznych danych jest niezwykle trudne, podobnie jak okreslenie Zzrédet i przyczyn przemocy

domowej.

Procedura Niebieskie karty w latach 2019 — 2022
Rok 2019 2020 2021 2022
Liczba wszczetych 1473 1465 1220 1227

procedur w danym roku
Zrédto: Zespdt Interdyscyplinarny w todzi

Analiza ilosci wszczetych procedur w latach 2019 -2022 wskazuje, ze ilos¢ zgtoszonej
przemocy domowej zmniejszyta sie na przestrzeni 4 lat o ok. 17%, przy czym nie bez znaczenia dla
obrazu problemu byta pandemia covid, trwajgca od 03/20 — 05/22, co mogto mie¢ wptyw na
statystyki wszczetych procedur , Niebieskie Karty”.

Z informacji pozyskanych od Zespotu Interdyscyplinarnego na dzier 31.07.2023 do Zespotu
wptyneto juz 896 formularzy Niebieska Karta A, co wskazuje na ponowny wzrost zjawiska ujawnionej
przemocy domowej w todzi.
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Przedstawione statystyki wskazujg, ze potrzebne sg dziatania na réznych polach, ktére wptyna
na minimalizowanie przemocy domowej. Dlatego znaczagcym elementem, ktéry pozwoli na realizacje
w/w celu jest profilaktyka i edukacja spoteczna.

Formy przemocy w rodzinie wobec dorostych i nieletnich w latach 2019 - 2022

Formy Wobec 0séb dorostych Wobec matoletnich
przemocy 2019 | 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
fizyczna 1124 1110 859 795 179 173 145 118
psychiczna 1243 | 1217 927 886 261 275 305 279

Zrédto: Zespot Interdyscyplinarny w todzi

Powyzsza tabela wskazuje, ze najwiece]j zgtoszonych przypadkdéw dotyczy przemocy
psychicznej, takze w przypadku matoletnich dzieci.

Odsetek krzywdzonych psychicznie dzieci, w stosunku do oséb dorostych jest znaczacy i
wynosi w analizowanym okresie $rednio 27%, w przypadku przemocy fizycznej stanowi 16%.

Ujawnione przypadki przemocy domowej wobec matoletnich wskazuja, ze dla ich ochrony
podmioty miejskie zajmujgce sie opieka nad dzie¢mi winny podjgé wszelkie mozliwe dziatania,
prowadzgce do zwiekszenia ich ochrony.

Nowym wyzwaniem jest praca w Srodowiskach dotknietych przemocg domowsg,
wywodzacych sie z innych kultur. Zespét Interdyscyplinarny prowadzi statystyki dotyczace przemocy
domowej w rodzinach cudzoziemskich od 2021 roku. W 2021 roku w sSrodowiskach tych wszczeto 23
procedury , Niebieskie Karty”, w roku 2022 ich ilos¢ wzrosta do 74. Oznacza to ok. 30 procentowy
wzrost ujawnionych przypadkdw, dotyczgcych przemocy domowej w Srodowiskach cudzoziemskich.
Tendencja wzrostu migracji, wynikajgcej w duzej mierze z dziatarh wojennych prowadzonych na
terenie Ukrainy, naptyw spotecznosci, w ktérych akceptowalne sg zachowania noszgce znamiona
przemocy, znacznie utrudnia dziatania pomocowe. Oprécz kulturowej, dodatkowg jest bariera
komunikacyjna, ktéra nie pozwala podczas dziatan w takich sSrodowiskach na zadowalajgce
przedstawienie wagi problemu i oferty pomocowej.

Liczba oséb doznajacych przemocy przebywajacych w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie w todzi w latach 2019-2022.

2022 2021 2020 2019
124 osoby 118 oséb 103 osoby 127 oséb
54 kobiety 53 kobiety 46 kobiet 60 kobiet
3 mezczyzn 3 mezczyzn 3 mezczyzn 3 mezczyzn

64 dzieci 62 dzieci 54 dzieci 64 dzieci

Zrédto: Dane Specjalistycznego O$rodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie.

Ilos¢ osdb ktére skorzystaty z pomocy w Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie w todzi w latach 2019-2022 pozostaje na podobnym poziomie i wynosi srednio
118 oséb rocznie. Osrodek nie dysponuje miejscami dla 0séb niepetnosprawnych, tym samym istnieje
duzy problem w sytuacjach koniecznosci zapewnienia schronienia dla osdb ze specjalnymi
potrzebami.

Osrodek zapewnia maksymalnie 3 miesieczny pobyt i niestety czesto jest to zbyt krotki czas na
rozwigzanie problemdw socjalno — lokalowych i zabezpieczenie przysztosci oséb doznajgcych
przemocy domowej. Wyraznie dostrzegany problem, to brak lokali mogacych petni¢ funkcje mieszkan
przejsciowych po opuszczeniu Osrodka, w ktérych czasowo, na preferencyjnych warunkach ofiary
przemocy domowej mogtyby przebywad.
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Na poziomie gminy dziata Zespét Interdyscyplinarny powotany przez Prezydenta Miasta todzi.
Jego zadaniem jest koordynowanie na szczeblu samorzadu terytorialnego dziatan podmiotéw i
specjalistow dziatajgcych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, poprzez diagnozowanie
problemu przemocy domowej i podejmowanie dziatan w $Srodowisku zagrozonym przemoca.

Kluczows instytucjg podczas dziatan interwencyjnych, a takze w pracy ze sprawcami przemocy
domowej jest Policja.

Znaczacy role w pracy ze srodowiskami, w ktorych dostrzega sie znamiona przemocy petni
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, w ktérym mozna znalezé pomoc i wsparcie specjalistow zarowno
dla ofiar, jak i sprawcéw przemocy domowej. Ponadto w srodowiskach tych prowadzona jest praca z
indywidualnymi przypadkami poprzez dziatania adekwatne do probleméw zdiagnozowanych w
rodzinie, takze w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych, moze tez udzieli¢ wsparcia psychologa i
pedagoga.

Na terenie miasta, przy Miejskim Centrum Terapii i Profilaktyki Zdrowotnej im. bt. Rafata
Chylinskiego ul. Niciarniana 41, funkcjonuje takze Osrodek Interwencji Kryzysowej, ktéry udziela
bezptatnej pomocy psychologicznej dla oséb, ktdre znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej. W ofercie
znajduje sie terapia indywidualna i grupowa dla ofiar i sprawcéw przemocy domowe;j.

W placéwce osoby stosujgce przemoc domowg mogg skorzystaé z programow korekcyjno —
edukacyjnych i psychologiczno — terapeutycznych. W 2022 roku z tego rodzaju wsparcia skorzystato
tacznie 125 osdb. Adresatami Programu sg osoby doroste stosujgce przemoc w rodzinie zgtaszajgce
sie samodzielnie oraz kierowane do udziatu w Programie przez Sad, w zwigzku ze skazaniem ich za
czyny zwigzane ze stosowaniem przemocy w rodzinie, takze kierowane przez inne instytucje w
zwigzku z prowadzeniem wobec nich procedury , Niebieskie Karty”. Gtéwnym celem uczestnictwa w
Programie jest nabycie wiedzy o tym, czym jest przemoc, nauczenie sie kontrolowania swoich emocji,
a takze zmiana myslenia i przekonan tak, aby rozwigzywac konflikty bez agresji. W osrodku znajduje
sie takze hostel — noclegownia dla sprawcéw przemocy domowej, z ktérego w 2022 roku skorzystato
50 sprawcow przemocy domowej.

Na terenie todzi w ramach dziatania Stowarzyszenia Promocji Zdrowia i Psychoterapii
funkcjonuje Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie bedgcy placéwka
catodobowa, dysponujgca 24 miejscami noclegowymi dla oséb dotknietych przemocg. Oferuje on
takze bezptatna, kompleksowg pomoc terapeutyczng, pedagogiczng, socjalng, medyczng i prawna.

Pomoc i wsparcie dla rodzin dotknietych problemem przemocy oferuje takze Fundacja
Wsparcia Psychospotecznego, ktdra w ramach swojej dziatalnosci wyspecjalizowata sie w alienacji
rodzicielskiej. Oprdcz tego zapewnia:

o poradnictwo pedagogiczne, psychologiczne, psychospoteczne, prawne i rodzinne

. terapie indywidualne i rodzinne

. mediacje

. zajecia psychoedukacyjne w szkotach (m.in. w zakresie ochrony i promoc;ji zdrowia,

profilaktyki uzaleznien i przeciwdziatania przemocy)
Wszystkie powyzsze instytucje i placowki pracujgce bezposrednio ze sSrodowiskami naznaczonymi
problemem przemocy.

W 2023 roku w strukturze MOPS w todzi wyodrebniono Wydziat Przeciwdziatania Przemocy
Domowej z siedzibg przy ul. Tramwajowej 21, ktérego pracownicy kompleksowo wspomagajg rodziny,
w ktdrych wystepuje to zjawisko. Wydziat jest jednoczesnie siedzibg Zespotu Interdyscyplinarnego
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowe;.
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7) Problemy i dziatania na rzecz cudzoziemcéw przybytych do todzi

a. Dane ogdlne

Cudzoziemiec — osoba nieposiadajgca obywatelstwa panstwa, w ktérym przebywa — definicja stowna
(PWN), definicja prawna — kazdy kto nie posiada obywatelstwa polskiego (art. 3 pkt 2 ustawy
z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach).

Ostatnie powszechne badania ludnosci, w tym imigrantéw przebywajacych na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej miaty miejsce podczas Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci

i Mieszkan w 2021 roku. Wedtug zebranych podczas spisu danych w Polsce przebywato 1 433 779
imigrantéw, w wojewddztwie tddzkim 101 531, w tym w todzi 38 507 imigrantéw — tj. 2,7% ogétu
imigrantéw i 38% w skali wojewddztwa.

Struktura spoteczna imigrantow todzi Liczba os6b — ogétem 38 507

Podziat ze wzgledu na ptec

Mezczyzni 21 845
Kobiety 16 662
Podziat ze wzgledu na wiek

W wieku przedprodukcyjnym 1263
W wieku produkcyjnym 36 542

W wieku poprodukcyjnym 702

Okres pobytu w todzi
Do 3 miesiecy 12 409
Od 3 do 12 miesiecy 15135
Powyzej 12 miesiecy 10963
Kontynent pochodzenia

Europa 30683
w tym z obszaru UE 1510
w tym spoza obszaru UE 29173
Azja 3994

Ameryka Pétnocna i Srodkowa 194

Ameryka Potudniowa 186

Afryka 797

Australia i Oceania 9

Bezparistwowcy 2 664

Opracowano na podstawie danych z NSP 2021 publikowanych w Bazie Danych Lokalnych GUS Oddziat w todzi

Na podstawie przedstawionych danych mozna wnioskowac, ze migranci przybywajacy w todzi to
przede wszystkim obywatele krajéw europejskich spoza obszaru UE, przybywajgcy w celach
zarobkowych. Okoto 2/3 migrantow planuje dtugotrwaty pobyt w todzi. Kolejng pod wzgledem
liczbowym grupe stanowig obywatele z panstw Azji i osoby o nieustalonym kraju pochodzenia.

Bioragc pod uwage statystyki prowadzone przez ZUS, dotyczgce oséb podlegajgcych ubezpieczeniom
spotecznym oraz korzystajgcych ze swiadczen ZUS, mozna dokfadniej scharakteryzowac sytuacje
cudzoziemcow przybywajgcych do Polski, niestety sg one publikowane w uktadzie dla catego kraju

i poszczegdlnych wojewddztw.
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Liczba cudzoziemcow zgtoszonych do ubezpieczen
emerytalnego i rentowych - Polska

1200000

1653352

1000000

84808

300000 745980

600000
42

400000 —

200000

2018 2019 2020 2021 2022
e imigraci ogotem — essmmspoza UE z Ukrainy

Opracowanie wtasne na podstawie publikacji z czerwca 2023 r. Departamentu Statystyki | Prognoz Aktuarialnych ZUS ,,Cudzoziemcy w polskim systemie

ubezpieczeri spotecznych 2022”

Naptyw cudzoziemcéw do Polski ma od kilku lat trend rosnacy, sg to przede wszystkim obywatele
innych krajéw europejskich, niezrzeszonych w Unii Europejskiej. Najliczniejszg grupe stanowig
obywatele Ukrainy ale wbrew powszechnemu mniemaniu po wybuchu konfliktu zbrojnego na terenie

tego kraju, pomimo ciggtego wzrostu migracji obywateli Ukrainy, wiekszg dynamike wzrostu stanowig
obywatele innych panstw.

Aktywnosc zawodowa cudzoziemcow 2018 2019 2020 2021 2022
Pracownicy 327 881 391188 431 044 519 824 632 307
Osoby prowadzgce
17 839 19 500 21560 23953 29738

pozarolniczq dziatalnos¢

Osoby wykonujgce prace na podstawie

) o 224 852 241 006 273 509 333 709 402 580
umowy zlecenia lub umowy agencyjnej

Bezrobotni 1296 1390 1564 1234 4550
Opracowanie wtasne na podstawie publikacji z czerwca 2023 r. Departamentu Statystyki | Prognoz Aktuarialnych ZUS ,,Cudzoziemcy w polskim systemie

ubezpieczen spotecznych 2022”

W Polsce pracuje coraz wiecej cudzoziemcdw. Rosnie rowniez liczba cudzoziemcow, ktérzy podlegaja
ubezpieczeniom spotecznym. Zgodnie z danymi ZUS w latach 2009-2014 liczba cudzoziemcéw, ktdrzy
podlegali ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowym wzrosta o 59,3 tys., to w okresie od grudnia
2014 r. do grudnia 2022 r. juz 0 938,9 tys. (ponad o$miokrotnie). Wsréd cudzoziemcéw podlegajacych
ubezpieczeniom spotecznym osoby aktywne zawodowo stanowig znakomitg wiekszo$¢ —w 2022 roku
byto to 97,60% o0séb w stosunku do 2,40% osdb bezrobotnych. W ogdlnej liczbie cudzoziemcéw
podlegajgcych ubezpieczeniom spotecznym wedtug danych ZUS za 2022 rok 59,50% stanowili
mezczyzni a 40,50% kobiety. Najliczniejszg grupe wedtug stanu na koniec 2022 roku stanowity osoby
w przedziale wiekowym 20 — 49 lat — 83,60% ogdtu.

Zgodnie z danymi publikowanymi przez ZUS w latach 2008-2014 cudzoziemcy stanowili niecaty 1%
0gdbtu ubezpieczonych w ZUS. Na koniec 2015 roku udziat cudzoziemcéw w ogdlnej liczbie
ubezpieczonych w ZUS wynidst 1,2%, natomiast wedtug stanu na 31 grudnia 2022 r. udziat
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cudzoziemcow wynidst juz 6,5%. Najwieksza dynamika wzrostu liczby cudzoziemcdéw zgtoszonych
do ubezpieczen emerytalnego i rentowych obserwowana jest w szczegdlnosci dla obywateli:

- Gruzji —w 2022 roku odnotowano przeszto 54-krotny wzrost liczby oséb zgtoszonych do
ubezpieczen w stosunku do 2015 roku (z 0,5 tys. oséb w grudniu 2015 roku do 27,4 tys. w
grudniu 2022 roku),

- Turkmenistanu —w 2022 roku odnotowano ponad 39-krotny wzrost liczby oséb zgtoszonych
do ubezpieczen w stosunku do 2015 roku (z 45 oséb w grudniu 2015 roku do 1,8 tys. w
grudniu 2022 roku),

- Indonezji —w 2022 roku odnotowano prawie 36-krotny wzrost liczby oséb zgtoszonych do
ubezpieczen w stosunku do 2015 roku (z 124 oséb w grudniu 2015 roku do 4,5 tys. w grudniu
2022 roku),

- Filipin —w 2022 roku odnotowano niemal 29-krotny wzrost liczby oséb zgtoszonych do
ubezpieczen w stosunku do 2015 roku (z 237 oséb w grudniu 2015 roku do 6,9 tys. w grudniu
2022 roku),

- Azerbejdzanu —w 2022 roku odnotowano blisko 16-krotny wzrost liczby oséb zgtoszonych do
ubezpieczen w stosunku do 2015 roku (z 210 oséb w grudniu 2015 roku do 3,3 tys. w grudniu
2022 roku),

- Kolumbii —w 2022 roku odnotowano 15-krotny wzrost liczby oséb zgtoszonych do
ubezpieczen w stosunku do 2015 roku (z 108 oséb w grudniu 2015 roku do 1,6 tys. w grudniu
2022 roku),

- Biatorusi—w 2022 roku odnotowano 12-krotny wzrost liczby osdb zgtoszonych do
ubezpieczen w stosunku do 2015 roku (z 8,9 tys. oséb w grudniu 2015 roku do 108,1 tys. w
grudniu 2022 roku),

- Bangladeszu —w 2022 roku odnotowano ponad 10-krotny wzrost liczby oséb zgtoszonych do
ubezpieczen w stosunku do 2015 roku (z 298 oséb w grudniu 2015 roku do 3,1 tys. w grudniu
2022 roku),

- Uzbekistanu —w 2022 roku odnotowano ponad 9-krotny wzrost liczby oséb zgtoszonych do
ubezpieczen w stosunku do 2015 roku (z 0,5 tys. oséb w grudniu 2015 roku do 4,9 tys. w
grudniu 2022 roku),

- Indii —w 2022 roku odnotowano ponad 8-krotny wzrost liczby oséb zgtoszonych do
ubezpieczen w stosunku do 2015 roku (z 1,9 tys. oséb w grudniu 2015 roku do 16,0 tys. w
grudniu 2022 roku).

Bez wzgledu na cytowang powyzej dynamike przyrostu ze wzgledu na kraj pochodzenia najwieksza
liczbe cudzoziemcdw stanowig obywatele nw. paristw (dane ZUS na koniec 2022 roku):

- Ukraina—70,2%,

- Biatorus-10,2%,

- Gruzja-2,6%,

- Indie—-1,5%,

- Motdawia —1,4%.

Osobng grupe stanowig cudzoziemcy pobierajgcy w Polsce emerytury i renty. Wedtug stanu na
grudzien 2022 roku na rzecz tej grupy oséb wyptacono 12,5 tys. Swiadczen emerytalnych i rentowych,
z tego: 10,3 tys. emerytur, 800 rent z tytutu niezdolnosci do pracy oraz 1,4 tys. rent rodzinnych. Dane
ZUS obejmuja wytgcznie osoby objete ubezpieczeniami spotecznymi, poréwnujgc te dane do danych
pozyskanych podczas Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan w 2021 roku w systemie
za 2021 rok widniato ok. 61% ogdtu cudzoziemcdw przebywajgcych w Polsce.

Dane dla Wojewddztwa tdodzkiego:
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Udziat cudzoziemcow w systemie

. . 2018 2019 2020 2021 2022
ubezpieczen spotecznych
Liczba oséb 36 153 43 409 49 436 60 198 69 924
Procentowy udziat w stosunku do catego 6,3% 6,6% 6,8% 6,8% 6,5%

kraju
Opracowanie wtasne na podstawie publikacji z czerwca 2023 r. Departamentu Statystyki | Prognoz Aktuarialnych ZUS ,,Cudzoziemcy w polskim systemie

ubezpieczer spotecznych 2022”

b. Sytuacja osob przybytych z Ukrainy po wybuchu konfliktu zbrojnego

Konflikt zbrojny trwajgcy w Ukrainie od 24 lutego 2022 r. skutkowat przybyciem do Polski fali
migrantow. Poczatkowo sytuacja przybytych byfa nieustalona, na mocy ustawy z dnia 12 marca 2022 r.
o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego parnstwa, pobyt
tej grupy osob zostat zalegalizowany oraz nadane uprawnienia m.in. do korzystania ze swiadczen
szeroko rozumianego zabezpieczenia spotecznego.

Osoby objete pomocg MOPS w todzi

Liczby przybytych po wybuchu konfliktu obywateli Ukrainy, ktorzy osiedlili sie w todzi nie da sie
jednoznacznie ustali¢, natomiast na podstawie danych dotyczgcych wyptaty Swiadczenia dla
podmiotéw zapewniajgcych utrzymanie i zakwaterowanie dla ww. oséb w wys. 40 zt dziennie
ustalono, ze od poczatku funkcjonowania swiadczenia do grudnia 2023 r. sktadane wnioski dotyczyty
tacznie 66 460 0sdb przebywajgcych w miescie (dane MOPS — sprawozdawczo$¢ w Centralnej Aplikacji
Statystycznej). Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2023 r. Swiadczenie byto pobierane na 1 652 osoby,
w tym 1 255 osdb na zasadach szczegdlnych powyzej 120 dni i 397 do 120 dni. Przytoczona liczba
(66 460 0s06b) nie jest jednoznaczna z faktyczng liczba obywateli Ukrainy nadal przebywajacych w
todzi. Swiadczenie co do zasady wyptacane jest przez okres 120 dni od dnia przekroczenia granicy, po
tym okresie brak jednoznacznych danych dotyczacych sytuacji zyciowej tej grupy. Nalezy zatozy¢, ze
cze$¢ oséb zmienita miejsce przebywania np. przez powrét do Ukrainy, dalszg emigracje zagraniczng
lub migracje wewnetrzng na terenie Polski.
Swiadczeniami przyznawanymi na mocy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej do
grudnia 2023 r. zostato objetych tgcznie 23 180 oséb, w tym 18 290 kobiet i 4 890 mezczyzn.
Struktura wiekowa oséb korzystajgcych:

- osoby w wieku przedprodukcyjnym — 4 668,

- osoby w wieku produkcyjnym — 17 281,

- osoby w wieku poprodukcyjnym — 1 231.
Dodatkowa grupa osdb przybytych z Ukrainy po wybuchu konfliktu zbrojnego sg osoby matoletnie
przebywajgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki osdb dorostych odpowiedzialnych za
nie zgodnie z prawem obowigzujgcym w Rzeczypospolitej Polskiej. W takich przypadkach na mocy
ustawy z 12 marca 2022 r. sad powierza piecze nad osobg i majatkiem opiekunowi tymczasowemu. W
przypadku todzi do grudnia 2023 r. powotano tacznie 818 opiekunéw tymczasowych sprawujgcych
piecze nad 1 154 matoletnimi, w tym 159 umieszczonymi w pieczy zastepczej jeszcze na terenie
Ukrainy.

Dziatania podejmowane przez Miasto todzZ na rzecz obywateli Ukrainy
Celem wszystkich dziatan byto wzmocnienie procesu integracji cudzoziemcéw poprzez stworzenie
szerokiej oferty form wsparcia dopasowanej do ich potrzeb. Wobec skali uchodzczej po wybuchu
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wojny istotnym elementem dziatan integracyjnych byto rowniez edukowanie i wtgczanie w proces
integracji naszego spoteczenstwa, a w szczegélnosci mieszkaicow, pracodawcéw, urzednikéw,
nauczycieli, uczniéw i ich rodzicéw.

Opis dziatan podejmowanych dotychczas na terenie Miasta todzi (przez instytucje, organizacje,
stowarzyszenia dziatajgce na terenie todzi):

punkty informacyjne i pomocowe dla cudzoziemcdw: Spilno, tCW itd., darmowe zajecia dla
Ukraincow sportowe, rekreacyjne, kulturalne;

od 14 marca 2022 r. do 30 listopada 2022 r. w czterech placoéwkach tédzkiego MOPS
wydawano obywatelom Ukrainy odziez i obuwie (ubrania i buty pochodzity ze zbidrki tego
typu rzeczy prowadzonej przez Urzad Miasta todzi — byty przynoszone przez mieszkancéw
todzi oraz z przekazanych na rzecz UMt darowizn od réznych firm i instytucji (10614 oséb
objetych tg pomoc3);

od 14 marca 2022 r. do 29 kwietnia 2022 r. pracownicy Domoéw Dziennego Pobytu
funkcjonujacych w ramach tédzkiego MOPS przygotowywali codziennie (od poniedziatku do
piagtku) 150 cieptych positkéw (doktadnie — drugich obiadowych dan). Nastepnie byty one
dostarczane do miejskiego Punktu Pomocy Humanitarnej funkcjonujgcego tuz obok punktu,
w ktdrym obywatele Ukrainy mogg sktada¢ wniosek o numer PESEL (5100 positkdw);

w 2022r. dla obywateli Ukrainy wydano 146 skierowan na paczki zywnosciowe dla 291 oséb;
Miejskie Centra Medyczne udzielity w 2022 r. Swiadczert 9 663 uchodzcom z Ukrainy,
wykonano 106 szczepien oraz hospitalizowano 31 uchodzcéw z Ukrainy;

pomoc psychologiczng w jezyku ukrainskim uzyskato 1250 obywateli Ukrainy;

liczba ucznidow — uchodzcéw z Ukrainy przyjetych do tédzkich placowek oswiatowych:

o przedszkola miejskie — 1068 uczniéw,

. szkoty podstawowe — 3536 uczniow,

o szkoty ponadpodstawowe — 502 ucznidw,

o szkoty i placéwki ksztatcenia specjalnego — 83 uczniow.

miasto tdodz utworzyto w 11 szkotach podstawowych i 7 szkotach ponadpodstawowych
tacznie 27 oddziatéw przygotowawczych, do ktérych uczeszczato 482 ucznidw (282 ucznidw
do szkét podstawowych i 200 uczniéw do szkét ponadpodstawowych);

w miejskich placéwkach oswiatowych zatrudniono 88 oséb na stanowiskach asystentow
miedzykulturowych/ttumaczy/pomocy nauczyciela, w tym 21 oséb w szkotach, w ktérych
funkcjonuja oddziaty przygotowawcze;

todzkie Centrum Wydarzen podejmowato dziatania jezykowe (kursy i klub konwersacyjny),
kulturalne i integracyjne, wsparcie merytoryczne, pomoc prawng i psychologiczng;

w ramach Urzedu Miasta todzi uruchomiono Oddziat ds. integracji spotecznej cudzoziemcow,
gdzie stworzono i stosowano strategie integracji cudzoziemcéw w todzi;

stworzono strone internetowg dedykowang uchodzcom, prowadzong w jezykach polskim i
ukrainskim, zawierajgca wszystkie niezbedne informacje na temat edukacji, pracy, kultury;
wspotpracowano z organizacjami pozarzgdowymi na rzecz integracji uchodzcow — w
réznorodnych dziataniach i wydarzeniach wzieto udziat ok. 10 000 osdb;

do wolontariatu miejskiego po wybuchu wojny w Ukrainie zgtosito sie blisko 1800
mieszkancéw todzi, wystano ponad 100 tiréw z darami do Ukrainy.

Miasto +6dz przystgpito do projektu wsparcia ludnosci uchodzczej w todzi w ramach wspoétpracy z
UNICEF, w ramach ktérej realizowano m.in. nastepujgce formy wsparcia:

w placédwkach téddzkiego MOPS zatrudniono 28 obywateli Ukrainy postugujgcych sie jezykiem
polskim w sposéb komunikatywny (w tym 20 oséb na stanowisku pomocy administracyjnej
oraz 8 oséb na stanowisku asystenta rodziny) bedgcych wsparciem przy obstudze
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interesantdw oraz swiadczyli pomoc w rodzinach z problemami opiekunczo -
wychowawczymi;
- do czerwca 2023 roku dzieci obywateli Ukrainy uczeszczajace do przedszkoli i szkét miaty
zapewnione nieodptatnie gorace positki;
- zapewniono wsparcie dla dzieci pozbawionych opieki rodzicow,
- realizowano dziatania prozdrowotne, w tym zapewnienie srodkéw medycznych i
higienicznych.
Miasto tddz zlecito Centrum Studiéw Migracyjnych Ut badanie, ktérego celem byto okreslenie:
- skali, dynamiki i charakterystyki spoteczno - demograficznej ukrainskich mieszkarncéw todzi
(wiek, pte¢, wyksztatcenie, rodzina),
- krétko- i dtugoterminowych potrzeb i wyzwan integracji ekonomicznej (rynek pracy,
mieszkalnictwo),
- prawno-administracyjnej (legalizacja pobytu, ustugi publiczne),
- spoteczno- kulturowe] (kontakt z mieszkaricami todzi, sieci migracyjne) tych osdb,
- plandéw pobytowych cudzoziemcodw w todzi i aglomeracji tédzkiej.
Badania byty przeprowadzone na prébie 1 043 oséb, w tym 856 kobiet i 187 mezczyzn. W badane;j
grupie 546 o0séb byto uciekinierami wojennymi a 497 migrantami dtugookresowymi. Najwieksza liczba
badanych posiadata wyksztatcenie wyzsze — 44% oraz srednie ogdlne — 29%. Wyniki badan:
z zebranych odpowiedzi wynika, ze £6dzZ nie jest powszechnie znana w Ukrainie, ale az 47,22%
dowiedziato sie o todzi od krewnych i znajomych. Uciekinierzy, ktorzy przybyli po 24 lutego 2022 .
przebywajg w miescie jedynie kilka miesiecy, podczas gdy w przypadku osdb przybytych do todzi
wczesniej ich sredni okres pobytu przekracza 3 lata (38 miesiecy), w czerwcu 2022 r. w téddzkim
systemie oswiaty zarejestrowanych byto 4 436 uczniéw z Ukrainy a w lutym 2023 r. 5. 189 —
wzrost 0 17%. Badani wysoce oceniali dostepnosé miejsc pracy, natomiast oferowane stanowiska
(gtéwnie w fabrykach czy w magazynach centréow logistycznych) czesto nie spetniaty ich oczekiwan,
wiekszo$¢ badanych — ponad 56% - przebywata w mieszkaniach wynajmowanych, w grupie oséb
przybytych po wojnie pobyt w placéwkach zbiorowego zakwaterowania deklarowato niespetna 7%
badanych, okoto 26% przebywato w akademikach.

c. Cudzoziemcy posiadajgcy status uchodzcy lub ochrony uzupetniajace;j

Zaréwno status uchodzcy jak i ochrony uzupetniajgcej nadawany jest decyzjg Szefa Urzedu
ds. Cudzoziemcéw. Zgodnie z ustawowag definicja:
- status uchodzcy nadawany jest jezeli na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem

w kraju pochodzenia z powodu rasy, religii, narodowosci, przekonan politycznych lub

przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej cudzoziemiec nie moze lub nie chce korzystaé

z ochrony tego kraju; status uchodzcy nadaje sie takze matoletniemu dziecku cudzoziemca,

ktory uzyskat status uchodzcy w Rzeczypospolitej Polskiej, urodzonemu na tym terytorium;

- ochrone uzupetniajgcy udziela sie cudzoziemcowi, ktéry nie spetnia warunkéw do nadania
statusu uchodzcy jednoczes$nie zachodzg przestanki, ze w przypadku gdy powrdt do kraju
pochodzenia moze narazi¢ go na rzeczywiste ryzyko doznania powaznej krzywdy przez:

e orzeczenie kary Smierci lub wykonanie egzekucji,

e tortury, nieludzkie lub ponizajgce traktowanie albo karanie,

e powazne i zindywidualizowane zagrozenie dla zycia lub zdrowia wynikajace z
powszechnego stosowania przemocy wobec ludnosci cywilnej w sytuacji
miedzynarodowego lub wewnetrznego konfliktu zbrojnego i ze wzgledu na to ryzyko nie
moze lub nie chce korzystaé z ochrony kraju pochodzenia.
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Cudzoziemcy z nadanym jednym z ww. statuséw, po opuszczeniu osrodka dla cudzoziemcéw i na
wtasny wniosek sktadany do starosty powiatu (nie pdzniej niz 60 dni od dnia otrzymania decyzji
o nadaniu statusu), przez okres jednego roku udzielane jest wsparcie na podstawie przepiséw o
pomocy spotecznej. Wsparcie realizowane jest na podstawie indywidualnego programu integracji
zawieranego pomiedzy osrodkiem pomocy spotecznej a cudzoziemcem i obejmuje nw. formy:
- $wiadczenia pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkdéw zwigzanych z nauka jezyka
polskiego,
- optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
- prace socjalng,
- poradnictwo specjalistyczne, w tym poradnictwo prawne, psychologiczne i rodzinne;
- udzielanie informacji oraz wsparcia w kontaktach z innymi instytucjami, w szczegdélnosci
z instytucjami rynku pracy, ze Srodowiskiem lokalnym oraz organizacjami pozarzagdowymi,
- inne dziatania wspierajace proces integracji cudzoziemca.
Przez caty okres programu cudzoziemiec pozostaje pod opieka pracownika socjalnego.

Liczba cudzoziemcdw z nadanym statusem
uchodicy lub ochrony uzupetniajacej - £tédz
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opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Widoczny jest skokowy wzrost liczby cudzoziemcdw podlegajacych tej szczegdlnej ochronie poczgwszy
od 2022 roku. Statusy w znakomitej wiekszosSci przyznawane sg obywatelom Biatorusi. Wczesniej
prowadzone programy integracji, przed okresem wskazanym w wykresie, dotyczyty przede wszystkim
obywateli Syrii — osoby te po zrealizowaniu programu dalej emigrowaty do krajéw zachodniej Europy.
Obecnie nie mozna jeszcze ustali¢ jakie bedg dalsze plany uchodzcéw, mozna jednak zaktadac, ze ze
wzgledu na bliskos¢ kulturowa oraz mozliwosé tatwosé uzyskania pracy na miejscu osoby te w
wiekszym stopniu beda decydowac sie na pobyt w naszym miescie.

Obecnie zadania wobec tej grupy cudzoziemcéw zostaty w ramach MOPS w todzi powierzone

Il Wydziatowi Pracy Srodowiskowej z siedzibg przy ul. Bedzifiskiej 5. Poza tymi dziataniami komérka
obstuguje osoby, ktére uzyskaty Karte Polaka oraz repatriantow.

Udziat cudzoziemcow w ogdlnej populacji fodzian systematycznie rosnie. Jeszcze przed wybuchem
wojny w Ukrainie stanowili oni ok. 6% wszystkich mieszkaricow miasta. Fala uchodZcéw wojennych,
ktdrzy przynajmniej czasowo przebywali w todzi jest prawie dwukrotnie wyzsza niz ich liczba
zidentyfikowana podczas spisu ludnosci w 2021 roku. Znakomitg wiekszos¢ stanowig obywatele
Ukrainy i Biatorusi, natomiast widoczny jest trend wzrostowy obywateli Indii — wedtug danych ZUS w
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wojewddztwie tédzkim podjeto prace 7,2% obywateli tego kraju, tj. okoto dwu i pétkrotnie wiecej w
stosunku do asymilacji migrantow ogdtem. Cudzoziemcy przebywajacy na terenie todzi to przede
wszystkim osoby w wieku produkcyjnym i mobilnym, w wiekszosci aktywni zawodowo. Biorgc pod
uwage historie naszego miasta, pokojowe wspdtistnienie przedstawicieli roznych kultur tédz stanowi
doskonate miejsce dla asymilacji migrantéw. Nie mozna jednak pomija¢ faktu, iz po Il wojnie
Swiatowej i w okresie PRL zaréwno na terenie catej Polski i todzi rowniez spoteczenstwo stato sie
zdecydowanie bardziej homogeniczne niz wczesniej, tym samym dziatania integracyjne muszg by¢
kierowane zaréwno do migrantéw jak i osiadtych mieszkaricéw miasta.
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8) Pomoc spofeczna w todzi

Pomoc spoteczna jest podstawowa instytucjg polityki spotecznej paristwa w zakresie wsparcia oséb

i rodzin pozostajgcych w kryzysie. Podstawowg zasadg korzystania z pomocy spotecznej jest zasada
subsydiarnosci, oznaczajgca ze osoby korzystajgce z pomocy obowigzane sg do wspoétdziatania w
rozwigzywaniu swojej sytuacji zyciowej wykorzystujgc swoje srodki, mozliwosci i uprawnienia.
Swiadczenia finansowe ze $rodkéw pomocy spotecznej nieodptatnie przyznawane sa osobom

i rodzinom spetniajgcym okreslone w ustawie o pomocy spotecznej kryteria dochodowe a tym, ktérzy
je przekraczajg moga by¢ przyznane pod warunkiem zwrotu lub bezzwrotnie na zasadach specjalnych.
Spetnienie kryterium nie oznacza uprawnien do swiadczen, konieczne jest rdwniez spetnienie jednej
z przestanek uzasadniajgcych objecie pomocg, np. niepetnosprawnosé czy bezrobocie. Poza
Swiadczeniami pienieznymi pomoc spoteczna to szereg swiadczen rzeczowych i ustug dostepnych
nieodptatnie osobom spetniajgcym kryteria dochodowe i odptatnie dla oséb z dochodami powyzej
kryteridw. W niniejszym rozdziale zostanie opisana sytuacja klientdw, zapotrzebowanie na typy
Swiadczen, rozwdéj nowych form swiadczen i zaktadane kierunki rozwoju. Powotfane w rozdziale dane
dotyczg wytgcznie klientéw objetych pomocg w ramach ustawy o pomocy spotecznej, z wytgczeniem
obywateli Ukrainy przybytych po wybuchu wojny — dla tej grupy oséb prowadzone sg odrebne
statystyki i odrebne zasady finansowania swiadczen.

a. Kliencitodzkiej pomocy spoteczne;j

Liczba klientéw pomocy spotecznej w todzi na przestrzeni kilku ostatnich lat systematycznie ulega
zmniejszeniu. Spadek ten jest rownolegty do spadku ogdlnej liczby mieszkaricow miasta, jednakze ma
charakter bardziej dynamiczny - obrazuje to wskaznik deprywacji lokalnej poréwnujacy liczbe
korzystajgcych do ogétu populacji.
Korzystajqcy ze Swiadczeri 5015 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Liczba mieszkaricéw Miasta | 700982 | 685287 = 682679 | 677286 667923 | 661329 | 655279
Liczba 0s6b korzystajgcych zpomocy | 39692 | 21028 | 18805 | 16869 15137 | 13701 | 14379

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi
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opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Przez caty wskazany okres widoczny jest spadek liczby klientéw, co prawdopodobnie wynika

z poprawy kondycji finansowej mieszkarncow todzi. Rok 2023 jest pierwszym od kilku lat rokiem,

w ktdrym liczba klientéw nieznacznie wzrosta — byé moze jest to wielkosé graniczna w przypadku
todzi, ponizej ktorej liczba klientéw nie bedzie ulegata spadkowi. Aby doktadniej przeanalizowac to
zagadnienie konieczne jest pordwnanie typéw gospodarstw domowych objetych $wiadczeniami oraz
przestanek do obejmowania pomocg. Dla uproszczenia dane uwzgledniono za lata 2015, 2020 i 2023.

Udziat gospodarstw jednoosobowych i wieloosobowych wsréd klientéw MOPS w todzi w liczbach
bezwzglednych i procentach:
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Widoczny jest trend wzrostu udziatu gospodarstw jednoosobowych w stosunku do gospodarstw
wieloosobowych, moze by¢ to skutkiem przyjetych programéw ostonowych na rzecz rodzin w
stosunku do znaczgco mniejszego wsparcia kierowanego np. w stosunku do seniorow — oczywiscie
takie wsparcie byto oferowane np. w postaci tzw. 13 i 14 emerytury, ale nie miato one charakteru
ciggtego jak w przypadku swiadczenia 500+ a obecnie 800+.

Wedtug danych za 2023 roku struktura rodzin przedstawiata sie nastepujaco:
- liczba rodzin ogétem — 3 436,
w tym rodziny z dzie¢mi —1 910:
e 71 dzieckiem — 861,
e 72 dzieci—592,
e rodziny wielodzietne (3 dzieci i wiecej) — 457,
- wtym rodziny niepetne — 1 212:
e 71 dzieckiem — 440,
e 72 dzieci— 383,
e rodziny niepetne wielodzietne (3 dzieci i wiecej) — 228.
Analizujgc dane dotyczace rodzin korzystajgcych ze wsparcia w dtuzszej perspektywie czasowej, poza
widocznym trendem zmniejszania liczby rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej w todzi, widoczny
jest réwniez wzrost udziatu rodzin niepetnych w relacji do ogétu rodzin z dzie¢mi objetych pomocg
z poziomu 54% w 2015 roku do 63% w 2023 roku. Sytuacja ta bedzie z duzym prawdopodobiefstwem
rodzi¢ zapotrzebowanie na dziatania w obszarze wsparcia rodziny, w szczegdlnosci zagrozenia
wystgpieniem problemdw opiekuriczo — wychowaweczych.

Korzystanie ze wsparcia pomocy spotecznej ze wzgledu na wiek i pte¢ obrazujg ponizsze grafiki
(ze wzgledu na dostepnosé danych wyjgtkowo poczatkowy okres to 2016 rok):
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Klienci pomocy spotecznej w 2023 roku ze wzgledu na wiek i ptec:

MEZCZYZNI

KOBIETY

OGOLEM

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000
» wiek poporodukcyjny w wiek produkcyjny m wiek przedprodukcyjny
opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Najwiekszg grupe $wiadczeniobiorcdw stanowig osoby w wieku produkcyjnym, w wiekszosci
mezczyzni, natomiast nasila sie wzrost liczby kobiet w wieku poprodukcyjnym korzystajgcych ze
$wiadczen, w tej grupie stanowig one 2/3 wszystkich klientéw MOPS w todzi.

Tak jak wczesniej wspomniano osoby korzystajgce z pomocy spotecznej muszg spetniaé przynajmniej
jedna przestanke do przyznania pomocy, ponizej w formie graficznej przedstawiono najczesciej
wystepujace przestanki w porownywanym okresie.

67



Waga przestanki w stosunku do ogoétu
korzystajacych
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Dane jednoznacznie wskazujg na spadek zjawiska ubdstwa wsrad klientéw pomocy spotecznej co
moze prowadzi¢ do wniosku o malejgcym zapotrzebowaniu na swiadczenia pieniezne z jednoczesnym
skokowym wzrostem przestanki w postaci dtugotrwatej choroby. W tej grupie korzystajgcych beda
zaréwno osoby z niepetnosprawnosciami, osoby czasowo niezdolne do podjecia pracy oraz osoby

w wieku poprodukcyjnym cierpigce na choroby przewlekte, bez okreslonego stopnia
niepetnosprawnosci. Analiza czestotliwosci wystepowania tej przestanki prowadzi do wniosku o
rosnacych potrzebach na instrumenty pomocy dla tej grupy oséb zaréwno finansowe jak i w postaci
réznego rodzaju ustug. Jednoczesnie trzeba zwrdci¢ uwage na fakt niskiej wysokosci kryteriéw
dochodowych w pomocy spotecznej wynoszacych dla oséb samotnych lub samodzielnie
gospodarujgcych 776 zt i 600 zt na osobe w rodzinie. Kryteria te na przestrzeni ostatnich lat wzrastajg
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o wiele wolniej w stosunku do innych obiektywnych wskaznikéw obrazujgcych realne koszty zycia.
Analizujgc okres od 2019 roku do stycznia 2024 r. kwota kryterium dla osoby samotnej lub
samodzielnie gospodarujgcej wzrosta 0 11% (z 701 zt do 776 zt) a na osobe w rodzinie 0 14% (z 528 zt
do 600 zt). W analogicznym okresie wzrost ptacy minimalnej wyniost 88% z 2.250 zt w 2019 roku do
4.242 7t od stycznia br. Powyzsze zestawienie jednoznacznie wskazuje na postepujgca pauperyzacje
Swiadczeniobiorcéw pomocy spotecznej w skali nieadekwatnej do rosngcych kosztow

funkcjonowania.

Osobnym zagadnieniem jest liczba oséb bezrobotnych. W analizowanym okresie przestanka ta
dotyczyta ponad 50% klientéw w 2015 roku do ok. 30% w obecnym okresie. Biorgc pod uwage
statystyki bezrobocia rejestrowanego dla todzi wskazniki te wynosity odpowiednio 9,5% na koniec
grudnia 2015 roku i 4,4% na koniec grudnia 2023 roku. Biorgc pod uwage niski poziom bezrobocia
rejestrowanego trudno uznaé, ze jest ono dzisiaj powaznym zagrozeniem spotecznym, natomiast
wsrdd osdb korzystajgcych z pomocy spotecznej kryzys bezrobocia nadal stanowi jedng

z podstawowych przestanek korzystania z pomocy.

W ramach statystyk prowadzonych w obszarze bezrobocia dostepnych na podstawie danych
publikowanych przez GUS (Bank Danych Lokalnych) w 2023 r. liczba 0séb bezrobotnych wyniosta

14 892 osoby, w tym dfugotrwale bezrobotnych 6 108 co stanowito 41% ogdtu bezrobotnych. Osoby
w wieku 45 lat i powyzej stanowity 49% ogdtu bezrobotnych, natomiast najliczniejszg grupe
bezrobotnych stanowity osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym i niepetnym
podstawowym — 40,3%. Prawo do zasitku posiadaty 1 654 osoby. MOPS w todzi prowadzi dziatania
aktywizacyjne kierowane do osdb bezrobotnych, przytoczone powyzej dane wskazujg na koniecznos$é
ich kontynuacji, w szczegdlnosci dla wskazanych grup o szczegélnie wysokim poziomie bezrobocia ze

wzgledu na wiek i wyksztatcenie.

b. Zapotrzebowanie na $wiadczenia pomocy spotecznej

Podstawowy podziat rodzajéw swiadczer pomocy spotecznej to Swiadczenia pieniezne i niepieniezne,
w tym rézne formy ustug. Dla potrzeb diagnozy uwzgledniono te Swiadczenia, ktére sg najczesciej
wystepujacymi i rodzg najwieksze skutki finansowe.

Swiadczenia pieniezne:

2015
Zasitek staty — osoby 5591
Zasitek staty — wydatek 24 674 325
Zasitek okresowy - osoby 15 449
Zasitek okresowy - wydatek 33175189
Zasitek celowy — osoby 17 181
Zasitek celowy - wydatek 14 393 019

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Swiadczenia niepieniezne — postaé rzeczowa:

2015
Positki - osoby 7709
Positki - wydatek 5200900
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Swiadczenia niepieniezne — ustugi $wiadczone w domu i pétstacjonarne:

2015 2020 2023
Ustugi opiekunicze — osoby 3738 2 654 2 608
Ustugi opiekuncze — koszt 8122993 14 080 789 11458 031
Srodowiskowe Domy 299 263 393
Samopomocy - osoby
Srodowiskowe Domy 2 444 762 5499 499 8962 321
Samopomocy - koszt
Dzienne Domy Pomocy — 1322 1134 901
osoby
bzienne Domy Pomocy = 9 838 445 8110 661 15 210 493
koszt
Kluby Samopomocy — osoby 95 113 161
Kluby Samopomocy — koszt 134 000 605 664 701 254
opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi
Swiadczenia niepieniezne — ustugi stacjonarne:
2015 2020 2023
Domy Pomocy Spotecznej — 7388 2206 2058
osoby
bomy Pomocy Spofecznej - 74 984 900 104 498 440 139 857 503

koszt

opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS w todzi

Swiadczenia niepieniezne stanowig wiekszo$¢ udzielanej pomocy, na szczegdlng uwage zastuguje fakt
rozwoju ustug realizowanych w formach innych niz stacjonarne. Pomimo widocznego wzrostu kosztow
udzielanej w tym trybie pomocy ustugowej (wynikajgcych z obiektywnych przestanek w postaci

np. inflacji, wzrostu ptacy minimalnej czy zwiekszenia liczby placéwek), sg one zdecydowanie mniej
kosztochtonne niz formy pomocy stacjonarnej. Ponadto udzielanie pomocy w trybie domowym lub
potstacjonarnym pozwala na funkcjonowanie oséb korzystajgcych w swoim $rodowisku domowym —
kierunek taki zgodny jest z zasadami deinstytucjonalizacji ustug pomocy spoteczne;j.

Na szczegdlng uwage zastuguje réwniez wzrost liczby placéwek w postaci mieszkan chronionych,
obecnie treningowych i wspomaganych. W 2015 roku w todzi funkcjonowato 6 takich placowek,

z ktdrych korzystato 77 osdb, przeznaczonych wytgcznie dla oséb opuszczajgcych piecze zastepczg,
prowadzone przez Miasto i organizacje pozarzgdowe. W 2023 roku w todzi funkcjonowaty juz

22 mieszkania, w tym dla oséb opuszczajgcych piecze zastepczg, dla osdb z niepetnosprawnoscia
ruchowsq i z niepetnosprawnoscia intelektualng. Placowki te pozwalajg uczestnikom, przy wsparciu
opiekuna, na wolne funkcjonowanie w zyciu spotecznym. Obecnie wszystkie mieszkania prowadzone
Sq przez organizacje pozarzadowe.

c. Osoby w kryzysie bezdomnosci

Problemy i programy na rzecz oséb doznajgcych kryzysu bezdomnosci zostaty opisane w odrebnej,
przyjetej uchwatg Rady Miejskiej w todzi, strategii. , Strategia rozwigzywania problemu bezdomnosci
w todzi na lata 2024-2030” zaktada szereg dziatan na rzecz tej grupy oséb w obszarze mieszkalnictwa,
wsparcia doraznego w kryzysie psychicznym zwigzanym z bezdomnoscig, powotaniem instytucji
majacych z jednej strony wspiera¢ osoby w kryzysie bezdomnosci a z drugiej przetamywaé negatywne
stereotypy spoteczne zwigzane z bezdomnoscia.
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W ramach zadan przewidzianych w ww. strategii w MOPS w todzi zostat wyodrebniony Wydziat
Wspierania Oséb w Kryzysie Bezdomnosci z siedzibg przy ul. Objazdowej 17. Wydziat kompleksowo
prowadzi prace z osobami pozostajgcymi w kryzysie bezdomnosci na terenie todzi, zaréwno

z osobami pozostajacymi w przestrzeni publicznej jak i korzystajgcymi ze wsparcia

w schroniskach i noclegowniach dla oséb bezdomnych. Udzielana jest w nim pomoc zaréwno
finansowa, prawna, obstuga administracyjna, jak i wsparcie streetworkerdw, podejmujgcych prace
z osobami w przestrzeni publicznej. Wprowadzono takze nowg forme wsparcia w postaci asystenta
osoby doswiadczajgcej bezdomnosci. Jest to wsparcie kierowane do oséb doswiadczajgcych
bezdomnosci, realizujgcych dziatania na rzecz zmiany swojego zycia, przebywajacych w placéwkach,
mieszkaniach socjalnych, wynajmowanych.

Zgodnie z ostatnim badaniem liczby oséb bezdomnych zleconym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy

i Polityki Spotecznej i przeprowadzonym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w nocy

z 28 na 29 lutego 2024 roku w todzi przebywato 726 oséb pozostajgcych w kryzysie bezdomnosci.
Wiekszos¢ z nich stanowili mezczyzni (509 osdéb), znacznie mniej kobiet - 172 i dzieci - 45. Badanie
prowadzone byto nie tylko w przestrzeni miejskiej (pustostany, ogrédki dziatkowe itp.), ale takze

w placéwkach pomocowych (schroniska, noclegownia, dom samotnej matki, osrodek wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie). Podczas badania 148 osdb przebywato w tzw. miejscach niemieszkalnych
(ulice, klatki schodowe, dworce), a 56 oséb w pustostanach, altankach i domkach na dziatkach.
Pozostate osoby pozostajgce w kryzysie bezdomnosci znajdowaty sie w réznego typu placowkach,
m.in. w noclegowni (66 osdb), schroniskach (224 osoby), w domu dla matek z dzieémi (52), osrodku
wsparcia dla ofiar przemocy (22), szpitalach i innych placdwkach ochrony zdrowia (30), instytucjach
zdrowia psychicznego i leczenia uzaleznien (27), mieszkaniach chronionych (11) oraz w zaktadzie
karnym i areszcie (65). Wiekszos$¢ osdb biorgcych udziat w badaniu deklarowata, ze w kryzysie
bezdomnosci pozostaje od 2 do 5 lat (126 osdb) oraz od 5 do 10 lat (101); 17 badanych przyznato,

ze sg bezdomni od ponad 20 lat, a 58 — od 10 do 20 lat. Jako zrédta dochodu badani podawali zasitek
z pomocy spotecznej (151 osdb), prace na czarno (102), rente lub emeryture (73), zebractwo (52),
zbieractwo (45), Swiadczenia z ZUS (43). Z kolei 98 os6b podato, ze nie posiada zadnych dochoddw.

Dziatania realizowane w MOPS w todzi na rzecz oséb bezdomnych:
- schroniska i noclegownie - Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta, dziatajac na zlecenie
Miasta, prowadzi na terenie todzi 3 schroniska dla oséb bezdomnych, w tym: 2 dla mezczyzn i

1 dla kobiet:
e Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17 — zaplanowane na 170
miejsc,

e Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowane na 70 miejsc,
e Schronisko dla Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 — zaplanowane na 60 miejsc.

Do listopada 2023 r. przy ul. Gatczynskiego 7 funkcjonowato miejskie Schronisko dla
Bezdomnych Kobiet, obecnie w tej lokalizacji prowadzony jest hostel ostonowy dla oséb w
kryzysie bezdomnosci ,,Nowy Poczatek”. Placdwka oferuje nowy rodzaj wsparcia dla oséb w
kryzysie bezdomnosci — oprdcz schronienia uzyskaja w nim one dostosowang do ich
indywidualnych potrzeb pomoc specjalistow, m.in. psychiatry, terapeuty uzaleznien, doradcy
zawodowego, psychologa czy trenera umiejetnosci spotecznych. Placéwka dysponuje 40
miejscami w pokojach dostosowanych do potrzeb m.in. dla matki z dzieckiem, osoby uczacej
sie czy pary. W budynku jest tez jeden lokal interwencyjny, w ktérym na krotko bedzie mozna
umiesci¢ osoby w nagtych kryzysowych sytuacjach. Hostel jest placéwka koedukacyjng, a wiec
bedg mogli zamieszkiwac¢ w nim razem cztonkowie rodzin, partnerzy, w razie potrzeby takze
dzieci z rodzicami;
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Mieszkania wspierane dla oséb bezdomnych - pomoc w formie umozliwienia pobytu

w mieszkaniu wspomaganym adresowana jest do oséb w kryzysie bezdomnosci majacych
mozliwosé usamodzielnienia sie, dgzgcych do wyjscia z bezdomnosci i uzaleznien. Celem
funkcjonowania mieszkan byta pomoc w wyksztatceniu umiejetnosci samodzielnego zycia

i integracji ze spotecznoscia lokalng. Mieszkania wspierane dla oséb bezdomnych prowadzone
sg przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta przy ul. Trebackiej 3;

Swietlica dla 0séb bezdomnych - w okresie zimowym (od grudnia do potowy marca
nastepnego roku) przy al. Pitsudskiego 119 w todzi funkcjonuje Swietlica dla Oséb
Bezdomnych prowadzona na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta
Koto tédzkie. Placéwka czynna jest codziennie w godzinach 8 - 16. W Swietlicy osoby

w kryzysie bezdomnosci majg zapewniony pobyt dzienny, gorgcy positek i napoje, mozliwos¢
uzupetnienia brakujacej garderoby w odziez odpowiednig do pory roku, mozliwos¢
skorzystania z wezta sanitarnego, srodkdéw czystosci i higieny osobistej, pomocy
pielegniarskiej. Dziennie w Swietlicy przebywa kilkadziesiagt oséb;

Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych — w okresie zimowym w miejscach gromadzenia
sie 0s6b bezdomnych kursuje autobus, w ktérym potrzebujgcy mogg sie ogrzaé, zjes¢ goracy
positek, otrzymac leki, odziez, a takze skorzystaé z pomocy pielegniarki. Autobus obstuguja
wolontariusze rekrutujacy sie z mieszkarncdw Schroniska przy ul. Nowe Sady 17 oraz opiekun.
w 2023 roku trasa Autobusu przebiegata ze Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy

ul. Nowe Sady 17, poprzez Dworzec £édz - Kaliska (przy al. Unii Lubelskiej), Stary Rynek przy
ul. Podrzecznej, Plac Barlickiego przy ul. Matej, nastepnie, Ryneczek na skrzyzowaniu ulic
Przybyszewskiego/Tatrzanska , do Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy

ul. Nowe Sady 17. Inicjatywa realizowana jest na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy
im. $w. Brata Alberta.
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4. Ustugi spoteczne — idea deinstytucjonalizacji

a. Zatozenia procesu deinstytucjonalizacji

Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych to proces rozwoju ustug opiekuniczych na poziomie rodziny

i lokalnej spotecznosci, ktéry ma umozliwiaé pozostawanie przez osobe potrzebujgcg pomocy jak
najdtuzej w swoim srodowisku zamieszkania.

Jak wykazano w poprzednich czesciach diagnozy maleje zapotrzebowanie na réznego rodzaju
Swiadczenia o charakterze pienieznym na rzecz ustug, przy czym koszty form stacjonarnych w
przeliczeniu na indywidualnego uczestnika, poza faktem zmiany naturalnego srodowiska
zamieszkania, rodzg niepordwnywalnie wyzsze skutki finansowe, np. w przypadku umieszczenia w
domu pomocy spotecznej ok. dziesieciokrotnie wyzsze w stosunku do ustugi opiekuniczej zapewnionej
w miejscu zamieszkania.

Podstawowym krajowym dokumentem wytyczajgcym kierunki deinstytucjonalizacji ustug spotecznych
jest przyjeta Uchwatg Nr 135 Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2022 r. Strategia Rozwoju Ustug
Spotecznych - polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.).

Zgodnie ze Strategig ustugi spoteczne sg dedykowane wszystkim, ale w sposdb szczegdlny tym
osobom, ktére z racji swoich indywidualnych cech i szeroko rozumianych uwarunkowan mogg by¢
narazone na jakikolwiek przejaw wykluczenia spotecznego czy dyskryminacji, w szczegdlnosci:

- dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami,

- 0s6b z niepetnosprawnosciami i 0séb potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu,

- 0s6b w kryzysie psychicznym,

- 0s6b starszych,

- 0s6b w kryzysie bezdomnosci,

- wszystkich innych grup zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym.

Zgodnie z zatozeniami dokumentu proces deinstytucjonalizacji obejmuje nastepujace kierunki dziatan:

- priorytet ustug spotecznych realizowanych w spotecznosci lokalnej przed ustugami
stacjonarnymi,

- rozwdj zindywidualizowanych ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej, w tym
ustug o charakterze profilaktycznym, ktére wptyng na ograniczenie koniecznosci opieki
instytucjonalnej,

- wykorzystanie zasobdw i potencjatu instytucjonalnej opieki dtugoterminowej na poczet
rozwoju nowych ustug srodowiskowych w spotecznosci lokalnej,

- rozwdj réznych form mieszkalnictwa.

Jako kluczowe dziatania wskazane w strategii wskazano m.in.:

- rozbudowe systemu ustug Srodowiskowych pozwalajgcych na wybdr formy i sposobu
Swiadczenia ustug spotecznych przez osobe potrzebujgcy wsparcia,

- kontynuacje dziatan z zakresu deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej,

- zmiane sposobu funkcjonowania doméw pomocy spotecznej — DPS jako srodowiskowe
centrum ustug,

- rozwdj kadr swiadczacych ustugi spoteczne,

- opracowanie lub modyfikacje narzedzi pozwalajgcych na biezagcy monitoring procesu
deinstytucjonalizacji,

- rozbudowe miejsc czasowego pobytu z ustugami spotecznymi zgodnymi z potrzebami osoby
potrzebujgcej wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
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podejmowanie dziatan zmierzajgcych do ekonomicznego usamodzielnienia oséb z
niepetnosprawnosciami przez ich aktywizacje zawodowg,

zagwarantowanie swiadczenia ustug spotecznych w srodowisku lokalnym dla kazdego
obywatela,

praktyczne wdrozenie idei niezaleznego zycia dla kazdej osoby z niepetnosprawnosciami,
wspieranie rozwoju potencjatu podmiotéw ekonomii spotecznej do realizacji ustug
spotecznych swiadczonych w spotecznosci lokalnej.

Okreslono réwniez pie¢ podstawowych celdw strategicznych:
Cel strategiczny 1: Zwiekszenie udziatu rodzin i rodzinnych form pieczy zastepczej w opiece

i wychowaniu dzieci, poprzez:

Rozwaj ustug profilaktycznych i bezposrednich ustug srodowiskowych wspierajgcych

dzieci i rodzine;

Rozwdj rodzinnych form pieczy zastepczej;

Zmiana funkcjonalnosci placowek catodobowych dtugookresowego pobytu;

Poprawa jakosci usamodzielniania wychowankow pieczy zastepczej i placéwek catodobowego
pobytu.

Cel strategiczny 2. Zbudowanie skutecznego i trwatego systemu swiadczgcego ustugi spoteczne
dla oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, poprzez:

Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug spotecznych;

Wsparcie rodziny i oséb petnigcych opieke nad osobg potrzebujgcg wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu;

Rozwdj srodowiskowych form wsparcia w postaci ustug spotecznych;

Zmiana sposobu funkcjonowania stacjonarnej instytucji opieki dtugoterminowej;

Trwaty system finansowania opieki dtugoterminowej w obszarze ustug spotecznych;
Wsparcie i rozwdj kadr swiadczacych ustugi spoteczne.

Cel strategiczny 3. Wtaczenie spoteczne osdb z niepetnosprawnosciami dajace mozliwos¢ zycia
w spotecznosci lokalnej niezaleznie od stopnia sprawnosci, poprzez:

Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug spotecznych dla oséb

z niepetnosprawnosciami;

Wsparcie rodziny realizujgcej opieke nad osobg z niepetnosprawnosciami, w tym wsparcie
w postaci realizacji ustug;

Wdrozenie systemowej ustugi mieszkalnictwa wspomaganego;

Wdrozenie idei niezaleznego zycia dla osdb z niepetnosprawnosciami zamieszkujacych

w spotecznosci lokalnej oraz mieszkancdw domdéw pomocy spotecznej.

Cel strategiczny 4. Stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, poprzez:

Wdrozenie systemu koordynacji oraz standaryzacji ustug spotecznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi;

Rozwdj zintegrowanych ustug spotecznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

i w kryzysie psychicznym;

Zmiana sposobu funkcjonowania stacjonarnej instytucji opieki dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Cel strategiczny 5. Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla oséb w kryzysie bezdomnosci oraz
0s6b zagrozonych bezdomnoscia, poprzez:

Wdrozenie systemu koordynacji i standaryzacji ustug spotecznych zapobiegajacych
bezdomnosci;

Opracowanie i wdrozenie rozwigzan na rzecz przejscia ze wsparcia instytucjonalnego
do wsparcia w formie mieszkaniowej;
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b.

Wsparcie oséb doswiadczajgcych bezdomnosci.

Dziatania realizowane w todzi zgodne z ideg deinstytucjonalizacji

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi realizuje dziatania wpisujace sie w proces
deinstytucjonalizacji zaréwno te wpisane bezposrednio w przepisy o randze ustawowej, np. ustugi
opiekuncze, dzienne domy pomocy jak i te wynikajace z dedykowanych programéw rzagdowych oraz
finansowane ze Srodkdw europejskich (dane za 2023 rok):

projekty finansowane ze srodkéw europejskich:

- Projekt ,Dobry poczatek” (realizowany w okresie 06/2020 — 11/2023)
Projekt skierowany jest do usamodzielniajgcych sie wychowankdéw rodzinnej
i instytucjonalnej pieczy zastepczej. Celem projektu jest aktywizacja spoteczna i zawodowa
uczestnikéw projektu, podniesienie kompetencji spotecznych i zawodowych mtodziezy
opuszczajgcej piecze zastepcza, utatwienie startu w doroste zycie.

- Projekt ,Furtka do aktywizacji” (realizowany w okresie 06/2021 —11/2023)
Projekt skierowany do 100 osdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
nieaktywnych zawodowo, klientéw MOPS. Celem projektu byto przywrécenie zdolnosci do
zatrudnienia poprzez wdrozenie instrumentow aktywizacji spotecznej i zawodowej, ktérych
efektem bedzie w pierwszej kolejnosci wzrost kompetencji spotecznych i przywrécenie
zdolnosci do wypetniania rél spotecznych, a w konsekwencji wzrost kompetenc;ji i kwalifikacji
zawodowych i przywrécenie zdolnosci do zatrudnienia.

- Projekt ,, Aktywizacja spoteczno-zawodowa mieszkarncéw obszaru rewitalizowanego

miasta todzi” (realizowany w okresie 06/2022 — 11/2023)

Projekt skierowany do 50 osdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
nieaktywnych zawodowo, klientéw MOPS, zamieszkatych teren rewitalizacji M. £édz.
Celem projektu byto przywrdcenie zdolnosci do zatrudnienia 50 osobom zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.

- Projekt ,U siebie — ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania dla niesamodzielnych

mieszkancéw todzi” (realizowany w okresie 07/2022 — 12/2023)

Projekt skierowany do 30 osdb potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
zakwalifikowane jako niesamodzielne, tj. osoby starsze, chore, niepetnosprawne.
Celem projektu jest byto umozliwienie osobom potrzebujgcym wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu w dotychczasowym srodowisku oraz integracji z nim. Uczestnicy projektu
uzyskajg uzyskali dostep do ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania i pracy socjalnej.

- Projekt ,Rodzina jest dla dzieci” (realizowany w okresie 01/2022 — 10/2023)
Projekt realizowany w partnerstwie z Centrum Administracyjnym Pieczy Zastepczej. Celem
projektu jest poprawa dostepu do realizowanych w regionie ustug spotecznych
ograniczajgcych ubdstwo i wykluczenie spoteczne oraz wzmocnienie funkcji opiekunczo-
wychowawczych rodzin biologicznych przezywajgcych trudnosci w tym obszarze oraz rodzin
zastepczych, w ktdrych zdiagnozowano trudnosci wymagajgce specjalistycznej pomocy.
projekty finansowane w ramach programéw rzgdowych:

- Program , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” (edycje roczne)
Celem Programu jest wprowadzenie ustugi asystencji osobistej jako formy ogdlnodostepnego
wsparcia dla osdb z niepetnosprawnoscig oraz przeciwdziatanie dyskryminacji
i wykluczeniu spotecznemu poprzez umozliwienie uczestnictwa w wydarzeniach spotecznych,
kulturalnych czy sportowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem poprawy jakosci zycia oséb
z niepetnosprawnosciag, w szczegdlnosci poprzez umozliwienie im jak najbardziej niezaleznego
zycia.
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- Program ,Opieka wytchnieniowa” (edycje roczne)
Celem opieki wytchnieniowej jest odcigzenie cztonkéw rodzin lub opiekunéw osdéb
z niepetnosprawnoscig poprzez wsparcie ich w codziennych obowigzkach lub zapewnienie
czasowego zastepstwa. Dzieki temu wsparciu osoby zaangazowane na co dzien w
sprawowanie opieki mogty dysponowac czasem, ktéry mogty przeznaczy¢ na odpoczynek i
regeneracje, jak rowniez na zatatwienie niezbednych spraw. Ustugi opieki wytchnieniowej
stuzyty réwniez okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby z niepetnosprawnoscig w sytuacji,
gdy opiekunowie z réznych powoddw nie mogli wykonywac swoich obowigzkdw.

- Program ,Wspieraj Seniora” (edycje roczne)
Program zaktadat dwa moduty polegajgce na wsparciu funkcjonowania senioréw poprzez
asyste wolontariusza np. podczas zakupdw, wizyty w aptece, wizyty u lekarza oraz modut
polegajacy na zapewnieniu obstugi opasek bezpieczeristwa. Oba moduty miaty na celu
bezpieczne funkcjonowanie senioréw w miejscu dotychczasowego zamieszkania.

- prowadzenie Srodowiskowych Doméw Samopomocy i Klubéw Samopomocy (zadanie

state)

S3 to placowki typu dziennego zapewniajgce wsparcie osobom z zaburzeniami z zaburzeniami
psychicznymi, w szczegdlnosci w zakresie aktywizacji, rehabilitacji i integracji spotecznej,
w miare mozliwosci przy wspoétudziale najblizszej rodziny uczestnika. W 2023 roku
funkcjonowato 7 doméw i 4 kluby samopomaocy.
programy w ramach tddzkiego Budzetu Obywatelskiego:

- Bezptatna catodobowa tazienka z pralnig i suszarnig dla bezdomnych todzian
Celem programu byta poprawa stanu higieny oraz zdrowia psychicznego osdéb w kryzysie
bezdomnosci poprzez obstuge 2 tazni kontenerowych znajdujgcych sie przy
al. Pitsudskiego 119 oraz przy ul. Ztotniczej 10.
dziatania finansowane w ramach srodkéw wtasnych:

- Mieszkania wspomagane dla oséb z niepetnosprawnosciami
Mieszkania wspomagane sg formg pomocy przygotowujaca osoby tam przebywajgce, przy
wsparciu specjalistdw, do prowadzenia niezaleznego zycia lub wspierajaca te osoby
w codziennym funkcjonowaniu, prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujaca pobyt
w placowce zapewniajgcej catodobowg opieke. W 2023 roku funkcjonowato 6 mieszkan
wspomaganych, w tym jedno dla 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng, trzy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi i dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchows i sprzezona.

- Mieszkania treningowe dla oséb opuszczajgcych piecze zastepcza
Jest to forma pomocy petnoletnim osobom opuszczajgcym piecze zastepcza, poza
mozliwoscig uzyskania lokalu z zasobu lokalowego Miasta. Samodzielnie funkcjonujgcy
podopieczni pieczy zastepczej majg do dyspozycji mieszkania treningowe, w ktérych zapewnia
sie ustugi bytowe oraz nauke, rozwijanie lub utrwalanie samodzielnosci i sprawnosci w
zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych w integracji ze spotecznoscia lokalng, w celu
umozliwienia prowadzenia samodzielnego zycia. W 2023 r. na terenie todzi funkcjonowato
sze$¢ mieszkan treningowych.

- Program ostonowy ,Mieszkania wspierane dla oséb bezdomnych”
Pomoc w formie umozliwienia pobytu w mieszkaniu wspomaganym adresowana byta do oséb
w kryzysie bezdomnosci majgcych mozliwos¢ usamodzielnienia sie, dgzgcych do wyjscia
z bezdomnosci i uzaleznienl. Celem funkcjonowania mieszkan byta pomoc w wyksztatceniu
umiejetnosci samodzielnego zycia i integracji ze spotecznoscig lokalng. W czasie pobytu
w mieszkaniach osoby w kryzysie bezdomnosci miaty zapewniony m.in. udziat w terapii
wychodzenia z sytuacji bezdomnosci, realizacje indywidualnego planu pracy oraz grupowych
dziatan aktywizujgcych, praktyczne przygotowanie do samodzielnego zycia. W 2023 r. w
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mieszkaniach wspieranych dla oséb bezdomnych przebywato rotacyjnie 18 oséb bezdomnych,
ktore zrealizowaty podstawowy program pomocy osobie bezdomnej prowadzony
w schroniskach i oczekiwaty na mieszkanie z zasobow gminy.
- Program ostonowy , Swietlica dla 0séb bezdomnych”
W okresie ziimowym funkcjonuje Swietlica dla Oséb Bezdomnych. Placéwka czynna jest
codziennie w godzinach 8 - 16. W Swietlicy osoby w kryzysie bezdomnosci maja zapewniony
pobyt dzienny, goracy positek i napoje, mozliwos¢ uzupetnienia brakujgcej garderoby
w odziez odpowiednig do pory roku, mozliwos¢ skorzystania z wezta sanitarnego, srodkéw
czystosci i higieny osobistej, pomocy pielegniarskiej.
- Program ostonowy , Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych”
Program realizowany jest w okresie zimowym. Zatozeniem programu jest zabezpieczenie
podstawowych potrzeb bytowych osobom bezdomnym (zapewnienie positku, cieptej odziezy,
lekow, podstawowej opieki pielegniarskiej), motywowanie oséb bezdomnych do zmiany
sposobu zycia i podjecia proby wyjscia z bezdomnosci, minimalizowanie zagrozenia
zamarznieciem, podniesienie Swiadomosci spotecznej w zakresie problematyki bezdomnosci
oraz instytucji i placéwek pomocowych, zmniejszenie liczby oséb bezdomnych pozostajgcych
bez schronienia i zabezpieczenia socjalnego, podniesienie bezpieczenstwa mieszkarncéw
Miasta poprzez zgromadzenie w jednym miejscu o okreslonej porze znacznej grupy
bezdomnych, co umozliwia monitoring przez stuzby prewencji, przetamanie stereotypdéw
dotyczacych zjawiska bezdomnosci. W ramach programu w miejscach gromadzenia sie oséb
bezdomnych kursuje Autobus, w ktérym potrzebujgcy mogli sie ogrzaé, zjesé goracy positek,
otrzymac leki, odziez, a takze skorzystaé z pomocy pielegniarki. Autobus obstuguja
wolontariusze rekrutujgcy sie z mieszkancéw Schroniska przy ul. Nowe Sady 17 oraz opiekun.
Trasa Autobusu przebiega ze Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17,
poprzez Dworzec £édz - Kaliska (przy al. Unii Lubelskiej), Stary Rynek przy ul. Podrzecznej, Plac
Barlickiego przy ul. Matej, nastepnie, Ryneczek na skrzyzowaniu ulic Przybyszewskiego
i Tatrzanskiej , do Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17.
Wskazane powyzej przyktady dziatan zgodnych z kierunkiem deinstytucjonalizacji realizowane byty
bezposrednio przez MOPS w todzi lub we wspétpracy z innymi komdrkami miejskimi oraz we
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi i zwigzkami wyznaniowymi. Katalog nie wyczerpuje
catosci zadan realizowanych w tym zakresie przez Miasto.

c. Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych

Obecnie trwajg prace nad przyjeciem w todzi Lokalnego planu deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych, ktéry bedzie catosciowo diagnozowat i wytyczat kierunki dziatan w tym obszarze,
istniejgce zasoby oraz grupy interesariuszy. Przy opracowaniu dokumentu zostang wykorzystane
Ogdlnopolskie ramowe wytyczne tworzenia lokalnych planéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych
opracowane w ramach projektu ,,Opracowanie i pilotazowe wdrozenie mechanizméw i planéw
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020, Osi Priorytetowej Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy,
gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w lokalnej spotecznosci,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Celem Planu bedzie wyznaczenie kierunkéw rozwoju ustug spotecznych w todzi, zaréwno w zakresie
koniecznych interwencji, jak i podjecia dziatan o charakterze prewencyjnym i profilaktycznym.
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Elementami Planu beda:

dokonanie pogtebionej diagnozy potrzeb spotecznych co do zakresu i form ustug,
uwzgledniajgcej opis struktury spotecznej todzi,

identyfikacja gtéwnych wystepujacych problemoéw spotecznych,

analiza podstawowych dokumentdw strategicznych samorzadu i innych podmiotéw m.in.
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej oraz Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej
w todzi,

okreslenie konkretnych celéw i dziatan w poszczegdlnych obszarach lokalnej polityki
spotecznej,

analiza kosztowa inwestycji w ustugi spoteczne w kontekscie mozliwosci budzetowych
samorzadu i innych podmiotéw.

78



5. Analiza SWOT

SWOT to technika stuzgca do porzadkowania i analizy informacji. Nazwa jest akronimem od
angielskich stéw okreslajgcych cztery elementy sktadowe analizy (Strengths — silne strony,
Weaknesses — stabe strony, Opportunities — szanse, okazje i Threats — zagrozenia).

Aaliza SWOT jest stosowana do oceny wewnetrznego i zewnetrznego otoczenia organizacji, jest
stosowana jako uniwersalne narzedzie pierwszego etapu analizy strategicznej. Pozwala wykorzystaé
zgromadzone informacje do opracowania strategii dziatania opartej na silnych stronach i szansach,
przy jednoczesnym eliminowaniu bgdz ograniczaniu stabych stron i zagrozen.

Silne strony

Stabe strony

- duza réznorodnos¢ wsparcia spotecznego realizowanego
przez podmioty publiczne i niepubliczne (pomoc
stacjonarna, dzienna, finansowa, ustugi w miejscu
zamieszkania);

- rozwéj oferty mieszkan wspomaganych i treningowych;
- stata wspdtpraca Miasta todzi, finansowa i
pozafinansowa, z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie
dziatan na rzecz senioréw, oséb z niepetnosprawnosciami,
usamodzielniajacych sie wychowankoéw pieczy zastepczej;
- zwiekszanie dostepnosci przestrzeni i ustug publicznych
dla 0s6b z ograniczeniami w samodzielnym
funkcjonowaniu;

- doswiadczenie w realizacji programéw finansowanych ze
Srodkow zewnetrznych;

- rosnaca atrakcyjnos¢ Miasta m.in. poprzez realizacje
Programu Rewitalizacji Miasta todzi;

- wysoki udziat w populacji oséb w wieku poprodukcyjnym
oraz niekorzystna relacja 0s6b w wieku produkcyjnym do
0s6b w wieku przed i poprodukcyjnym;

- nadreprezentacja kobiet w grupie oséb w wieku
poprodukcyjnym;

- wysoki ujemny przyrost naturalny;

- nizszy, w stosunku do innych osrodkéw wielkomiejskich, -
w przeliczeniu na mieszkanca — udziat dochodu PKB a tym
samym srodkéw pozostajgcych w dyspozycji budzetu
Miasta,

- mata liczba mieszkan treningowych i wspomaganych,

- niewystarczajaca liczba ustug wsparcia srodowiskowego
(m.in. dostepnos¢ ustug opiekuriczych i asystenckich, liczba
miejsc w Srodowiskowych domach samopomocy);

- niewystarczajgce $rodki finansowe na dziatania w
obszarze wsparcia spotecznego przez podmioty publiczne;

- brak integracji dziatan réznych podmiotdéw z terenu todzi
na rzecz os6b z niepetnosprawnosciami (instytucje
publiczne, pomoc spoteczna, placéwki edukacyjno-
wychowawcze, organizacje pozarzagdowe);

- brak systemowego statego wsparcia dla opiekunéw oséb
z niepetnosprawnosciami w formie opieki wytchnieniowej;
- wysoki poziom instytucjonalizacji wsparcia, istnienie
duzych placowek.

Szanse

Zagrozenia

- rozwdj infrastruktury w samym miescie jak i wokét miasta
umozliwiajacy przycigganie kapitatu i tworzenie bardziej
atrakcyjnych miejsc pracy;

- rozwdj infrastruktury potaczen kolejowych zwiekszajaca
mobilnos¢ spoteczng;

- doswiadczenie w pozyskiwaniu zewnetrznych zrédet
finansowania, w szczegdlnosci po odblokowaniu srodkéw
europejskich w ramach Krajowego Planu Odbudowy;

- integracja migrantow przybywajgcych do todzi — wysoki
odsetek os6b podejmujgcych prace oraz studentow;

- tozsamos¢ historyczna todzi jako miasta
wielokulturowego;

- doswiadczenia we wspotpracy przy zlecaniu zadan
organizacjom pozarzgdowym dziatajgcym w obszarze
zabezpieczenia spotecznego;

- starzenie sie spoteczenstwa;

- niska dzietnos¢;

- wyludnianie sie todzi;

- wielko$¢ Miasta i zwigzana z tym skala zadan, w
szczegblnosci wobec senioréw i 0séb z
niepetnosprawnosciami;

- funkcjonujacy stereotyp miasta biednego,
sfrustrowanego;

- nizsze dochody mieszkancéw w stosunku do innych
osrodkow wielkomiejskich;

- niestabilno$¢ sytuacji finansowo-gospodarczej (skutki
wysokiej do zesztego roku inflacji, wysokie koszty zycia,
surowcow energetycznych, ustug);

- wysoki udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych w tej
grupie oséb, pomimo niskiego poziomu bezrobocia;
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- rozwéj sieci podmiotow ekonomii spotecznej;
- wiaczanie osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym w

proces decyzyjny dotyczacy planowania dziatan na ich
rzecz;

- wzrost Swiadomosci spotecznej poprzez dziatania
integracyjne;

- popularnosé¢ i dobre praktyki todzi w zakresie dziatan
realizowanych w ramach kolejnych edycji Budzetu
Obywatelskiego — wzrost partycypacji spotecznej.

- W grupie 0séb z niepetnosprawnosciami niski poziom
wyksztatcenia, mata aktywnos¢ zawodowa, niskie dochody
i zta sytuacja ekonomiczna gospodarstw domowych z
osobami niepetnosprawnymi, niedostateczna liczba
profesjonalnych asystentéw i opiekundw osob z
niepetnosprawnoscia na rynku i zbyt niskie naktady na
prowadzenie tego rodzaju ustug, mate zainteresowanie po
stronie pracodawcow zatrudnianiem niepetnosprawnych
pracownikéw;

- brak ogolnokrajowej polityki migracyjnej mogacy
negatywnie wptywac na mozliwos¢ integracji
cudzoziemcow;

- brak narzedzi monitorowania dotyczacych dalszych loséw
i wyborow zyciowych przybywajgcych do todzi oséb
zaréwno migrantéw krajowych i miedzynarodowych,
uchodzcéw i 0séb z nadanym statusem ochrony
uzupetniajacej;

- potencjalny odptyw pracownikéw do miejsc pracy
tworzonych w strefie todzkiego Obszaru Metropolitalnego
przy jednoczesnych skutkach spotecznych na teranie
samego Miasta.
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6.

Misja strategii rozwigzywania problemow spotecznych

Misja to generalna wartos$¢, do ktdrej dgzenie jest niezmiennym celem samorzgdu miasta todzi w
perspektywie dtugoletniej. Misja strategii musi stanowic inspirujgcg odpowiedz na zdefiniowane
problem spoteczne. Przyjeta misja Strategii brzmi:

Rozumiemy te misje nastepujqco:

>

>

>

>

7.

Zaden z mieszkaricow nie pozostanie na marginesie ze wzgledu na swéj wiek, stan zdrowia,
pochodzenie — to Twoje problemy sq wazne

Odpowiemy na Twoje potrzeby - dzieki wiedzy, doswiadczeniu, znajomosci przepisow
prawa i mozliwosciom organizacyjno - finansowym

todz zaprasza nowych mieszkaricow, wigcza ich w przyjazng lokalng wspdlnote, szanuje ich
zwyczaje i wspdlnie przetamuje schematy

Wiqczamy kazdego, zwtaszcza grupy trapione przez szczegolne problemy

Wizja strategii

Kierunki w jakich zmierzamy:

>

wspieramy w spotecznosci lokalnej

chcemy wspieraé na miejscu, nie izolowac, zmniejszaé¢ wptyw instytucjonalnych form wsparcia
na rzecz dziatan lokalnych — to zawsze jest wydajniejsze i mniej kosztowne

skutecznie realizujemy zatozone cele, te duze i te mate, nie ma spraw niewaznych
realizujemy duze i mate projekty, te wynikajgce z ustaw, strategii, programow ale réwnie
wazne sg dziatania bedace odpowiedzig na wyzwania tych niewielkich grup

podnosimy kompetencje kadr szeroko pojetego wsparcia spotecznego

szkolenia, warsztaty, wizyty studyjne i inne formy podnoszenia kwalifikacji realizujemy
zarowno dla urzednikow, organizacji pozarzgdowych i beneficjentéw dziatan
wspoipracujemy i korzystamy z wiedzy i zaangazowania organizacji pozarzgdowych

w obszarze wsparcia spofecznego

organizacje pozarzagdowe to cenny element wsparcia spotecznego, poszerzamy wspotprace

z trzecim sektorem

odpowiedzialnie i kompetentnie korzystamy z nowych mozliwosci organizacyjnych i
finansowych

profesjonalnie korzystamy z przyjmowanych programéw ostonowych na poziomie krajowym i
europejskim, skutecznie wykorzystujemy mechanizmy finansowe, w szczegdélnosci wynikajace
z nowego rozdania srodkéw europejskich

skutecznie korzystamy z narzedzi cyfrowych w kontaktach z osobami wymagajqgcymi
wsparcia, umozliwiamy im mozliwy dostep do nowoczesnych srodkéw komunikacji
podnosimy dostepnos$é urzedéw dla interesariuszy zewnetrznych, wdrazamy nowoczesne
narzedzia komunikacji, sami tez podnosimy swoje kwalifikacje w tym zakresie
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8. Obszary strategiczne — cele operacyjne gtowne i szczegdtowe,
wskazniki realizacji dziatan

Strategia zaktada interwencje w nastepujgcych obszarach:
1. Polityka senioralna - Osiggniecie wysokiej jakosci zycia osob starszych poprzez wzmacnianie
ich aktywnosci i samodzielnosci, a takze zapewnienie pomocy i wsparcia — cele operacyjne:
e Cel operacyjny I: Promowanie aktywnego starzenia sie

e Cel operacyjny Il: Formy opieki senioralnej

2. Wsparcie 0oséb z niepetnosprawnosciami - Ochrona i poprawa jakosci zycia oraz
zapewnhnienie osobom niepetnosprawnym petnego udziatu w zyciu spotecznym i
zawodowym — cele operacyjne:

e Cel operacyjny |: Rozwdj lokalnych ustug wsparcia dla 0séb niepetnosprawnych

e Cel operacyjny Il: Aktywizacja zawodowa oséb niepetnosprawnych

e Cel operacyjny lll: Wtgczanie spoteczne i integracja oséb z niepetnosprawnosciami

e Cel operacyjny IV: Zwiekszenie dostepnosci transportowej, architektonicznej, cyfrowej,

dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej dla 0séb z niepetnosprawnosciami

3. Wsparcie rodzin w sytuacjach kryzysowych — cele operacyjne:
e Cel operacyjny I: Monitorowanie skutecznosci dziatan stuzgcych trwatosci rodziny
e Cel operacyjny Il: Monitorowanie skutecznosci dziatah w obszarze przeciwdziatania

przemocy domowej
4. Wspieranie dziatan na rzecz integracji cudzoziemcow w todzi
e Cel operacyjny |: Wdrozenie mechanizmdw integracji cudzoziemcdw w warunkach
lokalnych

e Cel operacyjny Il: Monitoring sytuacji cudzoziemcéw

5. Rozwdj ustug spotecznych na terenie todzi
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Cel strategiczny 1- Osiggniecie wysokiej jakosci zycia osdb starszych poprzez
wzmacnianie ich aktywnosci i samodzielnosci, a takze zapewnienie pomocy i wsparcia

Cel operacyjny I- Promowanie aktywnego starzenia sie

W zakresie tego celu dziatania realizowane sg zaréwno przez Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych
UML (WZiSS) jak i MOPS w todzi. Dziatania realizowane przez WZiSS sg przedmiotem osobnej
strategii, tym samym wskazano dziatania w tym obszarze realizowane przez MOPS.

Aktywizacja Seniorow uczestnikéw Domodw Dziennego Pobytu

Liczba uczestnikow Nazwa wskaznika Liczba uczestnikow zajec
DDP
1 Liczba senioréw korzystajgcych z ustug 40%
edukacyjnych
) Liczba senioréw korzystajacych z ustug 50%
kulturalno-oswiatowych
3 Liczba senioréw korzystajgcych z ustug 50%
880 sportowo-rekreacyjnych
4 Liczba senioréw korzystajgcych z ustug 50%
aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii
5 Liczba senioréw korzystajacych z ustug 50%
aktywizujacych spotecznie
6 Liczba senioréw korzystajgcych z terapii 60%
zajeciowej

Zajecia finansowane bedg ze srodkéw miejskich w ramach budzetu na funkcjonowanie Domoéw
dziennego pobytu oraz Srodkédw zewnetrznych w ramach rzgdowego programu wieloletniego
,Senior+”

Cel operacyjny Il: Formy opieki senioralnej

Dziatanie II.1

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi tak jak w ubiegtych latach nadal bedzie zapewniat
osobom starszym dotychczasowe instytucjonalne formy opieki. Osoby o obnizonej sprawnosci
psychofizycznej, ktére z uwagi na zaawansowany wiek, stan zdrowia lub skomplikowang sytuacje
rodzinng wymagajgce wsparcia w organizacji zycia codziennego korzysta¢ bedg mogty z
funkcjonujacych na terenie Miasta dziennych doméw pomocy (zwanych domami dziennego pobytu).
Placéwki te prowadzone sg przez Miasto oraz na zlecenie Miasta todzi przez dwa podmioty
niepubliczne.

W ramach dziatalnosci ww. placowek osoby w wieku poprodukcyjnym niepodejmujgce zatrudnienia,
niepracujacy emeryci i rencisci oraz niepracujace osoby niepetnosprawne bedg mogty korzystaé
m.in. z mozliwosci pobytu i wypoczynku na terenie Domu, wyzywienia, uczestniczy¢ w wydarzeniach
kulturalnych i towarzyskich, a takze korzystac z zajec stuzgcych utrzymaniu sprawnosci psychofizycznej
w zaleznosci od potrzeb uczestnikdw i mozliwosci Domu.
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Dziatanie I1.2

0Od 1 listopada 2023 r. obowigzuje nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej, ktéra pozwala domom
pomocy spotecznej na oferowanie krétkoterminowej opieki nad osobami starszymi,
niepetnosprawnymi i chorymi. Opiekun moze przekaza¢ do DPS czasowo opieke na czas swojej
choroby, wyjazdu, zmian zawodowych. Opieka krétkoterminowa odcigzy cztonkdéw rodzin lub
opiekundéw osdb zaleznych poprzez wsparcie ich w codziennych obowigzkach lub zapewnienie
czasowego zastepstwa. Pomoca dla oséb sprawujgcych codzienng, a czesto catodobowg, opieke nad
bliskim w domu moga by¢ pobyty krétkoterminowe w wyspecjalizowanych osrodkach. Pobyty takie
zgodnie z nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej mogg by¢ dzienne badz tez catodobowe, z
zastrzezeniem, ze pobyt ten jest na czas okreslony, nie dtuzszy niz 30 dni w roku kalendarzowym, z
mozliwoscig przedtuzenia pobytu w uzasadnionych przypadkach o nie wiecej niz 30 kolejnych dni w
roku kalendarzowym.

Z myslg o opiekunach, ktdrzy nie chcg rozstawac sie z bliskg osobg na dtuzszy czas a stracili nagle
mozliwosé sprawowania opieki nad wspétmatzonkiem czy rodzicem badz muszg sie przygotowac na
ich powrdt ze szpitala, albo po prostu potrzebujg chwili wytchnienia od codziennych obowigzkéw, w
domach pomocy spotecznej bedzie oferowana wtasnie opieka krétkoterminows.

Wartos¢ bazowa
Nr Dziatanie Nazwa wskaznika Wartos¢ docelowa
2023 rok

Prowadzenie dziennych domoéw

; , a. liczba placéwek a. 18 a. 19
1  pomocy (z wytgczeniem placowek ) o
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami) b. liczba miejsc b. 860 b. 900
) ) ) a. liczba placéwek a.o a. 1
2 | Opieka krotkoterminowa w DPS
b. liczba miejsc b.0 b. 10
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Cel Strategiczny 2- Ochrona i poprawa jakosci zycia oraz zapewnienie osobom

niepetnosprawnym petnego udziatu w zyciu spotecznym i zawodowym

Cel operacyjny |: Rozwdj lokalnych ustug wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami

Zadania:
1.

10.

11.

1

2

Zapewnienie ustug wsparcia dla 0sdb z niepetnosprawnos$ciami w miejscu zamieszkania przy
jednoczesnej redukcji liczby miejsc w placdwkach pobytu catodobowego.

Prowadzenie osrodkéw wsparcia dziennego.
Zapewnienie opieki wytchnieniowej dla opiekundéw oséb z niepetnosprawnoscia.

Zapewnienie réznych form pomocy mieszkaniowej dla oséb z niepetnosprawnoscia,
w tym rozwijanie bazy mieszkar wspomaganych i treningowych.

Zapewnienie funkcjonowania juz istniejgcych instytucjonalnych form opieki dla oséb
z niepetnosprawnoscia z uwzglednieniem wzrostu znaczenia form opieki domowej
i potstacjonarnej.

Wspieranie dziatalno$ci Warsztatow Terapii Zajeciowe;.

Zapewnienie wsparcia psychologicznego osobom niepetnosprawnym oraz ich rodzinom i
opiekunom.

Udzielanie indywidualnej pomocy finansowej osobom z niepetnosprawnosciami w zakresie
rehabilitacji spoteczne;j.

Wspotpraca finansowa z organizacjami pozarzagdowymi dziatajagcymi na rzecz oséb
z niepetnosprawnosciami w trybie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie.

Przygotowanie i realizacja programu deinstytucjonalizacji jako alternatywy dla oséb
z niepetnosprawnoscia.

Uwzglednienie potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami w Centrum Interwencji Kryzysowe;j
oraz zapewnienie dostepnosci tego miejsca dla 0séb z niepetnosprawnoscia.

Wartosc bazowa

Dziatanie Nazwa wskaznika Wartosc docelowa
2023 rok
a. Liczha godzin a. 465 196 a. 500 000
o ) . zrealizowanych ustug
Zapewnienie ustug opiekunczych )
b. Liczba
beneficjentow b.2634 b. 2750
a. Liczba godzin a. 41 439 a. 50 000
o ) zrealizowanych ustug
Zapewnienie ustug asystenckich )
b. Liczba
beneficjentow b. 83 b. 100
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10

11

12

13

14

Prowadzenie Srodowiskowych
domdw samopomocy oraz klubéw
samopomocy

Prowadzenie doméw dziennego
pobytu dla oséb z
niepetnosprawnosciami

Prowadzenie rodzinnych doméw
pomocy

Rozszerzanie oferty mieszkan
treningowych i wspomaganych dla
0s6b z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci

Zwiekszanie liczby wynajetych lokali
mieszkalnych z zasobu lokalowego
gminy, dostosowanych do potrzeb
0s06b z niepetnosprawnoscia

Prowadzenie domdw pomocy
spotecznej

Wskaznik trendu
deinstytucjonalizacji form pomocy
na rzecz oséb z
niepetnosprawnosciami: liczba
uczestnikéw form pomocy
Swiadczonej w Srodowisku lokalnym
i pétstacjonarnej (wymienionych w
dziataniach 1 do 6) w stosunku do
catodobowych form stacjonarnych
(wymienionych w dziataniu 8)

Rozszerzanie dziatalnosci warsztatéw
terapii zajeciowej

Dofinansowywanie likwidacji barier
architektonicznych, technicznych i w
komunikowaniu sie 0séb z
niepetnosprawnoscia

Dofinansowywanie zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego i pomocniczego dla
0s6b z niepetnosprawnosciag

Dofinansowywanie udziatu oséb z
niepetnosprawnoscig i ich
opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych

Wspieranie finansowe projektéw
organizacji pozarzgdowych w
zakresie rehabilitacji leczniczej oséb
z niepetnosprawnoscia

a. Liczba placéwek

b. Liczba
beneficjentow

a. Liczba placowek

b. Liczba
beneficjentéw

a. Liczba placéwek

b. Liczba
mieszkancow

a. Liczba mieszkan
treningowych i
wspomaganych

b. Liczba
mieszkancéw

Liczba wynajetych
lokali mieszkalnych

a. Liczba placéwek

b. Liczba miejsc

a. wskaznik liczbowy

b. wskaznik
procentowy

a. Liczba warsztatow
terapii zajeciowej

b. Liczba uczestnikéw
warsztatow terapii
zajeciowej

Liczba zrealizowanych
whioskow

Liczba zrealizowanych
wnioskéw

Liczba beneficjentéw

a. Liczba
dofinansowanych
projektéw

b. Liczba
beneficjentéw
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b.4

a. 19

b. 89

a. 15

b. 1960

a. 3295/1960

b. 168%

b. 326

626

2959

1200

a. 11

b.173

b. 10

a. 25

b. 125

10

a. 15

b. 1900

a. 3535/1900

b. 186%

b. 350

690

3300

1320

a. 12

b. 190



15

16

17

Wspieranie finansowe przedsiewzie¢

o a. Liczba a.6 a.7
na rzecz wyrabiania i dofinansowanych ' '
podtrzymywania mozliwosci projektow
samodzielnego funkcjonowania oraz b. Liczb
aktywnosci spotecznej osob z a Lol b

Yefiaraiie .521 b. 550
niepetnosprawnoscia beneficjentow
i
‘ - a.liczba. a. 201 a. 240
Opieka wytchnieniowa beneficjentow 30 003 36 000

b. liczba godzin

Prowadzenie poradnictwa
psychologicznego dla oséb z
niepetnosprawnoscia i ich
opiekunow

Liczba beneficjentéw 24 30

Realizatorzy:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi.

o \Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych w Departamencie Zdrowia, Sportu i Spraw Spotecznych

Urzedu Miasta todzi.

Organizacje pozarzgdowe.

Cel operacyjny Il: Aktywizacja zawodowa 0sdb niepetnosprawnych.

Zadania:

1.

2.

Promowanie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy.

Prowadzenie i rozwijanie ustug poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy
dla oséb niepetnosprawnych.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych oséb niepetnosprawnych zgodnie z ich
psychofizycznymi mozliwosciami oraz potrzebami rynku pracy.

Wspieranie tworzenia miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych przy wykorzystaniu srodkow
PFRON przeznaczonych na rehabilitacje zawodowa.

Pozyskiwanie srodkdéw oraz realizacja programow aktywizacji zawodowe]j 0séb
niepetnosprawnych ze Zrédet krajowych i unijnych.

Wspieranie podejmowania dziatalnosci gospodarczej przez osoby niepetnosprawne.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych posrednikéw pracy i doradcéw zawodowych
zajmujacych sie obstugg oséb niepetnosprawnych.

Wspieranie rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej, zatrudniajgcych osoby
niepetnosprawne.

Zwiekszenie zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami w jednostkach administracji
publicznej.
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Nr

Dziatanie

Organizacja kampanii
informacyjnych adresowanych do
pracodawcow, promujacych
zatrudnianie 0s6b z
niepetnosprawnoscia

Organizacja szkolen oraz spotkan
informacyjnych dla pracodawcéw
dot. instrumentow wspierajgcych
zatrudnianie 0s6b z
niepetnosprawnoscia

Organizacja kurséw i szkolen dla
0s06b z niepetnosprawnoscig w
zakresie przygotowania do
niezaleznego funkcjonowania i
wejscia na rynek pracy oraz praw i
obowigzkow jako pracownikéw

Organizacja stazy i prac
interwencyjnych dla oséb z
niepetnosprawnoscia

Organizacja szkolern zawodowych dla
0s06b z niepetnosprawnoscia

Realizacja indywidualnych ustug
posrednictwa pracy i poradnictwa
zawodowego dla 0séb z
niepetnosprawnoscig, w tym pomoc
doradcow zawodowych w
opracowaniu indywidualnych
planéw dziatania, majgcych na celu
podjecie aktywnosci zawodowej na
rynku pracy

Udzielanie pomocy finansowej dla
0s6b z niepetnosprawnoscig w
podjeciu dziatalnosci gospodarczej

Udzielanie pomocy finansowe;j
pracodawcom zatrudniajgcym osoby
z niepetnosprawnoscia

Zwiekszenie zatrudnienia 0s6b z
niepetnosprawnoscig w Urzedzie
Miasta todzi i miejskich jednostkach
organizacyjnych

Nazwa wskaznika

a. Liczba
przeprowadzonych
dziatan

a. Liczba
przeprowadzonych
dziatan

b. Liczba uczestnikéow

a. Liczba
przeprowadzonych
dziatan

b. Liczba uczestnikow

a. Liczba
zorganizowanych
stazy i prac
interwencyjnych
b. Liczba oséb
korzystajgcych ze
stazy i prac
interwencyjnych

a. Liczba
zorganizowanych
szkolen

b. Liczba uczestnikow

a. Liczba
opracowanych
indywidualnych
planéw dziatania

b. Liczba oséb
korzystajacych z ustug

a. Liczba
beneficjentow

b. Wysokos¢
przyznanych srodkéw
a. Liczba
pracownikéw

b. Wysokos¢
przyznanych srodkéw

Liczba zatrudnionych

0s6b z
niepetnosprawnosciag
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Wartos¢ bazowa
2020 rok

a. 18

b. 162

b.0

b.0

a. 418

b. 2 800

a.34

b. 2 105 416 zt

a.22

b. 1338474 zt

506

Wartos¢ docelowa

a. 20

b. 200

b. 60

b. 60

a. 425

b. 2850

a.35

b. 2 120 000 zt

a. 25

b. 1400 000 zt

525



Zapewnienie szkolen dla
posrednikdw pracy i doradcéw
10 | zawodowych w zakresie pracy z
osobami z réznego rodzaju
niepetnosprawnosciami

Realizatorzy:

Powiatowy Urzad Pracy w todzi.
Urzad Miasta todzi.
Miejskie jednostki organizacyjne.

Organizacje pozarzgdowe.

a. Liczba szkolen

b. Liczba uczestnikow

b.52 b.70

Cel operacyjny lll: Wtgczanie spoteczne i integracja osob z niepetnosprawnosciami

Zada

1.

Nr

nia:

Zwiekszanie swiadomosci spotecznej i przetamywanie stereotypow w zakresie

niepetnosprawnosci poprzez organizowanie dziatan informacyjno-edukacyjnych.

Przeciwdziatanie wykluczeniu i stygmatyzacji oséb niepetnosprawnych.

Umozliwienie osobom z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami korzystania z oferty

instytucji kultury, przedsiewzie¢ kulturalnych i sportowych.

Dziatanie

Organizowanie i wspieranie
organizacji spotkan i przedsiewzie¢ o
1 | charakterze integracyjnym i
wigczajacym, w tym w szczegdlnosci
w zakresie kultury, sportu i rekreacji

Realizacja i wspieranie organizacji
kampanii informacyjnych i
edukacyjnych oraz wydarzen
(konferencji, wystaw, pokazéw)

2 | majacych na celu zmiane wizerunku
0s6b z réznymi
niepetnosprawnosciami oraz
podnoszenie wiedzy o
niepetnosprawnosci

Nazwa wskaznika

a. Liczba
zrealizowanych
przedsiewziec

b. Liczba uczestnikow

Liczba zrealizowanych
przedsiewzie¢
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wsparcie uczestnictwa osdb z niepetnosprawnoscig w rywalizacji sportowej

Wartos¢ bazowa L
Wartos$¢ docelowa

2020 rok
a. 25 a. 30
b. 114 194 b. 120 000
38 40



Zapewnienie dostepnosci zbiorow
Biblioteki Miejskiej m.in. poprzez
wyposazenie czytelni w
specjalistyczny sprzet do czytania dla
0s6b z réoznymi rodzajami
niepetnosprawnosci

Rozwdj oferty w ramach projektu
toédzka karta ,,Bez barier”

Propagowanie twdrczosci i osiggniec
0s6b z niepetnosprawnoscig (np.
wystawy prac, warsztaty)

Kontynuacja i poszerzenie zakresu
projektu ,Kultura bez barier” (np.
spektakl teatralny, koncert, wystawa,
wycieczka, warsztaty)

Organizacja zajec i imprez
sportowych z udziatem osob z
niepetnosprawnosciami

Realizatorzy:
Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych w Departamencie Zdrowia, Sportu i Spraw
Spotecznych Urzedu Miasta todzi.

Liczba czytelni
wyposazonych w
specjalistyczny sprzet

Liczba partnerow w
projekcie

Liczba zrealizowanych
przedsiewzieé

Liczba zrealizowanych
przedsiewzieé

a. Liczba
zrealizowanych
przedsiewziec

b. Liczba uczestnikow

58

10

a. 17

b. 370

65

15

a. 20

b. 400

Wydziat Kultury w Departamencie Pracy, Edukacji i Kultury Urzedu Miasta todzi.

Wydziat Sportu w Departamencie Zdrowia, Sportu i Spraw Spotecznych Urzedu Miasta

todzi.

Organizacje pozarzadowe.

Osoby z niepetnosprawnosciami oraz ich rodzice i opiekunowie.

Cel operacyjny IV: Zwiekszenie dostepnosci transportowej, architektonicznej, cyfrowej,

dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Zadania:

1.

Wdrozenie w Urzedzie Miasta todzi i miejskich jednostkach organizacyjnych ustaw: ustawy z
dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami i
ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

Poprawa dostepnosci obiektéw i przestrzeni publicznej podczas realizacji inwestycji
finansowanych ze srodkéw budzetu miasta poprzez zwiekszanie skutecznosci oddziatywania
na nie z uwzglednieniem standardu dostepnosci.

Dostosowanie miejskich ustug przewozowych do potrzeb oséb

z

niepetnosprawnosciami.

Zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami oraz ich rodzinom i opiekunom informacji

o przystugujgcych im ulgach i uprawnieniach oraz porad prawnych.

Uruchomienie specjalistycznego transportu dla oséb z niepetnosprawnosciami — rozszerzenie

mozliwosci praktycznego korzystania z niego.
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Wartos¢ bazowa
Nr Dziatanie Nazwa wskaznika Wartos¢ docelowa
2020 rok

Dziatania majace na celu poprawe
dostepnosci architektonicznej,
informacyjno-komunikacyjne;j i
cyfrowej Urzedu Miasta todzi (Ustugi

1 wideo-ttumacza dla oséb gtuchych; Liczba zrealizowanych 5 5
ustugi mobilne; zamieszczanie dziatan
dostepnych cyfrowo dokumentow i
informacji; opracowanie wytycznych
dla pracownikéw; ttumaczenie
informacji na jezyk migowy)
a. Liczba
zrealizowanych
dziatan w zakresie B a. 49 a.50
) ) ) poprawy dostepnosci
Dziatania En.ajace.na ceIL{ pop.rawe informacyjno-
-dostepnos.u archltek?onlc%ne!,. komunikacyjnej
2 | informacyjno-komunikacyjnej i )
cyfrowej miejskich jednostek b. L'C_Zba
organizacyjnych zrealizowanych
dziatan w zakresie
b. 532 b. 540

poprawy dostepnosci
informacyjno-
komunikacyjnej

Szkolenie i podnoszenie kwalifikacji . )
pracownikéw Urzedu Miasta todzi i a. Liczba szkoler a.56 a. 60
miejskich jednostek organizacyjnych

3 | (w tym instytucji kultury i obiektéw
sportowych i rekreacyjnych) w . T
zakresie obstugi 0s6b z réznymi Z)Z.kL(;T;:a uczestnikow b.738 b. 800
rodzajami niepetnosprawnosci

Zapewnienie osobom z réznego
rodzaju niepetnosprawnosciami

4 | specjalistycznych ustug
przewozowych w systemie door-to-
door

Liczba 0sdb, ktore

45 467 46 000
skorzystaty z ustug

Udzielanie osobom z
niepetnosprawnoscia oraz ich
rodzinom i opiekunom
nieodptatnych informacji o
przystugujacych im ulgach i
uprawnieniach oraz porad prawnych

Liczba beneficjentéw 6364 6 500

Realizatorzy:

. Komoérki organizacyjne Urzedu Miasta todzi.

. Zarzad Inwestycji Miejskich.

. Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji.

. Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Sp. z 0.0.
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Zrédtem finansowania dziatan okreélonych w Celu Strategicznym Il beda:

e S$rodki wtasne Miasta todzi, ujete w uchwalanym corocznie budzecie,

e $rodki z budzetu panstwa, w tym pozostajgce w dyspozycji Panstwowego Funduszu

Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,

e Fundusz Solidarnosciowy,

e  Fundusz Dostepnosci,

e srodki zewnetrzne, w szczegdlnosci pochodzace z programdw operacyjnych Unii Europejskiej,
Srodki wtasne realizatoréw zadan, w tym organizacji pozarzagdowych.
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Cel strategiczny 3- Wsparcie rodzin w sytuacjach kryzysowych

Szczegdtowe zadania na rzecz rodzin z problemami opiekunczo — wychowawczymi oraz pieczy
zastepczej regulujg odrebne, przyjmowane w okresach trzyletnich programy wspierania rodziny

i rozwoju pieczy zastepczej. Programy szczegdétowo diagnozujg problemy rodzin, okreslajg cele
strategiczne i operacyjne, wskazniki przyjmowanych do realizacji zadan oraz srodki finansowe.
Podobnie w przypadku rodzin, w ktérych zdiagnozowano wystepowanie form przemocy domowej —
zdaniem Zespotu Interdyscyplinarnego (w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej) jest
opracowanie i realizacja gminnych programow przeciwdziatania przemocy domowej. Celem niniejszej
Strategii jest wypracowanie krzyzowych wskaznikdow obrazujgcych skutecznos¢ dziatan
podejmowanych w powyzszych obszarach.

Cel operacyjny |: Monitorowanie skutecznosci dziatan stuzgcych trwatosci rodziny

Wartos$¢ bazowa Pozadane

L.p. Nazwa wskaznika Opis wskaznika R R
(2023) dziatanie

Poréwnanie liczby rodzin objetych asystg Warost liczby

1. Nasycenie pom.oca rodziny dc’) |.|czby rodzin ze stwlerqzona 24% rodzin objetych
asystenta rodziny bezradnoscig w sprawach opiekunczo - wsparciem
wychowawczych P
s . - . . Spadek liczb
Skutecznos¢ form pracy w ~ Pordwnanie liczby rodzin objetych asystg 515/376 pa diieclicz ¥
2. obszarze wspierania rodziny w stosunku do liczby dzieci .
. . . . (159) umieszczanych w
rodziny umieszczanych w pieczy zastepczej pieczy zastepcze]
. - T kli
Wzrost znaczenia Poréwnanie liczby dzieci umieszczanych Spai;e;zby
3. rodzinnych form pieczy w pieczy instytucjonalnej w stosunku do 70% umieszczanveh w
zastepczej dzieci umieszczanych w pieczy rodzinnej v

pieczy zastepczej

Wskazniki bedg opracowywane w okresach rocznych na podstawie danych pozyskiwanych z CAPZ
w todzi i MOPS w todzi.
Dziatanie bedzie realizowane bezkosztowo.

Cel operacyjny Il: Monitorowanie skutecznosci dziatart w obszarze przeciwdziatania przemocy
domowej

Rekomendacje:
Celem ograniczenia zjawiska przemocy domowej nalezy podejmowac i rozwija¢ dziatania w zakresie:
e Edukacji majacej wptyw na zwiekszenie sSwiadomosci spotecznej dotyczacej problematyki
przemocy domowej, w zakres ktérej wpisuje sie warsztaty, prelekcje, kampanie spoteczne,
poradnictwo psychospoteczne
e Regularnego szkolenia kadry pracujgcej ze srodowiskami dotknietymi przemocg domowag,
celem wypracowania jak najbardziej profesjonalnego podejscia do problematyki przemocy i
umiejetnosci pracy z osobami znajdujgcymi sie w kryzysie
e tatwego i szybkiego dostepu do wyspecjalizowanej kadry udzielajgcej pomocy i wsparcia, ze
zwrdéceniem uwagi na sSrodowiska cudzoziemskie w zakresie edukacji, przekazywania
informacji, swobodnego dostepu do wsparcia socjalnego, psychologicznego i prawnego z
wykorzystaniem ttumacza
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Wdrozenie dziatan majgcych na celu minimalizowanie krzywdzenia dzieci we wszystkich
podmiotach zajmujgcych sie opiekg nad dzie¢mi, poprzez opracowanie i uruchomienie
wewnetrznych procedur w tym zakresie

Stworzenie efektywnych instrumentdéw, umozliwiajacych przeciwdziatanie przemocy

w rodzinie, poprzez zwiekszenie dostepu do miejsc udzielajagcych schronienia dla oséb
doznajgcych przemocy, z naciskiem na stworzenie miejsc schronienia dla oséb
niepetnosprawnych — miejsca hostelowe w Osrodku Interwencji Kryzysowej,
Zapewnienie tymczasowych/przejsciowych lokali na preferencyjnych warunkach dla ofiar
przemocy domowej opuszczajgcych specjalistyczny osrodek wsparcia
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Cel strategiczny 4- Wspieranie dziatan na rzecz integracji cudzoziemcow w todzi

Cel operacyjny |: Wdrozenie mechanizmow integracji cudzoziemcow w warunkach lokalnych

Projekt ,Pasom - wsparcie integracji obywateli panstw trzecich”

Celem projektu jest wspieranie integracji spoteczno-gospodarczej obywateli panstw trzecich, w tym
gtéwnie obywateli Ukrainy, ktérzy w wyniku zbrojnej napasci Federacji Rosyjskiej na Ukraine
znalezli sie w todzi.

Projekt skierowany jest do 200 dzieci i mtodziezy oraz 800 oséb dorostych - obywateli panstw
trzecich, przebywajacych lub pracujgcych na terenie todzi, a takze 135 dzieci i mtodziezy polskich
zamieszkujgcych uczacych sie lub pracujgcych na terenie woj. tddzkiego, 8 osdb dorostych -
nauczycieli pracujgcych w todzi.

W ramach projektu partnerstwo MOPS, CAPZ i Wydziat Edukacji UMt planuje realizacje takich
dziatan, jak: wsparcie asystenta rodziny, wsparcie pomocy administracyjnej, asysta zdalna, ustugi
ttumaczeniowe i ttumaczenie strony internetowej MOPS, wsparcie asystenta miedzykulturowego,
prowadzenie oddziatdéw przygotowawczych, wsparcie psychologiczne, pedagogiczne,
logopedyczne, poradnictwo specjalistyczne, trening umiejetnosci spotecznych, grupa wsparcia,
korepetycje, doradztwo zawodowe, szkolenia i staze, a takze kolonie, obozy i pétkolonie zimowe
integrujgce spotecznos¢ przyjmujacy i obywateli panstw trzecich.

Okres realizacji: 08/2024 — 07/2027

Dziatania:

Nr Opis dziatan
. Nazwa zadania Wskazniki realizacji
zadania Realizator

Celem zadania jest dopasowanie form wsparcia do

indywidualnych potrzeb uczestnikdéw poprzez

indywidualne spotkania w MOPS lub w miejscu

zamieszkania uczestnikéw projektu poswiecone 200 os6b/3 godziny dla
1 Praca socjalna . . . . .

sporzadzeniu Indywidualnego Planu Integracji i kazdego uczestnika
Adaptacji. Wsparcie realizowane przy udziale ttumacza
jezyka ukrainskiego.

MOPS w todzi

Celem zadania jest dopasowanie form wsparcia do
indywidualnych potrzeb. Udzielane wsparcie bedzie
adekwatne do potrzeb uczestnika projektu — jego
sytuacji na rynku pracy, znajomosci jezyka polskiego,

wyksztatcenia, kwalifikacji, réznic kulturowych, pfci, 200 o0s6b - obywateli

Diagnoza potrzeb wieku, sytuacji zdrowotnej itp. Przeprowadzenie przez panstw trzecich (180
2 dzieci, mtodziezy i asystenta usamodzielnienia wstepnej diagnozy dzieci/mtodziezy do 17 roku

mtodych dorostych potrzeb uczestnikéw i przygotowanie go w formie zycia i 20 os6b mtodych
Indywidualnego Planu Integracji i Adaptacji dorostych 18-24)
okreslajgcego zaplanowane formy wsparcia w
projekcie uwzgledniajace indywidualne potrzeby i
predyspozycije.
CAPZ w todzi

Wsparcie asystenta Celem zadania jest wsparcie rodzin ukraifnskich w 60 rodzin

rodziny petnieniu funkcji opiekuniczo-wychowawczych i
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4

5

7

Wsparcie asystenta
miedzykulturowego
dla dzieci, mtodziezy

Wsparcie asystenta
usamodzielniania dla
mtodych dorostych

Pomoc
administracyjna

Asysta zdalna

zapobieganie negatywnym zjawiskom w rodzinach.
Zadanie skierowane jest do rodzin dysfunkcyjnych

i zmagajacych sie z trudnosciami w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. W ramach zadania bedg
Swiadczone ustugi asystenta rodziny.

MOPS w todzi

Wsparcie asystenta miedzykulturowego polega na
pomocy w hauce oraz w procesie integracji ze
spotecznoscia szkolng, pomocy w ttumaczeniu z jezyka
polskiego na jezyk ojczysty dziecka i jego rodziny (oraz
odwrotnie), zaréwno podczas zajec szkolnych jak i
podczas zebran rodzicéw oraz spotkan
indywidualnych z psychologiem/pedagogiem
szkolnym, dyrekcjg lub kadrg pedagogiczng szkoty,
posredniczenie w kontaktach pomiedzy szkotg a
rodzicami lub opiekunami prawnymi dzieci, mediacje
w przypadku konfliktéw na tle kulturowym,
narodowym, rasowym, etnicznym lub religijnym.

CAPZ w todzi

Wsparcie asystenta usamodzielniania majace na celu
przygotowanie do funkcjonowania w spoteczenstwie.
Kazdy uczestnik bedzie objety wsparciem przez caty
okres realizacji projektu (36 msc) w oparciu o
Indywidualny Program Usamodzielnienia.

Zakres: wsparcie w nabywaniu kompetencji, radzenie
sobie z formalnosciami w urzedzie, pomoc w
poszukiwaniu pracy bgdZ w zmianie pracy.
Wyposazenie uczestnikdw w umiejetnosci, ktére
pozwolg im swobodnie korzystaé z rynku pracy
zarowno w Polsce jak i w ich ojczystym kraju.

CAPZ w todzi

Celem zadania jest utatwienie przybywajgcym i
zostajgcym na terenie todzi osobom z Ukrainy pobyt
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej poprzez likwidacje
bariery jezykowej i pomoc w zatatwianiu spraw
urzedowych. Zakres: przyjmowanie wnioskéw na
Swiadczenia realizowane przez MOPS w todzi na
podstawie przepisdw ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o
pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (jednorazowe
Swiadczenie na zagospodarowanie 300 zi,

whioski na pokrycie kosztéw utrzymania i
zakwaterowania — 40 zt/dziennie; $wiadczenia z
pomocy spotecznej, tj.: zasitki state, okresowe,
celowe, sprawienie pogrzebu); pomoc w sprawach
bedacych we wtasciwosci innych organéw
administracji publicznej (m.in.: Centrum Swiadczen
Socjalnych, ZUS, MZOSN).

MOPS w todzi

Celem zadania jest dodatkowe wsparcie uczestnikdw
projektu w procesie adaptacji. Zakres wsparcia:
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180 osdb-obywateli panstw
trzecich

(dzieci i mtodziez do 17 r.2.)

20 oséb-obywateli panstw
trzecich

(mtodych dorostych 18-24)

10 pracownikéw MOPS w
todzi

(obywatele Ukrainy)

100 oséb



9

10

Wsparcie
ttumaczeniowe

Prowadzenie
oddziatéw
przygotowawczych

Wsparcie
specjalistyczne dla
dzieci i mtodziezy

wyposazenie uczestnikdw w urzgdzenia dostepowe
umozliwiajgce kontakt z asystentami zdalnymi w
ramach dedykowanego systemu informatycznego,
umozliwiajgce komunikacje gtosowa, tekstowg,
analize danych odnosnie stanu uzytkownika, jego
lokalizacji, historii kontaktow oraz jego danych
identyfikacyjnych. Ustuga $wiadczona 7 dni/tyg. w
godz. 8-22. Ustuga bedzie realizowana przy uzyciu
urzadzen dostepowych, jak réwniez z pomocg aplikacji
mobilnej dedykowanej dla wykorzystywanego
systemu. Ustuga zdalnej asysty bedzie uzupetnieniem
wsparcia oferowanego w ramach pozostatych zadan,
poprzez swoj egalitarny charakter, w szczegdélnosci
mozliwos¢ objecia wsparciem wszystkich uczestnikéw,
bez wzgledu na ich lokalizacje czy stan zdrowia,
niepetnosprawnos¢. Dodatkowo bedzie miata
interwencyjny charakter, gdyz w odrdznieniu od
pozostatych form, nie bedzie wymagata
wczesniejszego zgtaszania / umawiania asysty, lecz
bedzie dostepna w wariancie przywotawczym. Catos¢
wsparcia w ramach zadania bedzie koordynowana, w
szczegblnosci merytorycznie przez Asystenta
wiodgacego.

MOPS w todzi

Celem zadania jest wsparcie dorostych obywateli
panstw trzecich - klientéw MOPS w todzi w zakresie
ttumaczenia pisemnego, w tym ttumaczenia
przysiegtego na jezyki ukraifiski/polski dokumentéw, w
tym: dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje,
kompetencje, wyksztatcenie, staz pracy, historii
leczenia, orzeczenie o niepetnosprawnosci i inne.

Cel zadania jest wsparcie w integracji
dzieci/mtodziezy-obywateli paristw trzecich do
otoczenia spotecznego, ktdrzy nie znaja jezyka
polskiego lub znajg go na poziomie niewystarczajagcym
do nauki oraz nie s objeci nauka w polskim systemie
edukacji. Dziatanie przyczyni sie do wiaczenia ich do
polskiego systemu edukacji. W ramach zadania
zostang utworzone 4 oddziaty przygotowawcze, w tym
2 oddziaty dla dzieci z niepetnosprawnosciami.
Uczestnikami beda dzieci w wieku 10-15 nieznajace
jezyka polskiego, charakteryzujgce sie poczuciem

wyobcowania, majace trudnosci z adaptacja ze
spoteczenstwem polskim, w szczegélnosci .z grupa
rowiesniczg.

Wydziat Edukacji UMt

Celem zadania jest podniesienie kompetencji
spotecznych, przezwyciezenie trudnosci/radzenie
sobie z trauma, poprawa jakosci zycia, w tym
komfortu psychicznego, uzupetnianie deficytow
edukacyjnych, wsparcie w rozwigzaniu trudnosci
mtodych dorostych. Zakres dostosowany do
Indywidualnego Planu Integracji i Adaptacji (zadanie
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60 stron tekstu

50 dzieci w wieku 10 — 15
lat, w tym 10 dzieci z
niepetnosprawnosciami

200 uczestnikéw projektu-
obywateli panstw trzecich
(180 dzieci/mtodziezy do 17
roku zycia i 20 os6b
Mtodych dorostych 18-24)

a) 1 psycholog/1 pedagog
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13

Aktywizacja
zawodowa mtodych
dorostych

Integracja obywateli

Ttumaczenie strony
MOPS na jezyk
ukraifski

6) oraz Indywidualnego Programu usamodzielniania
(zadanie 9). Formy wsparcia:

a) Poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne
b) Trening Umiejetnosci Spotecznych

¢) Grupy wsparcia

d) Korepetycje wedtug indywidualnych potrzeb
e) wsparcie specjalistyczne wg indywidualnych
potrzeb (logopeda,

psychoterapeuta/psychotraumatolog, psychiatra,
prawnik, ttumacz)

MOPS w todzi, CAPZ w todzi

Celem zadania jest aktywizacja zawodowa mtodych
dorostych-obywateli panstw trzecich, wzrost ich
kwalifikacji/kompetencji zawodowych, integracja z
otoczeniem gospodarczym. Zadanie przyczyni sie do
asymilacji spot.-gosp. i zwiekszenia szans na
usamodzielnienie sie. Formy wsparcia:

a) doradztwo zawodowe dopasowane do
indywidualnych preferencji, predyspozycji i
zainteresowan zawodowych, opracowanie IPD.
Przyjete metody skupig sie na diagnozie
indywidualnego stanu uczestnika w kontekscie braku
pracy (w szczegdlnosci osoby z
niepetnosprawnosciami) i z poszanowaniem wyboréw
zawodowych ze wzgledu na pteé.

b) szkolenia/ kursy podnoszace
kwalifikacje/kompetencje zawodowe, szkolenia
zawodowe o zindywidualizowanym charakterze tj.
program wynikaé bedzie z predyspozycji uczestnika
projektu.

c) 3-miesieczne staze zawodowe. Uczestnik ma
zapewnione: badania lekarskie, stypendium stazowe.

CAPZ w todzi

Celem zadania jest integracja dzieci/mtodziezy-
obywateli panstw trzecich ze spotecznoscia polska, a
przede wszystkim z grupa rowiesnicza. Formy
wsparcia:

a)) Trening adaptacyjny - wyjazd integracyjny 9 grup x
30 os. x 5 dni (15 oséb-obywateli panstw trzecich i 15
0s6b pochodzenia polskiego w grupach wiekowych).
Organizator zapewni: dojazd,

b) Pétkolonie zimowe — 18 grup x 15 oséb (7/8 osob-
dzieci i mtodziezy-obywateli panistw trzecich oraz 7/8
dzieci i mtodziezy polskiego pochodzenia) - 5 dni.

c) Kolonie letnie -9 turnuséw x 10 dni.
Wydziat Edukacji UMt
Celem zadania jest zwiekszenie dostepu do

Swiadczonych ustug spotecznych na rzecz obywateli
panstw trzecich. W ramach zadania zostanie
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b) min. 40 uczestnikow
¢) min. 24 uczestnikow
d) min. 60 uczestnikéw

e) min. 60 uczestnikow

20 uczestnikéw- mtodych
dorostych obywateli panstw
trzecich (wiek 18-24)

a) 20 os6b x 4 godziny
b) 20 0s6b x 120 godzin

c) 20 0séb x 3 m-ce

270 oséb — 135 dzieci
i mtodziezy-obywateli
panstw trzecich oraz 135
dzieci i mtodziezy polskiego
pochodzenia.



przettumaczona i opublikowana tres¢ strony
https://mops.uml.lodz.pl na jezyk ukraifski

Budzet projektu - 13 644 061,90 zt, w tym:
- dofinansowanie - 12 908 471,50 zt - Fundusze Europejskie dla todzkiego 2021-2027,
- wktad wtasny — 735 590,40 zt — budzet Miasta todzi.

Cel operacyjny Il: Monitoring sytuacji cudzoziemcow

Celem dziatania jest pozyskanie danych o sytuacji cudzoziemcédw przebywajgcych na terenie Miasta
w dtuzszej perspektywie, tj. po zakonczeniu udzielanego wsparcia ze strony instytucji pomocowych.
Dodatkowo doprecyzowanie danych pozostajgcych w systemie ZUS a publikowanych w skali catego
wojewddztwa — pomimo, iz £ddz jako stolica regionu przycigga prawdopodobnie najwiekszg liczbe
cudzoziemcow de facto szczegdtowe analizy opracowywane przez ZUS nie dajg jednoznacznej
odpowiedzi o sytuacji tych oséb bezposrednio na terenie Miasta. Osobnym zagadnieniem s3 dalsze
losy 0s8b z nadanym statusem uchodzcy lub ochrony uzupetniajacej juz po zakoriczeniu rocznych
indywidualnych programow integracji — celem dziatania bedzie ustalenie dalszych loséw tych osdb,
czy podjety prace, osiedlity sie w todzi czy zdecydowaty sie na dalszg migracje. Zadanie nie bedzie
rodzito dodatkowych kosztow i bedzie polegato na nawigzaniu wspdtpracy i pozyskiwaniu danych
od ZUS Oddziat w todzi, Wydziatu Spraw Obywatelskich i Komunikacji UMt oraz danych bedacych
w dyspozycji MOPS w todzi.

Proponowane wskazniki:

Numer

o Nazwa wskaznika Zrédto danych
wskaznika
Liczba cudzoziemcoéw w statystykach ZUS ogétem:
w tym:
1 ZUS O/tédz
a) kobiety /

b) mezczyini
Liczba cudzoziemcéw ze wzgledu na wiek:
) a) I!czba ost?b w w!eku przedproc.iukcyjnym 2US O/t
b) liczba os6b w wieku produkcyjnym
c) liczba oséb w wieku poprodukcyjnym
Pochodzenie cudzoziemcdw:
3 a) Europa - obszar UE 2US O/tods
b) Europa - spoza obszaru UE
c)  Zinnych kontynentéw
Aktywnos¢ zawodowa cudzoziemcdw:
a) Pracownicy
b) Osoby prowadzace pozarolnicza dziatalnosé
4 c) Osoby wykonujgce prace na podstawie umowy zlecenia lub ZUS O/tédz
umowy agencyjnej
d) Bezrobotni
e) Emeryciirencisci
Liczba cudzoziemcoéw posiadajacych zameldowanie na pobyt staty lub
czasowy na terenie todzi ogdtem:
5 w tym: WSOiK UMt
a) Kobiety
b) Mezczyini
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Cudzoziemcy ze wzgledu na kraj pochodzenia:
a) Obywatele Ukrainy
b) Obywatele Biatorusi .
c¢) Obywatele z innych krajéw Europy spoza obszaru UE W0 UMt
d) Obywatele z obszaru UE
e) Obywatele z innych kontynentow
Cudzoziemcy, ktorzy zakonczyli Indywidualne Programy Integracji:
Liczba ogétem:
w tym:
a) Kobiety
b) Mezczyini

MOPS w todzi

w tym ze wzgledu na kraj pochodzenia

Dalsze plany zyciowe cudzoziemcdw , ktorzy zakonczyli Indywidualne
Programy Integracji:
gramy ‘ntegraqi: , MOPS w todzi
a) Zamieszkanie w todzi

b) Dalsza migracja krajowa lub zagraniczna
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Cel Strategiczny 5- Rozwoj ustug spotecznych na terenie todzi

Projekt ,Centrum Ustug Srodowiskowych w todzi”
Celem gtéwnym projektu jest zwiekszenie samodzielnosci oraz zdolnosci do uczestniczenia w zyciu

spotecznym, zawodowym, edukacyjnym oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym

funkcjonowaniu, w tym oséb starszych lub oséb z niepetnosprawnosciami, poprzez kompleksowe

rozwijanie ustug stuzgcych zaspokojeniu rosngcych potrzeb, w nastepstwie umozliwiajgce ich

opiekunom powrét na rynek pracy. Dziatania nakierowane bedg na swiadczenie ustug w warunkach

domowych i srodowisku naturalnym oraz na przygotowanie najblizszego srodowiska do pomocy

osobom potrzebujgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.
Okres realizacji: 11/2023 do 12/2026.

Dziatania:

Nr
zadania

Nazwa zadania

Wsparcie towarzyszace -
praca socjalna oraz
poradnictwo
psychologiczne

Ustuga asystenta
2 osobistego osoby
niepetnosprawne;j

Ustugi Asystenta
Osobistego Osoby
Niepetnosprawnej i
psychologa

Ustugi opiekuricze w
miejscu zamieszkania
dla 0séb potrzebujgcych
wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu oraz
wsparcie psychologiczne

Opis dziatan

Realizator

Pracownicy socjalni obejmg wsparciem 450
uczestnikdw projektu, bedg przeprowadzaé wywiady
Srodowiskowe, aktualizacje, rozpoznawac i ustalac¢
potrzeby, okresla¢ indywidualny wymiar i zakres
wsparcia - Indywidualna $ciezka wsparcia, w tym
kwalifikowa¢ do ustug, Swiadczen, ustalaé plan
pomocy, prowadzenie dziatan zmierzajgcych do
poprawy sytuacji oséb wymagajgcych wsparcia,
beda odpowiedzialni za nawigzanie i utrzymanie
kontaktu z opiekunami.

MOPS w todzi

Ustuga asystencji osobistej w okresie realizacji
projektu bedzie udzielana osobom potrzebujgcym
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
posiadajgcym znaczny stopien niepetnosprawnosci
— sprzezony, znaczny lub umiarkowany. Kazdy
uczestnik projektu bedzie objety wsparciem w
wymiarze $rednio 40 godzin miesiecznie. Ustugi
Swiadczone beda w dowolne dni tygodnia w godz. 8-
22.

MOPS w todzi

W ramach zadania realizowane bedzie wsparcie w
postaci ustug asystenckich swiadczonych przez
Asystentow Osobistych Osob Niepetnosprawnych.
Pomoc dedykowana bedzie przede wszystkim
osobom z zaburzeniami psychicznymi i chorobami
neurologicznymi.

TPN

W ramach zadania zapewnione zostang ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania dla uczestnikéw
projektu. llos¢ godzin i dtugos¢ wsparcia okreslat
bedzie kontrakt tréjstronny. Przyjmuje sie, ze Srednia
liczba godzin przystugujaca na 1 uczestnika projektu
to 40 godzin miesiecznie. Ustugi Swiadczone bedg od
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Wskazniki realizacji

450 oséb

(150 oséb rocznie)

150 os6b — 50 osbéb
rocznie, w tym 26 kobiet
i 24 mezczyzn

25 0s6b, w tym 15 kobiet i
10 mezczyzn, 32 godziny
wsparcia miesiecznie na

uczestnika

60 0séb — 40 kobiet i 20
mezczyzn



i wolontariackie dla
opiekunow faktycznych

Ustugi opiekuricze w
miejscu zamieszkania
dla 0sdb potrzebujgcych
wsparcia w codziennym

funkcjonowaniu oraz
wsparcie psychologiczne
i wolontariackie dla
opiekundw faktycznych

Ustugi opiekuricze w
miejscu zamieszkania i
wsparcie towarzyszace -
zapewnienie positkdw

Specjalistyczne ustugi
opiekuricze w miejscu
zamieszkania dla 0s6b z
zaburzeniami
psychicznymi i psycholog

Sasiedzkie ustugi
opiekuncze

poniedziatku do niedzieli w godzinach 6:00-22:00, z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. W
ramach zadania przewidziane jest dodatkowe
wsparcie psychologa oraz 8 wolontariuszy.

W ramach zadania realizowana bedzie rowniez
pomoc psychologiczna (poradnictwo, diagnostyka,
interwencja kryzysowa) dedykowana dla opiekunéw
faktycznych oséb niesamodzielnych. Rolg psychologa
i wolontariuszy bedzie m.in. wsparcie w procesie
opieki nad osobami potrzebujgcymi wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu (m.in. nauka
prawidtowych zasad higieny, pierwszej pomocy
przedmedycznej, psychoedukacje i konsultacje),
zabezpieczenie zywotnych potrzeb opiekunéw
faktycznych oraz wypracowanie prawidtowego
funkcjonowania systemu rodzinnego.

TPN

Opis dziatania jak w pkt 4

Ktos Sp. z 0.0.

Ustugi opiekuncze swiadczone bedg polegaty na
dobraniu i dostosowaniu odpowiedniego opiekuna
do osoby potrzebujgcej wsparcia. Wymiar i zakres
wsparcia bedzie dostosowywany do indywidualnych
potrzeb uczestnikdw projektu poprzedzony oceng
sytuacji materialnej oraz zyciowej przeprowadzong
na podstawie ankiety rekrutacyjnej oraz innych
dokumentdéw potwierdzajgcych sytuacje zyciowa. W
ramach zadania wsparciem w postaci positkéw
objetych zostanie 50 najbardziej potrzebujgcych
uczestnikdw korzystajgcych z ustug opiekuniczych.
Pomoc w postaci positkdéw bedzie udzielana od
poniedziatku do pigtku.

Fundacja Pomocy Niepetnosprawnym "Okaz Serce"

Wsparciem objete beda osoby potrzebujgce
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym
starsze i posiadajgce niepetnosprawnosci. Pomoc
dedykowana bedzie réwniez osobom, ktére opuscity
opieke instytucjonalng na rzecz ustug spotecznych
Swiadczonych w spotecznosci lokalnej.

TPN

Ustugi sasiedzkie bedg swiadczone osobom
potrzebujacym wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu ktére z powodu wieku, choroby lub
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30 0sdb — 20 kobiet i 10
mezczyzn

371 0s6b — 250 kobiet
i 121 mezczyzn

60 0s6b — 35 kobiet
i 25 mezczyzn

10 0séb — 6 kobiet |
i 4 mezczyzn
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Dzienny Dom Pomocy
dla mtodziezy i mtodych
0s6b dorostych z
niepetnosprawnosciami

Klub pomocy wzajemnej
dla 12 os6b
potrzebujacych wsparcia
w codziennym
funkcjonowaniu

z innych przyczyn wymagajg pomocy. Ustugi
sgsiedzkie bedg Swiadczone z czestotliwosciag
uzalezniong od potrzeb osoby bedacej odbiorca
ustugi. Zaktada sie, ze wsparcie w formie ustugi
sgsiedzkiej realizowane bedzie na rzecz jednej osoby
w $rednim wymiarze 30 godzin w miesigcu.

Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne "Ja-Ty-My"

W ramach zadania prowadzony bedzie Dzienny Dom

Pomocy dla mtodziezy i mtodych oséb dorostych z

niepetnosprawnosciami. DDP realizowac bedzie

wsparcie w dniach roboczych przez co najmniej 8

godzin dziennie w godzinach dostosowanych do

potrzeb uczestnikdw iich rodzin, w wyjgtkowych

przypadkach liczba dni i godzin funkcjonowania DDP

moze zosta¢ dostosowana do lokalnych potrzeb.

DDP zapewni ustugi opiekuricze oraz zabezpieczy Placéwka dla 14 osob
wsparcie dla uczestnikéw wynikajace z ich (8 kobiet i 6 mezczyzn)
indywidualnych potrzeb i oczekiwan. DDP zapewni

wyzywienie - 2 positki dziennie, pomoc w

zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,

pielegnacje, kontakty z otoczeniem oraz opieke i

wsparcie kadry specjalistycznej.

tédzki Sejmik Osdb Niepetnosprawnych

Uczestnikami Klubu beda osoby potrzebujgce
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Gtéwnym
celem Klubu bedzie:

a) zagospodarowanie czasu wolnego, w tym
rozwijanie umiejetnosci i indywidualnych
zainteresowan;

b) zwiekszenie aktywnosci i uczestnictwa oséb w
zyciu spotecznym;

c) dziatalnos¢ prozdrowotna, w tym: edukacja

zdrowotna i spotkania edukacyjno-informacyjne z
lekarzami, dietetykami, terapeutami, itp.;

d) dziatalnos¢ kulturalna, w tym wyjscia do kina czy 12 0s6b

teatru, rozwdéj umiejetnosci artystycznych;
(7 kobiet i 5 mezczyzn)
e) dziatalno$¢ edukacyjna, w tym nauka obstugi

komputera, korzystania z Internetu, spotkania
edukacyjno-informacyjne z ekonomistami,
prawnikami, itp.;

f) prowadzenie zaje¢ sportowo-rekreacyjnych
majacych na celu usprawnienie organizmu oraz
minimalizowanie ograniczen fizycznych wynikajacych
z wieku i stanu zdrowia;

g) tworzenie grup samopomocowych, ktérych
cztonkowie beda wzajemnie sie wspiera¢ w
trudnosciach zycia codziennego;

h) $wiadczenie poradnictwa i terapii psychologicznej;
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12

Klub pomocy wzajemnej
dla 12 os6b starszych
potrzebujacych wsparcia
w codziennym
funkcjonowaniu

Ustugi asystenta
usamodzielnienia

i) Swiadczenie poradnictwa rodzinnego.

Fundacja Piotrkowska 17

Gtownym celem Klubu bedzie:

a) zagospodarowanie czasu wolnego, w tym
rozwijanie umiejetnosci i indywidualnych
zainteresowan;

b) zwiekszenie aktywnosci i uczestnictwa oséb w
zyciu spotecznym;

c) dziatalnos¢ prozdrowotna, w tym: edukacyjna

zdrowotna i spotkania edukacyjno-informacyjne z
lekarzami, dietetykami, terapeutami, itp.;

d) dziatalnos¢ kulturalna, w tym wyjscia do kina czy
teatru, rozwdj umiejetnosci artystycznych;

e) dziatalnos¢ edukacyjna, w tym nauka obstugi
komputera, korzystania z Internetu, spotkania
edukacyjno-informacyjna z ekonomistami,
prawnikami, itp.;

f) prowadzenie zaje¢ sportowo-rekreacyjnych
majacych na celu usprawnianie organizmu oraz
minimalizowanie ograniczen fizycznych wynikajgacych
z wieku i stanu zdrowia;

g) tworzenie grup samopomocowych, ktérych
cztonkowie bedg wzajemnie sie wspiera¢ w
trudnosciach zycia codziennego;

h) $wiadczenie poradnictwa i terapii psychologicznej;

i) Swiadczenie poradnictwa rodzinnego.

Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne "Ja-Ty-My"

Wsparciem zostang objete osoby przebywajace lub
majacych zamieszka¢ w catodobowych instytucjach
opieki (posiadajgcych skierowanie). Rolg asystenta
usamodzielniania bedzie objecie cato$ciowym
wsparciem uczestnikdw, ktdrzy przebywaja i rokuja
na opuszczenie placoéwki lub ktérzy majg w
niedalekiej przysztosci zamieszka¢ w catodobowych
instytucjach opieki, tj. np. DPS (posiadajacych
skierowanie). Asystent usamodzielniania otoczy
profesjonalnym wsparciem uczestnika w zakresie
codziennego funkcjonowania, a zwtaszcza
planowania budzetu domowego, dbania o osobiste
sprawy finansowe, mieszkaniowe (optacanie
rachunkow, planowanie i robienie zakupéw), dbania
0 czystosc osobistos¢ i mieszkania. Asystent
usamodzielniania bedzie pomagat réwniez w
nawigzywaniu i utrzymywaniu kontaktow
spotecznych, rozwoju zainteresowan, wzbudzaniu
ciekawosci Swiata i poszerzaniu horyzontéw. Bedzie
towarzyszyt i pomagat w korzystaniu ze wsparcia
specjalistycznego w projekcie i poza nim.
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12 oséb
(7 kobiet i 5 mezczyzn)

5 oséb

(3 kobiety i 2 mezczyzn)
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14

15

Mieszkania
wspomagane dla 6 os6b
potrzebujacych wsparcia
w codziennym
funkcjonowaniu

Wsparcie towarzyszace -
poradnictwo
psychologiczne,
pedagogiczne i prawne

Wsparcie towarzyszace -
Poradnictwo prawne dla
UP i ich opiekunow
faktycznych

MOPS w todzi

W Mieszkaniu Wspomaganym bedg swiadczone

ustugi bytowe w postaci miejsca catodobowego

pobytu, praca socjalna, ustugi polegajace na nauce

rozwijania lub utrwalania umiejetnosci praktycznych,

stuzgcych prowadzeniu niezaleznego zycia w zakresie

samoobstugi, zaspokajania codz. potrzeb zyciowych,

w tym przygotowywania positkdw, efektywnego

zarzadzania czasem, efektywnego zarzadzania

finansami, prowadzenia gospodarstwa domowego,

zatatwiania spraw osobistych i urzedowych,

utrzymywania wiezi rodzinnych, rozwigzywania 6 osob
konfliktow interpersonalnych i rozwijania autonomii (2 kobiety i 4 mgzczyzn)
decyzyjnej, uczestniczenia w zyciu spotecznosci

lokalnej, poszukiwania pracy oraz utrzymania

zatrudnienia, ustugi zapewniajgce pomoc osobom z
niepetnosprawnosciami, osobom w podesztym

wieku lub przewlekle chorym w wykonywaniu

czynnosci niezbednych w codziennym

funkcjonowaniu.

TPN

Ustuga dedykowana osobom z
niepetnosprawnosciami:

a) poradnictwo prawne w zakresie prawo lokalowe,
prawo dotyczgce niepetnosprawnosci, rodzinne,
administracyjne, obstuga administracyjna procesu

oddtuzenia ustawowego 0sdb fizycznych,
40 oséb
b) Treningi umiejetnosci spotecznych — warsztaty

prowadzone w 5 modutach: Nauka czynnosci zycia (25 kobiet i 15 mezczyzn)
codziennego, Treningi higieniczne, Modelowanie

zachowan prozdrowotnych, Nauka zarzadzania

budzetem, Nabywanie umiejetnosci obywatelskich.

Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych/Oddziat ds.
Osbb z Niepetnosprawnosciami i Dostepnosci
Proponowany zakres wsparcia towarzyszacego
obejmuje poradnictwo prawne, mediacje,
przygotowywanie pism procesowych, ugody,
odwotan. Tematyka: prawo z zakresu ustawy o
rehabilitacji spotecznej i zawodowej oséb
niepetnosprawnych, w tym orzecznictwo, prawo
os$wiatowe w zakresie orzeczen o potrzebie 135 osob
ksztatcenia specjalnego, prawo administracyjne, (81 kobiet i 54 mezczyzn)
pomoc spoteczna, prawo lokalowe, prawo pracy,

prawo rodzinne, prawo cywilne, ochrona przed

niezgodng z prawem eksmisjg, ochrona dtuznika

przed nieuczciwym wierzycielem, ochrona przed

ubezwtasnowolnieniem. Poradnictwo bedzie

dostepne dla 0séb gtuchych (zapewnienie zdalnego
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Wsparcie towarzyszace -
Prowadzenie
wypozyczalni sprzetu
rehabilitacyjnego i
pielegnacyjnego

Wsparcie towarzyszace -
Ustugi transportu
osobowego,
zapewnienia positkow,
sprzatajgce i naprawcze
dla UP

Wsparcie towarzyszace -
Teleopieka

ttumacza oraz ttumacz w terenie po wczesniejszym
umowieniu).

Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne "Ja-Ty-My"

W ramach zadania prowadzona bedzie
wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego i
opiekunczego niezbednego do opieki nad osobami
potrzebujacymi wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu. Od uczestnikéw projektu nie beda
pobierane optaty za wypozyczenie, przyjmowana
bedzie jednak kaucja zwrotna, podpisywana bedzie
takze umowa o wypozyczenie, regulujgca ich
obowigzki zwigzane z dbaniem o wypozyczony
sprzet.

Fundacja Piotrkowska 17/t4dzki Sejmik Osdb
Niepetnosprawnych

a) Wsparciem w formie transportu specjalistycznego
bedzie udzielane w przypadkach, ktorych potrzeba
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ogranicza
badZ wyklucza korzystanie z innych powszechnie
dostepnych srodkéw lokomocji. Ustuga
transportowa, $wiadczona bedzie przez pie¢ dni w
tygodniu w godz. 7.00 — 18.00.

b) Wsparciem w formie ustugi dowozenia positkéw
(obiad dwudaniowy) przewidywane jest objecie
0s0b, w przypadku ktérych wystepujg trudnosci w
samodzielnym przygotowaniu positku. Positki beda
rozwozone do miejsc zamieszkania przez 5 dni w
tygodniu z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

c) Wsparcie w formie drobnych ustug naprawczych
dla oséb potrzebujacych wsparcia w tym zakresie.

d) Wsparcie w formie ustug sprzatajacych dla oséb
potrzebujacych wsparcia w tym zakresie.

Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne "Ja-Ty-My"

Teleopieka $wiadczona bedzie w oparciu zakup

ustugi, ktérej elementami bedzie dostep do
specjalistycznego systemu, dzierzawa urzadzen
ubieralnych komunikacyjno-przyzywowych, aplikacje
mobilng dla personelu i opiekunéw oraz wsparcie
Centrum Teleopieki. System pozwoli na
monitorowanie parametrow zyciowych, takich jak
temperatura, saturacja, cisnienie, puls i
rejestrowanie ich w bazie, oraz predykcje zdarzen
zdrowotnych w oparciu o modele Al i ML.
Rozwigzanie pozwoli na rejestrowanie zdarzen -
upadek, uszkodzenie opaski, zmiana lokalizacji oraz
generowanie alertdw, ktére zostang wystane do
telecentrum, kadry projektu i opiekunéw. Opaska
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a) 136 oséb
b) 50 oséb
c) 68 0sdéb
d) 340 os6b

230 os6b
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Wsparcie towarzyszace -
wsparcie
coacha/mentora/trenera
osobistego, specjalisty
do ¢wiczen
usprawniajgcych,
trenera kulinarnego i
dietetyka

dodatkowo umozliwia¢ bedzie sam. wystanie
zgtoszenia do Centrum Teleopieki poprzez
wcisniecie przycisku alarmowego opisanego
jezykiem Braille’a, znajdujacym sie na opasce.
Uczestnicy projektu z pomocg telecentrum bedg w
stanie otrzymac wsparcie psychologiczne, zamowié
drobne naprawy do domu, lub inne wsparcie
zgodnie z zapotrzebowaniem spotecznosci lokalne;.

Fundacja Wiosna Jesien

W ramach zadania dla osdb, ktére korzystajg z ustug

AOON, realizowany bedzie program aktywizacji
spotecznej ukierunkowany na przywrdocenie
zdolnosci do prawidtowego wypetniania rél
spotecznych, obejmujacy: wsparcie indywidualne
coacha/mentora/trenera osobistego w zakresie
podniesienia kompetencji zyciowych, specjalisty do
¢wiczen usprawniajgcych, dietetyka oraz trenera
kulinarnego.

TPN

Budzet projektu - 48 475 968,24 zt, w tym:
- dofinansowanie - 45 827 786,84 zt - Fundusze Europejskie dla todzkiego 2021-2027,
- wktad wtasny — 36 000,00 zt — budzet Miasta todzi,
- Srodki prywatne - 2 612 181,40 zt.

Projekt ,Wspdlnie- wsparcie rodziny i pieczy zastepczej w todzi”
Celem projektu jest wsparcie integracji spotecznej rodzin i dzieci poprzez rozwadj ustug wspierania

15 oséb

rodziny i pieczy zastepczej, rozwdj ustug skierowanych do dzieci i mtodziezy, oraz podnoszenie

kwalifikacji i kompetencji kadr na potrzeby swiadczenia ustug w spotecznosci lokalnej i zapewnienie

dostepu do superwizji. Projekt skierowany jest do rodziny, w tym rodziny dysfunkcyjnej lub

przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych, rodziny zastepczej,

dzieci, mtodziezy i mtodych dorostych wymagajgcych wsparcia, w tym przebywajgcych w pieczy

zastepczej. Projekt zaktada objecie wsparciem w spotecznosci lokalnej tacznie 2270 os.
Okres realizacji: 07/2024 — 06/2027

Dziatania:

Nr
zadania

Nazwa zadania

Wsparcie rodzin
biologicznych
(prewencyjne)

Wsparcie
kompetencyjne dla

Opis dziatan

Realizator

Celem zadania jest zapobieganie przeniesieniu dziecka
z rodziny biologicznej do pieczy zastepczej. W ramach
zadania beda $wiadczone ustugi asystenta rodziny,
ustugi psychologa i pedagoga.

MOPS w todzi

Zadanie obejmuje regularne, comiesieczne warsztaty
umiejetnosci na temat:
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Wskazniki realizacji

360 rodzin z trudnosciami
w petnieniu funkcji
opiekunczo -
wychowawczych

130 o0séb
(91 kobiet i 39 mezczyzn)



rodzin biologicznych
zagrozonych
odebraniem dzieci

Wsparcie mtodych
dorostych

Wsparcie mtodziezy

i mtodych dorostych

Wsparcie rodzin
zastepczych

a) Rozwijanie umiejetnosci rodzicielskich - Szkota dla
Rodzicow,

b) Praca nad rozwigzywaniem konfliktéw w rodzinie -
Porozumienie bez przemocy - szkolenia nt.
skutecznego radzenia sobie z konfliktami i problemami
w rodzinie,

c) Przygotowanie do roli rodzica - Aspekty prawne
zwigzane z opieka nad dzieckiem,

d) Grupa wsparcia - pomoc rodzicom w tworzeniu
sieci wsparcia w swojej spotecznosci, co moze pomac
w zwiekszeniu stabilnosci rodziny,

e) Rozwijanie umiejetnosci finansowych - szkolenia z
zakresu zarzadzania budzetem i finansami,

f) Zrozumienie potrzeb i etapdw rozwoju dziecka -
edukacja na temat rozwoju dzieci w réznym wieku,

g) Rozumienie systemu wsparcia spotecznego -
edukacja na temat dostepnych zrédet

wsparcia spotecznego i organizacji, ktére mogg pomac
rodzinom w trudnych chwilach,

h) Konsultacje z prawnikiem lub mediatorem.
Wiekszos¢ dziatan bedzie prowadzona w formie
warsztatéw lub szkolen.

Zlecenie organizacji pozarzadowe;j

Zadanie polega na wsparciu mtodego dorostego przez
pracownika socjalnego, nazwanego w projekcie
asystentem usamodzielniania. Wsparcie skierowane
do mtodych dorostych opuszczajacych piecze
zastepcza lub jeszcze w niej przebywajgcych. Wsparcie
polega m.in. na: zdiagnozowaniu potrzeb uczestnika
projektu, zaplanowaniu dziatarh majacych na celu
osiggniecie zatozonych zmian, monitorowanie
realizacja zadan z Indywidualnego Programu
Usamodzielnienia, uzupetnianie informacji
dotyczacych przystugujgcych im swiadczen, wdrazanie
i nauka wypetniania drukdéw urzedowych, pomocy w
znalezieniu zatrudnienia, integracja grupy mtodych
dorostych, wsparcie w zakresie dbania o zdrowie
(profilaktyka prozdrowotna).

MOPS w todzi

Celem zadania jest podniesienie kompetencji
spotecznych i edukacyjnych uczestnikéw i utatwienie
im startu w doroste zycie. Zadanie obejmie
uczestnikdw projektu w wieku 14-17 lat (z pieczy
zastepczej) i mtodych dorostych (18-24 1.)
opuszczajacych piecze zastepczg badZz w niegj
przebywajacych, ktérzy zostang objeci wsparciem w
postaci instrumentéw aktywnej integracji spotecznej,
edukacyjnej.

Zlecenie organizacji pozarzadowej

Zadanie ma na celu wsparcie rodzin zastepczych w
petnieniu funkcji opiekuniczo-wychowawczych wobec
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70 oséb
(35 kobiet i 35 mezczyzn)

180 osdb

(80 w wieku 14 — 17 lat
i 100 w wieku 18 — 24 lata)

200 rodzin
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7

8

Wsparcie dzieci
przebywajacych w
pieczy zastepczej

Promowanie idei
rodzicielstwa
zastepczego

Szkolenia dla
kandydatéw na
rodziny zastepcze

dzieci w pieczy zastepczej poprzez wsparcie
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.

CAPZ w todzi

Celem zadania jest reintegracja rodzinna i
przeniesienie min. 120 dzieci umieszczonych w pieczy
instytucjonalnej, w szczegdélnosci w typie placowek
interwencyjnych, do rodzin zastepczych lub powrét do
rodzin biologicznych poprzez rozpoznanie potrzeb
dzieci w sferze: opiekunczej, rozwojowej,
emocjonalnych, wiezi z rodzing, relacji spotecznych i
funkcjonowania w grupie i Srodowisku réwiesniczym i
szkolnym, poznanie jego srodowiska, z ktorego
dziecko pochodzi, zaznajomienie sie z rozwojem
edukacyjnym kazdego dziecka, oraz wptywem sytuacji
kryzysowej w rodzinie na rozwadj kazdego z nich.

CAPZ w todzi

Zadanie ma na celu dystrybucje informacji i zachety
do przyjecia roli rodziny zastepczej w formie kampanii
promocyjnej w Internecie i w przestrzeni miejskiej, w
tym pojazdach MPK.

- Inicjatywy w mediach tradycyjnych i elektronicznych
na rzecz pozyskania kandydatéw na rodziny zastepcze
w ramach kampanii promocyjnych ,,Rodzina jest dla
dzieci” oraz ,Test serca” z pogranicza marketingu i
social medidow;

- kontakt z odbiorcami inicjatyw/potencjalnymi
kandydatami na rodziny zastepcze. Pierwsze kontakty
beda sie odbywaty za posrednictwem mediow
elektronicznych jak i tradycyjnych: drogg telefoniczng i
osobistg rozmowa oraz rozpoczeciem wstepnej
procedury weryfikacyjnej.

CAPZ w todzi

Szkolenia beda realizowane w grupach 8-12 oséb
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 r. w sprawie szkolen
dla kandydatéw do sprawowania pieczy zastepczej
oraz w oparciu o program PRIDE, zakoriczone
uzyskaniem kompetencji: zaspokajania potrzeb
opiekuniczych, zaspokajania potrzeb rozwojowych
dzieci i mtodziezy oraz kompensowania opdznien
rozwojowych, umiejetnos¢ wzmacniania wiezi
uczuciowych pomiedzy dzie¢mi a ich rodzinami
naturalnymi, umiejetnos¢ wspierania dzieci i
mtodziezy w nawigzywaniu trwatych, bezpiecznych i
pozytywnych wychowawczo relacji, umiejetnosé
wspodtpracy w zespole.

Szkolenie dla 1 grupy obejmuje 12 sesji grupowych,
gtéwne tematy spotkan: wspotpraca na rzecz dziecka,
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Liczba dzieci wracajacych z
pieczy instytucjonalnej do
rodziny naturalnej

Liczba dzieci
przeniesionych z pieczy
instytucjonalnej do pieczy
rodzinnej

70 oséb
(35 kobiet i 35 mezczyzn)
14 grup
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11

Wsparcie rodzin
biologicznych
powrotowych

Wsparcie
wielospecjalistyczne
dzieci z pieczy
instytucjonalnej

Superwizja dla kadry
merytorycznej
projektu

wiez, znaczenie rodziny w zyciu dziecka, strata, trauma
i proces zdrowienia, poczucie wtasnej wartosci,
porozumiewanie sie, wychowanie wspierajace,
planowanie statych, stabilnych rozwigzan oraz zmiany i
funkcjonowanie rodziny po przyjeciu dziecka.

CAPZ w todzi

Wsparcie jest uzupetniajgce wobec dziatan asystentow
powrotowych, psychologéw i pedagogdw (zad. 6) i
polega na realizacji szkolen i warsztatéw i jest
adresowane do rodzin biologicznych, w tym rodzin
dysfunkcyjnych lub rodzin przezywajacych trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
zabiegajacych o powrdt dziecka z pieczy zastepczej.

Zlecenie organizacji pozarzadowe;j

Zadanie polega na wsparciu wielospecjalistycznym, w
tym psychologicznym, psychoterapeutycznym,
pedagogicznym skierowanym do dzieci i mtodziezy
umieszczonej w pieczy instytucjonalnej i otoczenia, tj.
0s6b sprawujacych rodzinng piecze zastepczg,
cztonkéw ich rodzin oraz innych osoéb z najblizszego
Srodowiska dzieci i mtodziezy umieszczonej w pieczy
zastepcze;j.

Zlecenie organizacji pozarzadowe;j

Celem zadania jest omdwienie problemodw,
ukierunkowanie praktyki, feedback i osigganie
lepszych wynikéw w pracy z grupa docelowa, a takze
lepsze radzenie sobie z wtasnymi emocjami oraz
poszukiwanie lepszych rozwigzan napotykanych
problemoéw.

Program zaktada:

a) szkolenia dla asystentow rodziny, pracownikow
socjalnych i koordynatoréw pieczy zastepczej,
asystentow rodziny "powrotowych": Ksztattowanie sie
wiezi oraz jej wptyw na rozwdj oraz funkcjonowanie
dziecka w systemie rodzinnym, Wspieranie rozwoju
dziecka, Rozwijanie kompetencji korzystania z pomocy
i wsparcia 0os6b zaangazowanych w realizowanie i
koordynowanie opieki zastepczej;

b) superwizje dla psychologéw, pedagogdw i
pracownikéw socjalnych;

c) wsparcie grupowe — spotkania grupy specjalistéw
wspdtpracujacych z rodzinami zastepczymi i/lub
biologicznymi z superwizorem (psychologiem/
psychoterapeuta/ innym specjalista posiadajacym
doswiadczenie w prowadzeniu superwizji
indywidualnych/grupowych oraz posiadajagcym

110

395 oséb

70 osbb
6 000 godzin wsparcia

tacznie 50 pracownikéw
MOPS i CAPZ



kwalifikacje i doswiadczenie w tematyce pieczy
zastepczej).

Zlecenie organizacji pozarzadowej
Budzet projektu - 21 977 683,11 zt, w tym:
- dofinansowanie - 20 877 683,11 zt - Fundusze Europejskie dla todzkiego 2021-2027,

- wktad wtasny — 1 100 000,00 zt — budzet Miasta todzi.

Projekt ,Nasze swietlice 2”

Projekt ma na celu poprawe integracji spotecznej 300 dzieci i mtodziezy w wieku 3-18 lat
zamieszkujgcych lub uczacych sie na terenie todzi, zagrozonych ubéstwem i wykluczeniem
spotecznym poprzez rozszerzenie oferty placéwek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy w todzi
0 zajecia majace na celu zwiekszenie kompetencji matematycznych, informatycznych, w zakresie
postugiwania sie jezykiem polskim i jezykami obcymi, w zakresie ekspresji kulturalnej rozwijania
zainteresowan i pasji. Dzieci i mfodziez zostang objete rowniez wsparciem kadry specjalistycznej
(psycholog, psychoterapeuta, pedagog, logopeda), a najmtodsze zajeciami z zakresu edukacji
wczesnoszkolnej. Zaproponowane w projekcie dziatania zmniejszg ryzyko informacyjnego

i wiedzowego wykluczenia dzieci i mtodziezy wynikajgcego m.in. z trudnosci rodzinnych.

Wsparcie w ramach projektu bedzie realizowane wytgcznie w spotecznosci lokalnej, bedzie
bezptatne, zindywidualizowane i dostosowane do potrzeb uczestnika/uczestniczki.

Okres realizacji: 07/2024 — 06/2027

Dziatania:

Nr
zadania

Nazwa zadania

Rozszerzenie oferty
Swietlic: podnoszenie

Opis dziatan

Zaktada sie, ze w kazdej swietlicy realizowanych
bedzie srednio 3 h/dzien zaje¢ dodatkowych
wzgledem dotychczasowej oferty. Wsparcie

Wskazniki realizacji

kompetenciji realizowane w oparciu o indywidualng $ciezke
matematycznych, wsparcia uczestnika/uczestniczki. Celem jest poprawa 12 $wietlic Srodowiskowych
1 naukowo- kompetencji dzieci w matematyce, naukach Scistych, 300 dzieci
technicznych i informatyce i jezykach polskim i obcych dla ich (180 dziewczynek i 120
informatycznych, lepszego funkcjonowania w zyciu spotecznym. Zajecia chtopcéw)
jezykowych, grupowe z ekspres;ji kulturalnej dadzg dzieciom
éwiadomodai i mozliwos¢ rozwiniecia kompetencji twérczych i
ekspresji kulturalnej rozwijania talentéw, zacheca do uczestnictwa w
kulturze.
WsParue logopedy, psychc’ﬂc’)ga, psychoterapeuty, 12 éwietlic érodowiskowych
Rozszerzenie oferty socjoterapeuty, w zaleznosci od
A ) potrzeb. Zaktada sie, ze w kazdej $wietlicy 275 dzieci
2 Swietlic: wsparcie ) ,, . .
specjalistyczne re_allz.owar_wch be;c?ue srednl? od 1.2 dg Zfl h za.Jec (165 dziewczynek i 110
miesiecznie, tacznie 200 h / $Srednio miesiecznie przez .
A chtopcéw)
34 miesiace.
Zajecia z edukacji wczesnoszkolnej bedg wsparciem w
Rozszerzenie oferty nauce i spotecznym funkcjonowaniu dla dzieci z rodzin =~ 12 $wietlic srodowiskowych
3 Swietlic: wsparcie dysfunkcyjnych i innych potrzebujacych wsparcia. 165 dzieci
dzieci w edukacji Wsparcie udzielane przez pedagogoéw (99 dziewczynek i 66
wczesnoszkolnej wczesnoszkolnych. Kadra bedzie zwracata szczegdlna chtopcéw)

uwage na potrzeby dzieci z niepetnosprawnoscia.
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Zadanie ma na celu wsparcie uczestnikdw projektu

pozostajgcych pod opieka Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w zakresie materialnym, zgodnie z
Wyptata zasitkow i kryteriami pomocy w MOPS. Zasitki i Swiadczenia Srednio 9 400 zt x 34
Swiadczen dla UP przyczynig sie do wtgczenia spotecznego dzieci i miesigce

mtodziezy uczestniczacych w zajeciach swietlicowych.

Wyptata zasitkdw dotyczy tylko rodzin, w ktérych

dzieci zostang objete wsparciem w projekcie.

Budzet projektu - 6 348 259,46 zt, w tym:

dofinansowanie - 6 028 659,46 zt - Fundusze Europejskie dla tédzkiego 2021-2027,
wktad witasny — 319 600,00 zt — budzet Miasta todzi.
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9. Monitoring Strategii

Zgodnie z art. 110 ust. 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej osrodek pomocy
spotecznej, koordynuje realizacje strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych.
Monitoring strategii bedzie prowadzony dwutorowo:
- wramach przyjetego systemu monitorowania Strategii Rozwoju Miasta todzi 2030+ -
w postaci kart realizacji strategii — niniejsza Strategia jest strategia resortowa w obszarze
problematyki spotecznej wpisujgca sie w zakres dokumentu podstawowego,
- osobnego corocznego sprawozdania przekazywanego Prezydent Miasta todzi, zgodnie z
wzorem, ktory zostanie opracowany przez MOPS w todzi uwzgledniajgcym:
e wskazniki catosciowe i roczne dla poszczegdlnych celdw operacyjnych,
e wydatki na realizacje zadan catosciowe i roczne z uwzglednieniem wktadu wtasnego,
dotacji zewnetrznych i Srodkdw prywatnych,
- sprawozdanie bedzie przekazywane do korica marca roku nastepnego.
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