Druk Nr 124/2019
z dnia 29 kwietnia 2019 r.

4
)

Sprawozdanie z dzialalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi
za 2018 rok



Spis tresci

AT 7<) OO P RO PR PR 6
Struktura wydatkéw w zakresie realizowanych zadan ustawowych.........ccccceviiiiiiiniiiieiinnns 7
(074 27 O (T 8
ZADANIA Z ZAKRESU USTAWY O POMOCY SPOLECZNE] ......c.cccooiiiiiiiiiiiccen, 8
1. Pomoc Srodowiskowa na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych
MIESZKANCOW LOAZI ...........oooiiiii e 8
1.1. Klienci pomocy spotecznej korzystajacy z systemu swiadczen wspomagajacych
(0110 0}V I (00 4 10|V 8
1.2. POWOAY Przyznania POMOCY ..........cceieeeeeereesressessessessessessessseeessessessessessessessseesssennes 8
1.3, System SWIAACZEN ...c.vvivviiiiiiiiie i 9
1.4. Optacanie sktadki na ubezpieczenie ZArowotne..........ccvvvveiiiiveiiiieeiiiiee e 10
1.5. Realizacja wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 ...................... 10
1.6. ,,Apteka KOmMUNAING” .......ccouiiiiiiieiiieiee e s 11
1.7. Wynagrodzenia dla opieKundw prawnych ..........cccocvvverieiiiiciienineeseeesee e 11
2. Pomoc osobom starszym 1 NiepetNOSPIAWNYIM .......cccuveriviiiieiiiiiiesie e 12
2.1. USTugl OPICKUNCZE ...t 12
2.2. DZIenne dOmMY POMOCY.......cciuiiiiiiitiiiesiesiieieete ettt bbbt 12
2.2.1. Dzienny Domu ,,Senior-WIGOR” w Lodzi przy ul. Senatorskiej 4 ..............c....... 13
2.3. DOmMY POMOCY SPOTECZNE] ..vvevviinrieiiiieiie it 13
2.4. Rehabilitacja spoteczna 0s6b niepetnosprawnych ...........cccoovvviiiiiiiiics 15
2.5. Orzekanie 0 niepeOSPrawnOSC.......coviiiiiiiiiiii i 16
3. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom ..........ccccccveiinininicien, 17
3.1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi............. 17
3.2. Srodowiskowe dOmY SAMOPOIMIOCY .........c.everereereererreereeieiessessessesseseseseses s ssseeneas, 18
3.3, KIUDY SaMOPOMOCY ..ottt 18
3.4. Mieszkania chronione dla 0s6b z niepelnosprawnos$ciami ...........cocceverervrierieenienne. 18
3.5. Dzienne domy pomocy dla 0s6b niepetnosprawnych ..........cccovveiiiniiiiiiiiiicnnen, 19
4. POmMOC 0S0D0M DEZAOMNYIM .....ooviiiiiiiie s 19
4.1. Udzielanie schronienia (schroniska i NOCIEgQOWNIE) .........ccooveiiiieieiiiiiiiieeeeee 19
4.2. Realizacja programu ,,Mieszkania wspierane dla osob bezdomnych™...................... 20
4.3. Realizacja programu ,,Swietlica dla 0s6b bezdomnych” ............ccocovvvervrrerrerirsnons 21
4.4. Realizacja programu ,,Autobus dla bezdomnych 1 potrzebujacych”...........c..cceeen. 21
4.5. Punkt POMOCY CharytatyWNe) ........ccoviiiiieiiieiie i 21
4.6. STrEEIWOIKING ....veeiie et e e e e beearee s 22
5. Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje problem uzaleznienia od
AIKONOIU ... 22
5.1. BANK ZYWNOSCl.vvivevivereeereeeeesesesesesesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 22



5.2. Hostel dla 0s6b z problemem alkohOolowym ..........cocvviiiiiiiiiiiiiie e 23

6. Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom, w ktérych wystepuje problem uzaleznienia od
STOdKOW PSYChOAKtYWINYCH L. 23

6.1. Osrodek Rehabilitacyjno — Readaptacyjny (Miejski Program Przeciwdziatania
N E T o 1T T T ) SR 23

6.2. Program reintegracji zawodowej (Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii) 23
6.3. Program reintegracji spotecznej (Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii) . 24

7. Pomoc dla 0s6b usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych z ustawy o pomocy

SPOTECZIIE] .ttt 24
8 Pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowe;j i przeciwdziatanie przemocy w rodzinie............ 24
8.1. Dziatania podejmowane w $rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie ............. 24
8.2. Szkolenia w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzini€ ...........cc.ccoevvvrvrnennn. 25
8.3. Specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy........ccocceeveeieeiieeniesniensneenne 25
8.5. Dom dla matek z matloletnimi dzie¢mi i kobiet W C13Zy ........ccovvviriiiiieniciiee e 25
9. POMOC MIGIANTOIM ...ttt bbbttt b bbbt 26
9.1. POMOC CUAZOZIEMCOM.......cviueeiiirireiesiesreeeie s sn s 26
T oo o (o Tl =Y o=V T U] (o] o SO PR 27
9.3. Pomoc repatriantom z programu ,,Rodak”™ ...........cccccviiiiiiiiiiiiei 27
9.4. Pomoc z tytulu Karty Polaka..........ccccooiiiiiiiiiiic 27
10. Potwierdzanie prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej osobom innym niz ubezpieczeni
.............................................................................................................................................. 28
11. Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniow............cccooveiiiiiiicniiiiincnnnn, 28
I = Tor: o Loy - L - SRS PR 28
12.1. Praca socjalna na rzecz spolecznosci lokalnej .........cccocoveviiiiiiiiiiiic 29
12.1.1. Dziatania podejmowane w ramach Centrum Aktywnosci Lokalnej.................... 29
12.1.2. Zorganizowanie festynu ,,Zegnaj szkoto na wesolo™ ..........cccocoeeveererirrvecnrrenennn. 30
12.1.3. Zorganizowanie Gry Mi€jSKI]........cururrierierieriiiiisisiiseeieese et 30
12.1 4. Uczestnictwo w VIII Edycji Festiwalu Wolontariatu Kontakt £.6dz 2018 .......... 30
(0741 21 G | TP 32
Zadania z zakresu ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepCzej .......coovrveeruennn. 32
1. Informacja z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny ............cccoceverieerireennenineenn 32
1.1. Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci dostepu do specjalistycznego
POFAANTCEWA ...ttt bbbttt bbbt bbb e bbb bttt b e e e e 32
1.2. Zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny
.......................................................................................................................................... 33
1.3 Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla
AZIBCT 1. 33



1.4. Programy wspierajace z zakresu podnoszenia umiejg¢tnosci opiekunczo-
wychowawczych dla rodzicow dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastgpczej oraz

rodzicow przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze ............ccceeevveiviiennn, 34
2. Informacja z realizacji zadan z zakresu pieczy Zast@PCZE] .......covrvvrrverrerireriereeiieseenneans 34
2.1. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych, rodzinnych
domach dziecka oraz w placowkach opiekunczo-wychowawczych...........c.ccccceevvinnnnnn 34
2.1.1. Zapewnienie dzieciom pieczy W formie rodzinnej ..........cccccevereierenininsinnieeiennn. 35
2.1.2. Dzieci, ktore opuscity rodzinne formy pieczy zastePCze] .....oovvvverrveeriiveeiiiveesiineens 36
2.1.3. Zapewnienie dzieciom pieczy zastgpczej w formie instytucjonalnej.............c....... 36
2.1.4. Dzieci, ktore opuscity placowki opiekunczo — WyChOWawCze............ccccceevveieennens 38
2.2 Tworzenie warunkow do powstawania i dziatania rodzinnych form pieczy zastepczej
.......................................................................................................................................... 38
2.2.1. Organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy Zast@PCZe] .......ccvvvrvvrrivriiriierenrinns 40
2.3. Tworzenie warunkoéw do powstawania i1 dzialania rodzin pomocowych.................. 40
2.4. Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajacym rodzinne oraz
instytucjonalne formy pileCzy ZaASIEPCZE] . .eevverurrerierriieiieiiee et e e sre e 41
2.4.1. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkow lokalowych .........c.cccooeiiiiiinninns 41
2.4.2. POomOoC W UZYSKaniu Zatrudnienia...........ccveieieiinieniiiseseeeeee e 42
2.4.3. Dodatkowe dziatania w zakresie udzielania wsparcia osobom usamodzielnianym
.......................................................................................................................................... 42
2.5. Organizowanie SZKOIEN ........ccccoiiiiiiiiiiiii s 42
2.5.1. Szkolenia dla kandydatéw na rodziny zastgpcze, prowadzacych rodzinne domy
dziecka oraz dyrektorow placowek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego...... 42
2.6. Prowadzenie rejestru danych dotyczacego rodzinnych form pieczy zastgpczej ....... 43
(072 1T @ 1§ OO 44
Dzialania na rzecz wlaczenia Spotecznego........cccoovvvriiiiiiiiiiiicie e 44
1. Projekt o SWICHHCE. LOAZ” v ettt ettt ettt ettt ettt 44
2. Projekt ,, AKtywny KIoK™.....c.oooiiiiiiiiiiiic e 46
3. Projekt ,,R0dzina W Centrim’™..........ccoiiiiiiiiiieiiie et 46
4. Projekt ,,Opiekuncza £.0dZ” ........ccccoviiiiiiiiiii 47
5. Projekt ,, AKtywna LOAZ” ......cccooiiiiiiieice e e 47
6. Projekt ,,Rodzina w £0dzi do CeIU”........cooiiiiiiiiiii e 48
7. Kluby Integracji SPOIECZNE] ......c.civiiiiiiiiiiiiieiie e 48
8. Dzialania na rzecz aktywizacji ZAWOAOWE]........ccvvveiriiiiiiiiiii e 49
9. Centrum Integracji Spotecznej (Miejski Programu Profilaktyki 1 Rozwigzywania
Problemow ALKOROIOWYCH) .....oviiiiiiiiiiiiiiic 50
CZESC IV oottt s s 51
Zadania realizowane w ramach budzetu obywatelskiego oraz zadania zgloszone przez
jednostki pomocnicze Miasta £0dZi.........ccoveiiiiiiiiiiii s 51



1. BudzZet ODYWateISKI ......cuvviiiiiiiiiie i 51

1.1. DZIENNE AOM POMOCY .....veuriutetiteitisieateeieeees ettt sttt e et bbb bt abeese e e 51
1.2. Placowki opieKunczo-WYCNOWAWCZE............ceevveieeireeieseesieeseesree e eeesrae e sneesnaennens 51
2. Zadania zgtoszone przez jednostki pomocnicze Miasta £odzi...........ccceevivieiiiiiiiinnnn 52
CZESC Voot 53
Wspoétdziatanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi z podmiotami
niepublicznymi w realizacji zadan z zakresu pomocy Spoleczne] ........cccocvevvvrverveiiieennnn, 53
1. Wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo-
WYCNOWAWCZYCN: ...ttt et e e s re e teena e neenteeneenneas 53
2. ROZWO] PIECZY ZASIEPCZE]: .vverveerriiueeiuieiiaieisteesieasesie ettt e bt sbeesbe b sneenn e nneas 53

3. Udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
POZDAWIONYIME ...t bbb bbbttt et bbbt n s 53

4. Organizowanie i $wiadczenie pomocy osobom, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowa, wiek, niepetnosprawnos¢, chorobe lub inne przyczyny, potrzebuja wsparcia W
funkcjonowaniu w codziennym zyciu badz wymagaja ustlug w zakresie §wiadczonym
przez jednostki calodobOWE] OPICKI: ......ccvveiuiiiiiiiiii e 54

5. Realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony
Ofiar Przemocy w Rodzinie w zakresie zmniejszania negatywnych nastgpstw dla ofiar i
swiadkow wystepowania przemocy W rOAZINIE: .......eiveereeriiieiiriieesiesiee e 54

6. Realizacja Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w zakresie ograniczenia zaburzen zycia rodzinnego i spolecznego
wywotanych naduzywaniem alkoholu, przemocg i innymi czynnikami niszczacymi zycie
1OAZINNE 1 SPOIECZINE: .....veiieieieecie e 53

7. Realizacja Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii w zakresie
ograniczenia zaburzen zycia rodzinnego i spotecznego wywotanych uzywaniem

SubStancji PSYChOAKEYWNYCR: ........oouiiiiiiiiieee e 54
(0741 21 G172 (TP UTTTTN 55
1. Kontrole merytoryCzno-fiNANSOWE...........c.coveieeiieiie et 55
1.1. KONtrole WEWNELIZNE .......ccvviiiiiiiieiiieiee e 55
1.2. KONIIOIE ZEWNGLIZNG ......eeeiieiiieiie ettt 56
2. Struktura organizacyjna i ZatrudniENIE..........cccvviiieiiie i 56
2.1. Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi ............ 56
2.2. Obstuga OrganiZaCyjNa .......ccveeviiiiiiieiiiii et 57
2.3, ZATUANTENIE ...ttt nb bbb 58
3. Struktura wydatkéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2018 roku.... 59
4. Gléwne sukcesy 1 bariery w prowadzonej dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spoteczne] W H0dzi W 2018 I ..oooiiiiieeee 70
4.1 SUKCESY: ..ttt bbb bbbttt bbbt 70
A = TV =] o SRS RPPRRPRPRIS 71
5. Potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w L0dzi .....cccvevviviiiiiiiiiiiiiceen, 72



Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi jest samodzielna jednostka organizacyjna

Miasta powotang uchwata Nr V1/84/90 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 12 grudnia 1990 r. w sprawie
utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w todzi jest organizatorem, koordynatorem

i wykonawcg zadan podejmowanych na rzecz mieszkancéw Miasta, okreSlonych w przepisach prawa,
a w szczegodlnosci w ustawach:

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.),

z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2018 r.,
poz. 998 ze zm.),

z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U.z2018r., poz. 450 ze zm.),

z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1510 ze zm.),

z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. z2019 r., poz. 300
ze zm.),

z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2018 r., poz. 1878),

z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2018 r., poz. 511 ze zm.),

z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2018
r., poz. 1265 ze zm.),

z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2019 r., poz. 217),

z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz. U. z 2018 ., poz. 2137 ze zm.),

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2018 r., poz. 1030 ze zm.),

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r., poz. 1390),
z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (Dz. U. z 2018 r., poz. 609 ze zm.),

z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2018 r., poz. 2094 ze zm.),

z dnia 7 wrzeénia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2018 r., poz. 1457 ze zm.).

Zadania wynikajace z wyzej wymienionych ustaw Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

realizowal w ramach dziatalnosci wtasnej oraz za posrednictwem innych podmiotéw — w oparciu
0 zawarte umowy.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kierownik

osrodka pomocy spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalno$ci osrodka
oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j.



Struktura wydatkow w zakresie realizowanych zadan ustawowych

Srodki finansowe na realizowane przez Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Lodzi
zadania z zakresu pomocy spotecznej pochodzily z budzetu Miasta i dotacji rzadowych.
Realizowane zadania podzielone byly na zadania wilasne (gminy i powiatu) oraz zadania
zlecone (gminie i powiatowi).

W 2018 roku wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi na realizacje zadan
wiasnych 1 zleconych wyniosty tacznie 212 801 190,65 zt , w tym:
137513587,11zt  na zadania wlasne gminy,
1453 735,63zt  nazadania zlecone gminie,

63 291 597,96 zt na zadania wlasne powiatu ,

10 542 269,95zt  na zadania zlecone powiatowi.
Wydatkowano rowniez kwote 14 080 265,73 =zt pochodzaca z funduszu celowego
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych.

Strukture wydatkow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2018 r.
z podziatem na rodzaje zadan zawarto w CZESCI VI pkt 3 Struktura wydatkéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2018 r. (str.58).



CZESC1
ZADANIA Z ZAKRESU USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ

1. Pomoc srodowiskowa na zaspokojenie podstawowych potrzeb Zyciowych mieszkancow Lodzi
1.1. Klienci pomocy spolecznej korzystajqcy z systemu swiadczen wspomagajgcych osoby i rodziny

W roku 2018 z pomocy w formie §wiadczen korzystato ogétem 17 050 rodzin (27 045 oséb
wraz z czlonkami rodzin). Poréwnujac liczbe oséb objetych pomoca do liczby ludnosci
wygenerowanej z rejestru mieszkancow Miasta Lodzi (wg stanu na dzien 31.12.2018 r. - liczba
ludnosci wynosita
634 091 oso6b) $wiadczenia otrzymato 4,26% todzian. Dla poréwnania w 2017 r. pomoca objetych
byto 19 340 rodzin (31 293 0s6b w rodzinach), co stanowito wowczas ok. 4,90% mieszkancoéw odzi.

Najliczniejsza grupe klientow, ktorym udzielono wsparcia byly $rodowiska jednoosobowe
(osoby samotne lub samotnie gospodarujgce) oraz rodziny emerytow i rencistow. Liczng grupe
stanowity rowniez rodziny z dzie¢mi.

1.2. Powody przyznania pomocy

Klientami pomocy spotecznej byly osoby i rodziny, ktore przy pomocy wilasnych zasobow
i mozliwosci nie byty w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Przyczyng braku
mozliwosci byly wystepujace w srodowiskach dysfunkcje wynikajace migdzy innymi ze ztego stanu
zdrowia, sytuacji na rynku pracy czy uzaleznienia od s$rodkow psychoaktywnych. W wielu
przypadkach dysfunkcje te byly ze soba sprzezone.

TABELA Nr 1
Rozklad dysfunkcji wystepujacych w srodowiskach objetych pomocg w 2018 r.

. e . . Liczba 0sob
Powdd trudnej sytuacji zyciowej Liczba rodzin 1254 050

w rodzinach
Ubostwo 5471 8893
Sieroctwo 9 16
Bezdomnos¢ 630 713
Potrzeba ochrony macierzynstwa 1104 4130
Bezrobocie 8541 16 480
Niepetnosprawnos¢ 7416 9995
Dlugotrwata lub cigzka choroba 10 779 15 189
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa domowego 2461 6780
Przemoc w rodzinie 92 254
Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 2 3
Alkoholizm 962 1286
Narkomania 116 149



Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z Zaktadu

340 450
Karnego
Trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaty status uchodzcy,
. . 16 38
ochrong uzupelniajaca lub zezwolenie na pobyt staty
Zdarzenie losowe 93 152
Sytuacja kryzysowa 8 22

Liczby rodzin w kolumnach nie nalezy sumowa¢, poniewaz powodem przyznania pomocy mogta by¢ wiecej

niz jedna przestanka.

Najczestszymi dysfunkcjami wystgpujacymi w rodzinach, ktorym przyznano pomoc w 2018 r.
byty: dtugotrwata lub cigzka choroba (63,22%), bezrobocie (50,09% ogdtu rodzin korzystajacych

z pomocy spotecznej), niepetnosprawnos¢ (43,50%) i ubdstwo (32,09%).

1.3. System swiadczen

Pomoc mieszkancom Miasta udzielana byta w formie zasitkow pieni¢znych oraz w formie
bezgotdwkowej, polegajacej na pokrywaniu kosztéw §wiadczen bezposrednio realizatorowi pomocy

(np. pokrywaniu kosztow positkow).

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej §wiadczenia miaty charakter staty, okresowy lub
celowy ($wiadczenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okreslonej potrzeby np. na zakup

zywnosci, odziezy, opatu, lekow i inne).

TABELA Nr 2

Swiadczenia zrealizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi w 2018 1.

Liczba osob,

Srednia wysokos¢

S . Kwota , Liczba L .
Rodzaj $wiadczenia ktérym przyznano . , $wiadczenia
(w zt) o . $wiadczen
sSwiadczenie (w zb)
Zasilki state 24 051 423 5029 49 512 485,77
Zasitki okresowe 21001919 10 546 76 143 275,82
Pomoc w formie positku 3040 003 4934 596 490"/ 5,10
Zasilki celowe 2/ 15 447 672 15114 89 445 172,71
Sprawienie pochowku 758 832 216 216 351311
Zasitki na pokrycie wydatkow
powstatych w wyniku 27 300 33 33 827,27
zdarzenia losowego
Bilety kredytowane 467 4 13 35,92
Wynagrodzenie
za sprawowanie opieki dla
kuratorow 66 693 14 378 176,44
0s0b czesciowo
ubezwlasnowolnionych
Razem 64 394 309 X X X

!/ Liczba $wiadczen rdwna si¢ ilosci positkow.

2/ W pozycji ,,Zasitki celowe” wykazane zostaly wszystkie zrealizowane zasitki, w tym wyptacone w ramach

programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” i w ramach projektu ,,Apteka Komunalna”.



Zarowno w 2018 r., jak 1 w latach wcze$niejszych, najwicksze wydatki zwigzane z realizacja
swiadczen zostaty poniesione na wyptatg zasitkow statych oraz zasitkow okresowych.

1.4. Oplacanie skiadki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z art. 66 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych, Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lodzi optacat sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne okre§lonym grupom klientow, ktorzy nie podlegali obowiazkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytulu, w szczegdlnosci: 4 277 osobom pobierajacym zasitek staty, 150 osobom
objetym indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej, 6
uchodzcom objetym indywidualnym programem integracji, 14 osobom realizujacym kontrakt socjalny
w wyniku zastosowania procedury, o ktorej mowa w art. 50 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2018 r., poz. 1265 ze zm.) oraz 5 osobom
bezdomnym wychodzacym z bezdomnosci - niepodlegajagcym obowigzkowi ubezpieczenia
zdrowotnego z innego tytutu.

W 2018 r. ww. grupom klientéw optacono 42 242 sktadki na taczng kwote 2 056 375,74 zt.

1.5. Realizacja wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,, Pomoc

panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020

W roku 2018 kontynuowano realizacj¢ wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” przyjetego uchwala Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (M.P. z 2015 r. poz. 821).

Na realizacje zadania wydatkowano ogétem 16 176 378 zl, z czego 3 293 141 zt (4. 20,36 %)
pochodzito z budzetu gminy, a 12 883 237 zt (). 79,64 %) z budzetu panstwa.

W ramach programu udzielano wsparcia w formie positku lub $wiadczenia pienieznego
(zasitku celowego) na zakup positku lub zywnosci.

TABELA Nr 3
Swiadczenia zrealizowane w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panistwa w zakresie

doZywiania” w 2018 1.

Liczba 0s6b, ktorym Srednia wysokos¢

L. . Kwota Liczba . .
Rodzaj swiadczenia przyznano . L. $wiadczenia
(w zt) .. . swiadczen *
swiadczenie (w zb)
Positki 3040003 4934 596 490 5,10
- w tym: positki dla dzieci 2104212 4082 409 332 5,14
Zasilki celowe na zakup positku 13136 375 10 483 73192 179,48
lub Zywnosci
Razem 16 176 378 X X X

* W przypadku pomocy w formie positku liczba §wiadczen rowna jest liczbie spozytych positkow.

Pomoca w formie positkow objete byly dzieci i uczniowie do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej oraz osoby doroste.
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Pomoc w formie positkow dla dzieci i ucznibw do czasu ukonczenia szkoly
ponadgimnazjalnej realizowana byla w ztobkach, przedszkolach, szkotach, jadtodajniach i kuchniach
spotecznych.

W przypadku dzieci oraz ucznidow program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
przewidywal mozliwo$¢ objecia pomoca bez konieczno$ci wydawania decyzji administracyjnej
i ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu $rodowiskowego — decyzje o potrzebie
udzielenia dziecku pomocy w formie positku podejmowal odpowiednio dyrektor przedszkola
lub szkoty. Przyznawanie pomocy bez wymogu przeprowadzania wywiadu S$rodowiskowego
bylo mozliwe dzigki przyjeciu przez Radge Miejska w Lodzi Uchwaly Nr LXXX/1692/14
z dnia 12 lutego 2014 r. w sprawie przyjecia programu ostonowego "Szczegolne zasady dozywiania
uczniow lub dzieci" na lata 2014-2020. W 2018 r. tego rodzaju pomoca objeto 25 dzieci, wydano
1 166 positkow o wartosci 7 748 zt (dla porownania w 2017 r. pomocg objeto 36 dzieci, wydano 2 236
positkow o wartosci 10 913,70 z1).

Pomoc w formie positkow dla osob dorostych realizowana byta w jadtodajniach i kuchniach
spotecznych, finansowanych w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych.

Osoby i rodziny, w ktorych wystgpowat problem uzaleznienia od alkoholu korzystaly
z jadtodajni i kuchni spotecznych usytuowanych w 5 réznych punktach Miasta, prowadzonych
przez 4 podmioty na zlecenie Miasta Lodzi: Caritas Archidiecezji L.odzkiej, Polski Komitet Pomocy
Spotecznej, Centrum Stuzby Rodzinie oraz Konwent Bonifratrow. W ramach realizacji zadania,
kuchnie i jadtodajnie zapewniaty od poniedziatku do pigtku gorace positki oraz wydawaty suchy
prowiant na dni wolne od pracy.

W 2018 r. z pomocy zywnosciowej w jadlodajniach i kuchniach spolecznych skorzystato
Tacznie 870 0s6b - klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.

Zasitki celowe na zakup positku lub zywno$ci przyznawano w sytuacji braku mozliwos$ci
zapewnienia positku. Positki realizowano na podstawie przeprowadzonych rodzinnych wywiadow
srodowiskowych i wydanych decyzji administracyjnych.

1.6. ,,Apteka Komunalna™”

Program ,,Apteka Komunalna” skierowany byl do najubozszych mieszkancow *¥rodzi,
wymagajacych pilnego zaopatrzenia w niezbedne leki i $rodki opatrunkowe. W programie
uczestniczyly przede wszystkim osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, kwalifikujace
si¢ do pomocy spotecznej w formie zasitku celowego.

Celem programu bylo umozliwienie podjecia leczenia przez osoby o niskim statusie
ekonomicznym.

Pomoc na zakup lekow i materialow opatrunkowych przyznawana byla na zasadach ogoélnych
okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2018 r. poz. 1508 ze
zm.). Pomoc na leki i materialy opatrunkowe przyznawana byla w formie zasitkow celowych
oraz specjalnych zasitkow celowych i wyptacana bezposrednio klientom Osrodka. W omawianym
okresie z tej formy pomocy skorzystalo 2 633 0s6b, a wartos¢ zrealizowanych $wiadczen wyniosta
404 804,30 zt.

1.7. Wynagrodzenia dla opiekunow prawnych

W ramach zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi wyptacal na podstawie postanowien sadu wynagrodzenia dla opiekundéw
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prawnych za sprawowanie opieki. Wysoko$¢ wynagrodzenia oraz okres, na jaki zostaje ono
przyznane, okresla sad.

W 2018 r. 127. opiekunom prawnym wyptacono tgcznie 1 539 §wiadczen. Warto$¢ zadania
(wraz z kosztami obstugi) wyniosta 359 799,64 zi.

2. Pomoc osobom starszym i niepetnosprawnym
2.1. Ustugi opiekuncze

W 2018 r. realizatorami ustug opickunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania
podopiecznych pomocy spotecznej (niepetnosprawnych z powodu wieku lub choroby) byty
nastepujace podmioty:

e Polski Komitet Pomocy Spotecznej Zarzad Okregowy w Lodzi, z siedzibg przy ul. Wolczanskiej
217/219,

e 1.6dzki Oddziat Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza z siedzibg przy ul. Piotrkowskiej
203/205,

e 7bor Kosciota Chrzescijan Baptystow z siedziba przy ul. Nawrot 27,

¢ Fundacja Pomocy Niepelnosprawnym ,,Okaz Serce” z siedziba L.odzi przy ul. Narutowicza 114.

Pomoc w postaci uslug opiekunczych §wiadczonych w miejscu zamieszkania skierowana
byla przede wszystkim do osoéb samotnych, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub inne przyczyny
wymagaly pomocy innych osdb, a byty jej pozbawione. Ustugi obejmowatly pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare
mozliwos$ci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Wymiar czasu $wiadczonych ushug uzalezniony
byt od stanu zdrowia i sytuacji rodzinnej klienta.

Na terenie Miasta realizowana byta takze pomoc w postaci specjalistycznych uslug
opiekunczych, skierowana do os6b wymagajacych - z uwagi na rodzaj niepelnosprawnosci -
specjalistycznej opieki. W 2018 r. zadanie realizowaty:

e Stacja Opieki Srodowiskowej Konwentu Bonifratrow w Eodzi z siedzibg w ELodzi
przy ul. Kosynierow Gdynskich 61 A,

e Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych z siedziba w Lodzi przy ul. Staszica 1/3,

e Fundacja Pomocy Niepetnosprawnym ,,Okaz Serce” z siedzibg w Lodzi przy ul. Narutowicza
114.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze skierowane byly do osob, ktore ze wzgledu na wiek,
chorobe lub inne przyczyny wymagaly pomocy innych osob, a byly jej pozbawione. Specjalistyczne
ustugi dostosowane byty do szczegélnych potrzeb oséb wymagajacych pomocy, wynikajacych z
rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym.

W 2018 r. z pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
w ilosci 648 469 godzin skorzystato 3 081 osob, w tym 5 842 godziny stanowity specjalistyczne ustugi
opiekuncze, z ktorych skorzystato 36 osob.

2.2. Dzienne domy pomocy
Osoby o obnizonej sprawnosci psychofizycznej, ktére z uwagi na zaawansowany wiek, stan

zdrowia lub skomplikowang sytuacj¢ rodzinng wymagaty wsparcia w organizacji zycia codziennego
korzystaty z funkcjonujacych na terenie Miasta Dziennych Doméw Pomocy (zwanych Domami
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Dziennego Pobytu). Placowki te prowadzone byly przez Miasto oraz na zlecenie Miasta todzi
przez podmiot niepubliczny - Caritas Archidiecezji Lodzkiej z siedziba w Lodzi przy ul. Gdanskiej
111.

Miejskie Domy Dziennego Pobytu (w tym Dzienny Dom ,,Senior — WIGOR) usytuowane byty
w strukturach organizacyjnych Wydziatéw Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi (17 Doméw) i 1 w strukturze Domu Pomocy Spotecznej. Dysponowaty one
Tacznie 830 miejscami. W roku 2018 z ww. placowek skorzystato 973 osob.

Caritas  Archidiecezji Lodzkiej prowadzit 2 Domy: przy ul. Gdanskiej 111
i przy ul. Odolanowskiej 46. Obie placowki zaplanowane byty na 95 miejsc. W roku 2018 z placowek
niepublicznych skorzystato 99 osob.

Placowki zapewniaty podopiecznym positki, zajecia wspierajaco - rehabilitacyjne, pomoc
w sprawach osobistych, rodzinnych, urzedowych i mieszkaniowych, terapi¢ zajeciowa, aktywne formy
spedzania czasu, zajecia 0 charakterze kulturalno-edukacyjnym, uczestnictwo w kulturze itp.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem publicznych dziennych doméw pomocy w 2018 r.
wyniosty ogotem 7 827 979,26 zt, w tym kwota 187 025,38 zt wydatkowana byta na adaptacj¢ oraz
zakup niezbednego wyposazenia obiektu przy ul. Podgornej 2/14 dla potrzeb uruchomienia kolejnego
Domu Dziennego Pobytu.

2.2.1. Dzienny Domu ,, Senior-WIGOR ” w Lodzi przy ul. Senatorskiej 4

W 2018 r. kontynuowat dziatalno$¢ Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” mieszczacy si¢ w Lodzi
przy ul. Senatorskiej 4. Dom jest osrodkiem wsparcia dziennego, z ushug ktorego moga korzystaé
mieszkancy miasta Lodzi - 0soby nieaktywne zawodowo w wieku powyzej 60 roku zycia. W 2018 r.
placéwka dysponowata 50 miejscami.

Dom realizowat zadania wynikajace z Programu wieloletniego ,,Senior +” na lata 2015-2020,
w szczegolnosci zapewnial ustugi:

- socjalne,

- edukacyjne,

- kulturalno-o$wiatowe,

- aktywnosci ruchowej,

- sportowo-rekreacyjne,

- aktywizujace spolecznie,
- terapii zajgciowe].

Dodatkowo Dom angazowal senior6w w dziatania samopomocowe i na rzecz srodowiska
lokalnego.

Zgodnie z umowg zawartg z Wojewoda L.odzkim, Miasto £6dz otrzymato $rodki w wysokosci
150 000,00 zt na realizacje zadania ,,Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu Senior+”.

2.3. Domy pomocy spolecznej

Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal zadanie polegajace na kierowaniu,
umieszczaniu i ustalaniu odptatnosci za pobyt mieszkancow Miasta w domach pomocy spoteczne;j.
W 2018 r. na terenie Lodzi funkcjonowato 15 doméw pomocy spotecznej o réznym profilu, w tym:
- 13 domoéw prowadzonych przez Miasto £odz,
- 2 domy prowadzone na zlecenia Miasta przez podmioty niepubliczne.

Placowki te tacznie do konca sierpnia 2018 r. dysponowaty 2 001 miejscami, natomiast
od wrzesnia 2018 r. liczba miejsc tacznie wynosita 1991 (zmniejszenie liczby miejsc o 10 w jednym
z doméw pomocy spotecznej dla 0séb przewlekle psychicznie chorych). W okresie od dnia 1 stycznia
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do 31 grudnia 2018 r. Miasto £odz — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zlecalo
prowadzenie Rodzinnego Domu Pomocy dla 4 0s6b niepelnosprawnych intelektualnie — kontynuacja
zadania z 2017 r.

TABELA Nr 4

Domy pomocy spolecznej wedlug typow i podmiotu prowadzgcego

Liczba placowek Liczba osob

Liczba miejsc organizacyjnych

wg stanu na dzien N o przebywajacych
Typ placowki 31122018 1. wg stanu na dzien 31.12.2018 r. (narastajaco)
Miasto . Podm_iot Miasto . Podmiot Miasto . Podm_iot
niepubliczny niepubliczny niepubliczny
dla os_ob p_rzewlekle 2 1 275 116 293 127
psychicznie chorych
dla 0sob przewlekle 4 0 920 0 1158 0

somatycznie chorych

dla os6b somatycznie
chorych i 0sob 1 0 100 0 122 0
w podesztym wieku

dla os6b w podesztym

: 4 0 334 0 400 0
wieku

dla dzieci i mtodziezy

niepetnosprawne;j 1 0 49 0 51 0
intelektualnie

dla 0s6b dorostych

niepetnosprawnych

oraz dzieci i

mtodziezy

niepetnosprawnej

intelektualnie

dla mezczyzn

niepetnosprawnych 0 1 0 19 0 19
intelektualnie

1 0 178 0 188

13 2 1856 135 2212 146
RAZEM
15 1991 2 358

W 2018 r. w 16dzkich domach pomocy spotecznej rotacyjnie przebywato 2 358 oséb. Ponadto
w domach pomocy spotecznej poza powiatem 10dzkim rotacyjnie przebywalo 194 mieszkancow
Lodzi. Dla porownania w 2017 r. w t6dzkich domach pomocy spotecznej przebywato 2 361 o0sob, a w
domach pomocy spotecznej poza powiatem t6dzkim - 198 0sob.

Zaangazowanie $rodkow finansowych Miasta £6dz w odptatno$¢ za pobyt mieszkancow
Lodzi w domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatow na dzien 31.12.2018 r. wynosilo
5311 142,48 zt.

Domy prowadzone przez podmioty niepubliczne:

- Zgromadzenie Siéstr Stuzebniczek NMP NP im. bl. E. Bojanowskiego — Dom Pomocy Spolecznej
przy ul. Kosynierow Gdynskich 20 (dla osob przewlekle psychicznie chorych — 116 miejsc),

- Fundacja im. $w. Brata Alberta — Dom Pomocy Spolecznej w Lodzi przy ul. Helenéwek 7
(dla niepelnosprawnych intelektualnie mezczyzn — 19 miejsc).

W 2018 r. zdomoéw pomocy spotecznej prowadzonych przez wyzej wymienione podmioty skorzystaty
Tacznie 146 osob.

Domy pomocy spolecznej, zgodnie z zatozeniami, miaty za zadanie zaspokajanie niezbednych
potrzeb bytowych, opiekunczych, edukacyjnych, spotecznych i religijnych przebywajacych w nich

14



podopiecznych, przy uwzglednieniu wolnosci, intymnosci, godnosci i poczucia bezpieczenstwa
mieszkancow.

Placowki zapewnialy, oprocz miejsca zamieszkania, wyzywienia i odziezy, takze opieke,
pielegnacje i pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych. Swiadczyty ustugi wspomagajace,
polegajace na prowadzeniu terapii zajgciowej, podnoszeniu sprawnosci, a takze zaspokajaniu potrzeb
religijnych 1 kulturalnych, utrzymaniu i rozwijaniu przez podopiecznych kontaktéw z rodzing
i srodowiskiem. W przypadku dzieci placowki $wiadczyly roéwniez ustugi w zakresie potrzeb
edukacyjnych. Podopieczni mieli mozliwo$¢ nauki i uczestnictwa w zajeciach rewalidacyjnych.
Istotng metoda edukacyjng byto uczenie i wychowanie przez do§wiadczenie zyciowe.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2018 r. w tdédzkich domach pomocy spotecznej przebywato

1 966 0s6b, w tym:

- 1 844 osoby w domach pomocy spotecznej prowadzonych przez Miasto £.6dz,

- 135 oséb w domach pomocy spotecznej prowadzonych na zlecenie Miasta £.6dz,

Z tego:

- 501 os6b umieszczonych na podstawie tzw. starych zasad,

- 1 465 0s6b umieszczonych na podstawie tzw. nowych zasad.
Ponadto 4 osoby przebywaly w Rodzinnym Domu Pomocy dla os6b niepelnosprawnych
intelektualnie.

Z uwagi na strukture wieku mieszkancow L.odzi, zapotrzebowanie na miejsca w placéwkach
jest bardzo duze, w szczegolnosci w domach dla osob przewlekle somatycznie chorych oraz
przewlekle psychicznie chorych. Liczba osoéb oczekujacych na umieszczenie w todzkich domach
pomocy spolecznej, wedlug stanu na dzien 31.12.2018 r., wynosita 633. Najwickszy odsetek — okoto
67 %, stanowily osoby oczekujace na umieszczenie w placéwkach dla osdb przewlekle somatycznie
chorych.

Poczawszy od miesigca kwietnia 2017 r. dysponentem budzetu na funkcjonowanie domow
pomocy spolecznej jest Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych w Departamencie Prezydenta Urzedu
Miasta L.odzi.

Koszty zwigzane z prowadzeniem Rodzinnego Domu Pomocy w 2018 r. wyniosty 109 680,00 zt.

2.4. Rehabilitacja spoteczna 0sob niepetnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej osob niepelnosprawnych okre§lone w ustawie

o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych w Miejskim

Osrodku Pomocy Spotecznej realizowat Zesp6ét do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Osoéb

Niepelosprawnych.

Realizowane zadania to:

- dofinansowanie do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,

- dofinansowanie do zakupu przedmiotow ortopedycznych i sprzetu rehabilitacyjnego,

- dofinansowanie do pokrycia o0sobom niepelnosprawnym kosztow usuwania barier
w komunikowaniu sig, technicznych i architektonicznych,

- dofinansowanie organizacjom pozarzadowym realizujacym zadania na rzecz 0séb
niepelnosprawnych kosztéw organizacji zaje¢ 1 imprez sportowych, kulturalnych
i rekreacyjnych,

- ustugi thumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika,

- finansowanie i nadzor nad dziatalno$cia warsztatow terapii zajeciowe;,

- pilotazowy program ,,Aktywny samorzad”,

- wyrownywanie réznic mi¢dzy regionami III obszar B i C.
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Srodki na realizacje zadan pochodzily z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych oraz z budzetu Miasta (Miasto dofinansowato koszty funkcjonowania warsztatow
terapii zajgciowej).

Wydatki poniesione na rehabilitacje spoleczna osob niepelnosprawnych oraz na realizacje
programu pilotazowego ,,Aktywny samorzad” w 2018 roku wyniosty tacznie 14 677 766,69 zt, w tym
14 080 265,73 zt pochodzito ze srodkéw PFRON i 597 500,96 zt ze srodkéw Miasta.

TABELA Nr 5
Rodzaj $wiadczenia Liczba beneficjentow

Dofinansowanie do turnusow rehabilitacyjnych ogotem 1482
wtym : - dorosli 1119

- dzieci 363
Dofinansowanie do zakupu sprz¢tu rehabilitacyjnego 3012
oraz $rodkow pomocniczych
Dofinansowanie do zakupu sprzg¢tu umozliwiajacego pokonywanie barier w 297
komunikowaniu si¢ oraz barier technicznych
Dofinansowania kosztéw likwidacji barier architektonicznych 141
Dofinansowanie do organizacji sportu, kultury i turystyki 29
Dofinansowanie ustug thtumacza migowego lub thumacza przewodnika 11
Uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowej B258

* 287 o0s6b uczestniczylo w 9 warsztatach terapii zajeciowej, a 38 niepelnosprawnych todzian
uczestniczylo w warsztatach terapii zajeciowej dzialajacych na terenie Zgierza i Pabianic

Wydatki poniesione na rehabilitacje spoteczng osob niepelnosprawnych (bez programu
»~Aktywny samorzad” i programu ,,Wyréwnywania réznic miedzy regionami III” w obszarach B i C)
wyniosty 13 556 986,88 zt (w tym 597 500,96 zt - srodki Miasta).

W 2018 roku po raz kolejny Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowat program
»Aktywny samorzad” adresowany do osdb niepetnosprawnych. Glownym celem programu
bylo wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajacych uczestniczenie  0s6b
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym oraz w dostepie do edukacji.

W sumie w roku ubieglym do MOPS wplynelty 549 wnioski dotyczace tego programu
we wszystkich obszarach wsparcia, z czego rozpatrzono pozytywnie 522.

Program ,,Aktywny samorzad” byt finansowany ze $rodkow Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych. Koszt realizacji programu wynidst 796 464,94 zl.
Program konczy si¢ 15 kwietnia 2019 r.

Program ,,Wyréwnywanie r6znic mi¢dzy regionami III” w obszarach B i C byl finansowany
ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych. Koszt realizacji
programu
wyniost 324 314,87 z1.

2.5. Orzekanie o niepetnosprawnosci
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Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci dziatajacy przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w L.odzi realizowat nastepujace zadania:

- ustalat niepetnosprawnos¢ osob, ktére nie ukonczyty 16 roku zycia,

- ustalat stopien niepelnosprawnosci 0sob, ktore ukonczyty 16 rok zycia,

- wydawat legitymacje potwierdzajace fakt bycia niepetnosprawnym,

- wydawat karty parkingowe.

Wydawane przez Zespoét orzeczenia, poza ustaleniem niepetnosprawnosci, okreslaty rowniez
wskazania odno$nie osoby orzekanej, w tym: dotyczace odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia,
konieczno$ci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $§rodki pomocnicze, korzystania z systemu
srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, konieczno$ci statej lub dhlugotrwatej opieki
1 pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji,
koniecznosci wspétudziatu (na co dzien) opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji i
edukacji, spetnienia przez osobe niepetnosprawng przestanek okreslonych w przepisach ustawy Prawo
o ruchu drogowym (znaczne ograniczenie mozliwos$ci samodzielnego poruszania si¢).

Posiadanie orzeczenia uprawnialo m.in. do podjecia pracy w warunkach chronionych,
korzystania z dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych, przedmiotow ortopedycznych i srodkow
pomocniczych, korzystania z zasitkow i $wiadczen pielegnacyjnych, zasitkéw z pomocy spolecznej
o charakterze statym, otrzymania karty parkingowej.

TABELA Nr 6
Liczba wydanych orzeczen w 2018 1.

Liczba wydanych orzeczen

Liczba wydanych orzeczen ogoltem 10 348
Wtym:  osoby przed 16 rokiem zycia 1253
osoby po 16 roku zycia 9995

W 2018 r. Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnos$ci w Lodzi wydat 10 348
orzeczen.

Ponadto, Zespdt w 2018 r. wystawit 3240 legitymacji potwierdzajacych status osoby
niepelnosprawnej oraz wydat 1 459 kart parkingowych osobom niepelnosprawnym i 16 kart
uprawnionym placowkom.

W 2018 roku na dzialalno$¢ Miejskiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
wydatkowano kwote 1 899 159 zt.

3. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom
3.1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi

W 2018 r. zadanie polegajace na organizowaniu i $wiadczeniu specjalistycznych ustug
opiekunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
realizowato Towarzystwo Przyjaciot Niepelnosprawnych z siedzibg w Y.odzi przy ul. Staszica 1/3
oraz Stowarzyszenie Opiekuncze ,,Nadzieja” z siedzibag w Lublinie przy ul. Kolorowe;j 6.

Z pomocy w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych w 2018 r. skorzystato 50 o0sdb,
zrealizowano ogotem 19 470 godzin ustugowych.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi dostosowane byty
do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone
W miejscu zamieszkania przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.
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3.2. Srodowiskowe domy samopomocy

W roku 2018 na terenie Miasta funkcjonowato 5 Srodowiskowych Doméw Samopomocy

prowadzonych na zlecenie Miasta L.odzi przez:

—  Towarzystwo Przyjaciot Niepelnosprawnych przy ul. Pabianickiej 132 (60 migjsc),

—  Lédzkie Towarzystwo Alzheimerowskie przy ul. Przybyszewskiego 111 (20 miejsc),

—  Krajowe Towarzystwo Autyzmu Oddziat w Lodzi przy ul. Chocianowickiej 198 oraz Cedry 2
(44 miejsca),

— Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osob z Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto w todzi
przy ul. Karolewskiej 70/76 oraz Garnizonowej 38 (55 migjsc),

—  Stowarzyszenie Mtodziezy i Osdb z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciot
»POMOST” przy ul. Prochnika 7 (26 miejsc).

Ogotem 205 miejsc.

Srodowiskowe domy samopomocy $wiadczyly ustugi w ramach indywidualnych
lub zespotowych treningdbw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajacych
na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynno$ci dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spotecznym.

W roku 2018 r. z ustug srodowiskowych doméw samopomocy skorzystato 266 osob.

3.3. Kluby Samopomocy

Na terenie Miasta funkcjonowaly 2 kluby samopomocy, tj. Klub Samopomocy
przy ul. Wroctawskiej 8, prowadzony na zlecenie Miasta t.odzi przez Klub Lokalnej Integracji
,Lonia” oraz Klub Samopomocy ,,Wi¢z” przy ul. Pabianickiej 132, prowadzony na zlecenie Miasta
Lodzi
przez Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych.

Kluby przeznaczone byly dla oséb oczekujacych na przyjecie do Srodowiskowych doméw
samopomocy badz bytych uczestnikoéw srodowiskowych doméw samopomocy.

Kluby samopomocy zapewnialy wsparcie osobom z zaburzeniami psychicznymi,
w szczegblnosci w zakresie aktywizacji, rehabilitacji 1 integracji spotecznej, w miar¢ mozliwosci,
przy wspotudziale najblizszej rodziny uczestnika.

Kluby $wiadczyty ustugi w postaci indywidualnych lub zespotowych treningdéw samoobstugi
i zaje¢ z zakresu ksztalttowania umiej¢tnosci spolecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu
lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynno$ci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Rodzaj i zakres ustug uwzgledniat indywidualne potrzeby i mozliwosci psychofizyczne
uczestnikow. W roku 2018 r. z ustug klubow samopomocy skorzystaty 82 osoby.

3.4. Mieszkania chronione dla 0sob z niepetnosprawnosciami
Osobom z zaburzeniami psychicznymi, po zakonczeniu hospitalizacji, umozliwiono pobyt
w Mieszkaniach Chronionych prowadzonych przez Towarzystwo Przyjaciot Niepelosprawnych

pod nastepujacymi adresami:
- w Os$rodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym ,,Zacisze” w Jedliczach przy ul. Jedlinowej 42/44,
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- wLodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22,
- wLodzi przy ul. Traktorowej 90 m. 34,
- wLodzi przy ul. Krawieckiej 10abc,
- wLodzi przy ul. Lagiewnickiej 102/116 m. 181.

W czasie pobytu w Mieszkaniach Chronionych podopieczni przygotowywani byli
do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku. Ogoétem w 2018 r. Mieszkania Chronione
zapewnialy 40 miejsc, z ktorych rotacyjnie skorzystato 49 osob.

3.5. Dzienne domy pomocy dla 0sob niepetnosprawnych

W ramach struktury organizacyjnej MOPS dziataty 2 Domy Dziennego Pobytu dla Oso6b
Niepetnosprawnych:
- przy ul. Rojnej 18a (45 miejsc organizacyjnych), z filig przy ul. Piotrkowskiej 121 (20 miejsc

organizacyjnych dla oséb powyzej 18 roku zycia),

- przy ul. Cwiklinskiej 5a (35 miejsc organizacyjnych).

Placowki przeznaczone byty dla dzieci i mlodziezy niepetnosprawnej intelektualnie,
z dziecigcym porazeniem moézgowym, zespotem Downa, autyzmem. W wyjatkowych sytuacjach
1 w miar¢ wolnych miejsc, dopuszczany byt pobyt w Domach os6b w wieku powyzej 35 roku zycia.

Domy zapewnialy podopiecznym opieke medyczna, psychologiczng, terapeutyczna
i wychowawczo-rewalidacyjna, oparta na indywidualnych programach usprawniania.

W 2018 r. Domy Dziennego Pobytu dla Oséb Niepelnosprawnych zapewnialy tacznie
100 miejsc. W zajeciach uczestniczylo 110 osob. Wydatki zwigzane z prowadzeniem placéwek
w 2018 r. wyniosty 3 465 339,98 z1.

4. Pomoc osobom bezdomnym
4.1. Udzielanie schronienia (schroniska i noclegownie)

Zapewnienie schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowigzkowym.

W 2018 r. schroniska i noclegownie usytuowane na terenie Lodzi dysponowaly (wedlug stanu
na dzien 31.12.2018 r.) 422 miejscami zabezpieczajagcymi pobyt osobom bezdomnym. Rotacyjnie
w ciggu roku przebywato w nich 1 107 0s6b, w tym:

- w placowce prowadzonej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi — 182 osoby,

- w placoéwkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta — 925 0s6b.

TABELA Nr 7
Placowki wedlug typow i podmiotu prowadzacego — wedlug stanu na dzien 31.12.2018 r.
Liczba miejsc
organizacyjnych

Liczba placéwek

Typ placowki - -
. Podmiot . Podmiot
Miasto . . Miasto . .
niepubliczny niepubliczny
Schroniska
dla bezdomnych mezczyzn 0 2 0 200
Sch_ronlska dla bezdomnych 1 1 go* 70
kobiet
Noclegownia
dla bezdomnych mezczyzn 0 ! 0 70
Razem 1 4 82 340

19



*w tym 20 miejsc noclegowych dla kobiet w ramach Schroniska dla Bezdomnych Kobiet

Miasto prowadzito Schronisko dla Bezdomnych Kobiet w L.odzi przy ul. Gatczynskiego 7,
bedace w strukturze organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi. Placéwka
posiadata 82 miejsca organizacyjne, w tym 20 miejsc noclegowych w wyodrebnionej czgsci
Schroniska. W ciggu roku sprawozdawczego w Schronisku przebywaty 182 osoby, z czego 67 os6b na
terenie Schroniska w systemie pomocy catodobowej oraz 115 0séb skorzystato z miejsca noclegowego
w wyodrgbnionej cze$ci Schroniska.

Z oferty placowki korzystaly osoby nie posiadajagce wlasnego miejsca zamieszkania
lub nie mogace z roznych przyczyn przebywaé w dotychczasowym srodowisku. Mieszkankom
Schroniska zapewniono m.in. pomoc psychologiczna i socjalng, $wiadczong przez personel placowki
oraz wspotdzialajace z nig instytucje i organizacje przeciwdzialajace zjawisku bezdomnosci.

Mieszkanki Schroniska byly aktywizowane spoleczne poprzez réznego rodzaju wydarzenia
majace na celu przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, w tym: udzial w cyklicznej akcji Festiwal
Wolontariatu ,,Kontakt” czy IV bLdédzka Wigilia. Osoby korzystajace z miejsca noclegowego,
poza mozliwoscia skorzystania z noclegu, mialy zapewniong m.in. mozliwo$¢ korzystania z kapieli,
zmiany odziezy, uzupetnienie brakujacych elementéw odziezy, poradnictwo socjalne i psychologiczne
majgace na celu aktywowanie osob do podjecia dziatan na rzecz zmiany swojej sytuacji.

W 2018 r. Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta prowadzito na terenie Lodzi
3 schroniska dla 0sob bezdomnych, w tym: 2 dla me¢zczyzn i 1 dla kobiet oraz noclegowni¢
dla bezdomnych mezczyzn:

- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17 — zaplanowane na 160 miejsc,
- Schronisko dla Bezdomnych M¢zczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowane na 40 miejsc,

- Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 — zaplanowane na 70 miejsc,

- Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowana na 70 miejsc.

Lacznie wyzej wymienione schroniska i noclegownia zapewniatly wedlug stanu na dzien
31.12.2018 r. 340 miejsc dla os6b bezdomnych. W ciagu roku sprawozdawczego w placowkach
tych przebywato rotacyjnie 925 0sob.

Placowki prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta, poza mozliwoscia
czasowego zamieszkania, zapewnialy m.in.: catodzienne wyzywienie, mozliwo$¢ korzystania z
kapieli, dokonania prania i zmiany odziezy, uzupehnienia brakujacej garderoby, poradnictwo prawne,
poradnictwo socjalne (pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych - wyrobieniu dowodu tozsamosci,
ztozeniu wniosku dot. przydziatu lokalu socjalnego, ztozeniu dokumentéw dotyczacych przyznania
swiadczenia rentowego lub emerytalnego itp.), opieke lekarska i pielegniarska, pomoc
psychoterapeutyczng, majaca na celu podniesienie $wiadomos$ci podopiecznych, ich uaktywnienie
oraz stworzenie im warunkow do wyjscia z bezdomnosci.

4.2. Realizacja programu ,,Mieszkania wspierane dla osob bezdomnych”

Pomoc w formie umozliwienia pobytu w mieszkaniu wspieranym adresowana byta do oséb
bezdomnych majacych mozliwos¢ usamodzielnienia si¢, dazacych do wyjscia z bezdomnosci
i uzaleznien. Celem funkcjonowania mieszkan byla pomoc w wyksztalceniu umiejetno$ci
samodzielnego zycia i integracji ze spolecznoscig lokalng. W czasie pobytu w mieszkaniach bezdomni
mieli zapewniony m.in. udziat w terapii wychodzenia z sytuacji bezdomnosci, realizacje
indywidualnego planu pracy oraz grupowych dziatan aktywizujacych, praktyczne przygotowanie
do samodzielnego zycia. W 2018 r. w mieszkaniach wspieranych dla os6b bezdomnych prowadzonych
przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta w Lodzi przy ul. Trgbackiej 3 przebywato
rotacyjnie 18 os6b bezdomnych, ktore zrealizowaly podstawowy program pomocy osobie bezdomne;j
prowadzony w schroniskach i oczekiwaly na mieszkanie z zasobow gminy.
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4.3. Realizacja programu ,,Swietlica dla osob bezdomnych”

W okresie od 1 stycznia 2018 r. do 15 marca 2018 r. oraz od 1 grudnia 2018 r. do 31 grudnia
2018 r. przy al. Pilsudskiego 119 w Lodzi funkcjonowata Swietlica dla Osob Bezdomnych
prowadzona na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta Koto Lodzkie.
Placéwka czynna byta codziennie w godzinach od 8% do 16%. W Swietlicy osoby bezdomne miaty
zapewniony pobyt dzienny, goracy positek i napoje, mozliwo$¢ uzupetnienia brakujacej garderoby w
odziez odpowiednia do pory roku, mozliwos¢ skorzystania z wezta sanitarnego, Srodkdow czystosci
i higieny osobistej, pomocy pielegniarskiej. Dziennie w Swietlicy przebywato od 27 do 128 0s6b.
W 2018 r. z placowki skorzystato 342 osoby, wydano 7 926 positkow (obiadéw) oraz 2 788 sztuk
odziezy.

4.4, Realizacja programu ,, Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych”™

W 2018 roku w okresie zimowym Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta realizowato
program pn. ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”.

Zatozeniem programu byto zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych osobom
bezdomnym (zapewnienie positku, cieptej odziezy, lekow, podstawowej opieki pielegniarskiej),
motywowanie 0sob bezdomnych do zmiany sposobu zycia i podjecia proby wyjscia z bezdomnosci,
minimalizowanie zagrozenia zamarznigciem, podniesienie $wiadomosci spotecznej w zakresie
problematyki bezdomnos$ci oraz instytucji i placowek pomocowych, zmniejszenie liczby osdb
bezdomnych pozostajacych bez schronienia i zabezpieczenia socjalnego, podniesienie bezpieczenstwa
mieszkancéw Miasta poprzez zgromadzenie w jednym miejscu o okreslonej porze znacznej grupy
bezdomnych, co umozliwialo monitoring przez stuzby prewencji, przelamanie stereotypow
dotyczacych zjawiska bezdomnosci.

Program realizowany byt w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 15 marca 2018 r.
oraz od 1 grudnia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.

W ramach programu w miejscach gromadzenia si¢ oséb bezdomnych kursowatl Autobus,
w ktorym potrzebujacy mogli si¢ ogrzaé, zjes¢ goracy positek, otrzymac leki, odziez, a takze
skorzysta¢ z pomocy pielegniarki. Autobus obstugiwali wolontariusze rekrutujacy si¢ z mieszkancoéw
Schroniska przy ul. Nowe Sady 17 oraz opiekun.

Trasa Autobusu przebiegala ze Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe
Sady 17, poprzez Dworzec L.6dz - Kaliska (przy al. Unii Lubelskiej), Dworzec £6dZz - Zabieniec
(parking w poblizu budynku dworca), Stary Rynek przy ul. Podrzecznej, nastgpnie pl. Barlickiego
przy ul. Malej, do Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17.

W 2018 r. w Autobusie wydano 16 168 goracych positkow oraz 449 sztuk odziezy. Ponadto
w ramach Programu 190 osob odwieziono do Schroniska dla bezdomnych mezezyzn.

4.5. Punkt Pomocy Charytatywnej

W 2018 r. zadanie realizowal Caritas Archidiecezji Lodzkiej z siedziba w Lodzi
przy ul. Gdanskiej 111.

W ramach realizacji zadania podmiot zapewnial niezb¢dng odziez, bielizn¢ 1 obuwie, artykuly
chemiczne, sprzgt gospodarstwa domowego, suchy prowiant osobie lub rodzinie, ktora byla tego
pozbawiona. Punkt zapewnial mozliwo$¢ skorzystania z prysznica, pralki, ustugi fryzjerskie;j,
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ze wsparcia merytorycznego w formie prowadzonych grup wsparcia, samopomocowych, konsultacji
z pracownikiem socjalnym i prawnikiem. Punkt w sezonie zimowym prowadzit ogrzewalni¢ dla 0sob
bezdomnych. Z Punktu Pomocy Charytatywnej mogly korzysta¢ osoby i rodziny w szczego6lnosci
z powodu ubostwa, sieroctwa, bezdomnos$ci, bezrobocia, niepelnosprawnosci, dlugotrwalej lub
ciezkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,
bezradnosci

w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza
w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mlodziezy
opuszczajacej placowki opiekunczo-wychowawcze, trudno$ci w integracji osob, ktére otrzymaty
status uchodzcy, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, z powodu
alkoholizmu i narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej i
ekologicznej.

W 2018 r. z pomocy Punktu Pomocy Charytatywnej Caritas skorzystato 1 196 osob.

4.6. Streetworking

Streetworkerzy zatrudnieni w strukturze MOPS w Lodzi podejmowali w stosunku do oséb
z grup marginalizowanych, wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, dziatania polegajace
na aktywizacji spolecznej poprzez wsparcie terapeutyczne, wsparcie spoteczne oraz grupy
SamopomocCcowe.

Pomoca objete byly osoby bezdomne pozostajace poza instytucjonalnym systemem opieki
1 wsparcia, zepchnigte poza obszar normalnego funkcjonowania w spoleczenstwie, nie korzystajace
ze stacjonarnych form pomocy.

W 2018 r. streetworkerzy podczas swojej codziennej pracy opartej na stalej relacji z osobami
bezdomnymi, wykonywanej na ulicach miasta, utrzymywali kontakt ze 186 osobami — z czego
z 49 osobami nawigzano pierwszy kontakt w 2018 roku.

Dzigki wytrwatosci i codziennemu kontaktowi z osobami, ktore wyrazaly cheé¢ udzielenia
im wsparcia:

- motywowano i pomagano w dostaniu si¢ na terapi¢ dla oséb uzaleznionych od alkoholu,

- wspierano przy procesie docierania do schronisk,

- wspierano przy powrotach do rodzinnych miast,

- wspotpracowano z shuzbami miejskimi i pogotowiem,

- udzielano pomocy w formie positku, odziezy, srodkéw higienicznych, opatrunkéw medycznych
itp.

Ponadto streetworkerzy motywowali osoby bezdomne do udzialu w projekcie ,,Aktywna
L6dz” oraz wspierali uczestnikow projektu w podejmowaniu dziatan zwigzanych z uporzagdkowaniem
swoich spraw.

Streetworkerzy aktywnie wiaczali si¢ takze w realizacje IV Lodzkiej Wigilii, brali udziat
w pracach Lodzkiego Partnerstwa Pomocy Osobom Wykluczonym i Bezdomnym, prowadzili grupy
wsparcia w Klubach Integracji Spotecznej, a takze prowadzili zbiorki odziezy, obuwia i kocy, ktore
rozdawali potrzebujgcym na ulicach.

5. Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje problem uzaleznienia od alkoholu
5.1. Bank Zywnosci

W 2018 r. zadanie realizowata Fundacja Bank Zywnosci w Lodzi im. Marka Edelmana
z siedzibg w Lodzi przy al. Pilsudskiego 150/152, ktora nicodptatnie pozyskiwata zywnos¢ od firm
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z sektora prywatnego i nieodplatnie przekazywata jg organizacjom pozarzadowym (stowarzyszeniom
i fundacjom), podmiotom koScielnym oraz podmiotom publicznym zajmujacym si¢ niesieniem
pomocy m.in. osobom uzaleznionym i ich rodzinom, osobom pozbawionym §rodkéw niezbednych do
zycia, podopiecznym $wietlic socjoterapeutycznych i srodowiskowych, osobom bezdomnym, ofiarom
przemocy, podopiecznym domow dziecka, podopiecznym doméw pomocy Spotecznej.

W 2018 r. Fundacja przekazata 52 organizacjom pomocowym 561 990,92 kg zywnosci,
ktora dotarta do 13 522 beneficjentow.

5.2. Hostel dla 0sob z problemem alkoholowym

Osoby bezdomne uzaleznione od alkoholu, srodkéw psychoaktywnych, opuszczajace zaktady
karne korzystaty z catlodobowego hostelu prowadzonego na zlecenie Miasta przez Stowarzyszenie
Samopomocowe ,,Abakus” z siedziba w Lodzi przy ul. Préchnika 5.

W ramach realizacji zadania Stowarzyszenie podejmowato nastgpujace dziatania:
- zapewnienie schronienia przez cala dobg,
- zapewnienie wyzywienia, §rodkéw higieny osobistej,
- zapewnienie lazienki i toalety, w ilosci umozliwiajacej korzystanie z nich w sposob
zapewniajacy intymnos$¢ i zgodno$¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaj¢¢ edukacyjnych w zakresie symptomow nawrotdw choroby oraz nabycia
umiejetnosci radzenia sobie z nimi,
- prowadzenie grupy wsparcia dla mieszkancoéw hostelu,
- prowadzenie indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.
W 2018 r. z pomocy skorzystato 40 mezczyzn.

6. Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje problem uzaleznienia od srodkow

psychoaktywnych
6.1. Osrodek Rehabilitacyjno — Readaptacyjny (Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

W 2018 r. realizacj¢ zadania polegajacego na organizowaniu i prowadzeniu Osrodka
Rehabilitacyjno - Readaptacyjnego (hostelu) dla osob uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych
substancje psychoaktywne, ktore ukonczyly program terapeutyczny, Miasto Lodz powierzyto
Stowarzyszeniu MONAR z siedzibag w Ke¢blinach przy ul. Strykowskiej 3. Zadanie realizowane bylo
w Osrodku Rehabilitacyjno - Readaptacyjnym w Lodzi przy ul. Wolczanskiej 225.

W ramach zadania Podmiot zobowigzany byt do:
- zapewnienia schronienia przez catg dobe,
- zapewnienia wyzywienia, srodkoéw higieny osobiste;,
- zapewnienia lazienki i toalety, w ilosci umozliwiajacej korzystanie z nich w sposob
zapewniajacy intymno$¢ i zgodnos¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaje¢ edukacyjnych w zakresie symptomoéw nawrotow choroby oraz nabycia
umiejetnosci radzenia sobie z nimi,
- prowadzenia grupy wsparcia dla mieszkancow osrodka Iub w zaleznosci od potrzeb
prowadzenie sesji zaje¢ indywidualnych lub grupowych.
W 2018 r. z pomocy Osrodka skorzystato 91 0sob.

6.2. Program reintegracji zawodowej (Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)
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Osoby bezrobotne uzaleznione od substancji psychoaktywnych, ktore ukonczyty terapie
uzaleznien, uczestniczyly w programie reintegracji zawodowej realizowanym przez Stowarzyszenie
MONAR z siedzibg w K¢blinach przy ul. Strykowskiej 3.

W ramach zadania byly prowadzone zajecia motywacyjno-edukacyjne pomagajace w starcie
zawodowym. Ponadto w ramach zadania przeprowadzone byly kursy i szkolenia zawodowe:
kurs z zakresu obstugi wozkoéw widlowych, kurs kierowcy koparko-tadowarki, kurs spawania, kurs
trenera personalnego, dzigki ktorym uczestnicy podniesli kwalifikacje i zwigkszyli swoje szanse
zatrudnienia na rynku pracy.

W 2018 r. z programu skorzystato 14 osob.

6.3. Program reintegracji spotecznej (Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

W 2018 r. program reintegracji spotecznej dla osdb uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych $rodki psychoaktywne, ktore ukonczyly program terapeutyczny, realizowal t.odzki
Oddziat Towarzystwa Rodzin i Przyjaciél Dzieci Uzaleznionych ,,Powrét z U” z siedziba w Lodzi
przy ul. Wigckowskiego 13.

W ramach zadania realizowany byl program reintegracji spotecznej osob uzaleznionych
po zakonczonym procesie leczenia w osrodku stacjonarnym poprzez grupe¢ terapeutyczng i warsztaty
umiejetnosci psychospotecznych.

W 2018 r. w programie uczestniczyto 46 osob.

7. Pomoc dla osob usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej

W roku 2018 osobom opuszczajacym mtodziezowy osrodek wychowawczy, mlodziezowy
osrodek socjoterapii zapewniajacy catodobowa opieke oraz zaklad poprawczy Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lodzi udzielit pomocy w formie:

- pieni¢znej na usamodzielnienie dla 2 wychowankdéw — 5 166 zi,

- pieni¢znej na kontynuowanie nauki dla 12 wychowankow — 39 372 zi,

- rzeczowej na zagospodarowanie dla 3 wychowankow — 3 000 zt.

Wydatki na pomoc dla oséb usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych z ustawy o pomocy
spotecznej w 2018 r. wyniosly tacznie 47 538 zt.

8 Pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdziatanie przemocy w rodzinie
8.1. Dziatania podejmowane w srodowisku zagrozonym przemocq w rodzinie

Zespot Interdyscyplinarny dziatajacy na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie realizuje
zadania okre$lone w przepisach ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390), Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 wrze$nia 2011 r.
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”
(Dz. U. z 2011 r. Nr 209, poz. 1245) i gminnych programéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
uchwalanych corocznie przez Rad¢ Miejska w Lodzi.

Zadaniem Zespotu, zgodnie z art. 9b ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, bylo integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotow realizujacych zadania
w ramach przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegblnosci przez:

- diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;
- podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych na celu
przeciwdziatanie temu zjawisku;
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- inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie;
- rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy

w $Srodowisku lokalnym;

- inicjowanie dzialan w stosunku do 0séb stosujacych przemoc w rodzinie.

W 2018 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wszczat 1 172 procedury Niebieskie Karty.
Skierowano 344 wnioski do Sadu Rodzinnego informujace o wszczeciu procedury Niebieskie Karty
w rodzinach z nieletnimi dzie¢mi. Monitorowano udzial oséb stosujacych przemoc w rodzinie
w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych dla os6b stosujacych przemoc w rodzinie. Do
programéw korekcyjnych przystapito lacznie 146 osob (19 kobiet i 127 mgzczyzn). Program
ukonczyto 57 0s6b
(7 kobiet i 50 mezczyzn). W 2018 roku zakonczono 195 procedur Niebieskie Karty w zwiagzku
z ustaniem przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania
przemocy oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy. W 998 sytuacjach zakonczono
procedure Niebieskie Karty z uwagi na rozstrzygnigcie o braku zasadno$ci podejmowania dziatan.

W 2018 r. wydatki na koordynacj¢ dziatan Zespolu Interdyscyplinarnego w todzi wyniosty
15 851,48 zt.

8.2. Szkolenia w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

W 2018 r. na zleceniec Miasta Lodz, reprezentowanego przez Miegjski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi, zostalo przeprowadzone szkolenie podnoszace kwalifikacje z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie dla czlonkéow Zespotu Interdyscyplinarnego oraz o0s6b
zapewniajacych obsluge organizacyjno-techniczna Zespotu.

W szkoleniu uczestniczyto 18 osdb. Wydatki poniesione z tego tytutu wyniosty 7 000,00 zt.

8.3. Specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy

Ofiary przemocy mialy mozliwo$¢ korzystania ze schronienia w prowadzonym
przez Stowarzyszenie Promocji Zdrowia i Psychoterapii Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Lodzi przy ul. Franciszkanskiej 85.

Podmiot w ramach realizacji zadania zapewnial ofiarom przemocy: schronienie, pomoc
socjalng i terapeutyczng. Ofiarom przemocy udzielane byly porady pielggniarskie, psychologiczne,
prawne, socjalne, prowadzono terapi¢ indywidualng, grupows, rodzinng oraz z zajecia
socjoterapeutyczne.

W 2018 r. z pomocy udzielanej w placéwce korzystaty rotacyjnie 133 osoby, w tym 65 kobiet,
3 mgzezyzn oraz 65 dzieci (planowana liczba miejsc 24).

8.5. Dom dla matek z maloletnimi dziec¢mi i kobiet w cigzy

Centrum Stuzby Rodzinie z siedzibg w Lodzi przy ul. Broniewskiego la kontynuowato
na zlecenie Miasta realizacj¢ zadania polegajacego na prowadzeniu domu dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy.

W ramach realizacji zadania Dom Samotnej Matki im. Stanistawy Leszczynskiej w Lodzi
przy ul. Broniewskiego la zapewnial matkom z matoletnimi dzie¢mi i kobietom w cigzy, a takze
ojcom z maloletnimi dzie¢mi i innym osobom sprawujgcym opiek¢ nad dzie¢mi, catodobowy,
okresowy pobyt oraz podstawowe ustugi obejmujace:

1) w zakresie interwencyjnym:
- zapewnienie schronienia kobietom w cigzy w okresie okotoporodowym,
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- izolowanie os6b ubiegajacych si¢ o pomoc od sprawcoOw przemocy,

- wspieranie w przezwyci¢zaniu sytuacji kryzysowej,

- zapobieganie marginalizacji spotecznej przez umozliwienie mieszkancom odnalezienia
miejsca w spoteczenstwie i powr6ét do normalno$ci po odrzuceniu ich przez rodziny,
partnerow
czy Srodowisko z powodu nieoczekiwanego macierzynstwa lub koniecznosci przezwyciezenia
sytuacji kryzysowej,

- zapobieganie sieroctwu spolecznemu przez przygotowanie do $wiadomego i
odpowiedzialnego wypelniania roli rodzicielskiej,

- zapobieganie powielaniu ztych wzorcow rodzinnych i srodowiskowych, a zwlaszcza wzorca
wyuczonej bezradnosci;

2) w zakresie potrzeb bytowych:

- zapewnienie catodobowego, okresowego pobytu dla trzydziestu mieszkancoéw, przy czym
liczba ta moze ulega¢ zmianom, zaleznie od mozliwosci domu w zakresie speinienia
pozostatych standardow,

- odrgbne pomieszczenia do spania oraz wspdlne pomieszczenia do pobytu dziennego
dla mieszkancow z dzieémi,

- pokoje dla mieszkanek w cigzy przeznaczone maksymalnie dla trzech oso6b oraz wspdlne
pomieszczenia do pobytu dziennego,

- ogo6lnodostepne tazienki, wyposazone w sposodb umozliwiajacy sprawne korzystanie zarowno
przez mieszkancow, jak i dzieci, proporcjonalnie do liczby mieszkancow, odpowiednio jedna
tazienka na piec¢ osob,

- ogo6lnodostepna kuchni¢ do samodzielnego sporzadzania positkdw oraz co najmniej jedno
dodatkowe pomieszczenie do przyrzadzania i spozywania drobnych positkow,

- pomieszczenia do prania i suszenia;

3) w zakresie opiekunczo-wspomagajacym:

- podstawowa pielegnacje mieszkanca w czasie choroby oraz opieke nad dzieckiem w czasie
choroby opiekuna dziecka,

- umozliwienie korzystania ze §wiadczen zdrowotnych,

- pomoc w zatatwianiu spraw osobistych w przypadku wystapienia takiej potrzeby,

- $rodki higieny osobistej, $rodki czystosci w sytuacji, gdy nie ma mozliwosci ich
samodzielnego zakupu.

W 2018 r. z pomocy placowki skorzystaly tacznie 144 osoby.

9. Pomoc migrantom
9.1. Pomoc cudzoziemcom

W 2018 r. w ramach zadania ,,Pomoc dla cudzoziemcow” realizowanego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi pomocg w formie Indywidualnego Programu Integracji objetych
zostato
12 rodzin cudzoziemcow. Na realizacje¢ zadania wydatkowano w 2018 r. kwote 169 112,75 zt
oraz optacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne w kwocie 1 649,25 zt. W 2017 r. w ramach zadania
»Pomoc dla cudzoziemcoé6w” objetych byto 5 rodzin cudzoziemcow, ktorzy korzystali ze $wiadczen
finansowych w lacznej wysokosci 64 715,25 zi.

Cudzoziemcy objeci byli takze wsparciem w formie pracy socjalnej, ktora polegata
na monitorowaniu postepOwW W procesie integracji oraz wsparciu w kontaktach cudzoziemcow
z instytucjami (szkotami do ktorych uczeszczajg dzieci, szkotami jezykowymi, Powiatowym Urzedem
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Pracy i organizacjami pozarzadowymi). Pracownik socjalny pomaga w rozwigzywaniu codziennych
problemow cudzoziemcoOw, wyjasnia formalnosci administracyjne, towarzyszy podczas wizyt
w instytucji, proponuje kontakt z organizacjami, mogacymi wesprze¢ cudzoziemca.

9.2. Pomoc repatriantom

W 2018 roku w ramach zadania ,,Pomoc dla repatriantoéw” realizowanego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w formie wyptaty §wiadczen finansowych na podstawie decyzji
wydanych przez Pelnomocnika Rzadu ds. Repatriacji w ramach pomocy ze $rodkow z budzetu
panstwa
na pokrycie kosztow przejazdu, zagospodarowania i biezacego utrzymania wyptacono na podstawie
12 decyzji kwote 151 146,70 zt. Z kolei na podstawie decyzji Prezydenta Miasta Lodzi w ramach
pomocy finansowej na cze$ciowe pokrycie poniesionych kosztéw remontu i wyposazenia lokalu
mieszkalnego na podstawie 3 decyzji administracyjnych wyplacono tacznie kwote 18 342 zi.
Repatrianci moga korzysta¢ ze wsparcia pracownika socjalnego w celu adaptacji w Srodowisku
lokalnym.

Dla poréwnania w 2017 r. wydatkowano ogétem kwote na ww. zadanie tacznie 50 969,73 zt,
w tym:

- na podstawie decyzji Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji wyplacono pomoc
w tacznej kwocie 34 061,42 zt dla trzech rodzin, ktore osiedlity si¢ w Lodzi. Pomoc przeznaczona
zostata na pokrycie kosztow przejazdu, biezace utrzymanie i zagospodarowanie.

- na podstawie decyzji Prezydenta Miasta Y.odzi wyplacono pomoc w lacznej kwocie 16 908, 31 zt dla
dwoch rodzin, ktore osiedlity si¢ w Lodzi. Pomoc przeznaczona zostala na czgsciowe pokrycie
kosztow zwigzanych z remontem i adaptacja zajmowanego lokalu.

9.3. Pomoc repatriantom z programu ,, Rodak”

W ramach zadania pomoc repatriantom z programu ,,Rodak” w 2018 r. wydatkowano kwotg
33 902 zt. W zwiazku z Uchwata nr VIII/155/15 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 18 marca 2015 r.
w sprawie zapewnienia warunkow do osiedlenia si¢ nieokre$lonej imiennie rodzinie repatriantow,
pomoca objeto dwie osoby, ktore dotaczyly do rodziny juz mieszkajacej w Lodzi. Podana kwota
obejmuje wyptaty dokonane w 2018 .

W 2017 r. wydatkowano na ww. cel kwotg 18 492,00 zt. Oprocz pomocy finansowej
wynikajacej w Uchwaty, rodzina otrzymata wsparcie w formie pracy socjalne;.

9.4. Pomoc z tytutu Karty Polaka

Na realizacj¢ zadania z tytutu Karty Polaka w 2018 roku ztozono zapotrzebowanie w zwigzku
z wplynigciem 147 decyzji z Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi dotyczacych osob
ubiegajacych si¢ o wyptate $wiadczen na kwote 1068 615 zi. Do dnia 31 grudnia 2018 roku
wyptacono kwote 1 062 015 zt i zrealizowano 146 decyzji. Nie udalo si¢ wyplaci¢ $wiadczenia
wynikajgcego
z jednej decyzji, w zwiagzku z niezgloszeniem si¢ jednej osoby po $wiadczenie, pomimo prob
nawigzania kontaktu.

Dotacja na obstuge zadania z tytulu Karty Polaka obejmuje takze kwote 11 833 zl, na ktora
sktadaja si¢ wydatki zwigzane z realizacjg zadania w wysokos$ci 991, 42 zt przez okres dziesigciu
miesiecy oraz kwota 1 918, 80 zl przeznaczona na zakup rocznej licencji oprogramowania modutu
systemu POMOST Std.
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W 2017 roku na realizacj¢ Karty Polaka przeznaczono tacznie kwote 890 563,95 zt. Na kwote
ztozyta si¢ wyptata §wiadczen wyplaconych podstawie decyzji L.odzkiego Urzedu Wojewddzkiego
w Lodzi w kwocie 881 100,00 zt oraz koszty wynikajace z obstugi zadania w kwocie 9 463,95 zt.

10. Potwierdzanie prawa do swiadczen opieki zdrowotnej osobom innym niz ubezpieczeni

W 2018 r. na podstawie ustawy 0 $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych przeprowadzono postepowania administracyjne, w wyniku ktorych wydano
2 385 decyzji potwierdzajacych prawo do $§wiadczen opieki zdrowotnej. Prawo to przyznano osobom,
ktore nie byly ubezpieczone i spetniaty kryterium dochodowe okre$lone w ustawie o pomocy
spotecznej. Wydatki zwigzane z wydawaniem decyzji w roku 2018 r. wyniosty 103 526,00 zt — w
ramach dotacji z budzetu panstwa na ten cel.

11. Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniow

Do sierpnia 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowat zadanie
polegajace na prowadzeniu postgpowan w sprawach przyznawania §wiadczen pomocy materialnej o
charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkalych na terenie Miasta t.odzi.

Prawo do pomocy materialnej o charakterze socjalnym przystugiwalo zamieszkaltym na
terenie Miasta Lodzi:

- uczniom szkot publicznych 1 niepublicznych o uprawnieniach szkét publicznych
dla mtodziezy i dla dorostych oraz stuchaczom kolegiow pracownikow stuzb spolecznych -
do czasu ukonczenia ksztalcenia, nie dtuzej jednak niz do dnia ukonczenia 24 roku zycia;

- wychowankom publicznych i niepublicznych os$rodkéw umozliwiajacych dzieciom
i mtodziezy uposledzonym umystowo w stopniu glebokim, a takze dzieciom i mtodziezy
uposledzonym umystowo ze sprzgzonymi niepelnosprawnosciami, realizacje odpowiednio -
obowigzku szkolnego i obowiazku nauki - do czasu ukonczenia realizacji obowiazku nauki;

- uczniom szko6t niepublicznych nieposiadajacych uprawnien szkot publicznych dla mtodziezy
i dla dorostych - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki.

Swiadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym byty:

- stypendium szkolne,

- zasilek szkolny.

Pomoc obejmowata ucznioéw i stuchaczy ze 150 szko6t publicznych i 14 niepublicznych.

Wydatki w okresie realizacji zadania, tj. od stycznia do sierpnia 2018 r. wyniosty
1864 647,52 zt. Z dniem 01.09.2018 r. zadanie to zostato przejete przez Wydziat Edukacji Urzedu
Miasta Lodzi.

12. Praca socjalna

Praca socjalna miala na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petlienie odpowiednich rél spolecznych
oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. W pracy socjalnej wykorzystywane byty
wlasciwe tej dziatalnosci metody i techniki, stosowane z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa
do samostanowienia. Praca socjalna $wiadczona byta osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany
dochad.

Praca socjalna prowadzona byta:
1) z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej,
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2) ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspolpracy i koordynacji dzialan instytucji

1 organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkow spotecznosci.

Ogotem w 2018 roku pracg socjalng objetych byto 19 689 rodzin (liczba oséb w tych rodzinach —
30 383), w tym wylacznie w postaci pracy socjalnej 2 642 rodziny (3 346 osob w tych rodzinach).
Praca socjalna prowadzona byta réwniez w oparciu o kontrakt socjalny — w 2018 r. realizowano
283 kontrakty z osobami i rodzinami w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej
oraz 83 kontrakty z osobami bedacymi w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, o ktéorych mowa
w art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Praca socjalna prowadzona byta rowniez w oparciu o 235 projektéw socjalnych.

12.1. Praca socjalna na rzecz spotecznosci lokalnej
12.1.1. Dzialania podejmowane w ramach Centrum Aktywnosci Lokalne]

Od 2003 r. Migjski Osrodek Pomocy Spoltecznej uczestniczy w programie ,,Osrodek Pomocy
Spotecznej jako centrum Aktywnos$ci Lokalnej — metoda organizowania i aktywizowania srodowiska”.
Program jest realizowany na terenie osiedla Radogoszcz — Wschod. Adresatem projektu sg przede
wszystkim ludzie nalezacy do lokalnych osiedli, w tym przypadku w/w osiedla. Przedsiewzigcie
realizowane jest przy udziale pracownikow socjalnych I Wydziatu Pracy Srodowiskowej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi.

Celem projektu jest zwiekszenie efektywnosci i jakosci oddziatywania. ,,Pomo6zmy ludziom,
aby pomogli sobie” — to naczelna zasada programu CAL. Program realizowany jest w oparciu o srodki
wlasne we wspoétpracy z instytucjami i organizacjami takimi jak. spotdzielnia mieszkaniowa, policja,
straz miejska, rada osiedla, szkoty, przedszkola, koscioty, biblioteki oraz stuzba zdrowia.

W 2018 r. na terenie I Wydziatu Pracy Srodowiskowej prowadzone byly nastgpujace dziatania
w ramach Centrum Aktywnosci Lokalne;j:

e dzialania majace na celu integracje o0sob niepetnosprawnych, pobudzenie aktywnosci
spotecznej, wsparcie w formie poradnictwa, organizowanie czasu wolnego,

e koordynowanie prac wolontariuszy Gimnazjum nr 15,

e spotkania i uczestnictwo pracownikow socjalnych w grupie wsparcia rodzicow wychowujacych
dzieci niepelnosprawne, ktére odbywaly sie co 2 tygodnie,

e uroczysta Wielkanoc: Grupa Wsparcia Rodzicow Wychowujacych Dzieci Niepelnosprawne -
uczestnictwo 1 organizacja uroczystosci,

e uroczysta Wielkanoc: Klub Emerytéw i Rencistow -uczestnictwo,

e zorganizowanie wycieczki Inowlddz - Spata — dla Grupy Wsparcia Rodzicow Wychowujacych
Dzieci Niepetnosprawne,

e uroczysta Wigilia: Grupa Wsparcia Rodzicow Wychowujacych Dzieci Niepelnosprawne -
uczestnictwo 1 organizacja uroczystosci,

e uroczysta Wigilia: Liga Kobiet Polskich koto dzieci niepelnosprawnych — uczestnictwo
na zaproszenie LKP,

o uroczysta Wigilia: Klub Emerytéw i Rencistow - uczestnictwo.

W zwiazku z poprawa bazy lokalowej w grudniu 2018 r. (oddano kolejna sal¢ po generalnym
remoncie) zainteresowanie mieszkancow dziatajacych na rzecz spotecznosci lokalnej bylo bardzo
duze. W obu S$wietlicach odbywalo si¢ wiele zaje¢, spotkan, ktore koordynowata Spotdzielnia
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Mieszkaniowa Radogoszcz — Wschdd. Pracownicy socjalni MOPS brali aktywny udziat w spotkaniach
oraz byli zapraszani na okolicznosciowe uroczystosci.

12.1.2. Zorganizowanie festynu ,, Zegnaj szkoto na wesoto”

W ramach Programu Aktywnos$ci Lokalnej w dniu 16 czerwca 2018 r. w ogrodzie przy
Punkcie Pracy Socjalnej ul. Sprinterow 11 odbyt si¢ kolejny piknik zorganizowany przez
pracownikow socjalnych I Wydziatu Pracy Srodowiskowej MOPS w Lodzi, przy wspdtpracy z
funkcjonariuszami policji III Komisariatu Policji w Lodzi oraz Radg Osiedla £6dz - Karolew Wschod,
ktora dofinansowata impreze w kwocie 7 000 zt.

Impreza skierowana bylta do dzieci oraz ich opiekunow z Osiedla Retkinia i Karolew. Celem
glownym projektu byla poprawa funkcjonowania i jako$ci zycia spoteczno$ci lokalnej, integracja
spoteczna, zwickszenie umiejetnosci opiekunczych i wychowawczych oraz wzrost aktywnosci
zawodowej poprzez upowszechnianie dostepu do informacji w zakresie profilaktyki, bezpieczenstwa,
poradnictwa.

Podczas imprezy plenerowej, dzieki pozyskanym s$rodkom od Rady Osiedla i licznym
sponsorom, przygotowano dla uczestnikow poczgstunek oraz napoje. Najmtodsi mogli korzystac
ze zjezdzalni dmuchanej, zamku dmuchanego do skakania, trampoliny, mini hustawek, mini
zjezdzalni, stolika interaktywnego, bujakow, skoczkow, klocow na migkkiej, sztucznej trawie,
animatora gier
i zabaw oraz konkursow i malowania twarzy. Ponadto dzieci bioragce udzial w konkursach
otrzymywaly nagrody ufundowane przez sponsorow, a doro$li otrzymywali w ramach nagrod za udziat
w konkursach - vouchery do zaktadu kosmetycznego.

Na pikniku byta rowniez okazja zrobienia zdj¢cia z rekwizytami w samochodach policyjnych,
strazy miejskiej, strazy granicznej, strazy pozarnej. Byla takze mozliwo$¢ znakowania rowerow.

Duzym zainteresowaniem, zarowno wsrod dzieci jak i dorostych, cieszyta sie nauka pierwszej
pomocy oraz reanimacji psa, zorganizowane przez Ochotniczg Straz Pozarng 1.6dz Retkinia. Piknik
odebrany zostal przez uczestnikow bardzo pozytywnie.

12.1.3. Zorganizowanie Gry Miejskiej

Gra Migjska ,, Poznaj Baluty” im. Zbigniewa Placzynskiego odbyla si¢ na terenie dzielnicy
Baluty. Organizatorem imprezy bylo Centrum Animacji i Rewitalizacji RONDO we wspotpracy
z 1 Wydziatem Pracy Srodowiskowej MOPS w Lodzi i Centrum Zaje¢ Pozaszkolnych Nr 1. Patronem
imprezy byt Urzad Miasta L.odzi. Do wspdlpracy przylaczyly si¢ instytucje edukacyjne i dziatajace
na terenie dzielnicy Baluty, w tym szkoty.

Rozpoczecie Gry Miejskiej miato miejsce na rynku Manufaktury. Nast¢pnie zabawa odbywata
si¢ w terenie, przy zaangazowaniu grup szkolnych i pozostatych uczestnikow. Impreza zakonczylta si¢
wspolng zabawg na festynie na rynku Manufaktury (przygotowano m.in. konkursy, wystepy,
warsztaty, pokazy ratownictwa medycznego, upominki i niespodzianki dla uczestnikow).

12.1 4. Uczestnictwo w V111 Edycji Festiwalu Wolontariatu Kontakt £odz 2018
W dniach 22-28 lipca 2018 r. odbyta si¢ VIII edycja Festiwalu Wolontariatu ,,Kontakt
16dz 2018”. W ramach festiwalu wolontariusze z Polski i $wiata realizowali prace i projekty na rzecz

mieszkancoéw miasta £.odzi.
W roku 2018 przedsigwzigcie obejmowato 5 stref tematycznych:
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1. HELP, w tym 7 projektow pomocowych: remonty w 4 lokalach mieszkalnych oraz na terenie
2 Doméw Pomocy Spotecznej i Schroniska dla Bezdomnych Kobiet,

JUNIOR, w tym dziatania kreatywne dla dzieci,

SENIOR , w tym zajecia komputerowe,

ART w tym dziatania artystyczne w przestrzeni, koncerty, warsztaty,

FAMILY w tym warsztaty dla matzenstw, zajecia dla rodzin.

Laczny koszt srodkow przeznaczonych na zakup materialtow do wytypowanych lokali
mieszkalnych wyniést 2 914,00 zt. W zakresie prac remontowych wolontariusze podejmowali si¢
malowania $cian, sufitow, stolarki okiennej. W wytypowanych placowkach zakres prac obejmowat:
malowanie korytarzy, ogrodzenia oraz wykonanie drobnych prac ogrodniczych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi od wielu lat uczestniczy w akcji jako
koordynator strefy HELP. Pomoca objgte zostajg osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.

Obecno$¢ wolontariuszy spotkata si¢ z bardzo pozytywnym odzewem zardwno ze strony
lokatorow remontowanych mieszkan, jak roéwniez mieszkancoéw placéwek. Pomimo bariery jezykowej
wolontariusze okazali si¢ osobami komunikatywnymi, szybko odnajdujacymi si¢ w nowym otoczeniu.
Zmiana kolorystyki otoczenia wplyngta pozytywnie nie tylko na wyglad i estetyke lokali
mieszkalnych i placowek, ale rbwniez na samopoczucie przebywajacych tam osob.

o~ owbd
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CZESC 11
Zadania 7 zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

1. Informacja z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny

Zadania z zakresu wspierania rodziny zostaty okreslone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.

0o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej. Dzialania skierowane byly do rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Rodzinom zapewniano wsparcie polegajace w szczegdlnosci na:

1) analizie sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

3) rozwijaniu umiej¢tnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;

4) podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

5) pomocy w integracji rodziny;

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

7) dazeniu do reintegracji rodziny.
Wspieranie rodziny byto prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka. Wspieranie rodziny byto prowadzone za jej zgoda.

1.1. Zapewnienie rodzinie przezywajqcej trudnosci dostepu do specjalistycznego poradnictwa

Rodzina, w stosunku do ktorej stwierdzono trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych w pierwszej kolejnosci byla kierowana do zatrudnionych w Wydziatach Pracy
Srodowiskowej ~ Miejskiego  Oérodka  Pomocy  Spotecznej w  Lodzi  specjalistow
(psychologa/pedagoga), do ktorych zadan nalezato dokonanie diagnozy probleméw wystepujacych w
rodzinie i ewentualne skierowanie do dalszych form wsparcia. W 2018 r. w Osrodku bylo
zatrudnionych 7 specjalistow
(6 etatéw), po dwa etaty w kazdym Wydziale Pracy Srodowiskowe;.

Do zadan specjalistow nalezato m. in.: rozwijanie umiej¢tnosci psychospotecznych, udzielanie
pomocy 1 wsparcia osobom znajdujagcym si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych, prowadzenie
indywidualnych spotkan o charakterze profilaktycznym, diagnozowanie sytuacji wychowawczych,
minimalizowanie skutkow zaburzen rozwojowych.

Wydatki zwigzane z zatrudnieniem specjalistow zostaly ujete tacznie z wydatkami
poniesionymi na zatrudnienie asystentow rodzin.

Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych mogty
réwniez skorzysta¢ z pomocy oferowanej przez jednostki specjalistycznego poradnictwa prowadzone
przez 2 organizacje pozarzadowe na zlecenie Miasta.

Jednostki udzielaly porad specjalistycznych osobom i rodzinom, ktére mialy trudnosci
lub wykazywaly potrzeb¢ wsparcia w rozwiazywaniu swoich problemow zyciowych, bez wzgledu
na posiadany dochod, w tym w szczegolnosci:

- porad prawnych realizowanych przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach
z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw
lokatorow,

- porad psychologicznych realizowanych przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii,

- porad rodzinnych obejmujgcych problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy
wychowawcze w rodzinach naturalnych i zastgpczych oraz problemy opieki nad osobg
niepelnosprawna, a takze terapi¢ rodzinna.
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W 2018 r. zadanie to bylo realizowane na rzecz wszystkich mieszkancow Miasta, w tym
rodzin
z problemami opiekunczymi. L.acznie ze specjalistycznego poradnictwa skorzystato 580 0sob.

1.2. Zapewnienie rodzinie przezywajqcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

Celem pracy asystentow rodziny byto udzielanie rodzinie pomocy w pokonywaniu biezacych
problemow, w nabyciu i doskonaleniu umiejetnosci spolecznych oraz zwigkszeniu kompetencji
rodzicielskich. O przydzieleniu rodzinie asystenta rodziny wnioskowat pracownik socjalny,
po dokonaniu analizy sytuacji rodziny. Asystent rodziny prowadzil prace z rodzing w miejscu
jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez rodzing. Podstawowe zadania realizowane
przez asystenta obejmowaty:

1) opracowanie i realizacje¢ planu pracy z rodzing we wspdlpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspolpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktoéry byl skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu
W pieczy zastepczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieé¢mi;

7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztaltowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegélnosci poprzez wudzial w  zajeciach
psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci.

W 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi dysponowat 20 etatami (25 os6b)
asystentow rodziny. Liczba rodzin objetych opieka asystenta rodziny - 689*.

Wydatki zwigzane z zatrudnieniem asystentow rodziny oraz specjalistow wyniosty
1325 290,87 zl, w tym dotacja przyznana przez Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej
w ramach Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2018 ,,Asystent
rodziny” — 341 015,00 zt.

*lqcznie 7 Wydziatem Wspierania Pieczy Zastepczej

1.3 Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci

Placowki wsparcia dziennego stanowily jedng z form wspierania rodziny, majacg na celu
udzielenie pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.
W 2018 r. placéwki wsparcia dziennego prowadzone byly w formie:
1) opiekunczej, w tym kot zainteresowan, swietlic, klubow i ognisk wychowawczych, zapewniajgce;j
dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacj¢ czasu wolnego, zabawe i1 zajecia
sportowe oraz rozwdj zainteresowan;
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2) opiekunczo-specjalistycznej, do ktorej zadan nalezala w szczegdlnosci opieka i wychowanie,
pomoc w nauce, organizacja czasu wolnego, zabawa 1 zajgcia sportowe oraz rozwoj
zainteresowan, organizacja zaje¢ socjoterapeutycznych, terapeutycznych, korekcyjnych,
kompensacyjnych
oraz logopedycznych;

3) pracy podworkowej realizujacej dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

Zadaniem pracownikoéw placoéwek wsparcia dziennego byto pomaganie rodzicom
w sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W tym celu podejmowali wspoltprace
ze szkotami, kuratorami sagdowymi, Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej i innymi podmiotami
dzialajagcymi w $rodowisku lokalnym. Wychowankowie placoéwek objeci byli pomoca w zakresie
dozywiania, a takze doposazenia w artykuly szkolne. Zapewniono im mozliwos¢ atrakcyjnego
spedzania czasu wolnego, rozwijania swoich zainteresowan.

Dzicki podejmowanym przez pracownikow dziataniom wychowankowie placowek wsparcia
dziennego mieli szans¢ na zrdwnowazony rozwoj oraz wyréwnanie szans edukacyjnych.

Placowki wsparcia dziennego prowadzone byly przez organizacje pozarzadowe
oraz podmioty, o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci
pozytku publicznego i o wolontariacie. W 2018 r. podmioty niepubliczne prowadzity 29 placowek,
dysponujacych 940 miejscami. W skali catego okresu sprawozdawczego do placowek wsparcia
dziennego uczeszczato narastajgco 1 459 dzieci i mtodziezy.

14, Programy wspierajgce z zakresu podnoszenia umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych
dla rodzicow dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej oraz rodzicow przezywajgcych
trudnosci opiekunczo-wychowawcze

W 2018 r. zadanie, na zlecenie Miasta Lodzi, realizowato Stowarzyszenie Terenowy Komitet
Ochrony Praw dziecka z siedzibg w Lodzi przy ul. Piotrkowskiej 17. Gtownym celem byla realizacja
programow wspierajacych w formie warsztatow korekcyjno-edukacyjnych, w szczego6lnosci
dla rodzicow przezywajacych trudnosci opiekuniczo — wychowawcze.

Uczestniczgcy w warsztatach rodzice nabyli umiejetnosci z zakresu opieki i wychowania.
W ramach zadania zostala poruszona tematyka z zakresu:

- podstaw rozwoju dzieci, zwickszenia §wiadomosci na potrzeby dziecka,

- poprawienia komunikacji i relacji pomig¢dzy rodzicami i dzie¢mi,

- poprawy wiezi rodzinnych,

- sposobu wyrazania emocji,

- wplywu grupy rowiesniczej na dzieci,

- nabycia umiegjg¢tnosci rozwigzywania probleméw i konfliktow wewnatrzrodzinnych.

W warsztatach wzigto udziat 36 osob.

2. Informacja z realizacji zadan z zakresu pieczy zastepczej

2.1. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych, rodzinnych domach dziecka
oraz w placowkach opiekunczo-wychowawczych

W przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki przez rodzicéw, powiat zobowigzany
jest zapewni¢ dziecku opieke w pieczy zastgpczej.

Najczestszg przyczyna umieszczania dzieci w pieczy zastgpczej jest uzaleznienie rodzicow
od alkoholu.
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TABELA Nr 8
Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2018 r. ze wzgledu na przyczyne

. L Liczba dzieci
Liczba dzieci )
. umieszczonych .
Przyczyna umieszczonych W pieczy Lacznie
w pieczy rodzinnej instytucjonalnej
Uzaleznienia rodzicéw, w tym: 678 316 994
uzaleznienie rodzicow od alkoholu 587 316 903
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo - 297 113 410
wychowawczych
Potsieroctwo 85 1 86
Sieroctwo 54 1 55
Przemoc w rodzinie 46 24 70
Nlep.el}'nosprawnosc co najmniej jednego z 31 5 36
rodzicow
Diug:ot’rwala choroba co najmniej jednego z 43 16 59
rodzicow
Pobyt za granica z powodu pracy
zarobkowej co najmniej jednego 24 3 27
z rodzicow
Nieodpowiednie warunki mieszkaniowe 0 9 9
Ubobstwo 0 1 1
Bezrobocie 0 0 0
Inne 123 33 156

Analizy dokonano na podstawie liczby dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w dniu 31 grudnia
2018'r.

2.1.1. Zapewnienie dzieciom pieczy w formie rodzinnej

Rodzinnymi formami pieczy zastepczej sa:
a) rodziny zastepcze:
e spokrewnione,
e niezawodowe,
e zawodowe, w tym zawodowe pelniace funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowe
specjalistyczne,
b) rodzinne domy dziecka.

TABELA Nr 9
Rodzinne formy pieczy zastepczej funkcjonujgce w 2018 r. na terenie Lodzi (narastajgco)
L . Liczba . L.
Typ rodzinnej pieczy zastgpczej rodzin Liczba dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 729 930
Rodziny zast¢pcze niezawodowe 265 322
Rodziny zastepcze zawodowe 26 72
Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 18 27
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Rodziny zastgpcze zawodowe petniace funkcje pogotowia rodzinnego 18 83
Rodzinne domy dziecka 21 136
Razem 1077 1570

W 2018 r. funkcjonujagce na terenie Lodzi rodzinne formy pieczy zastgpczej objety opieka
lacznie 1570 dzieci, z czego 97 dzieci to mieszkafcy innych powiatow. W tym zakresie Miasto
wspotpracowato z 42 powiatami, w tym z 10 powiatami zawarto 23 nowe porozumienia. Dotyczyly
one 23 dzieci pochodzacych z terenu innych powiatdow, a umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepczej w Lodzi.

W  zakresie zapewnienia 1odzkim dzieciom opieki w formach rodzinnych, Miasto
wspotpracowato w 2018 r. z 82 powiatami, w tym z 26 powiatami zawarto w ubiegtym roku 51
nowych porozumien. Dotyczyly one 54 16dzkich dzieci umieszczonych w rodzinnych formach pieczy
zastgpczej na terenie innych powiatow. tacznie w 2018 r. 239 maloletnich mieszkancow todzi
znalazto opieke
w rodzinnych formach pieczy zastepczej poza terenem Miasta.

2.1.2. Dzieci, ktore opuscily rodzinne formy pieczy zastepczej

W 2018 r. t6dzkie rodzinne formy pieczy zastgpczej opuscito 204 dzieci:

e 14 zostalo przysposobionych, z czego: 1 z rodziny zastepczej niezawodowej, 10 z rodzin
zastgpczych zawodowych petiacych funkcje pogotowia rodzinnego, 3 z rodzinnych domoéow
dziecka;

e 27 powrécito do domu rodzinnego, z czego: 17 z rodzin zastgpczych spokrewnionych,
6 z rodzin zastepczych zawodowych peliacych funkcje pogotowia rodzinnego,
4 z rodzinnych domoéw dziecka;

e 30 zostalo umieszczonych w innej formie rodzinnej, z czego: 8 z rodzin zastgpczych
spokrewnionych, 2 z rodzin niezawodowych, 19 z rodzin zawodowych peigcych funkcje
pogotowia rodzinnego i 1 z zawodowej rodziny zastepczej specjalistycznej;

e 15 zostalo umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej, 3 z rodzin zastepczych

spokrewnionych, 6 z rodzin zastgpczych niezawodowych, 2 z zawodowych rodzin zastepczych,
1 za zawodowej rodziny zastepczej specjalistycznej i 3 z rodzin zawodowych petniacych funkcje
pogotowia rodzinnego;

e 36 opuscilo rodzinne formy pieczy zastepczej z innej przyczyny, m.in.: np. z powodu zgonu
rodzica zastepczego (z rodzin spokrewnionych 7, z rodzin niezawodowych 10, z rodzin
zawodowych 19);

e 82 usamodzielnito si¢ (z rodzin spokrewnionych 56, z rodzin niezawodowych 22, z rodzin
zawodowych 2 i z rodzinnych domoéw dziecka 2).

2.1.3. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w formie instytucjonalnej

Instytucjonalng piecze zastgpczg, prowadzong przez powiat lub na zlecenie powiatu stanowig
placowki opiekunczo — wychowawcze typu:
e socjalizacyjnego,
e interwencyjnego,
e rodzinnego,
e specjalistyczno — terapeutycznego.
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Na terenie Lodzi w 2018 r. funkcjonowato 29 placéwek opiekunczo — wychowawczych,
w tym 8 prowadzonych na zlecenie Miasta przez podmioty niepubliczne, tj.:
e 5 placowek typu rodzinnego prowadzonych przez Fundacje ,,Happy Kids”,
e 1 placowka typu socjalizacyjnego prowadzona przez Zgromadzenie Corek Maryi Wspomozycielki
Siostr Salezjanek,
e 2 placowki typu specjalistyczno — terapeutycznego: 1 prowadzona przez Stowarzyszenie
Ewangelizacyjno-Charytatywne "Mocni w Duchu" oraz 1 prowadzona przez Fundacje "Dom
w Lodzi".
TABELA Nr 10

Liczba placowek opiekunczo — wychowawczych wg podmiotu prowadzgcego
Liczba miejsc organizacyjnych

Typ placéwki Liczba placowek (wg stanu na 31.12.2018r.)

Placowki Placowki Placowki Placowki
publiczne niepubliczne publiczne niepubliczne

Socjalizacyjne 16 1 280 14

_Soclallzacy_Jna z miejscami 1 0 92 0

interwencyjnymi

Interwencyjne 2 0 79 0

Rodzinne 5 16 35

Specjalistyczno - terapeutyczne 0 2 - 15

Razem 21 8 467 64

Liczba wydanych skierowan w okresie od 01.01.2018 r. do 31.12.2018 r. dla dzieci
do placowek opickunczo- wychowawczych mieszczacych si¢ na terenie Lodzi:
e typu interwencyjnego- 111 skierowan wydanych przez Osrodek Kierowania, ul. Krokusowa
15/17,
o typu socjalizacyjnego-36 skierowan wydanych przez Osrodek Kierowania, ul. Krokusowa 15/17,
e typu rodzinnego- 3 skierowania.

W 2018 r., przyjetych zostato do placowek 210 dzieci, w tym 1 cudzoziemiec z Biatorusi.

W okresie sprawozdawczym todzkie placowki objety opieka tacznie 755 dzieci. W
placéwkach opiekunczo — wychowawczych funkcjonujacych na terenie Miasta, wg stanu na dzien 31
grudnia
2018 r., przebywato 531 dzieci.

TABELA Nr 11
Liczba dzieci w todzkich placowkach opiekurczo — wychowawczych

Liczba dzieci przyjetych Liczba dzieci objetych opieka
Typ placéwki w 2018 r. w 2018 r.
Placowki Placowki Placowki Placowki
publiczne niepubliczne publiczne niepubliczne
Socjalizacyjne 41 0 349 14
fS.ocwhzacy_ma z_mlejscaml 65 0 175 0
interwencyjnymi
Interwencyjne 99 0 145 0
Rodzinne 0 3 16 38
Specjalistyczno - terapeutyczne 0 2 0 18
Razem 205 5 685 70

Lacznie, w 2018 r. 805 maloletnich mieszkancow t.odzi pozbawionych opieki rodzicielskiej,
zostato objetych opieka przez instytucjonalne formy pieczy zastepczej, z czego:
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e 755 dzieci przebywato w t6dzkich placéwkach,

e 50 dzieci przebywalo w placéwkach na terenie innych powiatow.

Ponadto w 2018 r. do Interwencyjnego Osrodka Preadopcyjnego ,,Tuli Luli” w Lodzi
prowadzonego przez Fundacj¢ ,,Gajusz” na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego w Lodzi trafito 19
16dzkich dzieci (w okresie sprawozdawczym podpisano z Wojewddztwem £.6dzkim 17 porozumien).

Na umieszczenie w placowce, wg stanu na dzien 31 grudnia 2018 r. — oczekiwato 4 dzieci.
Dla poréwnania na koniec 2017 1. byto to 23 dzieci, a na koniec 2016 1. - 20 dzieci.
2.1.4. Dzieci, ktore opuscity placowki opiekunczo — wychowawcze

W 2018 r. t6dzkie placowki opiekunczo — wychowawcze opuscito tacznie 258 dzieci, z czego:
e 81 wychowankdéw powrdcito do rodziny naturalnej,
¢ 18 wychowankow zostato przysposobionych,
e 54 wychowankdéw zostato umieszczonych w rodzinnych formach pieczy zastepczej (zarowno
w todzkich, jak i na terenie innego powiatu), z czego:
v' 7 wychowankow w rodzinach zastepczych spokrewnionych,
v' 17 wychowankow w rodzinach zastepczych niezawodowych,
v' 16 wychowankéw w rodzinach zastepczych zawodowych,
v' 4 wychowankéw w rodzinach zastepczych zawodowych petnigcych funkcje
pogotowia rodzinnego,
v" 10 wychowankéw w rodzinnych domach dziecka.

Ponadto w 2018 r.:

e 42 wychowankdw zostato przeniesionych do innej placowki,

e 6 wychowankow zostato powierzonych pod biezaca piecze rodziny,

¢ 3 wychowankow zostato powierzonych pod opieke strazy granicznej,

e 6 wychowankow zostata przeniesionych do placowek typu rodzinnego,

¢ 1 wychowanek zostal przeniesiony do Domu Pomocy Spotecznej,

¢ 1 wychowanek zostal umieszczony w Interwencyjnym Osrodku Preadopcyjnym ,,Tuli Luli”

e 51 wychowankdéw usamodzielnito sig.

TABELA Nr 12

Dzialalnos¢ placowek opiekunczo-wychowawczych w zakresie powrotu dzieci do rodziny naturalnej,
adopcyinej lub umieszczenia dzieci w rodzinnych formach opieki (wg typu placéwki)
Umieszczenie

Powr6t Umieszczenie Umieszczenie L ,
A - . . w innej placowce
Typ placowki do rodziny w rodzinnej w rodzinie opickuficzo
R .. unczo -
tural i t j .
naturalnej pieczy zastepczej adopcyjnej wychowawezej
Socjalizacyjne 19 13 0 9
_Soclallzacy_Jna z_mlejscam| 29 31 16 4
interwencyjnymi
Interwencyjne 32 10 1 29
Rodzinne 0 0 0 0
Specjalistyczno - terapeutyczne 1 0 1 0
Razem 81 54 18 42

2.2 Tworzenie warunkow do powstawania i dziatania rodzinnych form pieczy zastepczej

38



W roku sprawozdawczym utworzono 95 nowych rodzi zastepczych dla 142 dzieci,
w tym 3 rodzinne domy dziecka dla 12 dzieci.

TABELA Nr 13
Nowe rodzinne formy pieczy zastepczej utworzone w 2018 r.

Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczba rodzin Liczba dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 51 74
Rodziny zastgpcze niezawodowe 36 46
Rodziny zastepcze zawodowe 2 6
Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 1 1
Rodziny zastgpcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego 2 3
Rodzinne domy dziecka 3 12
Razem 95 142
TABELA Nr 13A
Nowe rodzinne formy pieczy zastepczej powstate w 2018 r. w wyniku przeksztatcen
Typ rodzinnej pieczy zastgpczej Liczba rodzin Liczba dzieci
Rodziny zastepcze zawodowe 7 15
Rodziny zastgpcze zawodowe specjalistyczne 0 0
Rodzinne Domy Dziecka 4 12
Razem 11 27

Ponadto, majac na wzgledzie rozwo] rodzicielstwa zastgpczego, Miasto Lodz oferowato
rodzinnym formom pieczy zastgpczej nastepujace przywileje:

e zwolnienie z opftat za $wiadczenia udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone
przez Miasto £.6dz w odniesieniu do dzieci z rodzin zastepczych i rodzinnych domow dziecka
(Uchwata Nr LXVII/1702/18 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 21 lutego 2018 r. w sprawie
optat za §wiadczenia udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto Lodz) -
w 2018 r. z powyzszego uprawnienia skorzystalo 107 dzieci, w tym: 50 dzieci z rodzin
zastepczych spokrewnionych, 22 dzieci z rodzin zastepczych niezawodowych, 8 dzieci z rodzin
zastepczych zawodowych, 11 dzieci z rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych,
16 dzieci z rodzinnych domow dziecka,

e prawo do bezplatnych przejazdow s$rodkami komunikacji miejskiej w przypadku dzieci
uczacych si¢ i wychowujacych w rodzinach zastepczych, posiadajacych czworo 1 wigcej dzieci
oraz w zawodowych rodzinach zastepczych (Uchwata Nr LXV/1663/18 Rady Miejskiej w
Lodzi z dnia 24 stycznia 2018 r. w sprawie ustalenia optaty za ustugi przewozowe lokalnego
transportu zbiorowego w Lodzi) — w 2018 r. uprzywilejowanych w tym zakresie byto 100
dzieci,

w tym: 8 dzieci z rodzin zastgpczych spokrewnionych, 14 dzieci z rodzin zast¢pczych

niezawodowych, 10 dzieci z rodzin zastgpczych zawodowych, 5 dzieci z rodzin zastepczych

zawodowych specjalistycznych, 63 dzieci z rodzinnych domow dziecka.

Bezposrednie zadania na rzecz srodowiska rodzinnej pieczy zastgpczej realizujg koordynatorzy
rodzinnej pieczy zastgpczej oraz pracownicy socjalni. W strukturach organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej, wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2018 r., zatrudnionych bylo m.in.:
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o 33 koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej (33 osoby zatrudnione na podstawie umowy
0 pracg),
e 16 pracownikow socjalnych ( na 15 etatach).

Do ich zadan nalezalo m.in.: udzielanie pomocy i wsparcia osobom sprawujacym rodzinng
piecze zastepcza oraz pelnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej, w tym
zapewnianie
im dostgpu do specjalistycznej pomocy.

Majac powyzsze na wzgledzie w Zespole ds. Pieczy Zastepczej (realizujacym zadania
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej) zatrudnieni sg takze specjalisci, tj.3 pedagogow (2 etatu)
oraz 9 psychologow (7,5 etatu).

2.2.1. Organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej

W 2018 r. zadanie, na zlecenie Miasta t.odzi, realizowata Fundacja Gajusz z siedziba w Lodzi
przy ul. Dabrowskiego 87. Glownym celem zadania byto objecie kompleksowa opieka dzieci
przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej, wymagajacych specjalistycznego wsparcia.

W ramach zadania zrealizowano nastepujace dziatania:
- 411 godzin psychoterapii,
- 22 godziny fizjoterapii,
- 12 godzin terapii z zakresu wczesnego wspomagania i integracji sensorycznej,
- 94 godziny terapii logopedycznej.
W ww. dziataniach wzieto udziat 92 dzieci oraz 27 oséb dorostych.

2.3. Tworzenie warunkow do powstawania i dzialania rodzin pomocowych

W przypadku, gdy rodzina zastgpcza albo prowadzacy rodzinny dom dziecka, okresowo, nie
moze sprawowac opieki, w szczegolnosci z powodu:

e probleméw zdrowotnych,

e nieprzewidzianych zdarzen losowych,

e zaplanowanego wypoczynku,
piecza zastgpcza nad dzieckiem moze by¢ powierzona rodzinie pomocowe;j.

Rodzing pomocowa moze by¢ funkcjonujaca rodzina zastgpcza niezawodowa, zawodowa
lub prowadzacy rodzinny dom dziecka badz osoby w tym zakresie przeszkolone, a podstawa
umieszczenia dziecka jest umowa zawarta pomiedzy starosta a rodzing.

W 2018 r., zawartych zostalo 22 uméw stanowigcych podstawe umieszczenia dzieci w
rodzinie pomocowej, w tym:

e | umowa z rodzing zastgpcza zawodowa,

e 2 umowy z rodzinami zast¢pczymi zawodowymi specjalistycznymi,

e 10 umow z rodzinnymi domami dziecka (w tym z jednym rodzinnym domem dziecka
trzykrotnie podpisano umowg),

e 5 umoéw z rodzinami zastgpczymi zawodowymi petnigcymi funkcje pogotowia rodzinnego,

e 4 umowy z malzonkami lub osobg niepozostajaca w zwigzku matzenskim przeszkoleni
do pehienia funkcji rodziny zastgpczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka lub rodziny
przysposabiajacej (w tym z dwoma osobami podpisano umowe¢ dwukrotnie).

Czas pobytu dziecka w rodzinie pomocowej nie moze przekroczy¢ 2 miesiecy.

W 2018 r. przyczyna umieszczania dzieci w rodzinach pomocowych byto korzystanie
z przyslugujacego prawa do czasowego niesprawowania opieki w zwigzku z wypoczynkiem
przez zawodowe rodzinne formy pieczy zastgpczej, pobytem w szpitalu rodzin zastgpczych
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spokrewnionych oraz nieprzewidzianymi trudnosciami, ktére wystapily w rodzinie zastgpczej
zawodowej petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, wymiar
wypoczynku nie moze przekracza¢ 30 dni kalendarzowych w okresie 12 miesiecy.

W 2018 r. z przystugujacego prawa do czasowego niesprawowania opieki skorzystato:
e 12 rodzin zastepczych, w tym:
e 6 rodzin zastgpczych zawodowych pethigcych funkcje pogotowia rodzinnego (jedna z
rodzin skorzystata z wypoczynku dwukrotnie),
e 1 rodzina zastgpcza zawodowa,
e 2 rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne,
e 5 prowadzacych rodzinne domy dziecka (jedna z rodzin skorzystata z wypoczynku dwukrotnie),
e 4 rodziny skorzystaly z prawa do czasowego niesprawowania opieki nad dzie¢mi
bez powotywania rodziny pomocowej m.in. po opuszczeniu przez ostatnie dziecko rodziny
zastepczej.
Pod opieka rodzin pomocowych, z ktérymi podpisano umowy w 2018 r., znajdowalo si¢ tacznie
56 dzieci.

2.4. Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajgcym rodzinne oraz

instytucjonalne formy pieczy zastepczej

Osobie pelnoletniej, opuszczajacej rodzing zastepcza, rodzinny dom dziecka lub placéwke
opiekunczo — wychowawcza udziela si¢ pomocy w uzyskaniu:
e odpowiednich warunkéw lokalowych,
e zatrudnienia.
Ponadto zapewnia si¢ im pomoc prawna i psychologiczna.

Petnoletni wychowankowie rodzinnych form pieczy zastgpczej objgci sa rowniez wsparciem
koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;.

W 2018 r. pieczg zastepcza z tytutu usamodzielnienia opuscito 133 wychowankow, z czego:
+ 82 wychowankow opuscito formy rodzinne,
+ 51 wychowankow opuscito formy instytucjonalne.

2.4.1. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkow lokalowych

Jedna z form pomocy petoletnim osobom opuszczajacym piecze zastgpcza, poza mozliwosciag
uzyskania lokalu z zasobu lokalowego Miasta, byto umozliwienie pobytu w mieszkaniu chronionym.

Mieszkanie chronione ma na celu przygotowanie osob oczekujacych na przydzial wlasnego
lokalu do samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku.

W 2018 r. w Lodzi funkcjonowato 5 mieszkan chronionych dla osdb opuszczajacych piecze
zastgpcza dysponujacych facznie 31 miejscami: 3 mieszkania prowadzone przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lodzi i 2 mieszkania prowadzone na zlecenie Miasta przez podmiot
niepubliczny.

Lacznie w mieszkaniach chronionych w 2018 roku przebywalo 26 pelnoletnich bytych
wychowankow pieczy zastepczej.
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2.4.2. Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia

Stata praca i nadzor specjalistow WWPZ, przygotowanie i realizacja Indywidualnych Planow
Usamodzielnienia, kierowanie i motywowanie wychowankow do obywania konkretnych stazow
u pracodawcy, motywowanie do nauki oraz uzyskiwania i podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
Monitoring sytuacji szkolnej, motywowanie do podejmowania aktywnosci zawodowej m.in. w formie
stazow, prac sezonowych, adekwatnych do wieku oraz umiejetnosci wychowankow.

Poradnictwo w zakresie pozyskiwania kwalifikacji zawodowych oraz umiejetnosci poruszania
si¢ na rynku pracy.

Wspolpraca z opiekunem usamodzielnienia oraz budowanie sieci wsparcia wsrdéd oséb
najblizszych wychowankom w celu wzmacniania ich kompetenc;ji.

Przekazywanie informacji dotyczacych mozliwosci skorzystania ze wsparcia instytucji
zewnetrznych pracujacych w obszarze aktywizacji zawodowej — informowanie o szkoleniach,
konferencjach itp.

2.4.3. Dodatkowe dziatania w zakresie udzielania wsparcia osobom usamodzielnianym

Stata praca i nadzor specjalistow z wychowankami realizujagcymi programy usamodzielnienia,
podejmowanie staran w celu uzyskania lokali z zasobow Miasta. Poradnictwo, praca socjalna,
wsparcie koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpczej. Kierowanie do specjalistow 1 instytucji
zewnetrznych. Wsparcie nalezne wskazane w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, w tym pomoc finansowa. Informowanie wychowankéw o inicjatywach instytucji
zewnetrznych — konferencje, wyjazdy wakacyjne, staze.

Wspétpraca z Fundacja Robinsona Cruzoe w realizacji projektu ,,Junior-Senior” w zakresie
obejmowanie roli opiekuna usamodzielnienia przez osoby, ,,senioréw”, wspdlpracujacych w ramach
tego projektu z MOPS.

Rekrutacja do programu Senior — Junior prowadzonego przez MOPS i Fundacj¢ Robinson
Crusoe (opiekunem usamodzielnienia zostaje Senior/Mentor) — 12 os6b z grupy usamodzielniane
przystapito do programu.

Realizacja Warsztatow kulinarnych dla 14 podopiecznych pieczy w wieku 14-19 lat - nauka
wlasciwego wyboru produktow zywieniowych, ich wlasciwosci odzywcezych, nauka gotowania.

Bezposrednie wsparcie i kontakt z usamodzielnianymi poza placoéwka (wsparcie zawodowe,
mentorskie, wsparcie w pisaniu dokumentéw, w pozyskiwaniu lokali)

Udzielanie informacji nt. mieszkan chronionych i uczestniczenie w rozmowach przy rekrutacji
do mieszkania Udzielanie informacji nt. niezbednych dokumentéow takich jak IPU, wsparcie w
pisaniu.

2.5. Organizowanie szkolen

2.5.1. Szkolenia dla kandydatow na rodziny zastepcze, prowadzqcych rodzinne domy dziecka
oraz dyrektorow placéwek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego

Lacznie w 2018 r. 245 0s6b zadeklarowato gotowos¢ do podjecia si¢ opieki nad dzie¢mi

(w2017 r. —206 0s6b). Osoby te mozna podzieli¢ na dwie grupy:

*  osoby, ktore chcg zaopiekowac si¢ znanym sobie dzieckiem lub dzie¢mi, sktadajg w tej sprawie
wniosek do Sadu. Moga to by¢ zaréwno osoby spokrewnione (babcia, dziadek, petoletnie
rodzenstwo, ciocia, wujek), jak i niespokrewnione z dzieckiem. Pracownicy MOPS W L.odzi
po wizytacjach w miejscu zamieszkania, rozmowach, obserwacjach oraz zgromadzeniu
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odpowiedniej dokumentacji - wydaja opini¢ dla Sadu o kandydacie. Sad poprzez wydanie decyzji
ustanawia nowa rodzing zastgpcza dla konkretnego dziecka lub dzieci. Czg$¢ z tych osob
Sad kieruje na trzymiesieczne szkolenie organizowane przez Wydzial Wspierania Pieczy
Zastegpczej Lodzkiego MOPS-u. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, kandydaci na rodzine
zastepcza spokrewniong nie musza legitymowac si¢ $wiadectwem ukonczenia szkolenia;

*  osoby, ktore gotowe sa zaopiekowac si¢ dzieckiem lub dzie¢mi wskazanymi przez organizatora
pieczy, zglaszaja si¢ bezposrednio do Wydziatu Wspierania Pieczy Zastgpczej Lodzkiego MOPS.
Jego pracownicy prowadza kilkuetapowy proces weryfikacji kandydata (sprawdzenie wszelkich
niezbednych dokumentéow i zaswiadczen, wizyta w mieszkaniu lub domu kandydata,
przeprowadzenie testow 1 konsultacji psychologicznych w zakresie badania predyspozycji
1 motywacji do pelienia funkcji rodziny zastepczej). Kandydat, ktory uzyska pozytywna opinie
po kazdym z etapow weryfikacji, jest kierowany na szkolenie podstawowe trwajace 12 tygodni,
a nastepnie - jesli chce zosta¢ rodzing zawodowa, przechodzi dodatkowe szkolenie miesi¢czne.
Po zakonczeniu szkolenia zesp6t kwalifikacyjny decyduje o przyznaniu lub odmoéwieniu
przyznania kwalifikacji do petnienia roli rodziny zastgpcze;j.

Dla os6b zgtaszajacych gotowo$¢ do podjecia sie opieki nad dzie¢mi w 2018 r. zorganizowano
10 szkolen podstawowych dla kandydatéw na rodziny zastepcze niezawodowe. tacznie szkolenie
podstawowe ukonczyto 121 oséb.

W 2018 r. odbylo si¢ 5 szkolen uzupetniajacych dla kandydatow na rodziny zawodowe
oraz dla osob prowadzacych rodzinne domy dziecka, a takze dyrektorow placéwek opiekunczo-
wychowawczych typu rodzinnego, w tym 1 szkolenie na rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne.
Lacznie szkolenie uzupetniajace ukonczylo 47 kandydatow, z czego 43 kandydatow wzielo udziat
rowniez w szkoleniu podstawowym.

Dla poréwnania w 2017 r. przeprowadzono 2 szkolenia podstawowe dla 27 kandydatow
na rodziny zastgpcze niezawodowe oraz 2 szkolenia uzupelniajace dla kandydatow na rodziny
zawodowe oraz dla osob prowadzacych rodzinne domy dziecka, a takze dyrektoréw placoéwek
opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego. *tacznie szkolenie uzupelniajace ukonczyto
12 kandydatow, z czego 10 kandydatow wzieto udziat rowniez w szkoleniu podstawowym.

W 2018 r nastgpilo wyrazne zwigkszenie liczby zglaszajacych si¢ kandydatow
na rodzicow zastgpczych jak i liczba organizowanych dla nich szkolen. Jest to wynikiem kampanii
spotecznej jaka od drugiej potowy 2017 roku prowadzi Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej pod
hastem ,,Rodzina Jest dla Dzieci”.

Zespol Szkolen i Kwalifikacji we wspotpracy z Zespotem ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej
zweryfikowali kandydatéw zgodnie z art. 42 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej poprzez m.in.: prowadzenie wizytacji w miejscu zamieszkania, rozmowy,
obserwacje oraz gromadzenie odpowiedniej dokumentacji.

Nalezy zauwazy¢, iz zgodnie z obowigzujacymi przepisami, kandydaci na rodzine zastepcza
spokrewniong nie musza legitymowac si¢ S$wiadectwem ukonczenia szkolenia.

2.6. Prowadzenie rejestru danych dotyczgcego rodzinnych form pieczy zastepczej

Zgodnie z art. 46 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, starosta prowadzi
rejestr danych o osobach:
e zakwalifikowanych do pelnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej, niezawodowej
lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka,
e pehiacych funkcje rodziny zastgpczej zawodowej lub rodziny zastepczej niezawodowej oraz
prowadzacych rodzinny dom dziecka wraz z liczbg umieszczonych dzieci.
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W 2018 r. do rejestru zostaty wpisane:
o wszystkie funkcjonujace zawodowe i1 niezawodowe rodziny zastepcze oraz prowadzacy
rodzinne domy dziecka.

Dane zostalty opracowane w wersji papierowej 1 elektronicznej oraz zostaly przestane
do wlasciwego sadu. Dane zawieraly informacje o liczbie dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy
zastepczej.

CZESC 111
Dziatania na rzecz wlgczenia spotecznego
1. Projekt ,,Swietlice.Lodz”

W okresie 01.02.2016r. do 28.02.2019r., zgodnie z umowg Nr RPLD.09.02.01-10-B040/15-00
z dnia 14 lipca 2016 r., podpisang pomigdzy Gming £.6dz a Wojewddzkim Urzedem Pracy w Lodzi,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowat projekt partnerski ,,Swietlice.Lodz”.

Projekt byl wspoétfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.2.1: Uslugi spoteczne i zdrowotne, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa t.odzkiego na lata 2014-2020.

Celem projektu byta poprawa dostepu do realizowanych w regionie ushug spotecznych
ograniczajacych ubdstwo i wykluczenie spoteczne poprzez rozwoj placéwek wsparcia dziennego.

W ramach projektu 14 placoéwek wsparcia dziennego, prowadzonych przez 9 Partnerow,
rozszerzylo oferte zaje¢. Ze wsparcia w ramach projektu skorzystato 1009 oséb, w tym z dziatan
w 2018 roku — 708 oséb.

Na s$wietlicach realizowano nast¢pujace dziatania:

a) wzmocnienie funkcji opiekunczej $wietlicy (dziatania majgce na celu ksztattowanie
osobowosci dziecka: jego postaw, zachowan oraz cech niezbednych w zyciu spotecznym,
przygotowanie
do samodzielnego podejmowania inicjatyw i ksztalcenia postawy tworczej, utrwalanie
nawykow racjonalnego zagospodarowania czasu wolnego, przestrzegania zasad kultury zycia
codziennego, ksztaltowania postaw tolerancji i wzajemnego szacunku);

b) wsparcie psychologiczne (wsparcie i poradnictwo psychologiczne w zaleznosci
od zdiagnozowanych potrzeb skierowane zaréwno do dzieci, jak i rodzicow);

c) wsparcie logopedyczne (diagnoza, pomoc i terapia logopedyczna);

d) wzmacnianie umiejetnosci porozumiewania si¢ w jezykach obcych i ojczystym (zajecia
wyrownawcze z jezyka polskiego i jezykow obcych majgce na celu podniesienie kompetencji
jezykowych dzieci);

e) podnoszenie kompetencji matematycznych (zajecia wyrdéwnawcze z matematyki);

f) podnoszenie umiej¢tnosci uczenia si¢ (zajecia grupowe w formie ¢wiczen usprawniajacych
pami¢¢ 1 Kkoncentracje, nauki kreatywnego myslenia, zajgcia wspierajgce  rozwoj
grafomotoryczny, zajecia stymulujgce procesy myslowe);
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9)

h)

)

K)

podnoszenie kompetencji naukowo - technicznych (zajecia grupowe — rozwijanie
umiejetnosci wykorzystania myslenia matematycznego oraz prezentacji, wykorzystywanie
istniejgcego zasobu wiedzy i metodologii do wyjasniania $wiata przyrody);

podnoszenie $§wiadomos$ci i ekspresji kulturalnych (zajecia grupowe — dajace mozliwosé
rozwinigcia mozliwo$ci tworczych, nieznanych dotad talentdw, pasji i zainteresowan,
przelamywania postawy pasywnej, wzmacnianie checi do dziatania i podejmowania nowych
wyzwan, oraz uczestnictwa w spektaklach teatralnych i imprezach kulturalnych);

podnoszenie kompetencji informatycznych (nauka podstaw obstugi komputera, programow
komputerowych, wykorzystywania komputerow do uzyskiwania wiedzy, przechowywania,
tworzenia, prezentowania i wymiany informacji oraz do porozumiewania si¢ i uczestnictwa
w sieciach wspolpracy za posrednictwem Internetu);

wzmacnianie kompetencji rodzicielskich i wychowawczych (warsztaty stacjonarne: zajgcia
grupowe 1 indywidualne wzmacniajace wychowawcze 1 rodzicielskie kompetencje
uczestnikow projektu — omawianie biezacych probleméw opiekunczo-wychowawczych,
pomoc

w ich rozwigzywaniu, wzmacnianie potencjatu rodzicow, wypracowanie modelu pracy
z dzieckiem; oraz warsztaty wyjazdowe dla rodzicow w zakresie kompetencji rodzicielskich,
a dla dzieci zajecia z trenerem z zakresu profilaktyki uzaleznien oraz gry i zabawy
edukacyjne);

wsparcie pedagogiczne (kompensowanie brakow wychowania rodzinnego i1 §rodowiskowego,
eliminacja niepozadanych sytuacji i standw uniemozliwiajagcych dziecku prawidtowe
funkcjonowanie w  $rodowisku, likwidowanie napig¢ psychicznych  powstatych
na tle konfliktow rodzinnych i niepowodzen szkolnych).

Dzigki dzialaniom realizowanym w ramach projektu dzieci i mtodziez osiagnely nastepujace

poprawa zachowan oraz cech niezbednych w zyciu spotecznym,

poprawa zasad kultury osobistej zycia codziennego oraz wzajemnego szacunku,

poprawa koncentracji, kreatywnosci i tworczego my$lenia,

nabycie umigjetnosci wspotpracy w grupie, rozwini¢cie poczucia wspotodpowiedzialno$ci
Za grupg,

rozwinigcie sfery emocjonalnej, poznawczej, spotecznej, co wplynelo na poprawe
ich funkcjonowania na terenie domu, szkoty oraz $wietlicy/ogniska/klubu, a takze wieksza
motywacje do pracy,

rozwinigcie zasobu stow oraz zwigkszenie samoswiadomo$¢ ulozenia  aparatu
artykulacyjnego,

podniesienie kompetencji jezykowych 1 matematycznych, poprawa wynikéw w nauce.

Ponadto w ramach warsztatow stacjonarnych wzmacniajacych wychowawcze i rodzicielskie

kompetencje, rodzice/opiekunowie udoskonalili techniki aktywnego stuchania dzieci, podniesli
umiejgtno$ci rozwigzywania problemow opiekunczo-wychowawczych, co wplyngto na poprawe
relacji rodzic-dziecko. Realizacja projektu wptyneta takze na uksztattowanie u dzieci wiary we wlasne

sily

i mozliwosci poprzez sukcesy osiagnigte dzigki systematyczno$ci, rozwojowi zainteresowan

i uzdolnien, a takze na eliminacj¢ brakow wychowania rodzinnego i sSrodowiskowego.

Koszt projektu w 2018 r.: 1 880 814,79 zt, w tym wktad wtasny 174 758,80 zt.
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2. Projekt ,, Aktywny Krok”

W okresie 01.02.2016 r. — 31.03.2018 r., zgodnie z umowg Nr RPLD.09.02.01-10-A035/15-00
z dnia 16 czerwca 2016 r. podpisang pomigdzy Gming 1.6dZz a Wojewodzkim Urzgdem Pracy w Lodzi,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowat projekt ,,Aktywny Krok™.

Projekt byl wspoétfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.1.1: Aktywizacja spoteczno-zawodowa o0sO6b zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym, Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa L.odzkiego na lata
2014 - 2020, realizowany byl w partnerstwie z Zaktadem Doskonalenia Zawodowego w Lodzi.

Celem projektu  byla aktywizacja spoteczno-zawodowa oraz przywrocenie zdolnoSci
do zatrudnienia 0sob zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym, bedacych mieszkancami
Lodzi i podopiecznymi MOPS. Ze wsparcia w ramach projektu skorzystato 251 osob.

Zastosowano nastgpujace instrumenty aktywnej integracji:

a) spoteczne: warsztaty rozwoju osobistego, kurs podstaw obstugi komputera, kurs prawa jazdy
kat. b, grupy wsparcia, streetworking, poradnictwo specjalistyczne, terapia uzaleznien, prace
spotecznie uzyteczne.

b) zawodowe: szkolenia zawodowe, indywidualne i grupowe doradztwo zawodowe, staze
zawodowe, posrednictwo pracy.

Dzigki dziataniom realizowanym w ramach projektu uczestnicy projektu osiggneli nastgpujace
efekty:

- podniesienie kompetencji spotecznych, wzrost poczucia wlasnej wartosci, wiary we wiasne
silty 1 mozliwosci,

- podniesienie kompetencji zawodowych przywracajace szans¢ na zatrudnienie osobom
dtugotrwale bezrobotnym, oddalonym od rynku pracy.

Koszt projektu w 2018 r.: 207 194,07 zt, w tym wktad wtasny 35 309,46 zi.

3. Projekt ,, Rodzina w Centrum”

W okresie od 01.10.2016r. do 30.06.2018r., zgodnie z umowa Nr RPLD.09.02.01-10-
A014/16-00 z dnia 02 lutego 2017 r., podpisang pomiedzy Gming 1.6dZz a Wojewddzkim Urzedem
Pracy w Lodzi, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowal projekt ,,Rodzina w
Centrum”.

Projekt byl wspolfinansowany ze §rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.2.1: Uslugi spoteczne i zdrowotne, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa L.odzkiego na lata 2014-2020. Ze wsparcia w ramach projektu skorzystato 899 osob.

W projekcie braty udzial rodziny zastgpcze, ktore otrzymaty specjalistyczne wsparcie,
oraz rodziny biologiczne przezywajace trudnosci w sferze opiekunczo — wychowawczej, ktére objeto
wsparciem asystentow rodziny. Ushlugi $§wiadczone byly w tych rodzinach biologicznych, ktdérym
decyzja Sadu odebrano dziecko i umieszczono w pieczy zastepczej, oraz w rodzinach, ktérym grozito
odebranie dziecka do pieczy zastepczej. W przypadku rodzin, ktérym zabrano dzieci praca asystentow
rodziny nakierowana byla na dziatania zmierzajace do powrotu dziecka do rodziny, w przypadku
rodzin, ktérym grozito odebranie dzieci — dziatania miaty charakter prewencyjny.

Celem projektu byto wzmocnienie funkcji opiekunczo-wychowawczych rodzin biologicznych
przezywajacych trudnosci w tym obszarze, oraz rodzin zastgpczych, w ktorych zdiagnozowano
trudno$ci wymagajace pomocy specjalistycznej kadry. Kompleksowe $wiadczenie ustug spotecznych,
w wymiarze 1 w obszarze dotad niedostepnym dla uczestnikow projektu, przyczynito si¢ do poprawy
funkcjonowania rodzin biologicznych, zmniejszyto zagrozenie umieszczania dzieci w pieczy
zastepczej, a dzieciom odebranym stworzyto warunki powrotu do rodziny. W ramach projektu Miejski
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Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi zatrudnit asystentow rodziny, psychoterapeutow, psychologow
oraz pedagogéw. Stworzono zespoly specjalistow, ktore kompleksowo diagnozowaty sytuacje
zyciowg rodzin, opracowywaly i wdrazaly plan pracy z rodzing, a uczestnikéw projektu obejmowano
indywidualng i grupows terapia, psychoterapia, wsparciem pedagogicznym.

Projekt przyczynit si¢ do rozwigzania problemow wynikajacych z glebokich i utrwalonych
zaburzen emocjonalnych zaréwno rodzicow, jak i dzieci, poprawil funkcjonowanie rodzin
biologicznych w sferze opiekunczo-wychowawcze;j.

Koszt projektu w 2018 r.: 1 074 666,41 zt, w tym wktad wlasny 237 251,86 zt.

4. Projekt ,, Opiekuncza £odz”

W okresie 01.10.2017r. — 30.09.2019r., zgodnie z umowg Nr RPLD.09.02.01-10-A005/17-00
z dnia 18 grudnia 2017 r. podpisang pomigdzy Gming £.6dz a Wojewodzkim Urzedem Pracy w Lodzi,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizuje projekt ,,Opiekuncza £.6dz”.

Projekt jest wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.2.1: Ushugi spoteczne i zdrowotne, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Lodzkiego na lata 2014-2020, realizowany jest w partnerstwie ze: Stowarzyszeniem
Rodzin Dziatajacych na Rzecz Zdrowia Psychicznego "Dla Rodziny", Towarzystwem Przyjaciot
Niepetosprawnych, Fundacja Pomocy Niepelnosprawnym "Okaz Serce" oraz L.odzkim Sejmikiem
Oso6b Niepelnosprawnych.

Projekt skierowany jest do osob zaleznych lub niesamodzielnych, w tym o0s6b starszych
lub z niepelnosprawnosciami, oraz do ich rodzin i opiekunow faktycznych, a jego celem jest
zwigkszenie samodzielnosci oraz zdolnosci do uczestniczenia w zyciu spotecznym, zawodowym,
edukacyjnym oséb zaleznych lub niesamodzielnych poprzez kompleksowe rozwijanie ustug, w
nastgpstwie umozliwiajace ich opiekunom powrot na rynek pracy.

Do 31.12.2018 r. ze wsparcia w ramach projektu skorzystato 451 osob.

Uczestnicy projektu uzyskaja dostep do takich form pomocy jak:

a) wsparcie psychologa,

b) wsparcie Asystenta Osobistego Osoby Niepelnosprawnej,

C) miejsca w mieszkaniach wspomaganych,

d) miejsca w rodzinnym domu pomocy spotecznej,

e) ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania,

f) dostep do wypozyczalni sprzgtu wspomagajacego lub pielegnacyjnego.

Efektem projektu bedzie zwigkszenie samodzielnosci oraz zdolnos$ci do uczestniczenia w
zyciu spotecznym, zawodowym i edukacyjnym osob zaleznych lub niesamodzielnych, w nastgpstwie
umozliwiajgce ich opiekunom powr6t na rynek pracy.

Koszt projektu w 2018 r.: 1 831 424,95 zt, w tym wktad wiasny 50 964,00 zt.

5. Projekt ,, Aktywna £.odz”

W okresie 01.02.2018 r. — 31.01.2020 r, zgodnie z umowa nr RPLD.09.01.03-10-0002/17-00
z dnia 14.05.2018 r., podpisang pomiedzy Gming L.o6dz a Wojewodzkim Urzedem Pracy w Lodzi,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizuje projekt ,,Aktywna £.o6dz”.

Projekt jest wspolfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.1.3: Aktywizacja spoteczno-zawodowa 0s6b zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym, Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Lodzkiego na lata
2014 — 2020.
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Celem projektu jest przywrocenie zdolnosci do zatrudnienia osob zagrozonych ubostwem
lub wykluczeniem spotecznym, korzystajacych ze $swiadczen MOPS, zamieszkatych na terenie
rewitalizacji.

Do 31.12.2018 r. ze wsparcia w ramach projektu skorzystalty 33 osoby bezrobotne,
zakwalifikowanych do 111 profilu pomocy, lub nieaktywnych zawodowo.

Dziatania realizowane w ramach projektu w 2018r.:

a) warsztaty rozwoju osobistego: zestaw dziatan, ktéry ma na celu uruchomienie i budowanie
procesu zmiany (motywacja do zmiany, poczucie wlasnej wartosci, poprawny wizerunek, trening
asertywnos$ci, zajgcia doskonalenia umiejetnosci  spolecznych, pelnienia réznych ol
spotecznych),

b) Program Aktywizacja i Integracja, o ktorym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy; realizacja programu odbywa si¢ na podstawie porozumienia
o wspolpracy zawartego z Powiatowym Urzedem Pracy w todzi, do udzialu w nim kierowani
sa bezrobotni, dla ktorych jest ustalony III profil pomocy, korzystajacy jednocze$nie ze
swiadczen pomocy spotecznej,

c) szkolenie z podstaw obstugi komputera,

d) kurs prawo jazdy kategorii B,

e) streetworking: monitorowanie problemu bezdomnosci na terenie Lodzi, diagnoza $rodowiska,
praca w terenie z osobami bezdomnymi.

Koszt projektu w 2018 r.: 81 611,32 zt, w tym wktad wlasny 13 452,24 zt.

6. Projekt ,, Rodzina w Lodzi do celu”

W okresie 01.10.2018r — 20.09.2021r., zgodnie z umowa nr RPLD.09.02.01-10-A006/18-00
z dnia 11.01.2019r., podpisang pomi¢dzy Gming £6dz a Wojewodzkim Urzedem Pracy w Lodzi,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizuje projekt ,,Rodzina w Lodzi do celu”.

Projekt jest wspolfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.2.1: Uslugi spoteczne i zdrowotne, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa t.odzkiego na lata 2014-2020.

Projekt skierowany jest do rodzin biologicznych i rodzin zastepczych, a jego celem jest
wzmocnienie kompetencji opiekunczo — wychowawczych uczestnikow, wsparcie procesu
rozwigzywania problemow rodzin wynikajacych z glebokich i utrwalonych zaburzen emocjonalnych
zarébwno rodzicow, jak i dzieci oraz, w rezultacie, poprawienie funkcjonowania rodzin.

W przypadku rodzin, ktéorym decyzja Sadu odebrano dzieci, aktywno$¢ projektowa
nakierowana jest na dziatania zmierzajace do powrotu dziecka do rodziny biologicznej, w przypadku
rodzin, ktorym grozi odebranie dzieci aktywno$¢ dotyczy dziatan prewencyjnych. W ramach projektu
wzmocnieniu ulegnie kadra MOPS w Lodzi. Zwigkszy si¢ ilo$¢ asystentdow rodziny, koordynatorow
rodzinnej pieczy =zastgpczej, psychologdéw, pedagogdéw, psychoterapeutow. Planuje si¢ takze
organizacj¢ warsztatow psychoedukacyjnych oraz wysokospecjalistycznej diagnozy i poradnictwa.

Spodziewane efekty: rozwigzanie probleméw wynikajacych z glebokich i utrwalonych
zaburzen emocjonalnych zarowno rodzicow, jak 1 dzieci, poprawa funkcjonowania rodzin
biologicznych w sferze opiekunczo-wychowawczej.

W 2018r. realizowane dzialania nie wygenerowaty kosztow.

1. Kluby Integracji Spotecznej
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W 2018 r. w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi funkcjonowaty
trzy Kluby Integracji Spotecznej, tj.:
- IKlub Integracji Spotecznej w Lodzi przy ul. T. Kutrzeby 16,
- I Klub Integracji Spotecznej w Lodzi przy ul. Ksigzy Mtyn 2 (obszar rewitalizacji).
- III Klub Integracji Spotecznej w Lodzi, przy ul. Objazdowej 17 (wczesniejsza lokalizacja

ul. Paderewskiego 47).

Finansowane byly w ramach Celu II. Minimalizacja dysfunkcji zycia rodzinnego i
spotecznego, wywotanych szkodliwym uzywaniem alkoholu, dziatanie 8. pn. ,,Aktywizacja zawodowa
0s6b
z problemem alkoholowym w klubach integracji spotecznej poprzez dziatania majace na celu pomoc
w znalezieniu pracy oraz przygotowanie do podje¢cia zatrudnienia” MPPiRPA na rok 2018.

Dziatania podejmowane w Klubach Integracji Spolecznej miaty na celu przeciwdziatanie
zjawisku wykluczenia spotecznego migdzy innymi poprzez:

» minimalizowanie skutkow dtugotrwatego bezrobocia,
prowadzenie poradnictwa specjalistycznego,
ksztaltowanie umiejgtnosci w zakresie kompetencji spotecznych,
ksztatltowanie postaw samodzielno$ci w poszukiwaniu zatrudnienia,
opracowywanie i realizacja programow pomocowych,
rozpoznawanie mozliwosci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy,

YV VVYVY

prowadzenie dziatalnosci samopomocowej w zakresie zwickszenia aktywnos$ci spolecznej
1 korzystanie z dostepnej infrastruktury.

Realizacja dziatan obejmowata prowadzenie zaje¢ motywacyjno-edukacyjnych pomagajacych
w starcie zawodowym, ktore odbywaja si¢ poprzez treningi umiejgtnosci spolecznych a takze grupy
wsparcia dla osob uzaleznionych. Ponadto w Klubach Integracji Spotecznej realizowany byt Program
Aktywizacja i Integracja (PAl) we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Lodzi, z ktorym
zawarto w dniu 19 kwietnia 2018 r. stosowne porozumienie. Program PAI miat na celu ksztaltowanie
aktywnej postawy o0sob bezrobotnych w zyciu spotecznym i zawodowym i realizowany byl poprzez
kierowanie tych osob do prac spolecznie uzytecznych, wzmocnione rownoleglym uczestniczeniem
w dziataniach z zakresu integracji spolecznej. Do udzialu w Programie Aktywizacja i Integracja
kierowane byly osoby bezrobotne, korzystajace ze $wiadczen pomocy spolecznej, w szczegolnosci
realizujace kontrakt socjalny, o ktorym mowa w przepisach o pomocy spotecznej. W ramach
programu realizowane byly zajecia aktywizacji spolecznej i zawodowej m.in. treningi umiejetnosci
spotecznej, prace spotecznie uzyteczne.

W 2018 r z pomocy i wsparcia Klubow Integracji Spolecznej na terenie Miasta f.odzi
skorzystato 239 0sob.

8. Dzialania na rzecz aktywizacji zawodowej

W 2018 r. w ramach aktywizacji zawodowej podjeto nastepujace dziatania:

1. Wydano 80 skierowan do wykonywania prac spolecznie uzytecznych realizowanych we
wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Lodzi.

2. Zorganizowano 1 zarzgdzano pracami spotecznie uzytecznymi dla 55 oséb finansowanych z
funduszu pracy.

3. Zorganizowano i zarzadzano pracami spotecznie uzytecznymi dla 3 osob finansowanych z rezerw
MRPiPS w ramach Programu Aktywizacja i Integracja (wydanych skierowan — 12).
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9. Centrum Integracji Spotecznej (Miejski Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych)

W 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi wspierat zatrudnienie socjalne
poprzez finansowanie Centrum Integracji Spolecznej dla o0s6b uzaleznionych od alkoholu.
Zadanie to realizowata Fundacja ,,Uwolnienie” z siedzibg w Lodzi przy ul. Inowroctawskiej 5a.

W ramach zadania podejmowane byly dziatania majace na celu aktywizacje¢ zawodowa
1 spoleczng uczestnikéw Centrum Integracji Spotecznej poprzez zorganizowanie: kursow zawodowych
(prace porzadkowe, prace budowlano - remontowe, prace biurowe), terapii indywidualnej i grupowej
(spotkania o charakterze edukacyjnym i1 warsztatowym) oraz zaje¢ z zakresu aktywizacji zawodowej
(potaczone z edukacjg profilaktyki uzaleznien oraz zwalczaniem objawow wykluczenia spotecznego).
Ponadto uczestnicy mieli zapewniong pomoc psychologiczng, pedagogiczng oraz pomoc ze strony
doradcy zawodowego.

W 2018 r. z Centrum Integracji Spolecznej skorzystato 37 osob.
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CZESC1V

Zadania realizowane w ramach budzetu obywatelskiego oraz zadania zgloszone przez jednostki

pomocnicze Miasta Lodzi

1. Budzet obywatelski

Budzet obywatelski stanowit wydzielong cze¢s¢ budzetu miasta Lodzi, o ktérej przeznaczeniu
decydowali mieszkancy poprzez zgloszenie propozycji jednorocznych zadan nalezacych
do kompetencji gminy albo powiatu, a nastepnie dokonanie wyboru - poprzez glosowanie - sposrod
pozytywnie zweryfikowanych propozycji zadan.

W 2018 r. w ramach piatej edycji Budzetu Obywatelskiego, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi realizowat 7 wnioskow, w tym: 2 ogélnomiejskie, 1 w rejonie Batut, 1 w rejonie
Gornej, 1 w rejonie Srodmiescia i 2 w rejonie Polesia. Laczny koszt $rodkéw wydatkowanych
na ten cel w 2018 r. z budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi wyniost 103 939,44
zh.

1.1. Dzienne dom pomocy

W ramach $rodkéw pozyskanych z budzetu obywatelskiego w 2018 r. zrealizowano 6
whnioskéw ztozonych przez mieszkancow Lodzi dotyczacych nastepujacych placowek:
- Domu Dziennego Pobytu przy ul. Rojnej 52 - wniosek dotyczyt zakupu Smart TV
z mozliwoS$cig korzystania z Internetu (zadanie zrealizowane),
- Domu Dziennego Pobytu przy ul. Obywatelskiej 69 - wniosek dotyczyt doposazenia i remontu
domu dziennego pobytu w sprzet kuchenny i rehabilitacyjny (zadanie zrealizowane),
- Domu Dziennego Pobytu przy ul. 1 Maja 24/26 - wniosek dotyczyt zakupu sprzgtu
rehabilitacyjnego (zadanie zrealizowane),
- Domu Dziennego Pobytu przy ul. Borowej 6 - wniosek dotyczyt zakupu i montazu altany
ogrodowej (zadanie zrealizowane),
- Domu Dziennego Pobytu przy ul. Piotrkowskiej 203/205 - wniosek dotyczyt doposazenia
domu dziennego pobytu w fotel masujacy (zadanie zrealizowane),
- Domu Dziennego Pobytu dla Osob Niepelnosprawnych przy ul. Rojnej 18a - wniosek
dotyczyt zakupu podnosnika transportowo-kapielowego, elektrycznego dla dzieci i mtodziezy
z domu dla o0s6b niepetnosprawnych (zadanie zrealizowane).
Wydatki poniesione na realizacj¢ ww. zadan w 2018 r. wyniosty tacznie 58 906,44 zt.

1.2. Placowki opiekunczo-wychowawcze

W ramach s$rodkow pozyskanych z budzetu obywatelskiego w 2018 r. realizowano
wniosek dotyczacy termomodernizacji budynku Domu Dziecka dla Matych Dzieci w Lodzi
przy ul. Druzynowej 3/5 (zadanie jest w trakcie realizacji — w ramach poprawki do budzetu na 2019 r.
zadanie bedzie realizowane w ramach Wieloletniej Prognozy Finansowe;j).

Wydatki poniesione w 2018 r. dotyczyly wykonania audytu energetycznego oraz opracowania
dokumentacji projektowej i wyniosty 45 033,00 z1.
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2. Zadania zgloszone przez jednostki pomocnicze Miasta Lodzi

W 2018 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowal zadania inwestycyjne

i remontowe zgloszone przez jednostki pomocnicze Miasta Lodzi — osiedla, finansowane w trybie
tzw. algorytmu.

Wisrdd zgloszonych i realizowanych zadan znalazty si¢ inwestycje i remonty w placowkach

podleglych, nadzorowanych i monitorowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Lodzi,
tj. w dziennych domach pomocy oraz placéwkach opiekunczo-wychowawczych.

W 2018 r. wydatki na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w

Lodzi w ramach algorytmu wyniosty tgcznie 169 070,62 zt.

W ramach tych srodkow placowki realizowaly nastepujace zadania:
Dzienne domy pomocy

1)

2)
3)

4)

5)

6)

Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” w Lodzi przy ul. Senatorskiej 4 — rozszerzenie monitoringu
placowki i ogrodu poprzez zatozenie kamer wraz z rejestratorem, zakup grilla betonowego
z kruszywa lekkiego i kamienia do ogrodu oraz remont korytarza na I pigtrze i pomieszczenia
do terapii zajeciowej (3 zadania zgtoszone przez Rade Osiedla Gorniak),

Dom Dziennego Pobytu w Lodzi przy al. Kosciuszki 29 — naprawa i lakierowanie parkietow
oraz doposazenie placowki (zadanie zgloszone przez Rad¢ Osiedla Katedralna),

Dom Dziennego Pobytu w Lrodzi przy ul. Piotrkowskiej 203/205 — remont kuchni
wraz z zapleczem kuchennym (zadanie zgloszone przez Rad¢ Osiedla Katedralna),

Dom Dziennego Pobytu w Lodzi przy ul. Narutowicza 37 — zakup krzeset tapicerowanych i
foteli oraz wyposazenie w taboret gazowy z montazem, garnki za stali nierdzewnej, noze
kuchenne, kuchni¢ gazowo-elektryczng z montazem (2 zadania zgloszone przez Rade Osiedla
Srédmiescie — Wschod),

Dom Dziennego Pobytu w Lodzi przy ul. Jaracza 36 — zakup sof, foteli oraz mebli biurowych
(zadanie zgloszone przez Rade Osiedla Srodmiescie — Wschod),

Dom Dziennego Pobytu w todzi przy ul. Fabrycznej 19 — zakup laptopa, 3 mikrofonow
bezprzewodowych oraz zestawu nagtasniajacego truesonic series + mikser (zadanie zgloszone
przez Rade¢ Osiedla Stary Widzew).

Wydatki poniesione na realizacje ww. zadan w 2018 r wyniosty tacznie 134 075,62 zt.

Placéwki opiekurnczo-wychowawcze

1)

2)

3)

Dom Dziecka Nr 3 w Lodzi przy ul. Sowinskiego 3 — remont pokoi wychowankéw (zadanie
zgtoszone przez Rade Osiedla Julianow-Marysin-Rogi),

Dom Dziecka Nr 9 —,,Dom Migdzypokoleniowy Bednarska” w Lodzi przy ul. Bednarskiej 15A
— remont lazienek oraz zakup wyposazenia do pokoi wychowankéw (2 zadania zgloszone
przez Rade Osiedla Goérniak),

Dom Dziecka Nr 6 w Lodzi przy ul. Bednarskiej 15 — zakup wyposazenia do pokoi
wychowankow (zadanie zgloszone przez Rade Osiedla Gorniak).

Wydatki poniesione na realizacj¢ ww. zadan w 2018 r wyniosty tacznie 34 995,00 zt.
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CZESCV

Wspoldziatanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi z podmiotami niepublicznymi
w realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej

W 2018 r. wspdlpraca z organizacjami pozarzagdowymi, polegajaca na organizacji
otwartych konkursow ofert, zawieraniu umow i ich rozliczaniu pod wzgledem finansowym w ramach
realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej, wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
oraz przeciwdziataniu uzaleznieniom i patologiom spotecznych odbywala si¢ przy pomocy Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi. W budzecie Miasta wskazane zadania przypisano Wydziatowi
Zdrowia i Spraw Spotecznych UML..

Miasto £.6dz zlecito 43 podmiotom, w tym 38 organizacjom pozarzadowym oraz podmiotom,
wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie, realizacje nast¢pujacych zadan:

1. Wspieranie rodziny przezywajqcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurnczo-wychowawczych:

1. prowadzenie placowek wsparcia dziennego w formie opiekunczej (w tym kot zainteresowan,
swietlic, klubow i ognisk wychowawczych),

2. prowadzenie placowek wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej realizowanej
przez wychowawcg,

3. organizowanie programoéw wspierajacych z zakresu podnoszenia umiejg¢tnosci opiekunczo-
wychowawczych dla rodzicow dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej
oraz rodzicow przezywajacych trudno$ci opiekunczo-wychowawcze.

2. Rozwoyj pieczy zastepczej:
1. prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych (typu socjalizacyjnego, specjalistyczno-
terapeutycznego, rodzinnego),
2. prowadzenie mieszkan chronionych dla petloletnich wychowankéw opuszczajacych formy
pieczy zastgpczej,
3. organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej.

6. Realizacja Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
w zakresie ograniczenia zaburzen Zycia rodzinnego i spotecznego wywotanych naduzywaniem
alkoholu, przemocq i innymi czynnikami niszczgcymi Zycie rodzinne i spoleczne:
1. organizowanie i prowadzenie hosteli dla osob z problemem alkoholowym,
2. organizowanie i prowadzenie bankow zywnosci,
3. prowadzenie jadtodajni i kuchni spolecznych dla 0sob z problemem alkoholowym i czlonkow
ich rodzin (dorostych i dzieci),
4. organizowanie i prowadzenie specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy z rodzin z problemem alkoholowym,
5. wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centrum integracji
spotecznej dla 0sob uzaleznionych od alkoholu.

3. Udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym:
1. prowadzenie placowek dla bezdomnych,
2. realizacja programu ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”,
3. realizacja programu ,,Mieszkania wspierane dla osob bezdomnych”,
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4.

realizacja programu ,,Swietlica dla 0s6b bezdomnych”.

4. Organizowanie i sSwiadczenie pomocy osobom, ktore ze wzgledu na trudng sytuacje zZyciowq, wiek,
niepetnosprawnos¢, chorobe lub inne przyczyny, potrzebujq wsparcia w funkcjonowaniu
W codziennym zyciu bqdz wymagajq ustug w zakresie swiadczonym przez jednostki catodobowej

opieki:

P wn

o

9.

prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa,

organizowanie i §wiadczenie ustug opiekunczych,

organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych,

organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,

prowadzenie dziennych doméw pomocy,

prowadzenie o$rodkéw wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi w formie
srodowiskowych doméw samopomocy,

prowadzenie o$rodkéw wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi w formie klubow
samopomocy,

prowadzenie  mieszkan  chronionych  (réznego typu) dla oséb z  roéznymi
niepelnosprawnosciami,

prowadzenie domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy,

10. prowadzenie doméw pomocy spotecznej,
11. prowadzenie punktu pomocy charytatywne;j.

5. Realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie w zakresie zmniejszania negatywnych nastepstw dla ofiar i swiadkow
wystepowania przemocy w rodzinie:

1.
2.

prowadzenie specjalistycznego o$rodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,
szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

1. Realizacja Miejskiego Programu Przeciwdzialania Narkomanii w zakresie ograniczenia zaburzen
. < S S S
zZycia rodzinnego i spoltecznego wywolanych uzywaniem substancji psychoaktywnych:

1.

organizowanie i prowadzenie osrodkow rehabilitacyjno-readaptacyjnych (hosteli) dla oséb
uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych substancje psychoaktywne, ktore ukonczyly program
terapeutyczny,

realizacja programow reintegracji zawodowej dla bezrobotnych o0séb uzaleznionych
lub szkodliwie uzywajacych, ktore ukonczyly program terapeutyczny,

realizacja programow reintegracji spolecznej dla o0s6b uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych, ktore ukonczyty program terapeutyczny.
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CZESC VI

1. Kontrole merytoryczno-finansowe

1.1. Kontrole wewnetrzne

Nadzér nad sposobem realizacji zadan wykonywanych przez MOPS i jednostki nadzorowane

oraz podmioty, z ktérymi zawarte zostalty umowy na realizacje zadan z zakresu pomocy spotecznej
sprawowatl Zespot ds. Kontroli Wewngtrznej oraz oddzialy merytoryczne Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Lodzi — w zakresie spraw im podlegtych. Nadzor realizowany byt w formie
kontroli
I wizytacji.

]

a

a

Zespol ds. Kontroli Wewnetrznej:

W 2018 roku planowano przeprowadzi¢ 9 kontroli, a wykonano 14 kontroli (156% planu).
Wszystkie kontrole zrealizowane w roku 2018 byty kontrolami problemowymi.

W roku 2018 w jednostkach podlegtych lub nadzorowanych przez MOPS wykonano ogotem
4 kontrole (wszystkie doraznie), a w podmiotach z ktérymi MOPS zawarl stosowne umowy
przeprowadzono 10 kontroli.

W wyniku kontroli stwierdzono ogotem 63 nieprawidtowosci. W czasie trwania kontroli usunigto
27 nieprawidtowosci.

W zwigzku z dokonanymi kontrolami wydano 31 zalecen pokontrolnych, z czego 30 zalecen
zostato wykonanych, a jedno zalecenie zostanie zrealizowane w 2019 r. W rezultacie kontroli
zrealizowanych w 2018 r. jeden podmiot zwrocit do Gminy 9824,64 zt (plus odsetki) — gdyz
poniost nieuzasadniony wydatek.

W toku kontroli przeprowadzonych w roku 2018 nie stwierdzono naruszenia dyscypliny finansoéw
publicznych. Wyniki zadnej kontroli nie dostarczyly ustalen, z powodu ktérych nalezato
powiadomi¢ organy S$cigania. Uwagi kontroli dotyczyly gtéwnie uchybien wynikajacych
z nieprzestrzegania ustawy o rachunkowosci i finansach publicznych.

Wydzial Koordynacji i Nadzoru przeprowadzit:

- kontrole w Schronisku dla Bezdomnych Kobiet w Lodzi przy ul. Gatczynskiego 7: kontrola
objeto rejestry i ewidencje prowadzone przez pracownika socjalnego Schroniska; w ramach
przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.;

- kontrole trzech Wydziatéw Pracy Srodowiskowej w zakresie funkcjonowania Dziatu Pomocy
Pozamaterialnej MOPS w Lodzi, z wylaczeniem spraw dotyczacych procedury Niebieskie
Karty, tj.: realizacja biezacych Indywidualnych Programéw Integracji cudzoziemcow,
realizacja §wiadczen z tytutu Karty Polaka w 2018 r., wyplata §wiadczen z tytutu repatriacji
w 2018 r., dziatania asystentow rodzin i specjalistow (po dwie rodziny objete opieka asystenta
— praca z rodzing zakonczona w 2018 r.), funkcjonowanie mieszkan chronionych
pozostajacych w strukturze organizacyjnej Wydziatu Pracy Srodowiskowej w 2018 roku.
Kontrolujgcy realizacje zadan Dziatlu ocenili pozytywnie, nie stwierdzono zagrozenia
prawidlowej realizacji powierzonych zadan. Zaobserwowano jednak uchybienia, ktore
upowazniaty do wydania zalecen.

Wydzial Pomocy Stacjonarnej przeprowadzit w Domach Pomocy Spotecznej w Lodzi 5

kontroli, w trakcie ktorych stwierdzono uchybienia, wydano stosowane zalecenia, ktore
przekazane zostaty do realizacji dyrektorom jednostek.
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O Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej:
W ramach monitorowania dziatalnosci placowek opiekunczo-wychowawczych, w okresie
sprawozdawczym przeprowadzono:
e 4 kontrole,
e 20 wizytacji.
Ich przedmiotem byta m.in. ocena jakoSci sprawowanej opieki nad dzie¢mi, wglad
w dokumentacje oraz weryfikacja akt osobowych obecnych wychowankéw, zebranie
niezbednych informacji dotyczacych funkcjonowania placowki. W przypadku stwierdzenia
uchybien wydano stosowne uwagi i zalecenia, ktore zostaty przekazane do realizacji dyrektorowi
jednostki.

1.2. Kontrole zewnetrzne
W roku 2018 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi kontrolowany byt przez:

1) Wojewode Lodzkiego - kontrola dotyczaca oceny prowadzenia postepowan w sprawach
udzielania pomocy osobom, o ktorych mowa w art. 54 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (1 Kkontrola), kontrola w zakresie zbadania i oceny realizacji zadania
dotyczacego procesu kwalifikowania 0s6b kandydujacych do petnienia funkcji rodziny zastepczej
lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka przez MOPS w Lodzi oraz zgodno$ci zatrudnienia
pracownikow realizujgcych zadania bedace przedmiotem kontroli z kwalifikacjami (1 kontrola),

2) Lodzki Urzad Wojewddzki - kontrola dotyczaca organizacji i funkcjonowania Centrum
ds. umieszczen i kierowania, realizacja postanowien sadu w zakresie umieszczania dzieci w pracy
zastepcezej (2 kontrole),

3) Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi - kontrola planowa w trakcie realizacji projektu
nr RPLD.09.02.01-10-A014/16 ,,Rodzina w Centrum” (1 kontrola), kontrola planowa w trakcie

realizacji projektu RPLD.09.02.01-10-A005/17 ,,Opiekuncza £.6dz” (1 kontrola),

4) Panstwowa Inspekcje Pracy — zakres przedmiotowy Kkontroli: przestrzeganie przepisOw prawa
pracy, w tym BHP, przepisow dotyczacych legalnosci zatrudnienia, wyptaty wynagrodzen
w wysokosci wynikajacej z wysokosci minimalnej stawki godzinowej, zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (1 kontrola),

5) Archiwum Panstwowe w Lodzi — kontrola w zakresie przestrzegania przepiséw o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach (1 kontrola).

2. Struktura organizacyjna i zatrudnienie
2.1. Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi
wprowadzonym zarzadzeniem Nr 5972/V1/14 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 27 marca 2014 r.
(zmienionym zarzadzeniami Prezydenta Miasta Lodzi Nr 1479/VII/15 z dnia 15 lipca 2015 r.,
Nr 7297/V11/17 z dnia 28 listopada 2017 r., Nr 7548/V11/17 z dnia 21 grudnia 2017 r., Nr 8269/V11/18
z dnia 24 kwietnia 2018 r. i Nr 560/V111/19 z dnia 14 lutego 2019 r.) w sprawie nadania regulaminu
organizacyjnego Miejskiemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej w Lodzi, wsktad struktury
organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi w 2018 r. wchodzily nastgpujace
komorki organizacyjne:

- Wydzial Finansowo - Ksiegowy,
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- Wydziat Gospodarczo - Techniczny,

- Wydziat Koordynacji i Nadzoru,

- Wydzial Organizacyjno - Administracyjny,

- Wydziat Pomocy Stacjonarne;j,

- 1 Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- Il Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- IIl Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- Wydzial Wspierania Ekonomii Spoteczne;,

- Wydzial Wspierania Pieczy Zastepczej,

- Wydziat Prawny,

- Zespot Audytu Wewngtrznego,

- Zespot ds. BHP,

- Zespot ds. Informatycznych

- Zespot ds. Kontroli Wewngtrznej,

- Zespot ds. Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepelnosprawnych,
- Samodzielne Stanowisko Rzecznika Prasowego.

W ramach Wydziatu Wspierania Ekonomii Spotecznej dziataty 3 Kluby Integracji Spoteczne;,
a w ramach Wydzialéw Pracy Srodowiskowej funkcjonowato: 17 doméw dziennego pobytu, w tym
dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” (dodatkowo 1 dom dziennego pobytu funkcjonowat przy domu
pomocy spolecznej), 2 domy dziennego pobytu dla oséb niepelnosprawnych, 3 mieszkania chronione
oraz schronisko dla bezdomnych kobiet z miejscami noclegowymi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi realizowat zadanie polegajace na kierowaniu,
umieszczaniu i ustalaniu odptatnosci za pobyt mieszkancéw Miasta w prowadzonych przez Miasto
i prowadzonych na zlecenie Miasta 15 domach pomocy spotecznej (W tym 13 publicznych), a takze
koordynowat i monitorowat dziatalnos¢ 8 placowek opiekunczo-wychowawczych prowadzonych
na zlecenie Miasta, 5 centrow administracyjnych do obstugi placowek opiekunczo-wychowawczych
prowadzonych przez Miasto oraz 21 placowek opiekunczo-wychowawczych prowadzonych
przez Miasto.

W ramach Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi dziatal Zesp6t do Spraw
Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepelosprawnych.

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lodzi funkcjonowal Miejski Zespot do Spraw
Orzekania 0 Niepetnosprawnosci.

2.2. Obstuga organizacyjna

W 2018 r. Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi przygotowat:

- 10 projektéw uchwat Rady Miejskiej w Lodzi,

- 47 projektow zarzadzen Prezydenta Miasta Lodzi.
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi wydal 83 zarzadzenia wewnetrzne
regulujace funkcjonowanie Osrodka.

W roku 2018 w ramach realizowanych zadan Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi

przeprowadzit 121 068 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnej, w tym:

- Wydziaty Pracy Srodowiskowej — 107 267,

- Wydzial Pomocy Stacjonarnej — 4 095,

- Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastepczej — 9 706.
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2.3. Zatrudnienie

Na dzien 31.12.2018 r. w t6dzkiej pomocy spotecznej zatrudnionych byto:
e w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi - 899,35 etatow,
e w Zespole do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepetnosprawnych — 11,75 etatow,
e w Miejskim Zespole Orzekania o Niepetnosprawnosci — 23,50 etatow.
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3. Struktura wydatkow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w L.odzi w 2018 roku

L.p.

Rodzaj zadania
nazwa zadania

Zadania
zlecone
gminie

Zadania wlasne
gminy

Zadania
zlecone
powiatowi

Zadania wlasne
powiatu

Zadania na
podstawie
porozumien
powiat

Zadania na
podstawie
porozumien
gmina

OGOLEM

UWAGI

Zasilki (stale, okresowe,
celowe, skladki na
ubezpieczenie zdrowotne)

50.824.030,35

1.649,25

50.825.679,60

R 85213 2132711
R 85213 2189292
R 85214 2012211
R 85214 2093701
R 85216 2132701

Wieloletni program
wspierania finansowego
gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc
panstwa w zakresie
dozywiania” na lata
2014-2020 — dotacja

z budzetu panstwa

12.883.236,93

12.883.236,93

R 85230 2207441

Dozywianie dzieci
w szkolach

516.000,00

516.000,00

R 85295 2004871

Miejski Program
Profilaktyki i
Rozwiazywania
Problemow
Alkoholowych -
prowadzenie taniego
zywienia dla dzieci z
rodzin dotknietych
problemem alkoholowym

1.016.736,47

1.016.736,47

R 85154 2093491
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opiekun6éw prawnych

Uslugi opiekuncze

. . Zadania na Zadania na
Lp. Rodzaj zadan_ia Zzﬁ:i?;? Zadania_ wlasne zzﬁédciﬂ? Zadania_ podstaw_ie’ podstawjer OGOLEM UWAGI
nazwa zadania minie gminy owiatowi wlasne powiatu porozumien porozumien
9 P powiat gmina
5. | Apteka Komunalna 404.804,30 404.804,30 R 85295 2093791
g, | Wynagrodzenie 66.692,58 66.692,58 R 85295 2206391
dla kuratorow
7| Ui Cl 359.799,64 359.799,64 R 85219 2150781

8. | ispecjalistyczne ustugi 4.837,19 4.837,19 R 85228 2235591
opiekuncze

R 85203 2207591
9. | Dzienne domy pomocy 7.827.979,26 7.827.979,26 R 85203 2001301

R 85203 2235601
10, | Dzienny Dom ,Senior 150.000,00 150.000,00 R 85295 2208101

" | Wigor” - dotacja B B

11. | Domy pomocy spolecznej 5.311.142,48 5.311.142,48 R 85202 2008612
12. | Rodzinny dom pomocy 109.680,00 109.680,00 R 85228 2189751
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o Niepelnosprawnosci

Przebudowa i adaptacja
pomieszczen w Lodzi

ul. Staszica 1/3

na potrzeby filii

. . Zadania na Zadania na
Lp. Rodzaj zadan_ia Zzﬁizr:]': Zadania‘ Zzlae(i?)r:]l: Zadanig podstaw.ie’ podstaw.ie’ OGOLEM UWAGI
nazwa zadania gminie wlasne gminy powiatowi wlasne powiatu porozumien porozumien
powiat gmina
Koszty uczestnictwa R 85311 2206482
13. | w Warsztatach Terapii 615.464,27 615.464,27 R 85311 2235382
Zajeciowej R 85311 2235392
Koszty obstugi
14. | programu "Aktywny 86.366,62 86.366,62 R 85219 2152871
samorzad"
Miejski Zespot
15. do Spraw Orzekania 1.899.158,78 1.899.158,78 R 85321 2042692

Schronisko dla

16. |, . 990.409,99 990.409,99 R 85203 2235681
Srodowiskowego domu
samopomocy dla os6b
z niepelnosprawnoscia
Sprzezona
Dzienne domy pomocy R 85203 2151421
17. | dla osob 3.465.339,98 3.465.339,98 R 85203 2235461

18. bezdomnych kobiet 551.631,83 551.631,83 R 85203 2008931
Budowa budynku

i, || (e o i 23.600,00 23.600,00 R 85203 2235501
noclegownie -
dokumentacja
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Zadania Zadania Zadania na Zadania na

Rodzaj zadan_la Zlecone Zadanlz% Zlecone Zadania wiasne podstaw_le, podstaw_le, OGOLEM UWAGI
nazwa zadania . wlasne gminy . . powiatu porozumien porozumien
gminie powiatowi - -
powiat gmina

VI. POMOC OSOBOM I RODZINOM, W KTORYCH WYSTEPUJE PROBLEM UZALEZNIENIA OD SRODKOW PSYCHOAKTYWNYCH
(Srodki w budzecie WZiSS)

Pomoc pieni¢zna

20. | na usamodzielnienie 44.538,30 44.538,30 R 85510 2207462
i kontynuowanie nauki
Pomoc

21. | nazagospodarowanie 3.000,00 3.000,00 R 85510 2207472

w formie rzeczowej

Gminny Program
Przeciwdzialania

Przemocy
w Rodzinie - 15.851,48 15.851,48 R 85205 2132731
koordynowanie dzialan
Zespolu
Interdyscyplinarnego

Gminny Program
Przeciwdzialania
Przemocy

w Rodzinie - szkolenia 7.000,00 7.000,00 R 85205 2132721
czlonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego




. . . Zadania na Zadania na
. - Zadania Zadania Zadania . - -
L.p. Rodzaj zadan_la zlecone wlasne zlecone Zadania wlasne podstaV\{le, podstaw.le’ OGOLEM UWAGI
nazwa zadania L . X . powiatu porozumien porozumien
gminie gminy powiatowi ; N
powiat gmina
. R 85334 2056842
24. | Pomoc dla repatriantéw 33.902,00 169.488,70 203.390,70 R 85334 2093501
25, | Pomocz tytulu Karty 1.073.847,30 1.073.847,30 R 85395 2207942
Polaka
26. | Pomoc dla cudzoziemcéw 169.112,75 169.112,75 R 85231 2151482

27. | Koszty wydawania decyzji | 103.526,00 103.526,00 R 85195 2104871
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L.p.

Rodzaj zadania
nazwa zadania

Wspieranie rodziny
przez asystentéw rodziny

Zadania
zlecone gminie

Zadania
wlasne gminy

Zadania
zlecone
powiatowi

Zadania
wlasne
powiatu

Zadania na
podstawie
porozumien
powiat

Zadania na
podstawie
porozumien
gmina

OGOLEM

UWAGI

e

R 85504 2207601

programu ,,Dobry start”

28. oraz pomoc 1.325.290,87 1.325.290,87
psychologiczno- R 85504 2152371
pedagogiczna

g, | ElEGR DD 395.832,19 395.832,19 R 85504 2235672
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L.p.

Rodzaj zadania
nazwa zadania

Zadania
zlecone gminie

Zadania wlasne
gminy

Zadania zlecone
powiatowi

Zadania wlasne
powiatu

Zadania na Zadania na

podstawie podstawie

por . por .
powiat gmina

OGOLEM

UWAGI

pomocowe

R 85508 2235402
R 85508 2235412
R 85508 2207312
R 85508 2207341
o . R 85508 2207351
30. V\l’:fz'er;”s'te rg:'ez.'”“el 3.555.214,26 16.336.088,44 19.891.302,70 R 85508 2207361
pleczy zastepezey R 85508 2207232
R 85508 2207262
R 85508 2207272
R 85508 2207322
R 85508 2235481
Interwencyjny oS$rodek R 85295 2235471
3L | Dreadopeyiny 85.742,71 819.862,79 905.605,50 R 82908 9932372
Dodatek do zryczaltowanej
3, | kwoty ~placowki 244.513,58 24451358 R 85510 2207872
opiekuniczo — wychowawcze
typu rodzinnego
i e rotyme R 85508 2207842
33. ‘ > I 6.336.663,30 6.336.663,80 R 85508 2207852
domy dziecka, rodziny R 85508 2207862
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L.p.

Rodzaj zadania
nazwa zadania

Zadania
zlecone
gminie

Zadania
wlasne gminy

Zadania
zlecone
powiatowi

Zadania
wlasne powiatu

Zadania na
podstawie
porozumien
powiat

Zadania na
podstawie
porozumien
gmina

OGOLEM

UWAGI

34.

35.

Placowki opiekunczo -
wychowawcze

Pomoc dla oséb
usamodzielnianych
opuszczajacych rodziny
zastepceze i placowki

opiekunczo-wychowawcze

395.469,19

90.213,59

252.003,60

35.468.325,21

2.661.987,31

36.115.798,00

2.752.200,90

R 85510 2207452
R 85510 2207612
R 85510 2235491
R 85510 2235422
R 85510 2235432
R 85510 2235452
R 85156 2011462
R 85295 2189742
R 85295 2056792

R 85220 2104361
R 85508 2207242
R 85508 2207252
R 85508 2207282
R 85508 2207292
R 85510 2207482
R 85510 2207492
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Zadania na Zadania na

Zadania Zadania

Lp. Rodzaj zadan_la Jlecone Zadanla. Jlecone Zadania wlasne podstaV\(le’ podstaV\(le’ OGOLEM UWAGI
nazwa zadania A wlasne gminy . . powiatu porozumien porozumien
gminie powiatowi - -
powiat gmina

36. | Projekt ,,Aktywny Krok” 207.194,07 207.194,07 R 85295 2207061
37. Projekt Swietlice Lodz” 1.880.814,79 1.880.814,79 R 85295 2207071

Aktywizacja zawodowa

. . R 85154 2188831
38. | 0s6b uzaleznionych 219.039,23 219.039,23 R 85154 2207641
od alkoholu
39, | Proiekt,Rodzina w 1.074.666,41 107466641 = R 85295 2207921
Centrum
40,  proiext-Opickuicza 1.831.424,95 183142495 | R 85295 2235541
41. | Projekt ,,Aktywna L.6dz” 81.611,32 81.611,32 R 85295 2235651
Rozliczenie projektow
42. - 9.928,07 9.928,07 R 85295 2152861
unijnych
Zadania Zadania Zadania na Zadania na
Lp. Rodzaj zadan_ia Jlecone Zadania wiasne Jlecone Zadania wiasne podstaw.ie, podstaw.ie, OGOLEM UWAGI
nazwa zadania minie gminy owiatowi powiatu porozumien porozumien
E P powiat gmina
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R 85203 2208241

Wydatki w ramach R 8203 2208151

43. alc?rcr)lxtmu — dzienne domy 134.075,62 134.075,62 R 85203 2208161

pomocy R 85203 2208171

R 85203 2208181

R 85203 2189071

Wydatkiw ramach i e

“ 3;%71?: Jg%w“tgﬁﬁg" - 2890644 Stz R 85203 2235331

y pomocy R 85203 2235341

R 85203 2235361

Wydatki w ramach R 88510 2236967

P y R 85510 2235242
Wydatki w ramach

budzetu obywatelskiego — R 85510 2235302

0 i G e SEUIEEHIY GBS R 85510 2236052

wychowawcze
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Zadania na Zadania na

Rodzaj zadania Zadania zlecone | Zadania wlasne | Zadania zlecone | Zadania wiasne podstawie podstawie .
I nazwa zadania gminie gminy powiatowi powiatu porozumien porozumien OGOLEM UWAGI
powiat gmina

R 85219 2036051

R 85219 2094081
Koszty utrzymania R 85219 2104851
47. | Osrodka Pomocy 46.463.826,93 1.951.161,16 48.414.988,09 R 85219 2235561
Spolecznej R 85219 2235571
R 85508 2207302
R 85508 2152982

Pomoc materialna
48. | dla uczniéw 1.864.647,52 1.864.647,52 R 85415 2207191
o charakterze socjalnym

Zespotl ds. obstugi
49. | pomocy materialnej 247.832,15 247.832,15 R 85295 2207151
o charakterze socjalnym

OGOLEM | 1.453.735,63 = 137.513.587,11 | 10.542.269,95 | 63.291.597,96 212.801.190,65

OGOLEM WYDATKI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W £ODZI | 212.801.190,65

W tabeli nie zostaly uwzglednione $rodki pochodzace z funduszu celowego Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych w wysokosci 14 080 265,73
zt.
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4. Glowne sukcesy i bariery w prowadzonej dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi w 2018 r.

4.1. Sukcesy:

1. Zintensyfikowanie dziatan na rzecz promocji rodzinnej pieczy zastepczej poprzez m.in.:
rozprowadzenie 50 000 ulotek na temat rodzicielstwa zastgpczego (szkoly, przedszkola, szpitale,
parafie, Caritas, Uniwersytet Medyczny), spotkania informacyjne z nauczycielami w szkotach
i przedszkolach, emisje spotu promujgcego rodzicielstwo zastepcze, wsparcie znanych osob dla
kampanii poprzez zdjecia z logo ,,RODZINA JEST DLA DZIECI”. (np. Hanna Zdanowska,
Adam Kszczot, Tomasz Kot, Piotr Fronczewski, Marcin Gortat), artykuly prasowe lokalne
i ogolnopolskie na temat kampanii, uruchomienie strony kampanii: www.rodzinajestdladzieci.pl,
uruchomienie profilu kampanii na Facebooku https://www.facebook.com/RodzinaJestDlaDzieci/,
uruchomienie profilu kampanii na YouTube. Dziatania te spowodowaly bardzo duzy wzrost
liczby oso6b zglaszajacych si¢ jako kandydaci na rodziny zastepcze w stosunku do lat
poprzednich.

2. Intensywniejsze wsparcie rodzin zastepczych poprzez organizacje warsztatow, szkolen i imprez
integracyjnych dla rodzin zastgpczych (dzieci i dorostych).

3. Przeprowadzenie Akcji Mikotajki - 500 dzieci z pieczy zastgpczej dostato prezenty o wartosci
okoto 100 zt kazdy. Wigkszo$¢ z nich doktadnie to o co prosity sw. Mikotaja w dostarczonych
do MOPS listach.

4. Uruchomienie programu ZDROWY JAK LEW - diagnostyka i leczenie dzieci z domow dziecka
przez lekarzy specjalistow skupionych wokot Stowarzyszenia Lions Club £6dz. Program zostat
uruchomiony w pazdzierniku 2018 i jest planowany jako wieloletnie, ciagglte dzialanie
Stowarzyszenia.

5. Nawiagzanie wspolpracy z przedstawicielami biznesu i trzeciego sektora w podejmowaniu
wspolnych inicjatyw na rzecz rodzin zastepczych i dzieci umieszczonych w pieczy zastgpcze;j.

6. Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie realizacji programéw wspierajacych
osoby usamodzielniajace si¢, w tym m.in.:
a. zorganizowanie z Fundacjg ,,Samodzielno$¢ od kuchni” czterech spotkan/warsztatow
kulinarnych dla mtodziezy z pieczy instytucjonalnej w wieku 15-19 lat,
b. rozpoczecie z Fundacjg Samodzielni Robinsonowie pilotazowego programu ,,Super Senior
— Opiekun usamodzielnienia" - polegajacego na pozyskaniu opiekunéw usamodzielniania
wérod seniorow w palcowkach opiekunczo - wychowawczych, w Centrach Aktywnego
Seniora, na Uniwersytetach Il wieku. W ramach projektu prowadzono warsztaty
dotyczace procesu usamodzielnienia dla Senioréw, zorganizowanie spotkania
integracyjnego dla uczestnikow projektu. Realizacja programu ma na celu pomoc
mlodziezy i1 seniorom w codziennych sprawach typu oddluzenie mieszkania, pozyskanie
sprzetu domowego, prowadzenia dokumentacji zwigzanej z usamodzielnieniem.

7. Utworzenie filii srodowiskowego domu samopomocy na 40 miejsc dla osob ze sprzezona
niepelnosprawnoscig lub spektrum autyzmu.
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4.2. Bariery:
1. Niewystarczajaca edukacja spoleczenstwa w zakresie rodzicielstwa zastgpczego.

2. Brak wspolpracy pomiedzy powiatami w zakresie szkolenia i kwalifikowania kandydatow
na rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka.

3. Zwigkszenie ryzyka uzaleznien wérdd dzieci 1 mlodziezy oraz nowe formy uzaleznien (dopalacze,
uzaleznienie od gier video, Internet).

4. Ryzyko wypalenia zawodowego.
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3. Potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Eodzi

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi, w celu umozliwienia poprawy sytuacji osob
i rodzin, ktére znalazly si¢ w systemie pomocy spotecznej, podejmuje szereg dziatan majacych na celu

usamodzielnienie 0s6b i rodzin oraz ich integracje ze srodowiskiem. Dziatania podejmowane

we wspotpracy z podmiotami dziatajagcymi w obszarze polityki spotecznej maja na celu pomoc osobom

i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu ich zdolnosci do funkcjonowania w spofeczenstwie,

zapobieganie ubdstwu, marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu.

Podejmujac dziatania w zakresie polityki spotecznej na rzecz mieszkafncow miasta Lodzi nalezy

zwroci¢ uwage na:

dostosowanie typéw domow pomocy spotecznej dla potrzeb zdrowotnych mieszkancow,

uruchomienie nowego domu pomocy spotecznej dla osob przewlekle psychicznie chorych,

rozwdj alternatywnych form pomocy dla 0s6b niepetnosprawnych intelektualnie,

kontynuowanie zadan majacych na celu tworzenie warunkdw sprzyjajacych rozwojowi pieczy

zastepczej:

wzmocnienie zasobow kadrowych, zatrudnianie nowych pracownikéw (z uwagi na wzrost
liczby rodzin zastepczych), szkolenia zwigkszajagce kompetencje i umiejetnosci
koordynatoréw i pracownikdéw socjalnych, tym samym zapewnienie wysokiej jakosci
swiadczonej pracy na rzecz rodzin zastgpczych i wychowankdéw pieczy zastepezej.

rozwoj kadry zarzadzajacej poprzez udziat w szkoleniach, konferencjach, nawigzywanie
dobrej wspdtpracy z instytucjami dziatajacymi na rzecz pieczy zastepczej w tym innymi
powiatami, korzystanie z dobrych praktyk innych Organizatoréw Pieczy Zastepczej.
Dbatos¢ o zapewnienie wiasciwych warunkdéw pracy tj. odpowiednio wyposazonych
miejsc pracy pracownikom WWPZ.

nawigzywanie Scistej wspdtpracy z instytucjami dziatajacymi i w zakresie o$wiaty, stuzby
zdrowia oraz wszystkimi dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny w tym instytucjami
pozarzagdowymi. Budowanie wspotpracy z Sadami rodzinnymi oraz kuratorami sadowymi.

Podejmowanie dziatan majacych na celu przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu

pracownikow Osrodka.
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