Raport z konsultacji spotecznych dotyczacych
projektu uchwaty w sprawie ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci
za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych

Podsumowanie konsultacji

Konsultacje spoteczne dotyczace projektu uchwaty Rady Miejskiej w todzi w sprawie ustalenia
szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach
chronionych zostaty przeprowadzone na podstawie zarzadzenia Nr 2122/2022 Prezydenta Miasta
todzi z dnia 20 wrzesnia 2022 r. Termin konsultacji wyznaczono na okres od 28 wrzesnia 2022 r.
do 16 paidziernika 2022 r. Zapewniono dwie formy kontaktu z mieszkaricami miasta, celem
uzgodnienia ostatecznej wersji uchwaty, tj.:

1. protokotowane publiczne spotkanie konsultacyjne z mieszkaricami umozliwiajgce wymiane
propozycji i opinii, ktére odbyto sie w dniu 28 wrze$nia 2022 r. w godzinach 17.00-19.00 w sali
warsztatowej przy ul. Tuwima 10 w todzi,

2. zbieranie propozycji i opinii na pisSmie, w tym drogg elektroniczng (z wykorzystaniem formularza
konsultacyjnego, ktorego wzoér stanowit zatacznik Nr 2 do ogtoszenia) w terminie od dnia
28 wrzesnia 2022 r. do dnia 16 pazdziernika 2022 r.

Protokat ze spotkania konsultacyjnego z dn. 28.09.2022 r.

Data i miejsce spotkania: 28.09.2022 r., sala warsztatowa przy ul. Tuwima 10

Godziny spotkania: 17:00-19:00

Liczba uczestnikow i uczestniczek spotkania: 18 (w tym podopieczni i pracownicy, dziennych doméw
pomocy, przedstawiciele organizacji pozarzagdowych, mieszkaricy miasta)

Moderator: Anna Wasiak — Biuro Aktywnosci Miejskiej UMt

Prowadzgacy:

Piotr Kowalski — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Arkadiusz Kowalski - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Przebieg spotkania:

Spotkanie zostato zrealizowane zgodnie z zalozonym scenariuszem, cele spotkania zostaty
zrealizowane.

Spotkanie rozpoczat moderator z Biura Aktywnosci Miejskiej — przywitat zebranych uczestnikow
i uczestniczki, przedstawit plan spotkania oraz podstawowe zasady jego prowadzenia, nastepnie oddat
gtos prowadzacym, ktérzy przystapili do prezentacji proponowanej treéci uchwaly, zaprezentowana
zostata struktura konsultowanego dokumentu oraz przedstawione proponowane zmiany w zapisach
dotyczacych sposobu naliczania odptatnosci w podziale na dzienne domy pomocy, dom dla matek
z matoletnimi dziecmi i kobiet w cigzy, schroniska dla 0séb bezdomnych oraz mieszkania chronione.
Po prezentacji kazdego z modutéw, prowadzacy otwierali dyskusje — poprosili uczestnikéw
i uczestniczki spotkania o zajecie stanowiska w sprawie proponowanych zmian oraz, jezeli istnieje taka




potrzeba, w sprawie pozostatych zapisow uchwaty. Zebrane gtosy, opinie i rekomendacje zostaty
zapisane w czgsci ,Opinie i rekomendacje” w kolejnej czesci protokotu.

Po skoriczonej dyskusji, moderator z Biura Aktywnosci Miejskiej krotko podsumowat przebieg
spotkania oraz sformutowane rekomendacje i opinie, poinformowat o planowanych i mozliwych
dalszych krokach zwigzanych z konsultacjami spofecznymi oraz podziekowat uczestnikom
i uczestniczkom za udziat.

Opinie i rekomendacje (w kolejnosci zgtoszen podczas spotkania)

1.

Dotyczace dziennych domoéw pomocy (dalej DDP):

Wysokos$¢ miesigcznej optaty za pobyt w DDP nie moze by¢ uzalezniona od wysokosci dochodu
uczestnika, gdyz spowoduje to nieporozumienia i konflikty miedzy seniorami
(w opinii senioréw jedzac to samo i korzystajac z tych samych zaje¢ podczas pobytu nie moze
dojé¢ do pordznienia uczestnikdw DDP ze wzgledu na dochdd)

Kazdorazowa rewaloryzacja emerytur, wyptata dodatkowych emerytur, badZ podijecie
dodatkowego zatrudnienia, powodujace zwiekszenie dochodéw, docelowo moze
doprowadzi¢ do znacznego zmniejszenia 0s6b korzystajagcych z DDP, poczucia
niesprawiedliwosci  wsréd  osdb  korzystajacych z  osrodka, ze oddajg  swdj
wypracowany/dodatkowy dochéd do miasta, celem utrzymania DDP, a finalnie do upadku
DDP

Dotychczasowy system byt prosty, zrozumiaty i sprawiedliwy dla wszystkich senioréw i chcg
przy nim pozostac

Cena za pobyt moze wzrastac, z czym seniorzy sie licza ze wzgledu na sytuacje gospodarcza
(stale zwigkszajaca sig inflacja), spodziewaja sie wzrostu cen zywnosci i innych skfadowych
majacych wptyw na ostateczng wysokos¢ odptatnosci za pobyt w DDP

Nie ma uzasadnienia wprowadzenia zmian w sposobie naliczania odptatnosci za pobyt
od poczatku roku, skoro juz w IV/22 bedzie rewaloryzacja emerytur, powodujaca koniecznosc¢
aktualizacji decyzji administracyjnych i zmiane odptatnosci — w opinii podopiecznych MOPS
taki proces bedzie dla nich ucigzliwy

Propozycja statej optaty dla wszystkich, a dla najubozszych bedgcych ponizej kryterium
dochodowego wprowadzenie ulgi/doptaty ze $rodkéw miasta - docelowo zastosowanie
systemu jak w placowkach wychowania przedszkolnego.

Dotyczace domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy (dalej DSM):

Zgodnie z uwagami Najwyzszej Izby Kontroli po kontroli w DSM, organizacja go prowadzaca
(Centrum Stuzby Rodzinie — dalej CSR) nie powinna by¢ egzekutorem optat od podopiecznych
CSR nie ma $rodkéw, kadry, mozliwosci, takiej skutecznosci w $cigganiu optat jak organy
miejskie oraz wydaje im sie to sprzeczne z etycznego punktu widzenia, by by¢ jednoczeénie
jednostka pomocowq i egzekutorem naleznosci w stosunku do swoich podopiecznych

CSR nie chce ponosi¢ odpowiedzialnosci za stopieri Sciggalno$ci srodkéw od podopiecznych
oraz potrzebuje zapewnienia, ze w sytuacji braku Sciggalnosci nie poniosg strat finansowych
W opinii CSR - lepiej, by MOPS sam pobierat odptatno$¢, a nie wymagat tego od organizacji,
ktéra ma nie$¢ pomoc, a nie by¢ egzekutorem wobec swoich podopiecznych.



Dotyczace schronisk dla osdb bezdomnych (dalej schr.):

Przy kwocie dochodu powyzej 100 % zmieni¢ jg na widetki 100 — 150 %, a wysoko$¢ miesiecznej
optaty mienic z 50 do 40 %.

Dopisac kryterium powyzej 150 %, gdzie wysoko$¢ miesiecznej optaty winna by¢ 50 %.
Powyzej proponowane zmiany wynikajg ze znajomosci struktury dochodéw podopiecznych
korzystajgcych ze schr. (np. emerycie, osoby korzystajace z Centrum Integracji Spotecznej, itp.)

Dotyczace mieszkan chronionych (dalej mchr.):

Osoby opuszczajgce piecze zastepczg zamieszkujace jednoczes$nie mchr. mogg nie poradzié
sobie z zaproponowang 20 % odptatnoscia.

W przypadku koniecznosci wyptacania transz dotacji miejskiej dla organizacji prowadzgcych
mchr., postulat by wyptaca¢ je pomniejszone o wysokos¢ odptatnosci pobranej fizycznie przez
organizacje od klienta, a nie wysokos$c odptatnosci naliczonej decyzjg administracyjng, gdyz jest
to niekorzystne dla NGO.

Informacja o uwagach zgtaszanych w formularzach konsultacyjnych

Wypetnione formularze konsultacyjne mozna byto przekazaé:

» droga elektroniczng na adres: wkn@mops.lodz.pl,

» drogg korespondencyjng na adres: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi, ul. Kilifskiego
102/102a,

> w zaklejonej kopercie, do wrzutni przeznaczonej do tego celu, znajdujacej sie w portierni
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi przy ul. Kilinskiego 102/102a.

Zaden formularz konsultacyjny nie wptynat droga elektroniczng ani drogg korespondencyjng,

natomiast do wrzutni wrzucono 141 formularzy i jedno pismo.

Formularze zawieraty opinie oraz propozycje modyfikacji projektu uchwaty Rady Miejskiej w todzi
w sprawie ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w o$rodkach wsparcia

i mieszkaniach chronionych.

W celu zebrania opinii o projekcie, poproszono o zaznaczenie znakiem ”x” wiasciwego pola tabeli.
Rozktad opinii przedstawia sie nastepujgco:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

zdecydowanie pozytywna — 1 opinia,
pozytywna — 1 opina,

negatywna — 26 opinii,

zdecydowanie negatywna — 101 opinii,
trudno powiedzie¢ — 4 opinie,

formularze bez zaznaczenia wyboru — 7 sztuk.

formularz z zaznaczonymi 3 wyborami — 1 sztuka.

Dodatkowo wéréd formularzy znalazto sie pismo, ktére - zgodnie z § 5 zatgcznika do zarzadzenia
Nr 2122/2022 - nie moze by¢ rozpatrywane, gdyz tresci w nim zawarte zostaty przekazane w innej



formie niz na formularzu konsultacyjnym, jednakze opinie i propozycje zawarte w piSmie pokrywaja sie
z opiniami i propozycjami zawartymi w formularzach konsultacyjnych.

W formularzach mieszkaricy mieli mozliwo$¢ uzasadnienia opinii. W tej czesci formularza mieszkarcy
zamieszczali faktyczne uzasadnienie opinii, jak rowniez wpisywali swoje propozycje zmian uchwaty
(przewidziane w dalszej czesci formularza). W przewazajacej czesci mieszkancy nie wyrazali zgody
na réznicowanie odptatnosci za pobyt w placowce w zaleznosci od dochodu. Argumentowano, ze takie
rozwigzanie ,jest niesprawiedliwe”, ,sktoci ludzi”, ,jest niemoralne”, ,segreguje seniorow”,
»powoduje podziat wérdd pensjonariuszy”, pojawiaty sie gtosy: ,mamy takie same zotgdki”, ,totalna
bzdura” itp.

Mieszkaricy zostali rowniez poproszeni o zgtoszenie propozycji modyfikacji projektu uchwaty Rady
Miejskiej w todzi w sprawie ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt
w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych. Zestawienie tych propozycji przedstawia ponizsza

tabela:

Lp.| Punkt projektu Propozycja modyfikacji Odpowiedz Prezydenta Miasta
uchwaty, ktérego todzi
zmiana dotyczy
1. §2 pkt 1 Pozostawienie dotychczasowych REKOMENDACIJA
zasad ponoszenia odptfatnosci, UWZGLEDNIONA
tj. rownych stawek odptatnosci
dla wszystkich seniorow (65
gtosow)
2. §2 pkt 1 Podniesienie dotychczasowej REKOMENDACIJA
stawki z 13 zt do 15 zt — przy NIEUWZGLEDNIONA - zgodnie z
zachowaniu réwnych stawek art. 97 ust. 5 ustawy z dnia 12
dla wszystkich senioréw (6 gtoséw) | marca 2004 r. o0 pomocy
spotecznej ,rada powiatu lub
rada gminy w drodze uchwaty
ustala, w zakresie zadan
wtasnych, szczegdtowe zasady
ponoszenia odptatnosci za pobyt
w osrodkach
wsparcia i mieszkaniach
chronionych”, tym samym
niezbedne jest dokonanie zmiany
obecnie obowigzujgcych regulacji
polegajacych na ustaleniu
odptatnosci za pobyt w dziennych
domach pomocy do wysokosci
dziennej stawki zywieniowe;.
3; §2 pkt 1 Optata za wyzywienie powinna by¢
naliczana od dochoddéw -
pensjonariuszy (1 gtos)
4. §2 pkt 1 Dla 0sdb z niskim kryterium REKOMENDACIA
dochodowym wprowadzenie NIEUWZGLEDNIONA — zgodnie z
dofinansowania do positkdéw — art. 97 ust. 1 ustawy z dnia 12
zréznicowanego wzgledem marca 2004 r. o pomocy
wysokosci dochoddw (1 gtos) spotecznej , 0soby nie ponoszg




Osobom, ktore majg niska
emeryture, powinien doptacac
Urzad Miasta todzi (1 gtos)

opfat, jezeli dochdd osoby
samotnie gospodarujacej

lub dochdd na osobe w rodzinie
nie przekracza kwoty kryterium
dochodowego”, natomiast
delegacja ustawowa okreslona w
ust. 5 (przepis cytowany w
wierszu 1) nie daje uprawnien
radom gminy wprowadzenia
zasad dofinansowania do
positkow w osrodkach wsparcia.

§2 pkt 1

Brak optat za korzystanie z
osrodkow wsparcia (8 gtosow)

REKOMENDACIA
NIEUWZGLEDNIONA - zgodnie z
art. 97 ust. 1 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy
spotecznej , 0soby nie ponosza
optat, jezeli dochdd osoby
samotnie gospodarujgcej

lub dochdd na osobe w rodzinie
nie przekracza kwoty kryterium
dochodowego”. Osoby, ktérych
dochdd przekracza kryteria
dochodowe (osoby samodzielnie
gospodarujagce — 776 zt, osoby w
rodzinie 600 zt na osobe w
rodzinie) zobowigzane sg do
ponoszenia odptatnosci.

Projekt uchwaty

Polecam szukania wigcej pieniedzy
w administracjach nadrzednych
(1 gtos)

REKOMENDACIA
NIEUWZGLEDNIONA -
przedmiotowa uchwata odnosi sie
wytagcznie do placowek
finansowanych w ramach zadan
wtasnych gminy.

Projekt uchwaty

Projekt uchwaty powinien by¢
wycofany (1 gtos)

REKOMENDACIJA
NIEUWZGLEDNIONA - uwaga
zostata zgtoszona na formularzu
konsultacyjnym, jednakze z jej
tredci nie wynikajg modyfikacje
do projektu uchwaty.

Projekt uchwaty

Nie ma czego modyfikowaé. Do
kosza! (1 gtos)

REKOMENDACJA
NIEUWZGLEDNIONA — uwaga
zostata zgtoszona na formularzu
konsultacyjnym, jednakze z jej
tresci nie wynikaja modyfikacje
do projektu uchwaty.




Whioski

Konsultacje spoteczne dotyczgce projektu uchwaty Rady Miejskiej w todzi w sprawie ustalenia
szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach
chronionych wskazuja na potrzebe modyfikacji przedtozonego dokumentu. Najwieksza liczba
opinii i propozycji dotyczyta zasad odptatnosci w dziennych domach pomocy, lokalna
spotecznos¢ jednoznacznie wyrazita swoje stanowisko, ze odptatnos¢ w tych placéwkach
powinna by¢ jednakowa dla wszystkich uczestnikow, z wytgczeniem oséb zwolnionych
odptatnosci na mocy ustawy o pomocy spotecznej. W tym zakresie nastgpi zmiana projektu
uchwaty poprzez ustalenie jednej kwoty odptatnosci regulowanej jako procent od kryterium
dochodowego dla osoby samotnie gospodarujgcej okreslonego w art. 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Zostang rowniez uwzglednione uwagi zgtoszone
podczas spotkania konsultacyjnego w dniu 28 wrze$nia 2022 r.:

- w zakresie pobierania odptatnosci za pobyt w DSM,

- wigkszego zréznicowania progéw odptatnosci w schroniskach dla oséb bezdomnych.
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