Zatacznik Nr 1
do zarzadzenia Nr 282/2025
Prezydenta Miasta Lodzi

OGLOSZENIE
Prezydent Miasta Lodzi

oglasza otwarty konkurs ofert w formie powierzenia realizacji zadania publicznego
z zakresu pomocy spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji
Zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i osob.

I. Rodzaj i cel zadania, wysokos¢ srodkow publicznych, ktére Miasto £.6dZ ma zamiar
przeznaczy¢ na realizacje tego zadania, termin realizacji zadania oraz dopuszczalne
rezultaty zadania.

1. Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.
Cel zadania: organizowanie i1 $wiadczenie ushug opiekunczych w miejscu zamieszkania
skierowanych do oséb samotnych, ktore ze wzgledu na wiek, choroby lub inne przyczyny
wymagaja pomocy innych osob, a sg jej pozbawione. Ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane
rowniez osobie, ktora wymaga pomocy innych o0so6b, a rodzina, a takze wspdlnie
niezamieszkujacy malzonek, wstepni, zstgpni nie mogg takiej pomocy zapewnic.
Termin realizacji zadania: od dnia 1 marca 2025 r. do dnia 31 grudnia 2027 r.
Wysokos$¢ $rodkow przeznaczonych na realizacje zadania w latach 2025-2027 wyniesie
do 6.362.500,00 zt w tym:
1) w2025 r. — do 1 236 508,40zt;
2) w2026 r. —do 2 213 002,80zt;
3) w2027 r.—do 2912 988,80 zt.
Przewidywana wysoko$¢ srodkow finansowych w latach 2025-2027 na realizacj¢ zadania
moze ulec zmianie w wyniku ustalenia w budzecie Miasta Lodzi innej kwoty przeznaczonej
na powyzsze zadanie, oraz w zwigzku z pozyskaniem S$rodkéw pozabudzetowych na
dofinansowanie zadania. Rzeczywista wysoko$¢ dotacji w poszczegélnych latach bedzie
wynikata z liczby godzin faktycznie zrealizowanych ustug na rzecz osob, ktérym zostata
przyznana pomoc w tej formie w drodze decyzji administracyjnej.
Dopuszczalne rezultaty zadania: zaspokojenie osobie objetej ustugami opiekunczymi
zidentyfikowanych potrzeb i przez to podniesienie dotychczasowej jakos$ci zycia.

2. Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w ramach
projektu pn. ,Pomocna dlon - rozwd; ustug spolecznych dla mieszkancéw Lodzi”,
wspotfinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus w ramach
Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla L.odzkiego 2021-2027.

Cel zadania: organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych
dostosowanych do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawno$ci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym.

Termin realizacji zadania: od dnia 1 marca 2025 r. do dnia 31 sierpnia 2027 r., z mozliwoscia
wydtuzenia wsparcia do 31.12.2027 r., tj. maksymalnic o 4 miesigce — zgodnie
ze zaktualizowanym wnioskiem o dofinansowanie.

Wysoko$¢ $rodkéw przeznaczonych na realizacje zadania w latach 2025-2027 wyniesie
do 2 209 900,00 zt (w tym maksymalnie 200 900,00 zt na pokrycie wszelkich kosztow
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obstugi ksiegowej, kadrowej I administracyjnej, ktore pojawig si¢ w zwigzku z realizacja

zadania, proporcjonalnie, tj. do 10% warto$ci zrealizowanych ustug), w podziale na:

1) w 2025 r. — do 649 970,60 zt, w tym koszt ustugi oraz koszty zwigzane z obstuga zadania
(do 10 % wartoSci ustugi, nie wigcej niz: 59 088,24 zt);

2) w 2026 r. — do 779 964,70 zt, w tym koszt ustugi oraz koszty zwigzane z obstugg zadania
(do 10 % wartosci ustugi, nie wigcej niz 70 905,88 z1);

3) w 2027 r. — do 779 964,70 zt, w tym koszt ustugi oraz koszty zwigzane z obstugg zadania
(do 10 % wartosci ustugi, nie wigcej niz 70 905,88 z1);

Przewidywana wysokos$¢ $rodkow finansowych na realizacje zadania moze ulec zmianie

w wyniku ustalenia innej kwoty srodkow przekazanych z srodkow z EFS+ i budzetu panstwa

w ramach projektu ,,Pomocna dton - rozwoj ustug spotecznych dla mieszkancow todzi”.

Dopuszczalne rezultaty zadania: zaspokojenie minimum 20 osobom  objetym

specjalistycznymi ustlugami opiekunczymi (w tgcznym wymiarze minimum 28 700 godzin)

zidentyfikowanych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci

i przez to podniesienie dotychczasowej jakoSci ich zycia.

Il.Informacja o zrealizowanych zadaniach publicznych z tego samego zakresu
co zadanie konkursowe i zwigzanych z nimi Kosztach, ze szczegolnym
uwzglednieniem wysokosci dotacji przekazanych organizacjom pozarzadowym
i podmiotom, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dzialalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie.

1. Organizowanie i §wiadczenie ushug opiekunczych w miejscu zamieszkania:

1) w roku poprzedzajacym rok ogloszenia otwartego konkursu ofert — 17 759 105,00 zt,
w tym wysoko§¢ dotacji przekazanych organizacjom pozarzadowym i podmiotom,
o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku
publicznego i o0 wolontariacie — 17 759 105,00 zt;

2) w roku ogloszenia otwartego konkursu ofert — 47 728 100,00 zt, w tym wysoko$¢ dotacji
przekazanych organizacjom pozarzadowym 1 podmiotom, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
I 0 wolontariacie — 47 728 100,00 zt.

2. Organizowanie i swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w ramach
projektu pn. ,Pomocna dilon - rozwdj ustug spotecznych dla mieszkancow +Lodzi”,
wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach
Programu Regionalnego Fundusze Europejskie dla L.odzkiego 2021-2027:

1) w roku poprzedzajagcym rok ogloszenia otwartego konkursu ofert — 0,00 zi,
w tym wysoko$¢ dotacji przekazanych organizacjom pozarzadowym 1 podmiotom,
o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie — 0,00 zt;

2) w roku ogloszenia otwartego konkursu ofert — 0,00 z, w tym wysoko$¢ dotacji
przekazanych organizacjom pozarzadowym 1 podmiotom, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie — 0,00 zt.

I11. Zasady przyznawania dotacji.

1. W otwartym konkursie ofert, zwanym dalej konkursem, dotacje moga otrzymac
organizacje pozarzadowe oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia



24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, zwane dalej
oferentami, ktore tgcznie spetniajg nastepujace warunki formalne:

1) prowadzg dziatalnosc¢ statutowg w zakresie objetym konkursem;

2) ztoza ofert¢ w terminie, a dziatania zaplanujg w okresic wskazanym w ogloszeniu

o konkursie;

3) przedstawig oferte poprawnie sporzadzong na formularzu zgodnym ze wzorem okreslonym

w aktualnym rozporzadzeniu Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego;

4) ztozg oferte¢ z wykorzystaniem Generatora Wnioskow oraz dostarczg potwierdzenie
ztozenia oferty podpisane przez osobg/osoby upowaznione do zaciggania zobowigzan
majatkowych w imieniu oferenta;

5) zalacza zataczniki tj.:

a) poprawnie wypelnione o$wiadczenie oferenta 0 nieposiadaniu zobowigzan, stanowigce
zatgcznik Nr 3 do zarzadzenia,

b) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego, innego rejestru lub ewidencji (jedynie
w sytuacji gdy nie jest on dostgpny w elektronicznej bazie Ministerstwa
Sprawiedliwosci),

c) w przypadku wyboru innego sposobu reprezentacji podmiotow sktadajacych oferte
wspolng niz wynikajacy z Krajowego Rejestru Sadowego lub innego wlasciwego
rejestru — zalgcza dokument potwierdzajacy upowaznienic do dziatania w imieniu
oferenta (-ow),

d) kopi¢ umowy lub statutu spotki — w przypadku gdy oferent jest spolka prawa
handlowego, o ktorej mowa w art. 3 ust. 3 pkt 4 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,

e) umowe partnerskg lub inny dokument poswiadczajacy partnerstwo, okreslajaca zakres
$wiadczen skladajgcych si¢ na realizacj¢ zadania publicznego — w przypadku gdy
zadanie bedzie realizowane przy udziale partnera,

f) oswiadczenie oferenta potwierdzajace posiadanie zasobow kadrowych, gwarantujacych
odpowiedni poziom merytoryczny realizacji zadania wraz z opisem stanowisk
i kwalifikacji pracownikow, z zastrzezeniem, ze W przypadku zadania 2 kadra winna
spelnia¢ wymogi rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2024 r. poz. 816).

2. Zalaczniki nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej za posrednictwem Generatora
Whnioskéw dodajac je do sktadanej oferty. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ dostarczenia
zalacznikow w formie papierowej, sktadajac je wraz z potwierdzeniem ztozenia oferty.

3. Oferty, ktore spelnia wymogi formalne opiniowane beda pod wzgledem
merytorycznym z uwzglednieniem kryteriow okreslonych w art. 15 ust. 1 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

4. W konkursie na realizacj¢ kazdego z zadah moze zosta¢ wybrana jedna oferta.
Postepowanie konkursowe odbywac si¢ bedzie z uwzglednieniem zasad okreslonych
w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

5. Kwota wnioskowanej dotacji w przypadku jednej oferty stanowi 100% catkowitego
kosztu realizacji zadania.

6. Dwie lub wiecej organizacji pozarzadowych lub podmiotow, wymienionych w art. 3
ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
dziatajgce wspolnie mogg ztozy¢ oferte wspdlna.

7. Oferta wspolna wskazuje:

1) jakie dzialania w ramach realizacji zadania publicznego bedg wykonywac poszczegdlne
organizacje pozarzadowe lub podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia

24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie;



https://www.witkac.pl/strona
https://www.witkac.pl/strona
https://www.witkac.pl/strona

2) sposob reprezentacji podmiotéw, o ktorych mowa w pkt 1, wobec organu administracji
publicznej.

8. Umowe zawarta migdzy organizacjami pozarzagdowymi lub podmiotami
wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku
publicznego 1 o wolontariacie, okreslajaca zakres ich §wiadczen sktadajacych si¢ na realizacje
zadania publicznego, zalgcza si¢ do umowy o powierzenie realizacji zadania publicznego.

9. Organizacje pozarzagdowe lub podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie, sktadajace oferte
wspolng ponosza odpowiedzialno$¢ solidarng za zobowigzanie do wykonania zadania
publicznego w zakresie i na zasadach okre§lonych w umowie o powierzenie realizacji zadania
publicznego, sporzadzonej z uwzglednieniem art. 151 ust. 2 1 art. 221 ust. 3 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1530, 1572, 1717, 1756
1 1908 oraz z 2025 r. poz. 39) oraz przepisow ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. 0 dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

IVV. Warunki realizacji zadania.

1. Podmioty, ktory otrzymaja dotacje na realizacje zadania s3 zobowigzane
zamieszczaC w sposob czytelny informacjg, iz realizowany projekt jest finansowany
z budzetu Miasta Lodzi. Informacja, wraz z logotypem miasta Lodzi, powinna by¢ zawarta
w wydawanych w ramach zadania publikacjach, materiatach informacyjnych, promocyjnych,
poprzez media, w tym na stronie internetowej zleceniobiorcy, jak rdéwniez stosownie
do charakteru zadania, poprzez widoczng w miejscu jego realizacji tablice lub przez ustng
informacj¢ kierowang do odbiorcoéw w nastgpujagcym brzmieniu: ,,Zadanie (nazwa zadania)
zostato/jest zrealizowane/realizowane dzigki finansowaniu z budzetu Miasta L.odzi”. Logotyp
dostgpny jest na stronie: http://uml.lodz.pl/dla-mieszkancow/o-miescie/herb-logo-i-symbole-
lodzi/ (dotyczy zadania 1).

2. Podmioty, ktdre otrzymaja dotacj¢ na realizacje zadania sa zobowigzane zamieszczaé
W sposob czytelny informacje, iz realizowany projekt jest wspotfinansowany ze Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, w ramach programu regionalnego Fundusze
Europejskie dla L.odzkiego 2021-2027. Logo projektu powinno by¢ zawarte w wydawanych
w ramach zadania publikacjach, materiatach informacyjnych, promocyjnych, poprzez media,
w tym na stronie internetowej zleceniobiorcy, jak rowniez stosownie do charakteru zadania,
poprzez widoczng w miejscu jego realizacji tablice lub przez ustng informacj¢ kierowang do
odbiorcow. Wlasciwe oznaczenia zostang udostepnione Zleceniobiorcom po zawarciu umowy
(dotyczy zadania 2).

3. W trakcie realizacji zadania moga by¢ dokonywane zmiany w zakresie sposobu
1 terminu jego realizacji. Wprowadzone zmiany nie moga zmienia¢ istoty zadania
publicznego. Istotne zmiany wymagaja zgloszenia w formie pisemnej i uzyskania zgody
Miasta Lodzi. Oferent zobligowany jest przedstawi¢ zaktualizowany zakres
dziatan/harmonogram po uzyskaniu zgody na wprowadzenie zmian. Zmiany nie wymagaja
aneksu do umowy.

4. Zadanie uznaje si¢ za zrealizowane jezeli oferent zrealizuje 70% zalozonych
w ofercie rezultatow w tym m.in. wykona min. 70% taczne;j liczby godzin ustug w stosunku
do tacznej liczby godzin zleconych decyzjami administracyjnymi (dotyczy zadania 1).

5. Zadanie uznaje si¢ za zrealizowane jezeli oferent zrealizuje 100% zatozonych
w ofercie rezultatow (dotyczy zadania 2).

6. W trakcie realizacji zadania moga by¢ dokonane zmiany w zakresie przyjetych
rezultatow zadania publicznego. Zmiany powyzej 10% poszczegdlnych zatozonych
rezultatéw wymagaja zgody Miasta Lodzi oraz aneksu do umowy.
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7. Nieosiagnigcie rezultatow w wymiarze okreslonym w ust. 5 i 6 badz w umowie,
moze rodzi¢ konsekwencje proporcjonalnego zwrotu srodkow.

V. Koszty kwalifikowane.

Srodki z przyznanej dotacji moga by¢ wydatkowane wytacznie na pokrycie wydatkow:

1) niezbednych do realizacji zadania;

2) przewidzianych w ofercie oraz uwzglednionych w kosztorysie stanowigcym zatgcznik
do umowy zawartej pomigdzy oferentem a miastem £.6dz;

3) spehiajgcych wymogi racjonalnego i oszczednego gospodarowania srodkami publicznymi
z zachowaniem zasady uzyskiwania najlepszych efektow z danych naktadow;

4) faktycznie poniesionych w terminie realizacji zadania i zaptaconych nie p6zniej niz 14 dni
po jego zakonczeniu, jednak w terminie nie pdzniejszym niz przed zakonczeniem roku
budzetowego;

5) mozliwych do zidentyfikowania i zweryfikowania wynikajacych z dowodow ksiggowych
wykazanych w dokumentacji finansowej oferenta;

6) zwigzanych z kosztami obshugi zadania, w tym kosztami administracyjnymi
(m.in.: koordynacja administracyjna zadania, wykonywanie zadan administracyjno-
nadzorczo-kontrolnych, obstuga prawna i finansowa zadania);

7) zgodnych z wymaganiami szczegdétowymi realizacji zadania zawartymi w czeSci 1X
ogloszenia.

V1. Koszty niekwalifikowane.

Za koszty, ktérych nie mozna sfinansowac z przyznanej dotacji uznaje si¢:

1) zobowigzania powstate przed terminem rozpoczecia zadania;

2) budowe, zakup budynkow lub lokali, zakup gruntow;

3) wydatki zwigzane z dziatalnos$cia gospodarcza;

4) odsetki od zobowigzan uregulowanych po terminie ptatnosci;

5) koszty kar i grzywien, koszty egzekucji komorniczej i administracyjnej, a takze koszty
procesow sadowych oraz koszty realizacji ewentualnych postanowien;

6) wydatki zwigzane z umowa leasingu, a w szczegdlnosci: podatek, marza finansujacego,
odsetki od refinansowania kosztow, koszty ogdlne, optaty ubezpieczeniowe;

7) zwiazanych z zakupem $rodkéw trwatych, ktorych jednostkowy koszt nie przekracza
10.000,00 zt;

8) odliczony podatek VAT.

VI1I. Termin i warunki skladania ofert

1. Oferty w konkursach ofert sktada si¢ na formularzu oferty, zgodnym ze wzorem
okreslonym w aktualnym rozporzadzeniu Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku
Publicznego w postaci elektronicznej, z wykorzystaniem Generatora Wnioskéw w terminie
21 dni od dnia ogloszenia otwartego konkursu ofert.

2. Potwierdzenie ztozenia oferty w Generatorze Wnioskéw powinno zosta¢ ztozone
W nieprzekraczalnym terminie 22 dni od daty ukazania si¢ ostatniego ogloszenia,
0 ktérym mowa w § 1 ust. 3 zarzadzenia w jednej z ponizszych form:

1) papierowo — wydrukowane i prawidlowo podpisane przez osobg/osoby uprawnione
i zlozone w Kancelarii Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi przy
ul. Kilinskiego 102/102a (parter, pok. 006), w godzinach pracy MOPS w Lodzi, albo
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2) elektronicznie — podpisane za pomoca podpisu kwalifikowalnego lub podpisu zaufanego
przez osobeg/osoby uprawnione i zalgczone do oferty w Generatorze Wnioskow.

3. Za osob¢/osoby uprawnione nalezy rozumieé¢ osob¢/osoby upowaznione
do zaciggania w imieniu organizacji pozarzadowej zobowigzan majatkowych tj. wskazang/
wskazane w Krajowym Rejestrze Sagdowym lub w innym zataczonym do oferty dokumencie
potwierdzajagcym umocowanie tej osoby/tych osob.

4. Za prawidlow0 podpisane uznaje si¢: czytelne podpisy umozliwiajace weryfikacje
0s0by/osob albo podpisy z pieczatka imienng lub wydrukiem imienia i nazwiska.

5. Kazde potwierdzenie ztozenia oferty winno by¢ ztozone oddzielnie.

6. Do konkursu ofert moga by¢ skladane oferty, ktorych realizacja rozpoczyna si¢
nie wezesniej niz: 1 marca 2025 r. i konczy si¢ nie pozniej niz 31 grudnia 2027 r. (dotyczy
zadania 1) 1 1 marca 2025 r. i konczy si¢ nie pozniej niz 31 sierpnia 2027 r. (dotyczy zadania
2).

7. Oferta nie podlega opiniowaniu i zostaje odrzucona z powodu nastepujacych biedow
formalnych:
1) ztozenie po terminie;
2) niewypetnienie wszystkich punktow formularza oferty;
3) ztozenie w sposob niezgodny z ogloszeniem o konkursie;
4) nieuwzglednienia w sekcji III poz. 3 oferty — ,,Syntetyczny opis zadania, grupa docelowa,
sposOb  rozwigzywania jej problemdOw/zaspokajania  potrzeb”, opisu  dziatan
I proponowanych metod zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami;
5) ztozenie na niewlasciwym formularzu;
6) ztozenie przez podmiot nieuprawniony,
7) ztozenie przez oferenta, ktory nie prowadzi dziatalno$ci statutowej w dziedzinie objetej
konkursem:;
8) ztozenie oferty na zadanie, ktore nie jest realizowane na rzecz Miasta Lodzi lub jego
mieszkancow;
9) ztozenie oferty na zadanie, ktorego termin realizacji nie miesci si¢ w przedziale czasowym
wskazanym w ogtoszeniu o konkursie;
10) wnioskowana przez oferenta kwota dofinansowania nie spetnia warunku okreslonego
w ogloszeniu o konkursie;
11) niezlozenie oferty z wykorzystaniem Generatora Wnioskow;
12) niezlozenie potwierdzenia ztozenia oferty.
8. Do btedow w ofercie, ktore podlegaja jednokrotnemu usunigciu naleza nastepujace
braki i nieprawidtowosci:
1) brak podpisu osoby/os6b uprawnionych na potwierdzeniu ztozenia oferty;
2) brak wymaganych zalgcznikéw wskazanych w ogloszeniu o konkursie lub ztozenie ich
niekompletnie;
3) potwierdzenie zlozenia oferty w postaci papierowej nie posiada tej samej sumy kontrolnej
co wersja elektroniczna oferty.
9. Braki formalne i nieprawidtowo$ci wskazane w ust. 8 moga zosta¢ usunigte
w terminie do 3 dni roboczych od daty otrzymania przez oferenta powiadomienia
o koniecznosci uzupetnienia oferty. Powiadomienie przekazane zostanie droga elektroniczng
poprzez konto zatozone przez oferenta w Generatorze Wnioskow. Ponadto, lista podmiotow
wzywanych do uzupelienia brakéw formalnych publikowana moze by¢ na Portalu. Lista
podmiotéw zawiera wskazanie nazwy oferenta, tytul zadania oraz wskazanie brakow
1 nieprawidtowosci do usuniecia.
10. Nieuzupetnienie wszystkich wskazanych brakow i nieprawidlowos$ci, o ktorych
mowa w ust. 8, lub uzupeienie ich po terminie skutkuje odrzuceniem oferty na etapie oceny
formalnej.
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11. Przed zlozeniem oferty pracownicy realizatora konkursu ofert moga sprawdzi¢
oferte pod wzgledem formalnym i udzieli¢ stosownych wyjasnien najpdzniej w terminie
do 2 dni roboczych przed uptywem terminu sktadania ofert.

12. Oferent nie moze posiada¢ wymagalnego zadtuzenia wobec Miasta Lodzi, Urzedu
Skarbowego oraz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

13. Wobec oferenta nie moga by¢ prowadzone egzekucje sgdowe, administracyjne
badz zajgcia wierzytelnosci.

14. Miasto L6dz zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia umowy lub
natychmiastowego jej rozwigzania, jezeli po zakonczeniu procedury konkursowej do Miasta
Lodzi wptynie informacja o wymagalnos$ci zadtuzenia oferenta wobec Miasta t.odzi, Urzedu
Skarbowego oraz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub zostanie wobec oferenta rozpoczeta
egzekucja sagdowa, administracyjna badz zajgcie wierzytelnosci.

VII1I. Kryteria i tryb wyboru ofert

1. Oferty beda opiniowane przez Komisje Konkursowag w sposob okreslony
w Regulaminie pracy Komisji Konkursowe;j.

2. Kryteria oceny ztozonych ofert i skale punktowe:

1) mozliwos¢ realizacji zadania publicznego przez oferenta — [0d O do 6] pkt;

2) przedstawiona kalkulacja kosztow realizacji zadania publicznego, w tym w odniesieniu
do jego zakresu rzeczowego — [od O do 14] pkt;

3) proponowana jakos¢ wykonania zadania i kwalifikacje osob przy udziale ktorych oferent
bedzie realizowac zadanie publiczne — [od 0 do 14] pkt;

4) ocena realizacji zadan publicznych w przypadku oferenta, ktory w latach poprzednich
realizowatl zlecone zadania publiczne, w tym rzetelnosci i terminowosci oraz sposobu
rozliczenia $rodkow otrzymanych na realizacj¢ zadan — [od -2 do 1] pkt;

3. Informacje oraz pytania pomocnicze przy ocenie oferty w ramach kazdego z
kryterium okreslonego w ust. 2 dostepne Y] na stronie:
https://uml.lodz.pl/decydujemy/wspieramy/ngo/konkursy/zasady-otwartych-konkursow-ofert/.

4. Maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania w konkursie wynosi — 35 pkt.
Dotacja moze by¢ przyznana tylko w przypadku uzyskania przez oferte nie mniej niz 55%
punktow mozliwych do uzyskania w konkursie.

5. Komisja Konkursowa moze rekomendowaé¢ zmiany wysokosci dotacji i zakres
realizacji zadania w stosunku do ztozonej oferty. Przed podpisaniem umowy zmiana ta
wymaga zaktualizowania kosztorysu i harmonogramu realizacji zadania przez oferenta.

6. Komisja Konkursowa zaopiniuje oferty w terminie do 60 dni od daty okre$lajace;j
koncowy termin sktadania ofert. Ogloszenie wynikéw konkursu ofert nastgpi zarzadzeniem
niezwlocznie po jego rozstrzygnigciu:

1) w Biuletynie Informacji Publicznej pod adresem internetowym: https://bip.uml.lodz.pl;

2) na Portalu: https://uml.lodz.pl/decydujemy/wspieramy/ngo;

3) na tablicach ogloszen Urz¢du Miasta todzi.

7. O rozstrzygnieciu co do oferty oraz o przyznanej kwocie dotacji oferent jest
zawiadamiany rowniez elektronicznie.

8.Konkurs ofert zostaje uniewazniony, w formie zarzadzenia, jezeli:

1) nie ztozono zadnej oferty;

2) zadna ze ztozonych ofert nie spetniata wymogow zawartych w ogloszeniu o konkursie.

9. Zastrzega si¢ mozliwo$¢ przesunigcia terminu sktadania ofert. Przesunigcie terminu
sktadania ofert nie moze nastapi¢ pozniej niz do dnia uptywu terminu sktadania ofert.
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10. Zastrzega si¢ mozliwo$¢ zmiany terminu zakonczenia postgpowania konkursowego
oraz zmiany wysokosci $rodkow w zadaniach konkursowych do dnia rozstrzygnigcia
konkursu.

11. Zastrzega si¢ mozliwos¢ odwotania konkursu ofert, przed uplywem terminu
sktadania ofert w danym konkursie.

IX. Wymagania szczegotowe dotyczace realizacji zadania.
1. Szczegdtowe warunki realizacji zadania:

Zadanie 1:

Gléwnym celem zadania bedzie realizacja ustug opiekunczych obejmujacych pomoc

w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza

pielegnacje oraz, w miar¢ mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem,

w szczegdlnosci:

1) przygotowywanie positkow lub ich dostarczenie;

2) pomoc przy spozywaniu positkow, w tym podawanie positkow i karmienie;

3) dokonywanie zakupoéw ze srodkow finansowych klienta;

4) zalatwianie spraw biezacych i urzedowych;

5) utrzymywanie w porzadku i czystoSci mieszkania zajmowanego przez klienta (bez mycia
okien i generalnego sprzatania);

6) palenie w piecu i przynoszenie opatu;

7) przynoszenie wody i wynoszenie nieczystosci;

8) czynnoéci zwigzane z praniem odziezy i bielizny, oddawanie bielizny poScieclowej
do pralni, prasowanie;

9) zmiana bielizny i poScieli oraz stanie 16zka;

10) czynnosci zwigzane z pielggnacja i higieng osobistg klienta, w tym zmiana pampersow;

11) pomoc przy ubieraniu;

12) opieka nad chorym lezacym zlecona przez lekarza;

13) wzywanie i kontakt z lekarzem, realizacja recept;

14) towarzyszenie w drodze do lekarza, w trakcie wizyt u lekarza;

15) wspolpraca z rodzing w zakresie wypracowania regut wspotdziatania z klientem;

16) wspolpraca z pielggniarka Srodowiskowa i informowanie pracownika socjalnego
0 zmianach w stanie zdrowia klienta;

17) optacanie rachunkow klienta z jego Srodkow w sposob prawnie dozwolony.

Oferent zobowigzany jest do opisania w ofercie sposobu realizacji ustugi w zakresie pkt 17,
majacego na celu unikniecie niepozadanego gospodarowania pobranymi $rodkami od klienta
przez osoby realizujace ustuge (np. brak regulowania optat).

Ustugi opiekuncze winny by¢ §wiadczone we wszystkie dni tygodnia w godzinach od 6.00
do 21.00.

Szacunkowa liczba osoéb, u ktérych zostang zlecone decyzjami administracyjnymi ustugi
opiekuncze w okresie realizacji zadania publicznego wynosi 7782 0séb. Liczba 0so6b moze si¢
zmienia¢ podczas realizacji calego zadania i jest niezalezna od Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi.

Oferent zobowigzany jest dysponowa¢ kadrg pozwalajacg na realizacje wszystkich ustug
zleconych decyzjami administracyjnymi, a takze sprawowaé biezacy nadzor nad
prawidtowoscig ich realizacji przez osoby bezposrednio $wiadczace ustugi. Brak realizacji
ustug u klienta z powodu braku dysponowania kadrg przez Oferenta uznany bedzie



za nieosiagnig¢cie rezultatow okreslonych w ofercie lub umowie, o ktéorych mowa w pkt 4
czgsci IV niniejszego ogloszenia. Ponadto kazdorazowo Oferent zobowigzany jest
z wyprzedzeniem i niezwlocznie powiadomi¢ droga e-mail wlasciwy miejscowo Wydziat
Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi o niemozliwosci
realizacji ustugi z ww. powodu lub z innych przyczyn zaleznych od Oferenta. Powyzsza
informacja powinna zawiera¢ imi¢ i nazwisko klienta (lub jego identyfikator jesli wystepuje),
nr decyzji, ilo§¢ niezrealizowanych godzin ustug, taczng warto$¢ niezrealizowanych godzin
ushug oraz przyczyne niepodjecia/niezrealizowania ustug.

W ramach realizacji zadania Zleceniobiorcy zobowigzani sg do realizacji czynno$ci
wskazanych przez Zleceniodawce u osoby objetej ustugami, w miejscu i czasie okreslonym
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi w decyzji administracyjnej.

Realizacja decyzji administracyjnej powinna nastapi¢ nie pdzniej niz w ciggu pigciu dni
od dnia jej przekazania, a w przypadkach okreslonych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi jako ,,pilne” w ciggu 24 godzin od chwili zgloszenia. Dopuszcza si¢
podjecie $wiadczenia ustug w oparciu o zgloszenie telefoniczne — czynno$¢ zostanie
potwierdzona w ciggu 7 dni kopig decyzji administracyjnej. Szczegdlowy zakres dotyczacy
wykonania decyzji administracyjnej, a takze zakres wspotpracy pomiedzy Wydziatami Pracy

Srodowiskowej MOPS w Lodzi a Zleceniobiorca, zostang okre§lone w umowie o powierzenie

realizacji zadania publicznego.

Za ustluge wykonang uznaje si¢ faktyczne godziny przepracowane u osoby wymagajacej

pomocy w formie ustug opiekunczych, potwierdzone witasnorecznym podpisem klienta

na karcie realizacji, badz adnotacja dotyczaca braku mozliwosci uzyskania podpisu. Wymiar
godzin nie moze przekraczac ilosci wskazanej w decyzji administracyjne;j.

Osoby $wiadczace ushugi opiekuncze, powinny posiadaé stan zdrowia pozwalajacy

na $wiadczenie ustug. Ponadto osoby $wiadczace ustugi zobowiagzane sg do przestrzegania

powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa oraz zasad wspotzycia spolecznego.

Zleceniobiorcy zobowigzujg si¢ do bezposredniej wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy

Spotecznej w Lodzi w przypadku:

1) zdarzen, ktore moga mie¢ wplyw na zmiang¢ zakresu wymaganej opieki, wiaczajac
w to zmiany w okoliczno$ciach domowych lub rodzinnych, zmiany stanu zdrowia
lub kilkakrotne odwotywanie przez osobe korzystajaca z ustug mozliwosci ich wykonania;

2) uniemozliwienia przez klienta wykonania zleconego zakresu ustug;

3) wszystkich sytuacji mogacych mie¢ wptyw na zakres opieki czy odptatnosci.

W trakcie realizacji uslug u osob, na rzecz ktorych $wiadczone sa ustugi opiekuncze,
Zleceniobiorcy zobowigzujg si¢ zapewni¢ tym osobom niezbedng pomoc w sytuacjach
nagtych, w szczegdlnos$ci takich jak: odniesienie obrazen, nagle pogorszenie stanu zdrowia,
zatrucie pokarmowe lub choroba zakazna, zniszczenie domu w wyniku pozaru, zalania lub
wandalizmu, kradziez na szkod¢ osoby objetej ustugami. Przez udzielenie niezbednej pomocy
w przypadkach wymagajacych interwencji stluzb ratowniczych rozumie si¢ niezwloczne
wezwanie przedstawicieli tych stuzb.

Zleceniobiorcy zobowigzuja si¢ prowadzi¢ odpowiednig dokumentacje $wiadczonych ushug,
w szczegoOlnosci terminarz $wiadczonych ushlug za dany miesige, zawierajacy
m.in. imi¢ 1 nazwisko osoby korzystajacej z ustug, imi¢ 1 nazwisko osoby $wiadczacej ustugi,
daty i godziny poszczegdlnych dyzurow, uwagi, w ktorych powinny znalezé sie
m.in. informacje o zmianach terminéw i godzin dyzuré6w oraz ich przyczynach, powodach
realizacji innego niz w decyzji administracyjnej wymiaru ustug itp. oraz wyjasnienia
dotyczace braku mozliwosci uzyskania podpisu. Dokumentacja musi by¢ prowadzona
na biezaco, a problemy z uzyskaniem podpisu nalezy zglasza¢ w terminie do 7 dni



kalendarzowych od ich wystgpienia wskazujgc ich przyczyne. Odpowiedzialnos¢

za kompletowanie biezacego terminarza $wiadczonych ustlug bedzie spoczywad

na realizatorze uslug opiekunczych, ktory bedzie zobowigzany na zadanie pracownika MOPS

okaza¢ karte do wgladu w celu werytfikacji przez pracownika Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Lodzi.

Zleceniobiorcy zobowigzujg si¢ przechowywac¢ dokumentacje dotyczaca wykonywanych

ustug opiekunczych w sposéb zgodny z przepisami prawa, w szczegdlnosci zabezpieczy¢

dokumentacje przed udost¢pnieniem jej osobom nieupowaznionym.

W ofercie poza syntetycznym opisem zadania, nalezy wskaza¢ planowang skale dziatan

uwzgledniajac liczbe mozliwych do zrealizowania godzin (w dni robocze 1 $wigteczne),

a takze cen¢ jednostkowg za jedng godzing ustug. Cena jednostkowa za jedng godzine ushug

(w dni robocze 1 §wigteczne) winna zosta¢ szczegdtowo skalkulowana w zestawieniu kosztow

realizacji zadania.

W ramach realizacji zadania, Zleceniobiorcy zobowigzani sg do korzystania z Programu

MOUS — Modut Obstugi Ustug Spotecznych (zwanym dalej MOUS), stuzacego do obstugi

rozliczen zwigzanych z realizacja ustlug opiekunczych. MOUS bedzie udostgpniony

Zleceniobiorcom bezptatnie. Zleceniobiorcy beda mieli obowigzek korzystaé z aktualnie

obowigzujgcej wersji oprogramowania.

W ramach realizacji zadania, Zleceniobiorcy zobowigzani sg do aktywnego udzialu

w pilotazu rozwigzan monitorujacych prace opiekunek. Celem bedzie testowanie 1 wdrazanie

innowacyjnych rozwigzan technologicznych umozliwiajagcych monitorowanie pracy

opiekunek. Rezultatem bedzie podniesienie jakos$ci ustug oraz zapewnienie wyzszych

standardow opieki i poprawa bezpieczenstwa.

W celu realizacji powyzszych zalozen Zleceniobiorcy zobowigzani sg do:

1) wykorzystania dostarczonych przez Zleceniodawce narzgdzi, np. aplikacje mobilne,
systemy monitorowania;

2) przestrzegania zasad korzystania z technologii monitorujacych zgodnie z wytycznymi
Zleceniodawcy;

3) systematycznego przekazywania informacji zwrotnych i raportow dotyczacych dziatania
1 funkcjonalnos$ci stosowanych narzedzi w celu ich optymalizacji;

4) wspolpracy ze Zleceniodawcg w zakresie analizowania wynikoéw pilotazu;

5) zapewnienia zgodno$ci ochrony danych zgodnie z wymogami prawa.

W decyzjach administracyjnych, wydanych przez upowaznionych pracownikow wilasciwego
miejscowo Wydziatu Pracy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lodzi, wskazane beda w szczegdlnosci: wymiar 1 zakres $wiadczonych ustug oraz
wysokos¢ odplatnosci za ustugi opiekuncze.

Miasto £.6dz zastrzega mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w umowie o realizacj¢ zadania w tym
m. in. w przypadku zmiany przepisow prawa, zmiany aktualnie obowigzujgcej uchwaty Rady
Miejskiej w Lodzi w sprawie okreslenia szczegdétowych warunkéw przyznawania
1 odptatnosci za ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6éb z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegblowych warunkow czegsciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez
trybu ich pobierania.

Organizacje pozarzagdowe lub podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie s3 zobowigzane realizowac
zadanie zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

Zadanie 2:



Glownym celem zadania jest zorganizowanie 1 $wiadczenie specjalistycznych ushug

opiekunczych dostosowanych do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia

lub niepetnosprawnosci, jednoczes$nie dla 20 osob potrzebujacych wsparcia W codziennym
funkcjonowaniu. Wsparcie bedzie realizowane zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki

Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych oraz

zgodnie z uchwata Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie okre$lenia szczegdétowych warunkow

przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze,

z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi

oraz szczegotowych warunkéw czeSciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak

roOwniez trybu ich pobierania, a takze szczegdétowych warunkow przyznawania ushug
sasiedzkich, wymiaru i1 zakresu ustug sasiedzkich oraz sposobu rozliczania wykonywania
takich ustug, w tym w zakresie odptatnos$ci za specjalistyczne ustugi opiekuncze. Zakres

1 wymiar wsparcia bedzie okreslony indywidualnie w kontrakcie trojstronnym. Ustugi

opiekuncze swiadczone bedg przez 7 dni w tygodniu. W ramach zadania bedzie realizowana

zaréwno ustuga opiekuncza, jak i specjalistyczna ustuga opiekuncza.

Usluga opiekuncza bedzie §wiadczona przez osobe, ktora posiada:

1) kwalifikacje do wykonywania jednego z zawodow: opiekun §rodowiskowy, asystent osoby
niepelnosprawnej, pielggniarz, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, opiekun
kwalifikowany w domu pomocy spotecznej lub

2) doswiadczenie w realizacji ustug opiekunczych, w tym zawodowe, wolontariackie lub
osobiste wynikajgce z petnienia roli opiekuna faktycznego i odbyta minimum 80-godzinne
szkolenie z zakresu realizowanej ustugi, w tym udzielania pierwszej pomocy lub pomocy
przedmedycznej.

Specjalistyczna ustuga opiekuncza bedzie $wiadczona przez osobe, ktora posiada kwalifikacje

do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty

zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepetlnosprawnej, opiekunki $rodowiskowe;,
specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty.

Sredni wymiar wsparcia na 1 osobe bedzie wynosit 1435 godz. w skali catego okresu

realizacji.

2. Zadanie zawarte w ofercie moze by¢ realizowane przy udziale partnera.
W przypadku wskazania partnera niezbedne jest dotaczenie do umowy o wsparcie lub o
powierzenie realizacji zadania publicznego umowy partnerskiej okreslajacej zakres
Swiadczen sktadajacych sie na realizacj¢ zadania publicznego przez poszczegédlne
organizacje pozarzadowe.

3. Podmioty, ktére nie maja mozliwosci samodzielnej realizacji zadania, zgodnie
z art. 16 ust. 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
1 o wolontariacie, powinny przedstawi¢ w ofercie informacj¢ na ten temat ze wskazaniem
zakresu, w jakim zadanie bedzie realizowane przez podwykonawcow.

4. Partner nie moze by¢ podwykonawca, jak rowniez podwykonawca nie moze by¢
jednoczesnie partnerem.

5. Podmiot, realizujac zadanie, zobowiazany jest do stosowania przepisOw prawa,
w szczeg6lnosci: rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,
str. 1, z pozn. zm.%), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.

! Zmiana wymienionego rozporzadzenia zostala ogloszona w Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2
oraz w Dz. Urz. UE L 74 z 04.03.2021, str. 35.



z 2019 r. poz. 1781), ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamodwien publicznych
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych oraz
ustawy z dnia 24 kwietnia 2023 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i wolontariacie.

6. Oferent, jego partnerzy oraz podwykonawcy, realizujgc zadanie nie mogg dopuscic¢
si¢ dzialan noszacych znamiona dyskryminacji posredniej lub bezposredniej ze wzgledu
na: wiek, ple¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowos¢, religie, wyznanie, $wiatopoglad,
niepetnosprawno$¢, orientacje¢ seksualng. Roéznicowanie ze wzglgdu na obiektywnie
uzasadnione przyczyny (np. potrzeby lub sytuacj¢ 0sob doswiadczajgcych dyskryminacji) nie
stanowi dyskryminacji. Oferowane zadania musza by¢ oparte o wspodtczesng wiedze naukowa
1 aktualny stan prawny oraz zapewnia¢ neutralno$¢ swiatopogladowa. W miar¢ mozliwosci
oferowane dziatania powinny by¢ dostepne dla 0séb nie postugujacych sie biegle jezykiem
polskim.  Klauzula antydyskryminacyjna dotyczy realizowanych zadan, ushlug
i sprzedawanych towarow.

7. Wytyczne dotyczace zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
przy realizacji zadania:

1) srodki finansowe w ramach realizacji zadania publicznego mogg by¢ przeznaczone
na pokrycie wydatkéw zwigzanych z zapewnieniem dostgpnosci przy realizacji zleconego
zadania publicznego;

2) zadania publiczne powinny by¢ zaprojektowane 1 realizowane przez oferentow
w taki sposob, aby nie wykluczaly z uczestnictwa w nich o0s6b ze szczegdlnymi
potrzebami; zapewnianie dostepnosci przez oferenta oznacza obowigzek osiggnigcia stanu
faktycznego, w ktorym osoba ze szczegdlnymi potrzebami jako odbiorca zadania
publicznego, moze w nim uczestniczy¢ na zasadzie rownosci z innymi osobami,

3) przy wykonywaniu zadania publicznego Zleceniobiorca zobowigzany bedzie, zgodnie
z ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczeg6lnymi
potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411) do zapewnienia w zakresie minimalnym,
w ramach realizowanego zadania publicznego:

a) w obszarze dostgpnosci architektonicznej:

— wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych budynkow,
w ktorych realizowane jest zadanie publiczne,

— instalacji urzadzen lub zastosowania S$rodkéw technicznych 1 rozwigzan
architektonicznych w budynku, ktére umozliwiaja dostep do pomieszczen, w ktdrych
realizowane jest zadanie publiczne z wylgczeniem pomieszczen technicznych,

— informacji o rozktadzie pomieszczen w budynku w sposdb wizualny i dotykowy lub
glosowy,

— wstepu do budynku, gdzie realizowane jest zadanie publiczne, osobie korzystajacej
Z psa asystujacego, osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub
uratowania w inny sposob z miejsca gdzie realizowane jest zadanie publiczne,

b) w obszarze dostgpnosci cyfrowe;:

— strona internetowa lub aplikacja mobilna wykorzystywana do realizacji lub promocji
zadania powinna by¢ dostepna Cyfrowo poprzez zapewnienie jej funkcjonalnosci,
kompatybilnosci, postrzegalnosci i zrozumialo$ci poprzez spelnianie wymagan
okreslonych w zataczniku do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych
(Dz. U. z 2023 r. poz.1440),

— tresci cyfrowe opracowywane w ramach zadania i publikowane jak np. dokumenty
rekrutacyjne, publikacje, filmy musza by¢ dostgpne cyfrowo,

C) w obszarze dostgpnosci informacyjno-komunikacyjnej:

— obstugi, w ramach zadania publicznego, z wykorzystaniem $rodkéw wspierajacych

komunikowanie si¢, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku



4)

5)

migowym i innych $rodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z 2023 r. poz. 20), lub
poprzez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony
internetowe i aplikacje,

— instalacji urzadzen Ilub innych §rodkéw technicznych do obstugi o0sob
stabostyszacych w ramach zadania publicznego np. petla indukcyjna, system FM lub
urzadzen opartych o inne technologie, ktorych celem jest wspomaganie styszenia,

— na stronie internetowej podmiotu informacji o realizowanym zadaniu publicznym
w postaci elektronicznego pliku zawierajacego tekst odczytywalny maszynowo,
nagrania tresci w polskim jezyku migowym, informacji w teks$cie tatwym
do czytania i zrozumienia,

— za wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w ramach realizowanego zadania
publicznego, komunikacji w sposob preferowany przez osobe ze szczegdlnymi
potrzebami;

zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnieniu dost¢pno$ci osobom
ze szczegblnymi potrzebami, w indywidualnym przypadku, jezeli oferent nie jest w stanie,
w szczegoOlnosci ze wzgledow technicznych lub prawnych, zapewni¢ dostgpnosci osobie
ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie, o ktorym mowa w art. 6 pkt. 1 i 3 ustawy
(minimalne wymagania w zakresie dostgpnosci architektonicznej 1 informacyjno-
komunikacyjnej), oferent ten jest obowigzany zapewni¢ takiej osobie dostep alternatywny.
Wedtug art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnos$ci osobom
ze szczegblnymi potrzebami dostep alternatywny polega w szczegdlno$ci na:

a) zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej osoby lub

b) zapewnieniu wsparcia technicznego osobie ze szczegélnymi potrzebami, w tym

z wykorzystaniem nowoczesnych technologii lub
c) wprowadzeniu takiej organizacji podmiotu publicznego, ktéra umozliwi realizacje
potrzeb 0sob ze szczegdlnymi potrzebami, w niezbednym zakresie dla tych osob;

opis dzialan i proponowanych metod zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegodlnymi
potrzebami w ramach zadania w obszarze architektonicznym, cyfrowym, komunikacyjno-
informacyjnym lub przewidywanych formach dostepu alternatywnego oferent powinien
zawrze¢ w sekcji 1l pkt. 3 oferty - ,,.Syntetyczny opis zadania, grupa docelowa, sposob
rozwigzywania  jej  problemow/zaspokajania  potrzeb”.  Ewentualne  bariery
w poszczegdlnych obszarach dostgpnosci i przeszkody w ich usunigciu powinny zostaé
szczegblowo opisane 1 uzasadnione wraz z okreslong szczegotowa Sciezka postepowania
w przypadku dostepu alternatywnego.

Uwaga!

Informacje o konkursie moina uzyskaé bezposrednio w Miejskim Osrodku Pomocy
Spolecznej w Lodzi przy ul. Kilinskiego 102/102a w Biuletynie Informacji Publicznej, pod

adresem internetowym http://bip.uml.lodz.pl, na Portalu internetowym Urzedu Miasta Lodzi
hitp://uml.lodz.pl/decydujemy/wspieramy/ngo oraz pod nr tel. 42 685 43 44
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