»Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — obszar o powierzchni 7,5 ha ograniczony ulicami: Wschodnig, Rewolucji 1905 r., Kiliriskiego,
t/ Jaracza wraz z pierzejami po drugiej stronie ww. ulic.” - WND-RPLD.06.03.03-10-0002/17
e Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
)C tddzkiego na lata 2014-2020.

Biuro Rewitalizacji i Mieszkalnictwa
Departament Rewitalizacji i Sportu

Urzad Miasta todzi
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ustuga polegajgca na przeprowadzeniu dziatan edukacyjno-kulturalnych
(w tym animacyjnych oraz szkoleniowo-instruktazowych) wspomagajacych wprowadzenie
nowych funkcji spotecznych tj. placowek opiekunczo-wychowawczych

przy ul. Witékienniczej 5, 6 i 16.

Gtowny kod CPV:

85320000-8 Ustugi spoteczne,

Dodatkowy kod CPV:

92331210-5 Ustugi animacji dla dzieci,

85000000-9 Ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej,
80400000-8 Ustugi edukacji oséb dorostych oraz inne.

CHARAKTERYSTYKA ZAMOWIENIA

Celem Zamdéwienia jest realizacja dziatan edukacyjno-kulturalnych (w tym animacyjnych oraz
szkoleniowo-instruktazowych), wspomagajacych wprowadzenie nowych funkcji spotecznych
tj.: placowek opiekunczo-wychowawczych na Wtékienniczej 5,6 i 16. Ustugi sg realizowane w
ramach Projektu 1 Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi, wspoéftfinansowanego z
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020.

StOWNICZEK

Zamawiajacy — zgodnie z art. 7 pkt. 31 Ustawy z dnia 19 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien
publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.) Zamawiajgcym jest Miasto £6dz.

Wykonawca — podmiot wykonujgcy niniejsze Zamédwienie.
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Rewitalizacja — zgodnie z Ustawg o rewitalizacji (Dz.U.2021.485 t.j.) stanowi proces
wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszaréw zdegradowanych, prowadzony w sposéb
kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni
i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie, prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji
na podstawie gminnego programu rewitalizacji.

Obszar Rewitalizacji — obszar Miasta todzi okreslony uchwatg Nr XXV/589/16 Rady Miejskiej
w todzi z dnia 10 lutego 2016 roku w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego
i obszaru rewitalizacji miasta todzi.

Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi (ROCL) - Zespdt o$Smiu kluczowych obszarowych
projektow rewitalizacyjnych, dofinansowanych ze srodkéw Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020.

Projekty 1-8 obejmujg wyznaczone obszary przeznaczone do realizacji projektow
rewitalizacyjnych:

) Projekt 1 Obszar ograniczony ulicami: Wschodnia, Rewolucji 1905 r., Kilinskiego,
Jaracza,

) Projekt 2 Obszar ograniczony ulicami: Piotrkowska, Narutowicza, Kilinskiego, Tuwima,

) Projekt 3 Obszar ograniczony ulicami: Kilinskiego, Narutowicza, Sktadowa/Targowa,

Tuwima oraz obie pierzeje ul. Kilinskiego na odcinku od ul. Jaracza
do ul. Narutowicza,

) Projekt 4 Obszar ograniczony ulicami:  Zachodnia, @ Podrzeczna/Stary
Rynek/Wolborska, Franciszkanska, Pétnocna, Wschodnia, Rewolucji 1905 r.,

) Projekt 5 Obszar ograniczony ulicami: Piotrkowska, Tuwima, Kilinskiego, Nawrot,

) Projekt 6 Obszar ograniczony ulicami: Piotrkowska, Nawrot, Sienkiewicza,
Pitsudskiego,

J Projekt 7 Obszar ograniczony ulicami: Cmentarna, Ogrodowa, Gdanska, Legiondw,

J Projekt 8 Obszar ograniczony ulicami: Gdanska, Ogrodowa, Zachodnia, Legiondw,

Wiecej informacji na stronie: https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/rewitalizacja/wybrane-
projekty-rewitalizacji/rewitalizacja-obszarowa-centrum-lodzi-projekty-1-8/

Program Rewitalizacji Miasta todzi 2026+ Gminny Program Rewitalizacji (GPR) — dokument
wynikajgcy z art. 14-24 ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji (Dz.U.2020.802
t.j.), przyjety uchwatg Rady Miejskiej w todzi Nr XXXV/916/16 z dnia 28 wrzesnia 2016 roku.
Aktualizacja GPR zostata przyjeta uchwatg Rady Miejskiej w todzi Nr LXXIII/1980/18 z dnia
5 lipca 2018 r. zmieniajgcg uchwate w sprawie przyjecia Gminnego Programu Rewitalizacji
Miasta todzi. Druga aktualizacja GPR zostata przyjeta uchwatg Rady Miejskiej w todzi
Nr XXXIV/1122/20 z dnia 24 grudnia 2020 r. zmieniajgca uchwate w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Rewitalizacji miasta todzi.

Placowka opiekuriczo wychowawcza — zgodnie z Ustawg z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U.2020.821 t.j.) jest formg pieczy zastepczej, ktéra
jest sprawowana w formie: rodzinnej i instytucjonalne;j.
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Prowadzona moze byé jako placéwka opiekunczo-wychowawcza typu: socjalizacyjnego,
interwencyjnego, specjalistyczno-terapeutycznego, rodzinnego. Typ placéowki opiekunczo-
wychowaweczej okresla jej regulamin.

W zwigzku z zapisami ustawy istnieje potrzeba zapewnienia infrastruktury dostosowanej do
jej wymagan w zakresie nowych standardéw i organizacji placéwek opiekunczo-
wychowawczych. Wymagania ustawy sg w tym zakresie zbiezne z celem poprawy warunkow
zycia wychowankow tych placéwek i podazajg w kierunku deinstytucjonalizacji systemu
pieczy zastepczej.

Placowka opiekunczo-wychowawecza typu rodzinnego:

1) wychowuje dzieci w réznym wieku, w tym dorastajgce i usamodzielniajace sie;

2) umozliwia wspdlne wychowanie i opieke licznemu rodzenstwu;

3) wspodtpracuje z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i asystentem rodziny.

W ramach Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi planowane jest utworzenie
catodobowych placéwek specjalistycznych. Bedg one prowadzone przez Centrum
Administracyjne Pieczy Zastepczej (CAPZ).

todzki Standard Dostepnosci — zbidor podstawowych wytycznych, wynikajgcych
bezposrednio lub posrednio z obowigzujgcych przepisébw prawa. Wprowadzony
zarzadzeniem Nr 7120/VII/17 Prezydenta Miasta todzi z dnia 20.10.2017 r. okreslajgcym
standardy dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami. W dokumencie znalez¢ mozna
informacje zarowno z zakresu rozwigzan architektonicznych jak i sposobdéw organizacji
wydarzen, spotkan i imprez plenerowych.

Celem dokumentu jest ustanowienie podstawowych wytycznych decydujgcych
o spetnieniu wymaganych warunkéw dostepnosci przestrzeni miejskiej, obiektéw oraz ich
otoczenia, srodkow komunikacji miejskiej, wydarzen i ustug w tym takze ustug cyfrowych,
oraz usprawnienie i podwyziszenie poziomu koordynacji proceséw projektowych
i wykonawczych w zakresie zapewnienia dostepnosci miasta dla wszystkich mieszkancéw.
Wiecej informacji na stronie: https://uml.lodz.pl/niepelnosprawni/bez-barier/lodzki-
standard-dostepnosci

Gospodarz Obszaru — pracownik Biura Rewitalizacji i Mieszkalnictwa UML, odpowiadajacy
za koordynacje przeprowadzek do lokali zamiennych w ramach ROCLt, dziatania
informacyjne, diagnozowanie probleméw zwigzanych ze zmiang miejsca zamieszkania
i pomoc w ich rozwigzywaniu. To on sprawdza, z jakimi trudnosciami borykajg sie
mieszkancy, wskazuje dokad mogg udaé sie po pomoc materialng itp. Wspiera mieszkancéw
w kontakcie z Wydziatem Windykacji Zarzadu Lokali Miejskich i w uregulowaniu sytuacji
mieszkaniowej. Pomaga uzyska¢ dodatek mieszkaniowy, proponuje udziat w programie
odpracowania dtugu lub spfate w ratach. Dostarcza rzetelnej wiedzy nt. zmian wynikajgcych
z procesu rewitalizacji.

Latarnik Spoteczny - pracownik Biura Rewitalizacji i Mieszkalnictwa UML, wspierajacy
mieszkancdw w procesie zmiany zyciowej, do ktérej pretekstem moze by¢ przeprowadzka.
Pracuje z osobami, ktére sg lub beda przeprowadzane w zwigzku z trwajgca rewitalizacjg
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i same nie radzg sobie z rozwigzaniem swoich probleméw, jednak sg gotowe przyjgc

pomoc oraz podjg¢ wysitek dokonania zmiany zyciowej. Ze wsparcia Latarnika
Spotecznego moga korzystac¢ osoby bez wzgledu na status ekonomiczny — nie stosuje sie tu
typowych dla pomocy spotecznej kryteriéw dochodowych. Latarnik Spoteczny pomaga
podjaé decyzje, towarzyszy mieszkarncowi podczas wizyt w urzedzie pracy i przeglada z nim
oferty zatrudnienia, pomaga zatatwiaé sprawy w os$rodku pomocy spotecznej, np. w celu
uzyskania ustug opiekunczych i in.

Partycypacja spoteczna - obejmuje w rozumieniu art. 5 ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r.
o rewitalizacji, przygotowanie, prowadzenie i ocene rewitalizacji w sposdb zapewniajacy
aktywny udziat interesariuszy (m.in. mieszkaincow, wspdlnot mieszkaniowych,
przedsiebiorcow, organizacji pozarzagdowych itd.), w tym poprzez uczestnictwo
w konsultacjach spotecznych oraz w pracach Komitetu Rewitalizacji. Dziatania w ramach
partycypacji spotecznej opierajg sie przede wszystkim na poznaniu potrzeb interesariuszy
oraz dazeniu do spdjnosci planowanych dziatan z oczekiwaniami interesariuszy. Partycypacja
spoteczna to rowniez szereg dziatarn edukacyjnych i informacyjnych dotyczgcych procesu
rewitalizacji, z uwzglednieniem mozliwosci uczestniczenia wszystkich zainteresowanych oséb
w tworzeniu najwazniejszych dokumentéw, w tym przede wszystkim Gminnego Programu
Rewitalizacji.

Pilotaz | — projekt realizowany w Miescie todzi na zlecenie Ministerstwa Infrastruktury
i Rozwoju w latach 2014 - 2016 pn. ,Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji
obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi” wspodtfinansowany z Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020. Celem Pilotazu | byto przygotowanie
do procesu Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi w latach 2014-2020, w tym dostarczenie
wiedzy potrzebnej do wtasciwego przygotowania Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta
todzi. Szczegdty dot. projektu: http://centrumwiedzy.org/

Pilotaz Il — projekt w zakresie rewitalizacji realizowany przez Miasto tdédz w latach
2017-2019 na zlecenie Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju pn. ,Opracowanie modelu
prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap
2” wspoftfinansowany w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020.
Celem Projektu byto wypracowanie modelowych rozwigzan w zakresie rewitalizacji oraz ich
przetestowanie w realnych warunkach trwajgcego procesu rewitalizacji w todzi. W ramach
projektu wypracowano m.in. modele przeprowadzek i wspétpracy z mieszkaricami, lokalnymi
przedsiebiorcami oraz innymi interesariuszami rewitalizacji. Wiekszos¢ z dziatan
zrealizowana zostata na obszarze priorytetowych projektéw Rewitalizacji Obszarowej
Centrum todzi (Projekty 1-8), pozostate obejmowaty caty obszar rewitalizacji. Szczegéty dot.
projektu: http://centrumwiedzy.org

Model Zasiedlania Kamienic — model wypracowany w ramach Pilotazu Il, obejmujgcy m.in.
rekomendacje dla sposobu zasiedlania kamienic wyremontowanych w ramach Projektéw 1-8
ROCL. Lokatorzy zamieszkujgcy nieruchomosci gminne mieszczgce sie na obszarze Specjalnej
Strefy Rewitalizacji, przeznaczone do remontu w ramach procesu rewitalizacji, co do zasady
uprawnieni sg do powrotu do zajmowanych aktualnie lokali. W ramach Rewitalizacji
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Obszarowej Centrum todzi realizowany jest proces relokacji. Ze wzgledu na skale

przedsiewziecia, liczbe przeprowadzanych mieszkanncéw (okoto 1 tysigca najemcow),
ich preferencje mieszkaniowe, zakres prac remontowanych nieruchomosci (w tym zmiany
powierzchni lokali oraz sposobu ich uzytkowania poprzez wprowadzenie, np. nowych funkcji
spotecznych) niezbedne jest jasne okreslenie zasad i warunkéw zasiedlania
wyremontowanych budynkéw, w tym powrotu dotychczasowych najemcéw lokali
mieszkalnych. Zadanie 2 Modelu Zasiedlania pt. ,Okreslenie sposobu wyboru i przydziatu
lokali w kamienicach wyremontowanych w ramach programu ROCt na potrzeby
mieszkancOw w szczegdlnej sytuacji zyciowej (mieszkania chronione) oraz modelu
zarzadzania tym segmentem najmu” dotyczy bezposrednio mieszkan chronionych. Model
Zasiedlana Kamienic dostepny jest na stronie http://centrumwiedzy.org/

Projekt Urban — Regeneration — Mix (faza Il) — projekt finansowany z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu URBACT Ill, dotyczy transferu praktyk
wypracowanych przy rewitalizacji przez partnerow projektu: Polska (kddz), Birmingham
(Wielka Brytania), Baena (Hiszpania), Braga (Portugalia), Bolonia (Wfochy), Zagrzeb
(Chorwacja) oraz Tuluza (Francja) i wigze sie z wprowadzeniem zmian na wielu poziomach
zarzadzania miastem, zaangazowaniem mieszkancéw w proces rewitalizacji oraz
zastosowaniem innowacji spotecznych.

Komitet Sterujacy i Zespdt ds. koordynacji bezpieczenstwa, porzadku i partycypacji
spotecznej na terenie rewitalizowanego kwartatu ulic: Wschodnia, Pétnocna, Kilinskiego,
Narutowicza, powotane Zarzgdzeniem Nr 8541/VIII/21 Prezydenta Miasta todzi
zdnia 15.10.2021 r.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1z pézn. zm.).

Tablice informacyjne na obszarze rewitalizacji — adresy:
e ul. Sienkiewicza 46 (Park im. Henryka Sienkiewicza, ogrodzenie SP nr 173)

e ul. Nawrot 16 (skrzyzowanie ul. Nawrot / Sienkiewicza)
e ul. Nawrot / Kilinskiego (ogrodzenie SAN)

e ul. Piotrkowska 118 (witryna lokalu uzytkowego)

e ul. Sienkiewicza 61a (od Pasazu Schillera)

o ul. Zwirki 22 (ogrodzenie kamienicy rog ul. Zwirki / Wélczanskiej)
e ul. Piotrkowska 175 (witryna CUW)

e ul. Gdanska 16 (SP nr 23)

e Al. Kosciuszki 47 (zLM)

e ul. Zachodnia 47 (UML)

e ul. Legionow 37 (plac zabaw)

e ul. Pomorska 27 (SP nr 175)

e ul. Rewolucji 22 (SP nr 70)

e Plac Wolnosci 9 (witryna MPK)

e ul. Kilinskiego 37 (ogrodzenie budynku)
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e ul. Traugutta 11 (ogrodzenie budynku)

e ul.Mata3 (Zielony Rynek — ogrodzenie parkingu)
e Rynek ,Gdrniak” (pawilon I, przy ul. Piotrkowskiej)
e ul. Narutowicza 8/10 (Miejska Biblioteka , Otwarta”)
e ul. Pogonowskiego 27/29 (SP nr 26)

Godzina szkoleniowa
Rozumiana jest jako godzina zegarowa, poswiecona dziataniu szkoleniowo-treningowemu
lub warsztatowi artystyczno-kulturalnemu na okreslony temat, trwajgca 60 minut.

I. KONTEKST ZAMOWIENIA

Rewitalizacja jest kluczowym narzedziem odnowy zdegradowanych czesci miast -
jej celem jest przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom oraz stymulowanie rozwoju
spotecznego i gospodarczego. To nie tylko przebudowa lub adaptacja budynkdéw, ale przede
wszystkim rozwigzywanie problemodw spotecznych ich mieszkancéw, poprawa warunkéw
mieszkaniowych, poprawa zagospodarowania przestrzeni publicznych oraz zwiekszanie
atrakcyjnosci gospodarczej obszaru rewitalizacji. Proces rewitalizacji, zaktadajacy poprawe
jakosci zycia i prowadzenia dziatalnosci spotecznej oraz gospodarczej na obszarze
rewitalizacji, powinien by¢ prowadzony w dialogu z lokalng spotecznoscig i kluczowymi
interesariuszami (partycypacja spoteczna). W zwigzku z tym przyczyny i skutki rewitalizacji
wykraczajg poza obszar bezposredniego prowadzenia dziatarn i majg szerszy kontekst
spoteczny i terytorialny oraz zdecydowanie powinny przyczynia¢ sie do wzrostu aktywnosci
spofecznej mieszkancow i rozwigzywania istniejgcych problemdéw spotecznych. Realizacja
przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych, précz prac remontowych, prowadzi do przywrdcenia lub
nadania nowych funkcji spotecznych na terenach zdegradowanych. W zwigzku z tym Miasto
tédz wprowadza na terenie Projektéw 1-8 ROCL nowe funkcje spofeczne (tj. mieszkania
chronione, Miejsca/Centra Aktywnosci Lokalnej, Centrum Obywatelskie, Osrodek Interwencji
Kryzysowej, Centrum Wsparcia i Rozwoju Spotecznego, Punkt Pracy Socjalnej, Filie Biblioteki
Miejskiej, Centrum Sztuki Mfody Teatr wraz z punktem bibliotecznym, $Swietlice artystyczne,
placéwki opiekuriczo — wychowawcze, Srodowiskowy Dom Samopomocy, Domy Dziennego
Pobytu, Dom Dziennego Pobytu dla Oséb Niepetnosprawnych). Zgodnie z Gminnym
Programem Rewitalizacji miasta todzi 2026+, proces rewitalizacji obejmuje tym samym, m.in.

aktywizacje spoteczng i zawodowg mieszkancéw, stuzgcg wigczeniu spotecznemu
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na terenach rewitalizowanych. Koncepcja rewitalizacji uwzglednia réwniez potrzeby
0sob
z niepetnosprawnos$ciami i zmierza w kierunku likwidacji istniejgcych obecnie barier zaréwno

architektonicznych jak i spotecznych.

Wszystkie dziatania podejmowane przez Wykonawce w ramach Zamodwienia majg stuzyé
ufatwieniu wprowadzenia wskazanych funkcji spotecznych oraz wzmocnieniu ich lokalnego
potencjatu.

Dla  Projektu 1 ROCt wiecej informacji moina znalez¢ na  stronie

https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/dzialania/1-okolice-ul-wlokienniczej/

Nowymi funkcjami bedg tu Placowki opiekunczo-wychowawcze:

e ul. Wiékiennicza 5,

e ul. Wiékiennicza 6,

e ul. Widkiennicza 16.
Formy proponowanych dziatan edukacyjno-kulturalnych aktywizujgcych i integrujgcych
powinny angazowa¢ mieszkancéw reprezentujgcych rézne grupy wiekowe i spotfeczne.
Dziatania powinny przyczyni¢ sie do budowania wspdlnoty, utozsamiania mieszkancéw z ich
miejscem zamieszkania i budowania wiezi sgsiedzkich. W szczegdlnosci majg to by¢ dziatania
animacyjne i mikrodziatania, ktérych celem jest aktywizacja spoteczna grup mieszkancow,
rodzin, integracja sgsiedztw, kreowanie wtasnych dziatan rewitalizacyjnych na obszarze oraz
integracja mieszkancow z lokatorami nowych funkcji spotecznych w celu obnizenia leku
i obaw zwigzanych z ich wprowadzeniem na obszar objety Projektem, jak réwniez w celu
wzmocnienia wiezi rodzinnych, miedzypokoleniowych i sgsiedzkich. Ponadto dziatania
animacyjne i integracyjne majg za zadanie wzmocnienie poczucia tozsamosci z miejscem
zamieszkania oraz wzrost zaangazowania mieszkancOw w dziatania na rzecz przestrzeni

i spotecznosci lokalne;j.

Zaréwno formy dziatan animacyjnych, jak i formy szkoleniowo-instruktazowe realizowane

w ramach niniejszego Zamowienia, powinny przyczyni¢ sie do integracji mieszkancéw,

zwiekszenia tolerancji i gotowosci do aktywnego udzialu w Zzyciu spotecznosci,
7
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a takze zyciu kulturalnym Miasta. Dialog ze spotecznoscig lokalng i podejmowane
w ramach Zamowienia dziatania powinny stuzy¢ aktywnemu organizowaniu spotecznosci
lokalnej, rozwijaniu zainteresowan mieszkancow, wspdlnemu poznaniu sie, skrdéceniu
dystansu spotecznego i budowaniu trwatych wiezi sgsiedzkich. Ponadto dziatania te powinny
mie¢ wplyw na zmiane postaw mieszkarncdw, poprawe bezpieczenstwa, zwiekszenie ich
wiedzy
i gotowosci do podejmowania oddolnych inicjatyw, pobudzenie do twdrczego dziatania,
w tym réwniez w oparciu o zasoby nowych funkcji spotecznych wprowadzanych w ramach
procesu rewitalizacji. W ten sposéb dziatania majg prowadzié¢ do zespotowej aktywnosci catej
spotecznosci i wyzwoli¢ potencjat tkwigcy w danym srodowisku, a takze znalez¢ swojg wtasng
kontynuacje ws$rdd zaangazowanych mieszkancow/interesariuszy po terminie zakonczenia
realizacji Zamowienia. Szczegdétowy kontekst Zamowienia okreslajg dokumenty
wypracowane w ramach projektéw pilotazowych | i Il w zakresie rewitalizacji, z ktérymi
nalezy sie zapoznac¢ w celu ubiegania sie o udzielenie Zamdwienia, w tym m.in.:
1.Dokumenty opracowane na podstawie Pilotazu 1, Pilotazu Il, dostepne

na stronie: http://centrumwiedzy.org, szczegdlnie:

a) Programy: Animacyijny, Partycypacyjny, Edukacyjny,

b) Raport ,Zestaw analiz i rekomendacji w zakresie sytuacji spoteczno — gospodarczej

pilotazowego obszaru rewitalizacji todzi”,

c¢) Raport ,Analiza mozliwych zagrozen oraz sposobdw ich unikniecia dla procesu rewitalizacji

Strefy Wielkomiejskiej”,

d) Raport ,Modelowa Wspdlnota”,

e) Model Zasiedlania Kamienic wyremontowanych w ramach ROCt — szczegdlnie zadanie 3

dot. okreslenia sposobu wyboru operatora lub operatorow prowadzacych dziatalnos¢ stuzgca

realizacji celéw GPR w wyremontowanych kamienicach ,

f) Raport Jak rewitalizowac t6dz.

2. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz.U.2020.821t.j.)

3. Gminny Program Rewitalizacji Miasta todzi 2026+.

4, Polityka Spoteczna 2020+ dla Miasta todzi.
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Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Wykonawca przed przystgpieniem do realizacji opisanych w Zamodwieniu Zadan powinien
zidentyfikowaé¢ na terenie realizacji Zamoéwienia (obszar objety Projektem 1 ROCtL
z ul. Widkienniczg wraz z najblizszym otoczeniem), lokalnych lideréw, aktywne grupy
nieformalne, partnerstwa, organizacje pozarzgdowe oraz wazne dla mieszkancow instytucije,
w tym instytucje kultury, w celu wtgczenia ich do aktywnego projektowania dziatan. Zadania
realizowane w ramach niniejszego Zamodwienia powinny zosta¢ dostosowane do
zidentyfikowanych potrzeb interesariuszy, a takie zaktada¢ wspdtprace z lokalnymi
organizacjami i instytucjami dziatajgcymi w obszarze spoteczno-kulturalnym, co dodatkowo
stworzy mozliwosci do wypracowywania wzorcow dziatania odpowiednich dla danej
spotecznosci lokalnej.

Wykonawca ma obowigzek wspdtpracowaé z Gospodarzami Obszaru i Latarnikami
Spotecznymi  terendw  objetych  Projektem 1 ROCt oraz z partnerstwem
dla Srédmiescia todzi (okolice ulic Wschodniej, Rewolucji 1905 r., Pomorskiej, Pétnocnej,
Kilinskiego i Wtdkienniczej), pod katem informacji istotnych dla Wykonawcy - odnosnie
mieszkancow i ich potrzeb oraz lokalnych uwarunkowan spotfecznych, ktére Wykonawca
zobowigzany jest uwzgledni¢ przy realizacji Zadan. Wszystkie podejmowane przez
Wykonawce dziatania majg by¢ realizowane we wspotpracy z operatorem funkcji
spotecznych tj. CAPZ w przypadku placéwek opiekunczo-wychowawczych. Wykonawca w
trakcie realizacji zadania zobowigzany jest takze do uczestniczenia w spotkaniach powyzej
wspomnianego partnerstwa. Wykonawca ma takze obowigzek wspétpracy z wykonawcg
realizujgcym dziatania cross — financingowe dotyczace organizacji wolontariatu na obszarze

rewitalizacji ze szczegdlnym uwzglednieniem projektéw 1 ROCL.

W obszarze spotecznym beda realizowane dziatania majace na celu budowanie wsréd
mieszkancOw terenu poczucia wiezi z miejscem zamieszkania, zainicjowanie
i zaproponowanie sposobu w jaki mozina korzystaé z infrastruktury rewitalizowanej

w ramach Projektéw do poprawy jakosci zycia mieszkancéw i ozywienia obszaru Projektu.
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Dziatania spoteczne bedg stanowi¢ uzupetnienie dziatan inwestycyjnych, a ich

realizacja pozwoli na osiggniecie spéjnosci Projektu jako catosci.

Termin realizacji ustugi: od dnia podpisania umowy przez okres 10 miesiecy, zgodnie

z harmonogramem realizacji zamdwienia.

1ll. OPIS ZADAN

W ramach proponowanych dziatan edukacyjno-kulturalnych aktywizujgcych i integrujgcych
spotecznosé lokalng, planowane jest angazowanie mieszkaricéw obszaru objetego Projektem
1 ROCt, ktorzy reprezentujg rozne grupy wiekowe i spoteczne,
w dziatania stuzgce budowaniu wspdlnoty i wzmacnianiu tozsamosci mieszkancéw tego
terenu z ich miejscem zamieszkania. W szczegdlnosci bedg to dziatania animacyjne
i mikrodziatania, ktérych celem bedzie aktywizacja spoteczna grup mieszkancow, rodzin,
integracja sgsiedztw, kreowanie wtasnych dziatan rewitalizacyjnych na obszarze
oraz integracja mieszkancéw z lokatorami nowych funkcji spotecznych, ale takze
promowanie postawy tolerancji, otwartosci na rdéznorodnos¢ kulturowg, pobudzanie
ciekawosci swiata. Wszystkie dziatania majg miec¢ charakter otwarty, co oznacza, ze majg
by¢ dostepne dla wszystkich potencjalnych uczestnikéw, bez wzgledu na wiek, pte¢, rase,
sprawnos¢ ruchowg / intelektualng, pochodzenie etniczne, narodowos¢, religie, wyznanie,
Swiatopoglad, orientacje seksualng itp. Majg by¢ zgodne z wytycznymi w zakresie realizacji
zasady réwnych szans kobiet i mezczyzn. Istotne, by formy zaplanowanych dziatarn pozwolity
na nawigzywanie wiezi sgsiedzkich i miedzypokoleniowych, integracje spotecznosci z nowymi
mieszkarncami wyremontowanych kamienic przy ul. Wtékienniczej 5, 6 i 16.

Analiza obszaru Projektu 1 ROCL oraz wyniki dotychczasowych konsultacji
spotecznych potwierdzajg potrzebe zapewnienia mieszkaicom mozliwosci organizacji czasu
wolnego na omawianym terenie. Do zmniejszenia skali wystepowania negatywnych zjawisk
spotecznych przyczyni sie zapewnienie infrastruktury pozwalajgcej na prowadzenie animacji
do uczestnictwa mieszkarncéw w kulturze, zajeciach sportowych i edukacyjnych. Istotnym

elementem realizacji celu szczegétowego bedzie rdwniez stworzenie warunkéw do tworzenia
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klubéw osiedlowych dla réznych grup wiekowych, pozwalajgcych na integracje i
tworzenie wiezi spotecznych oraz zapewnienie wiekszej ilosci przestrzeni publicznych

umozliwiajgcych spotkania.

Przeprowadzenie dziatan animacyjnych

W ramach proponowanych dziatan animacyjnych aktywizujgcych i integrujgcych spotecznos¢
lokalng, planowane jest angazowanie mieszkancéw obszaru objetego Projektem 1 ROCL,
ktdrzy reprezentujg rézine grupy wiekowe i spoteczne, w dziatania stuzgce budowaniu
wspdlnoty i wzmacnianiu tozsamosci mieszkancéw tego terenu z ich miejscem zamieszkania.
W szczegdlnosci bedg to dziatania animacyjne i mikrodziatania, ktorych celem bedzie
aktywizacja spoteczna grup mieszkancéw, rodzin, integracja sgsiedztw, kreowanie wiasnych
dziatan rewitalizacyjnych na obszarze oraz integracja mieszkancéw z lokatorami nowych
funkcji spotecznych, ale takze promowanie postawy tolerancji, otwartosci na réznorodnosé
kulturowg, pobudzanie ciekawosci swiata. Istotne, by formy zaplanowanych dziatan
pozwolity na nawigzywanie wiezi sgsiedzkich i miedzypokoleniowych, integracje spotecznosci

z nowymi mieszkanncami zrewitalizowanych kamienic w tym przy ul. Widkienniczej 5, 6 i 16.

Analiza obszaru Projektu 1 ROCL oraz wyniki dotychczasowych konsultacji spotecznych
potwierdzajg potrzebe zapewnienia mieszkarncom mozliwosci organizacji czasu wolnego na
omawianym terenie. Do zmniejszenia skali wystepowania negatywnych zjawisk spotecznych
przyczyni sie zapewnienie infrastruktury pozwalajgcej na prowadzenie animacji do
uczestnictwa mieszkancéw w kulturze, zajeciach sportowych i edukacyjnych. Istotnym
elementem realizacji celu szczegétowego bedzie réwniez stworzenie warunkéw do
powstawania klubéw osiedlowych dla réznych grup wiekowych, pozwalajgcych na integracje
i tworzenie wiezi spotecznych oraz zapewnienie wiekszej ilosci przestrzeni publicznych

umozliwiajgcych spotkania.

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Unia Europejska R
Europejski Fundusz % .
Rozwoju Regionalnego *oxx

promuije/,

todzkie



%

»Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — obszar o powierzchni 7,5 ha ograniczony ulicami: Wschodnig, Rewolucji 1905 r., Kiliriskiego,
Jaracza wraz z pierzejami po drugiej stronie ww. ulic.” - WND-RPLD.06.03.03-10-0002/17
Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
tédzkiego na lata 2014-2020.

Zadanie 1

W ramach przygotowania i realizacji dziatan animacji spoteczno-kulturalnej na terenie
Projektu 1 ROCtL Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy przygotowania, poinformowania
o dziataniach (zapewnienia frekwencji) i przeprowadzenia 4 rdéinych jednodniowych
wydarzen, w tym:

e jednego wydarzenia o wiekszym charakterze (dla minimum 40 oséb),

e trzech wydarzen o charakterze podwdrkowym (dla minimum 20 oséb / kazde

wydarzenie).

Uczestnikami wydarzen beda mieszkancy/uzytkownicy nieruchomosci przy
Witékienniczej 5, 6 i 16 (w tym w szczegdlnosci: podopieczni placdwek opiekuniczo-
wychowawczych), inni mieszkancy z obszaru Projektu 1 ROCt, przedstawiciele instytucji oraz
przedsiebiorcy z obszaru Projektu 1 ROCt. Wydarzenia te majg miec¢ charakter otwarty, co
oznacza, ze majg by¢ dostepne dla wszystkich potencjalnych uczestnikow, bez wzgledu na
wiek, pteé, rase, sprawnosé¢ ruchowg / intelektualng, pochodzenie etniczne, narodowosé,
religie, wyznanie, Swiatopoglad, orientacje seksualng itp. Majg by¢ zgodnie z wytycznymi w

zakresie realizacji zasady réwnych szans kobiet i mezczyzn.

Dziatania przybiorg charakter wydarzen budujacych wiezi sasiedzkie i integrujgcych lokalng

spotecznos¢ z nowymi mieszkancami funkcji spotecznych oraz wzmacniajacych wiezi

miedzypokoleniowe, w tym:

° plenerowe dziatania animacyjne budujgce wiezi sgsiedzkie mieszkaiicow poprzez
organizacje festyndéw, piknikow, imprez plenerowych, gier i zabaw podwdrkowych

itp., (rekomendowane),

J warsztaty edukacyjne majagce na celu integracje spofecznosci lokalnej
z nowymi mieszkancami skierowane do mieszkancéw z terenu Projektu 1 ROCL ale
takze do pracownikéw instytucji tam przeniesionych (placowki opiekunczo-

wychowawcze i przedszkole) oraz pracownikéw administracji nieruchomosci
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(ul. Witékienniczej 5, 6, 16), w celu obnizenia leku i obaw zwigzanych z powstaniem

nowych funkcji spotecznych na terenie Projektu 1 ROCt (rekomendowane),

. dziatania animacyjne i warsztaty artystyczno-kulturalne dla dzieci i mtodziezy w celu
wzmacniania wiezi miedzypokoleniowych z seniorami zamieszkujacymi obszar
poprzez np. wystepy artystyczne dla senioréw, przygotowywanie upominkdéw dla
senioréw, wspdblne zajecia z rekodzieta, ogrodnictwa, upcyclingu itp.

(rekomendowane),

° dziatania animacyjne i warsztaty artystyczno-kulturalne majgce na celu budowanie
i wzmacnianie wiezi wychowankow placéwki opiekuriczo-wychowawczej z dzieémi
z placéwki przedszkolnej znajdujacej sie w tym samym budynku (ul. Wtdkiennicza 16)

(rekomendowane).

Kazde z wydarzen powinno odbywac¢ sie w sobote lub niedziele (lub w inne dni
w uzasadnionych przypadkach za zgodg Zamawiajgcego) i trwaé co najmniej 4 godziny.
Wykonawca powinien wskaza¢ w Ramowym Programie Realizacji, dziatania ktére podejmie

(w tym te o charakterze informacyjnym) w celu zapewnienia frekwencji podczas wydarzen.

Minimalny poziom realizacji miernikow dla Zadania 1:

Liczba wydarzen zrealizowanych w ramach Zadania: 4,
Liczba oséb bioragcych udziat w wydarzeniach: 100,

Liczba przeprowadzonych godzin animacji: 16.

Zadanie 2

W ramach przygotowania i realizacji dziatan edukacyjno-kulturalnych na terenie Projektu 1
ROCt Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy przygotowania, poinformowania
o dziataniach (zapewnienia frekwencji) i przeprowadzenia dziatan, ktérych celem bedzie
wzrost zaangazowania mieszkancéw w prace na rzecz spotecznosci lokalnej i przestrzeni
publicznej. Wykonawca w ramach realizacji tej czesci Zamowienia przygotuje program
merytoryczny i przeprowadzi dziatania (zaréwno w formie zaje¢ grupowych, jak i doradztwa
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indywidualnego) dla co najmniej 10 oséb z obszaru 1 ROCt o tgcznym wymiarze 50
godzin zegarowych i trwajace co najmniej 2 miesigce. Dziatania zostang przygotowane
i przeprowadzone dla zréznicowanych wiekowo grup miedzypokoleniowych (mtodziezy, oséb
dorostych, seniorow). Tresci i formy prowadzonych dziatan muszg by¢ dostosowane do
adresatéw. Efektem przeprowadzonych dziatan powinno by¢ przygotowanie i
przeprowadzenie przez mieszkancow terenu Projektu 1 ROCL co najmniej 3 wiasnych
mikrodziatan rewitalizacyjnych na obszarze Projektu 1 ROCL, zgodnie ze zgtoszonymi
pomystami i potrzebami. Mikrodziatania rewitalizacyjne mogg przybra¢ m.in. forme dziatan
integracyjnych dla spotecznosci sgsiedzkiej, rozwoju zainteresowan mieszkancéw, poprawy
jakosci przestrzeni publicznej, rozwigzywania dostrzeganych przez mieszkaricéw na obszarze
1 ROCk problemow (szczegdlnie w zakresie problematyki Srodowiskowej, prozdrowotnej).

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia miejsca do przeprowadzenia dziatan
na terenie Projektu 1 ROCt. Wykonawca zapewni wszystkie potrzebne materiaty
do przeprowadzenia dziatan. Wykonawca zapewni na czas trwania dziatan kacik zabaw wraz
z opiekg dla dzieci, ktérych rodzice/opiekunowie beda uczestniczyli w dziataniach.
Za prawidtowy przebieg odpowiada w catosci Wykonawca, poczawszy od zebrania chetnych

uczestnikow, realizacje az po ewaluacje.

Minimalny poziom realizacji miernikéw dla Zadania 2:

Liczba oséb biorgcych udziat w dziataniach: 10,
Liczba zrealizowanych godzin dziatan: 50,
Liczba przeprowadzonych mikrodziatan rewitalizacyjnych: 3,

Liczba miesiecy prowadzonych dziatan: 2.

Przeprowadzenie dziatan szkoleniowo-instruktazowych

Analizy przeprowadzone wsrdd pracownikéw placéwek opiekunczo-wychowawczych
przenoszonych na obszar rewitalizacji, zapisy Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz.U.2020.821 t.j.) i koniecznos¢ tworzenia matych rodzinnych placéwek

opiekunczo-wychowawczych a co za tym idzie zmiana sposobu opieki i programu
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wychowawczego, wskazuja na potrzebe przeprowadzenia szkolen i podniesienia

kompetencji kadry ww. placéwek.
Zadanie 3

Przygotowanie programu i realizacja dziatan szkoleniowo-instruktazowych przeznaczonych
dla pracownikéow placéwek opiekuriczo-wychowawczych z ul. Wiékienniczej 5, 6, 16 oraz
innych pracownikéw placéwek opiekuriczo-wychowawczych z terenu todzi, majgcych na celu
podniesienie kompetencji pracownikow ww. placdwek oraz adaptacje do nowych warunkow
lokalowych i organizacyjnych placéwek przeniesionych na teren ROCL.

Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawecy, iz zaplanowane szkolenia powinny przybrac
forme ponizszego programu. Dopuszcza sie rozszerzenie / uzupetnienie go
o propozycje Wykonawcy wg diagnozy potrzeb przeprowadzonej przez Wykonawce. Muszg
by¢ one zawarte w Ramowym Programie Realizacji i zaakceptowane przez Zamawiajgcego:

1. Znaczenie wiezi w rozwoju dziecka,

2. Praca na zasobach dziecka, analiza mocnych stron i potrzeb dziecka,

3. Tworzenie planu pomocy dziecku przy wykorzystaniu zasobdéw dziecka,

4. Opracowywanie i realizacji indywidualnego programu usamodzielniania z uzyciem
podejscie skoncentrowanego na rozwigzaniach,

5. Praca zespotowa w placéwce opiekuriczo wychowawczej.

Program szkolenia

1. Znaczenie wiezi w rozwoju dziecka
e Poszerzenie wiedzy w zakresie budowania wiezi dziecka z rodzing biologiczna.

Cele szczegdtowe:
e wiez emocjonalna a wychowanie dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej,
e procedura obcej sytuacji i wzorce wiezi,
e wiezarozwdj mozgu,
o efektywna opieka nad dzieckiem, tzw. ,formuta PACE”,
e analiza przypadkdéw zgtoszonych podczas warsztatu.

2. Praca na zasobach dziecka, analiza mocnych stron i potrzeb dziecka
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e Tworzenie i realizacja plandw pomocy dziecku przy wykorzystaniu podejscia
skupionego na rozwigzaniach.

Cele szczegotowe:

e podstawy wiedzy o rodzinie w ujeciu systemowym,

e koncepcja pracy na zasobach dziecka — wykorzystanie analizy mocnych stron i potrzeb
dziecka,

e rozpoznawanie potrzeb dziecka i sposoby ich zaspakajania — tworzenie planu pomocy
dziecku,

e praktyczne zastosowanie wybranych narzedzi/metod/dokumentéw — praca na
przyktadach,

3. Tworzenie i realizacja planéw pomocy dziecku przy wykorzystaniu podejscia
wzmacniajgcego
e Realizacja zadan ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wobec
dziecka umieszczonego w placowce opiekunczo-wychowawczej.

Cele szczegotowe:

° przedstawienie gtéwnych celow i zatozern Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,

° zwiekszenie umiejetnosci odrdzniania przyczyn kryzysu od objawoéw kryzysu -
wprowadzenie do analizy przyczyn kryzysu; (analiza przyczyn kryzysu — wymagany
caly dzien na to zagadnienie),

° wywoftanie warunkdw do zmiany — praca nad skutecznym zaspokajaniem potrzeb
dzieci,

° omowienie i prze¢wiczenie narzedzi niezbednych do budowania planu pomocy
dziecku: genogram i ekomapa,

° zwiekszenie praktycznych umiejetnosci wykonywania narzedzi w budowaniu
i realizacji planu pomocy dziecku - analiza przypadkdéw.

4. Opracowywanie i realizacja indywidualnego programu usamodzielniania z uzyciem
podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach
e Poszerzenie kompetencji w zakresie opracowania i realizacji planu pomocy
dziecku przy celu gtéwnym ,,usamodzielnienie”.

Cele szczegdtowe:

e opracowanie i realizacja planu usamodzielniania opartego na zasobach dziecka i
rodziny (uzycie narzedzi: genogram, ekomapa, plany dtugoterminowe),

e kompetencje opiekuna procesu usamodzielniania,

e podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach w opracowaniu i realizacji
indywidualnego programu usamodzielniania,

e analiza przypadkow - warsztatowe przepracowanie narzedzi planu pomocy dziecku na
podstawie przyktadéw (analiza przypadku).
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5. Praca zespotowa w placéwce opiekuniczo-wychowawczej
e Wzmocnienie kompetencji w planowej pracy z dzieckiem w placéwce
opiekuniczo-wychowaweczej przy wykorzystaniu pracy zespotowe;j.

Cele szczegotowe:

e podstawy pracy zespotowej w pracy z dzieckiem w placéwce opiekuriczo-wychowawczej,

e autoanaliza zasobdéw wiasnych w pracy z dzieckiem,

e zwiekszenie wiedzy i umiejetnosci wykonywania narzedzi potrzebnych do opracowania
planu pomocy dziecku — ujednolicenie metod i narzedzi pracy,

e zasady umowy zespotowej,

e wsparcie wychowawcow w realizacji planu pomocy dziecku,

e ¢wiczenie analizy przypadku.

Warsztaty majg by¢ skierowane dla 30 oséb (3 grupy po 10 oséb) o tgcznym wymiarze
50 godzin szkoleniowych na osobe, z czego co najmniej 50 % uczestnikdw szkolenia powinni
stanowi¢ pracownicy placdwek opiekuriczo-wychowawczych z ul. Wtdkienniczej 5, 6 i 16.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia miejsca na terenie obszaru 1 ROCt lub
w jego najblizszej okolicy, do realizacji dziatan szkoleniowo-instruktazowych oraz wszystkich
potrzebnych materiatow takich jak: flipchart, kartki do flipcharta, mazaki, rzutnik, laptop,

podtgczenie do pradu i Internetu, itp.

Minimalny poziom realizacji miernikéw dla Zadania 3:

Liczba oséb biorgcych udziat w dziataniach: 30,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 150.

Zadanie 4

Wedtug diagnozy potrzeb przeprowadzonej na terenie objetym Projektem 1 ROCL,
niezbedne jest zorganizowanie dziatan szkoleniowo-instruktazowych z zakresu edukacji
srodowiskowej i zdrowotnej, ktére kierowane bedg zwiaszcza do oséb niezaradnych
zyciowo, nie posiadajgcych umiejetnosci interpersonalnych, powielajgcych negatywny
wzorzec wychowawczy, majgcych trudnosci w samodzielnym rozwigzywaniu probleméw lub

potrzebujacych wsparcia.
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Swiat nieustannie ewoluuje. Rodzice czesto odtwarzajg klisze wychowawcza
przekazang przez swoich rodzicow i dziadkéw. Czasem powoduje to zamkniety krag
powtarzania negatywnych zachowan, wyuczonej bezradnosci.

Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy przygotowania programu AKADEMIA RODZICA -
RODZICIELSKIE SOS, poinformowania o dziataniach (zapewnienia frekwencji)
i realizacji warsztatéw poradnictwa specjalistycznego dla rodzicéw z terenu objetego
Projektem 1 ROCt. Akademia Rodzica to cykl warsztatéw, podczas ktérych rodzice zdobeda
umiejetnosci otwartej komunikacji, oraz nawigzg gtebsze i cieplejsze relacje ze swoimi

dzieé¢mi.

Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy, iz wszystkie zaplanowane dziatania powinny przybrac
forme ponizszego programu. Dopuszcza sie rozszerzenie / uzupetnienie go
o propozycje Wykonawcy wg diagnozy potrzeb przeprowadzonej przez Wykonawce. Muszg

by¢ one zawarte w Ramowym Programie Realizacji i zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

Program warsztatow

e podstawowe informacje o rozwoju dziecka,

e stawianie granic w wychowaniu dziecka,

e uczucia i potrzeby dziecka,

e zachecanie do wspotpracy (dlaczego dzieci nie stuchajg rodzicéw),

e karyikonsekwencje (pozytywna dyscyplina),

rozwiazywanie problemow i konfliktéw (Porozumienie bez Przemocy - o jezyku serca),
e zachecanie dziecka do samodzielnosci,

e etykietowanie naszych dzieci,

e pochwata izacheta,

e "Co to znaczy by¢ dobrym rodzicem ".

Praca z rodzinami dysfunkcyjnymi lub wymagajgcymi pomocy terapeutycznej postuzy
zdiagnozowaniu obszaréw wymagajgcych wsparcia na terenie Projektu 1 ROCL,

a raport z przeprowadzonych dziatan pomozie przy projektowaniu ustug w kontekscie
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stworzenia kolejnej funkcji spotecznej tj. Centrum Profilaktyki Zdrowia Psychicznego

dla Dzieci i Mtodziezy, ktdra zlokalizowana zostanie na ul. Rewolucji 15.

Warsztaty majg by¢ podzielone na co najmniej pie¢ 3-godzinnych spotkan o fgcznym
wymiarze 15 godzin szkoleniowych rozumianych jako godzina zegarowa i majg by¢
skierowane dla co najmniej 30 oséb z obszaru 1 ROCt. W zaleznosci od okolicznosci, grupa

rodzicbw moze by¢ zmienna, jednak pierwszenstwo w rekrutacji majg osoby, ktére

zadeklarujg uczestnictwo w_catym cyklu warsztatéw a nie tylko w wybranych tematach.

Osoby, ktére uczestniczy¢ bedg w co najmniej 80% warsztatéw, otrzymajg dyplom

ukonczenia Akademii.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia miejsca na terenie obszaru 1 ROCt lub
pobliskim do realizacji dziatan szkoleniowo-instruktazowych oraz wszystkich potrzebnych
materiatow takich jak: flipchart, kartki do flipcharta, mazaki, rzutnik, laptop, podtgczenie do

pradu i Internetu, itp.

Minimalny poziom realizacji miernikéw dla Zadania 4:

Liczba osdb biorgcych udziat w dziataniach: 30,

Liczba zrealizowanych godzin szkoleniowych: 15.

IV. ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY
DOKUMENTACIJA, PROGRAM, SCENARIUSZE, SPRAWOZDANIA

1. Ramowy Program Realizacji / Szczegétowe Scenariusze Zadan

a) Ramowy Program Realizacji (RPR) Zadan zawartych w OPZ powinien zostac

poprzedzony diagnoza zasobdéw S$rodowiska lokalnego na terenie projektu 1 ROCL,
ktorg przygotuje Wykonawca przed sporzgdzeniem RPR.

RPR powinien zawiera¢ wstepne harmonogramy Zadan (terminy i miejsca realizacji
poszczegdlnych Zadan), opisy grup docelowych, Scenariusze dziatan animacyjnych,

szkoleniowo-treningowych i warsztatowych, uwzgledniajgc charakter planowanej
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wspotpracy pomiedzy interesariuszami i sposoby informowania spotecznosci lokalnej
o prowadzonych przedsiewzieciach.
Ramowy Program Realizacji powinien zosta¢ przekazany Zamawiajgcemu drogg
e-mailowg w terminie nie pdzniej niz 10 dni roboczych od podpisania Umowy.
Zamawiajgcy w terminie do 5 dni roboczych od dnia dostarczenia RPR zgtosi swoje
uwagi do przestanej tresci, zobowigzujagc Wykonawce do naniesienia poprawek do
materiatu. Wykonawca w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania poprawek
przedle skorygowany program. W sytuacji nieuwzgledniania wszystkich uwag
Zamawiajgcy w terminie do 3 dni roboczych zgtosi kolejne uwagi do programu, na
poprawe ktorych Wykonawca bedzie mie¢ nastepne 3 dni robocze. Trzecia wersja
materiatdw przedstawiona przez Wykonawce, z uwzglednieniem wszystkich uwag
Zamawiajgcego, musi by¢é wersjg poprawng i akceptowalng przez Zamawiajgcego.
W przeciwnym razie Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kary umowne.

Szczegdtowy Scenariusz kazdego Zadania (animacyjnego, szkoleniowo-treningowego

i warsztatowego) powinien by¢ spojny z RPR i zosta¢ przekazany Zamawiajgcemu
drogg e-mailowg (na adres wskazany w Umowie) w  terminie
co najmniej 20 dni roboczych przed terminem wybranego Zadania. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag w terminie 3 dni roboczych
do przestanych Scenariuszy, ktére Wykonawca winien uwzgledni¢. Wykonawca
w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania poprawek przesle poprawiony
Scenariusz. W  sytuacji nieuwzgledniania  wszystkich uwag Zamawiajgcy
w terminie do 3 dni roboczych zgtosi kolejne uwagi do Scenariusza, na poprawe
ktorych Wykonawca bedzie mie¢ nastepne 3 dni robocze. Trzecia wersja Scenariusza
przedstawiona przez Wykonawce, z uwzglednieniem wszystkich uwag Zamawiajgcego,
musi by¢ wersjg poprawng i akceptowalng przez Zamawiajgcego. W przeciwnym razie

Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne.

2. Dokumentacja fotograficzna

W czasie trwania wszystkich dziatan szkoleniowo-treningowych i animacyjnych Wykonawca

wykona dokumentacje zdjeciowg w formacie JPG do edycji w rozdzielczosci 300 DPI (co
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najmniej 5 zdje¢ z kazdego wydarzenia/dziatania, i co najmniej 3 screenshotéw
(zrzutéw ekranu) z kazdego wydarzenia/dziatania w przypadku koniecznosci
dokumentowania dziatan przeprowadzonych on-line) w formie elektronicznej, ktéra nagrana
zostanie na ptyte CD lub pamie¢ USB i przekazana Zamawiajgcemu jako zatacznik do
sprawozdania, o ktérym mowa ponizej (pkt. IV pp. 4). Zgodnie z wymogami RODO,
Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania pisemnej zgody uczestnikédw na utrwalanie,
pdzniejszg modyfikacje i upublicznienie ich wizerunkéw w postaci zdjeé.
Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majatkowych
do fotografii, stanowigcych Utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskimi i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1062), powstatych
w ramach realizacji przedmiotu Zamdwienia, bez ograniczen terytorialnych i czasowych,
do korzystania i rozporzadzania nimi na wszystkich znanych polach eksploatacji. Autorskie
prawa majatkowe, o ktdrych mowa w niniejszym punkcie, przechodzg na Zamawiajgcego

z chwilg przekazania Utwordw Zamawiajgcemu.

3. Listy obecnosci

Udziat we wszystkich dziataniach szkoleniowo-treningowych i warsztatach artystyczno-
kulturalnych uczestnicy potwierdzajg podpisem na liScie obecnosci. Wykonawca jest
zobowigzany do przygotowywania list obecnosci zawierajgcych date i nazwe wydarzenia,
imie i nazwisko, podpis uczestnika i dopilnowania aby podpisat sie na nich kazdy uczestnik.
Wykonawca jest zobowigzany do przechowywania we wtasnym zakresie ww. list obecnosci,
oraz zapewnienia przechowywania danych uczestnikdéw (imie i nazwisko, podpis uczestnika,
pliki cyfrowe / fotografie) zgodnie z wymogami RODO. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do wgladu w listy obecnosci. Wszelkie podejmowane dziatania powinny by¢ prowadzone
zgodnie z Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1781), RODO oraz innymi aktami prawnymi regulujgcymi ochrone danych osobowych i ich

przetwarzanie.

Eundus_zek. AT, Unia Europejska A
uropejskie omulel o o
pej {,udzkle Europejski Fundusz % .

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego * gk




»Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — obszar o powierzchni 7,5 ha ograniczony ulicami: Wschodnig, Rewolucji 1905 r., Kiliriskiego,
Jaracza wraz z pierzejami po drugiej stronie ww. ulic.” - WND-RPLD.06.03.03-10-0002/17
Projekt wspotfinansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
tédzkiego na lata 2014-2020.

4. Sprawozdanie za kazde Zadanie
W terminie do 5 dni roboczych od zakoAczenia ostatniego zaplanowanego
w programie dziatania w ramach poszczegdlnych Zadan Wykonawca przesle droga e-mailowa

(na adres wskazany w Umowie) sprawozdanie z realizacji Zadania. Sprawozdanie zawierac

powinno opis zrealizowanych dziatan, zgodny z zatwierdzonym programem, liczbe
uczestnikdw poszczegdlnych dziatan, miejsce realizacji dziatann wraz z informacjg odnosnie
skutecznosci przeprowadzonych dziatan i wnioskdéw z realizacji, ewentualnych rekomendacji
dla innych dziatan o podobnym charakterze. Sprawozdanie powinno liczy¢ nie mniej niz
15.000 znakéw i nie wiecej niz 30.000 znakéw. Do sprawozdania zostanie dotgczona

dokumentacja fotograficzna jak powyzej (pkt. IV pp. 2).

Zamawiajgcy w terminie do 5 dni roboczych od dnia dostarczenia sprawozdania zgtosi swoje
uwagi do przestanej tresci, zobowigzujac Wykonawce do naniesienia poprawek do materiatu.
Wykonawca w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania poprawek przesle
poprawione sprawozdanie. W sytuacji nieuwzgledniania wszystkich uwag Zamawiajgcy
w terminie do 3 dni roboczych zgtosi kolejne uwagi do sprawozdania, na poprawe ktorych
Wykonawca bedzie mie¢ nastepne 3 dni robocze. Trzecia wersja sprawozdania
przedstawiona przez Wykonawce, z uwzglednieniem wszystkich uwag Zamawiajgcego, musi
by¢ wersjg poprawng i akceptowalng przez Zamawiajgcego. W przeciwnym razie

Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kary umowne.

Akceptacja przez Zamawiajacego sprawozdania z realizacji wybranego Zadania bedzie
podstawg do sporzadzenia protokotu odbioru Zadania i wystawienia przez Wykonawce

faktury za Zadanie.
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V. DODATKOWE OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. Serwis kawowy
W przypadku dziatarn szkoleniowo-treningowych i warsztatdw artystyczno-kulturalnych
trwajacych co najmniej 2 godziny szkoleniowe dziennie Wykonawca zapewni uczestnikom
serwis kawowy w formie bufetu, tj.:
e wrzatek w termosach do dozowania,
e kawa (posiadajaca certyfikat FairTrade Iub inny réwnowazny certyfikat
potwierdzajgcy spetnianie przez ten produkt kryteriow ,,Sprawiedliwego Handlu”),
e 3 rodzaje herbat (czarna, zielona, owocowa),
e dodatki do kawy i herbaty (cukier biaty i trzcinowy, cytryna, mleko/$mietanka),
e gazowana i niegazowana woda mineralna w szklanych naczyniach - minimum 0,5 litra
na osobe,
e 2 rodzaje sokdw owocowych (np. pomaranczowy, jabtkowy) - minimum 0,5 litra
na osobe,
e 2 rodzaje ciastek — minimum 100 gram na osobe,
e zastawa ceramiczna i szklana,
e obrusy, serwetki,

e stoly na potrzeby zorganizowania serwisu.

2. Pozostate

a) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia bezpieczenstwa adekwatnie
do rodzaju, charakteru i skali dziatania, szczegdlnie z uwzglednieniem zapisdw ustawy
z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz.U. 2019 poz. 2171)
oraz ustawy z dnia 22 sierpnie 1997 r. o ochronie 0séb i mienia (Dz. U. z 2018 r. poz.
2142 z pdin. zm.). Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy wybdr, odpowiednie
przygotowanie terenu wydarzenia, takie uprzatniecie terenu po zakonczeniu
i usuniecie zgromadzonych podczas wydarzenia odpadéw komunalnych.

b) Udziat w wydarzeniach jest bezptatny i w przypadku dziatan animacyjnych
nie powinien wymagaé¢ wczesniejszych zgtoszen; w przeciwienstwie do dziatan
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szkoleniowo-treningowych, wymagajgcych wczesniejszych zgtoszen gdzie
udziat w nich uczestnicy potwierdzajg podpisem na liscie obecnosci (pkt. IV pp. 3).
Co do zasady w czasie dziatan animacyjnych nie przewiduje sie prowadzenia
dziatalnosci handlowej i ustugowej. Jesli taka miataby mieé¢ miejsce, to Wykonawca
jest zobowigzany kazdorazowo poinformowaé¢ Zamawiajgcego drogg mailowa
na wskazany adres co najmniej na 20 dni roboczych przed planowanym wydarzeniem,
o podmiotach ktére beda braty w nim udziat, a Zamawiajgcy musi za kazdym razem
wyrazi¢ na to zgode. Dodatkowo taka dziatalno$¢ handlowa i ustugowa musi miec
zasadno$¢ merytoryczng, w tym np. powigzanie z tematykg wydarzenia i znaczace
jego wzbogacenie lub np. srodki uzyskane ze sprzedazy w loterii przekazywane na cel
charytatywny dla organizacji pozarzagdowej z todzi, badZ okazjonalna, osobista
sprzedaz prac przez lokalnych twdrcéw, kiermasz ksigzek itp. Informacja o takiej
dziatalnosci powinna znalez¢ sie w Scenariuszu danego Zadania oraz w materiatach
informacyjnych jego dotyczacych.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgtoszenia biezgcych uwag do wykonania
realizacji Zadan, podczas realizacji przedmiotu Zamdwienia, ktére Wykonawca jest
zobowigzany na biezgco uwzgledni¢. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udziatu
w wybranych dziataniach, realizowanych w ramach Zamodwienia, bez obowigzku
wczesniejszego informowania Wykonawcy.
Wszystkie dokumenty powstate w wyniku Zaméwienia powinny zawiera¢ logotypy
Miasta todzi, oraz informacje i logotypy o wspoéitfinansowaniu Projektu ze srodkéow
Unii Europejskiej. Logotypy oraz sposdb ich umieszczenia, a takze szablon graficzny dla
standardowych dokumentéw A4 dostarczy Zamawiajacy w ciggu 5 dni roboczych
od dnia podpisania Umowy.
Koszty przejazdow, pobytu i inne koszty dodatkowe zwigzane z wykonaniem
niniejszego Zamowienia pozostajg po stronie Wykonawcy i nie mogg byé podstawg
dla roszczen wobec Zamawiajgcego.
Wszystkie zaplanowane dziatania muszg by¢ prowadzone przez specjalistow

zapewnionych przez Wykonawce, majg stanowié spéjng catosé, odpowiadaé celom
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kazdego Zadania oraz posiadaé¢ adekwatng, skonsultowang z Operatorem
mieszkania chronionego i ich mieszkaiicami, forme treningu okreslonych kompetenciji.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wszystkich potrzebnych materiatéw
takich jak: flipchart, kartki do flipcharta, mazaki, rzutnik, laptop, podtgczenie do pradu
i Internetu, itp. do przeprowadzenia wszystkich dziatarh okres$lonych w OPZ.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia odpowiedniej frekwencji dla kazdego
Zadania, a sposob informowania o planowanych i podejmowanych dziataniach musi
by¢ adekwatny dla poszczegdlnych grup odbiorcéw. Informacje dotyczgce dziatan
powinny zostaé¢ umieszczone w widocznych miejscach na obszarze Projektu 1 ROCt i
jego najblizszej okolicy w tym:

e na tablicach informacyjnych tédz Rewitalizuje znajdujgcych sie na obszarze
projektu 1 ROCt i jego najblizszej okolicy (zgodnie z wykazem lokalizacji tablic
zamieszczonym w stowniczku),

e w przeswitach bramowych (za zgodg zarzadcy budynku),

e w instytucjach kultury,

e szkotach, przedszkolach i innych instytucjach edukacyjnych

e oraz innych miejscach wskazanych przez Wykonawce jako istotne z punktu

widzenia grupy docelowe]j prowadzonych dziatan.

Za prawidtowy przebieg dziatan odpowiada w catosci Wykonawca, poczgwszy
od poinformowania o dziataniach (tu oprécz standardowych kanatéw, Zamawiajgcy
rekomenduje zawieszenie informacji na urzedowych tablicach rewitalizacji
rozmieszczonych w réznych punktach ROCL), rekrutacji uczestnikow, az po realizacje
dziatan oraz ich ewaluacje.
Osobg do kontaktu z Biura Rewitalizacji i Mieszkalnictwa jest pani Anna Bakliska

a.baklinska@uml.lodz.pl tel. 42 6385754
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VI. WARUNKI UDZIALtU W POSTEPOWANIU

By wzig¢ udziat w postepowaniu, Wykonawca wykaze, iz w Zespole skierowanym do

realizacji Zaméwienia, dysponuje osobami, ktére spetniajg nastepujgce warunki:

a) Co najmniej jedna osoba, ktéra w okresie ostatnich 36 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert koordynowata wykonanie ustugi i/lub ustug dla jednostki
samorzadu terytorialnego w zakresie realizacji projektéw spotecznych i/lub
partycypacji spotecznej i bedzie petnita funkcje Koordynatora odpowiedzialnego za
realizacje zamodwienia i jego rozliczenie.

b) Co najmniej jedna osoba, ktéra posiada doswiadczenie w animacji spotecznosci
lokalnej i/lub organizacji dziatan o charakterze miedzypokoleniowym skierowanych
do senioréw oraz dzieci i mtodziezy, i w ostatnich 36 miesigcach od ogtoszenia
przetargu przeprowadzita tgcznie 3 tego typu dziatania i/lub wydarzenia (dla
minimum 20 osob kazde) i bedzie petnita funkcje Specjalisty ds. animacji spoteczno-

kulturalnej.

Zespot Wykonawcy nie moze liczy¢ mniej niz 2 osoby.
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