RAabDa MIEJSKA
w kodzi UCHWALA NR LXVIII/1993/22

RADY MIEJSKIEJ W LODZI
z dnia 16 listopada 2022 r.

w sprawie skargi p. _
na dzialania Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz.U. z2022r. poz.559, 583, 1005, 1079i1561) oraz art.229 pkt3, art.237
§3orazart. 238 § 1ustawy zdnia 14czerwca 1960r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000), Rada Miejska w Lodzi

uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1. Skarge p. na dziatania Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Lodzi uznaje si¢ za zasadna.

2. Skarga jest wzasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do przedmiotowej
uchwaly, ktdre stanowi jej integralng czgsc.

§ 2. 1. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Lodzi do przekazania
Skarzacej niniejszej uchwaty wraz z uzasadnieniem.

2. Zobowigzuje si¢ Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lodzi
do poinformowania Przewodniczacego Rady Miejskiej w Lodzi o sposobie usunigcia
przyczyn, ktére spowodowaly zasadnos$¢ skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczgey
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Zalacznik

do uchwaty Nr LXVIII/1993/22
Rady Miejskiej w Lodzi

z dnia 16 listopada 2022 r.

UZASADNIENIE

W dniu 7 wrzesnia 2022 r. do Rady Miejskiej w Lodzi wptyneta skarga na dzialania
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi dotyczace nienalezytego —
zdaniem Skarzacej — wykonywania zadan, a w konsekwencji braku naleznej pomocy
finansowe;j.

Na podstawie art. 237 § 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego, Rada Miejska
w Lodzi zawiadamia o nastgpujacym sposobie zatatwienia skargi.

W wyniku przeprowadzonej analizy ustalono, ze Skarzaca byla objeta pomoca
finansowa od listopada 2012 roku do grudnia 2021 roku. Od stycznia 2022 roku Skarzaca
pracowata dorywczo i nie korzystata z pomocy. Skarzgca prowadzi wspdlne gospodarstwo
domowe z 10-1etnig corka. W tym samym lokalu oddzielne gospodarstwo prowadzi siostra
Skarzacej wraz z corka. Rodzina zajmuje mieszkanie w starym budownictwie skladajace
si¢ z 1 pokoju ikuchni o Iacznej powierzchni ok. 30 m?. W okresie marzec - sierpien
2022 roku rodzina miata przyznany dodatek mieszkaniowy na 4 osoby w kwocie 391,94 z1
(do dochodu wliczono 1/2 $wiadczenia). Skarzaca  ponownie zlozyla wniosek
o $wiadczenie. Na optaty mieszkaniowe sklada si¢: czynsz, ktéry wynosi 627,66 zi
(podigczone ogrzewanie centralne) oraz energia ok. 150 zl, brak gazu (Skarzaca oplaca je
wspOlnie z siostrg).

Skarzaca do dnia 28 sierpnia 2022 r. posiadala status osoby bezrobotnej, bez prawa
do zasitku. Od wrzeénia 2022 roku Skarzaca podjeta prace na umowe zlecenie. Na dochéd
Skarzacej sktada si¢ zasitek rodzinny na corke oraz alimenty. Podanie o przyznanie
pomocy wplyneto do I Wydziatu Pracy Srodowiskowej w dniu 26 lipca 2022 r. i dotyczyto
objgcia pomoca od miesigca lipca 2022 roku. Z uwagi na strajk pracownikéw socjalnych
oraz pézniejsze masowe zwolnienia lekarskie wtej grupie zawodowej, tym samym
znaczne braki kadrowe, sprawa zostata przekazana do realizacji przez pracownika
socjalnego w mozliwie najszybszym terminie. Mimo podjgcia dziatan zostal naruszony
art. 35 Kodeksu postgpowania administracyjnego dotyczacy terminu zalatwienia sprawy.

W  dniu 15 wrze$nia 2022r. nawigzano kontakt ze Skarzaca, aw dniu
16 wrzeénia 2022 r. przeprowadzony zostal wywiad $rodowiskowy ina jego podstawie,
zgodnie z decyzja z dnia 20 wrzes$nia 2022 r., przyznana zostata pomoc w formie zasitku
okresowego od 7 wrzesnia 2022 r. w wysokosci 190,02 zt oraz zasitku na zakup positku od
7 wrzesnia 2022 r. w wysokosci 400 zh. Jednoczesnie podczas wywiadu Skarzaca
zrezygnowata z pomocy w formie paczek. Rodzina nie oczekuje pomocy specjalistow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi. Obecnie, w zwiagzku z faktem podjgcia
zatrudnienia, Skarzaca nie korzysta ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lodzi.

Ze wzgledu na powyzsze i stan faktyczny oraz prawny skarge nalezy uznac za zasadna.

Rada Miejska w Lodzi informuje, ze niniejsza uchwala stanowi zawiadomienie
0 sposobie zatatwienia skargi w rozumieniu art. 237 § 3 w zwigzku z art. 238 § 1 Kodeksu
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postgpowania administracyjnego, od ktérego nie przystuguje zaden srodek odwotawczy ani
$rodek zaskarzenia.
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