UCHWALA NR LXIX/2047/22
RADY MIEJSKIEJ W L.ODZI
z dnia 7 grudnia 2022 r.
w sprawie skargi p. N »na dzialania Dyrektora

- Zarzz;dl; Lokali Miejskich.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz.U. z2022r. poz.559, 583, 1005, 1079i1561) oraz art.229 pkt3, art. 237
§3orazart. 238 § 1ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 i 2185), Rada Miejska w Fodzi

uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1. Skarge p. I ) na dziatania Dyrektora Zarzadu
Lokali Miejskich uznaje si¢ za bezzasadna.

2. Skarga jest bezzasadna zprzyczyn wskazanych w uzasadnieniu do przedmiotowe;j
uchwaty, ktdre stanowi jej integralng cze$é.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej wlodzi do przekazania
Skarzacemu niniejszej uchwaty wraz z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik

do uchwaty Nr LXIX/2047/22
Rady Miejskiej w Lodzi

z dnia 7 grudnia 2022 r.

UZASADNIENIE

W dniu 7 listopada 2022 roku do Rady Miejskiej w L.odzi wptyneta skarga na dzialania
Dyrektora Zarzadu Lokali Miejskich dotyczacego zZrodla ogrzewania w lokalu
mieszkalnym. ‘

Na podstawie art.237 § 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego, Rada Miejska
w Lodzi zawiadamia o nastgpujacym sposobie zatatwienia skargi.

W wyniku przeprowadzonej analizy ustalono, ze zgodnie z umowsg najmu socjalnego
lokalu z dnia 3 marca 2021 r., Skarzacy wraz z matzonkg oraz Jej synem zajmujg lokal
o powierzchni uzytkowej 46,54 m?, w tym powierzchni mieszkalnej 29,71 m?, sktadajacy
si¢ zdwoch pokoi, kuchni, tazienki zwc iprzedpokoju, wyposazony w instalacje:
elektryczna, wodociagowo-kanalizacyjna, gazowa i ogrzewanie piecowe, usytuowany na
II pigtrze. W dniu 2 marca 2022 r. powyzsza umowa zostata przedtuzona o kolejny rok.
W zwiazku z problemami z ogrzewaniem przedmiotowego lokalu w poprzednim okresie
grzewczym ustalono z Najemca, izna zlecenie Zarzadu Lokali Miejskich zostanie
zdemontowany dotychczasowy piec, a Najemca przygotuje wneke do montazu nowego
urzadzenia grzewczego. Demontaz pieca nastgpit wlipcu 2022 roku. Wychodzac
naprzeciw oczekiwaniom Skarzacego, po spotkaniu w lokalu w dniu 4 sierpnia 2022 r.,
Zastgpca Dyrektora Zarzadu ds. Utrzymania Zasobu zobowigzat si¢ do wykonania
wylewki. Na podstawie zlecenia Zarzadu Lokali Miejskich z dnia 1 wrze$nia 2022 r., firma
zewnetrzna wykonata wylewke pod montaz nowego zrodta ogrzewania i zaproponowata
zakup pieca marki Ackerman modelu C3, ktory byt dostepny od reki. Ustalono termin jego
montazu na dzien 24 wrzesnia 2022 r. (sobota), jednakze w dniu 23 wrzesnia 2022 r.
Skarzacy poinformowal Zastepc¢ Dyrektora Zarzadu Lokali Miejskich ds. Utrzymania
Zasobu za poSrednictwem poczty elektronicznej, ze zalezy Mu na piecu zasilanym
weglem. Podczas rozmowy telefonicznej ze Skarzagcym zardwno Zarzad Lokali Miejskich,
jak 1 Skarzacy zobowiazali si¢ do znalezienia pieca weglowego. W dniu 26 wrzesnia
2022 r. Zainteresowany przestal do Zarzadu Lokali Miejskich swoje propozycje dotyczace
takich urzadzen. Ostateczny wybor Zrodta ogrzewania zostat potwierdzony w dniu
27 wrzesnia 2022 r. itego samego dnia firma zewngtrzna wyslata do producenta
zamoOwienie z terminem realizacji okoto 7 dni roboczych. W dniu 3 pazdziernika 2022 r.
Skarzacy przestat do Zarzadu Lokali Miejskich maila z informacja, ze w lokalu jest zimno.
Wskazal takze, iz konieczna jest naprawa $ciany kominowej w przedmiotowym lokalu.
Nalezy zaznaczyé, iz pracownicy Zarzadu Lokali Miejskich kontaktowali sig
z Wykonawesg, ktory podejmowat rozmowy z dostawcg urzadzenia grzewczego, w celu
ustalenia terminu jego dostawy. Pozostawali rowniez w statym kontakcie z Najemcami.
Zona Skarzacego w dniu 8 pazdziernika 2022 r. o godz. 03:36 (sobota) przestata do
Zastgpcy Dyrektora Zarzadu Lokali Miejskich ds. Utrzymania Zasobu maila z prosba
o natychmiastowa interwencje¢ w sprawie osunigcia si¢ Sciany kominowej w zajmowanym
lokalu. Nastgpnie w dniu 9 pazdziernika 2022 r. o godz. 20:04 (niedziela) przestata do
Zastepcy Dyrektora Zarzadu Lokali Miejskich ds. Utrzymania Zasobu maila, w ktérym
zarzucita migdzy innymi brak reakcji na powyzsze zgloszenie. W dniu

Id: A9362993-A8D2-45CB-AF1D-AECB66400FD0. Podpisany Strona 1



10 pazdziernika 2022 r. w godzinach porannych ze Skarzagcym skontaktowat sie
telefonicznie elektryk, ktoéry miat zamontowaé ogrzewanie zastepcze elektryczne. Skarzacy
nie wyrazit jednak zgody na wykonanie powyzszych prac. W dniu 11 pazdziernika 2022 r.
pracownik Zarzadu Lokali Miejskich legitymujacy si¢ stosownymi uprawnieniami dokonat
ogledzin w przedmiotowym lokalu. W ich wyniku stwierdzit, ze tynk i fragmenty cegly
zostaly  skute mechanicznie. Uszkodzenia nie powstaly samoistnie. W dniu
12 pazdziernika 2022 r. pracownik Zarzadu Lokali Miejskich przeprowadzit rozmowy
telefoniczne z sgsiadami Skarzacego, ktorzy oswiadczyli, iz w dniu 8 pazdziernika 2022 r.
nie styszeli zadnych hataséw zwigzanych z osunigciem si¢ §ciany kominowej. Pismem
zdnia 13 pazdziernika 2022r. Zastgpca Dyrektora Zarzadu Lokali Miejskich
ds. Utrzymania Zasobu zwrdcit si¢ do Skarzacego o kierowanie korespondencji na adres
mailowy Zarzadu Lokali Miejskich, tj. zZlm@zlm.lodz.pl. W pi$mie z tego samego dnia
Skarzacy zostat poinformowany przez tutejsza jednostke o gotowosci Zarzadu Lokali
Miejskich do montazu ogrzewania elektrycznego zastgpczego, zaplanowanym na dzien
14 pazdziernika 2022 r. Propozycja ta spotkata si¢ z odmowa ze strony Skarzacego, ktory
jako przyczyng odmowy zainstalowania w zajmowanym lokalu ogrzewania elektrycznego
wskazat jego wysokie koszty. Oczekiwal, iz Zarzad Lokali Miejskich dokona rozliczenia
powyzszych kosztéw w zaproponowany przez Niego sposéb. Podkreslié nalezy,
iz pracownik Zarzadu Lokali Miejskich wdniu 13 pazdziernika 2022 r. przestat
Skarzacemu za posrednictwem poczty elektronicznej zasady zwrotu kosztéw ogrzewania,
wynikajace z Polecenia stuzbowego Nr 1/EKR/2019 w sprawie refundacji poniesionych
kosztow ogrzewania z tytutu braku mozliwosci korzystania z dotychczas funkcjonujacego
zrédta ogrzewania lokalu mieszkalnego oraz orientacyjng ich wysokos¢. Nastepnie
W piSmie z dnia 19 pazdziernika 2022 r. Zastgpca Dyrektora Zarzadu Lokali Miejskich ds.
Utrzymania Zasobu wyjasnil Skarzacemu, ze zgodnie z wyzej wymienionym Poleceniem
stuzbowym, nie ma mozliwosci rozliczenia kosztéw ogrzewania zastepczego w inny niz
wskazany w wyzej wymienionym dokumencie sposéb. W przedmiotowym pismie
Zastepca Dyrektora Zarzadu Lokali Miejskich ds. Utrzymania Zasobu podtrzymat decyzje
omontazu w lokalu ogrzewania elektrycznego zastgpczego. W pismie  z dnia
19 pazdziernika 2022 r. Skarzacy zwrdcit sie zprosbg orozwazenie mozliwosci
podiaczenia ogrzewania elektrycznego do licznika administracyjnego tak, aby Zarzad
Lokali Miejskich ponosil koszty ogrzewania zajmowanego lokalu. Skarzacemu
zaproponowano montaz ogrzewania elektrycznego zastgpczego w dniu 21 pazdziernika
2022 r., co spotkato si¢ z odmowa Najemcy. Skarzacy wskazal, iz zaakceptuje takie
rozwigzanie pod warunkiem ponoszenia kosztéw energii elektrycznej przez
Wynajmujacego. W odpowiedzi Zarzadu Lokali Miejskich z dnia 26 pazdziernika 2022 r.
Skarzacy zostal powiadomiony migdzy innymi o podtrzymaniu stanowiska w zakresie
ogrzewania elekirycznego zastepczego. Jednoczesnie poinformowano Skarzacego, iz po
dokonaniu przez Niego naprawy $ciany kominowej, Zarzad Lokali Miejskich przystapi do
montazu ogrzewania piecowego. Na wezwanie Najemcy z dnia 27 pazdziernika 2022 r.
dotyczace montazu ogrzewania zastgpczego ijego podlaczenia do licznika
administracyjnego, w odpowiedzi z dnia 28 pazdziernika 2022 r. Zarzad Lokali Miejskich
podtrzymat stanowisko zajgte we wezesniejszej korespondencji. W dniu 4 listopada 2022 r.
w siedzibie Biura Rewitalizacji i Mieszkalnictwa w Departamencie Rewitalizacji i Sportu
Urzgdu Miasta Lodzi odbyto si¢ spotkanie z Zastepca Dyrektora Zarzadu Lokali Miejskich
ds. Utrzymania Zasobu oraz Zastepca Dyrektora powyzszej komorki organizacyjnej
Urzgdu Miasta Fodzi, na ktérym Skarzacy zobowiazat si¢ do naprawy $ciany kominowej,
a Zarzad Loakli Miejskich do dostarczenia pieca kaflowego w trybie pilnym. W dniu
7 listopada 2022 r. Skarzacy potwierdzil wykonanie prac. Nastepnie zostalo wystawione
zlecenie na montaz pieca, ktorego termin wyznaczono na dzien 15 listopada 2022r.
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Pismem zdnia 17 listopada 2022 r. Zarzad Lokali Miejskich wezwal Skarzacego do
udostepnienia lokalu w dniu 18 listopada 2022 r., jednakze zdun realizujacy zlecenie
poinformowal, iz Skarzacy nie wyrazit na to zgody.

Wobec powyzszego skarge uznaje si¢ za bezzasadna.

Rada Miejska w Lodzi informuje, Ze niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie
o sposobie zalatwienia skargi w rozumieniu art. 237 § 3 w zwigzku z art. 238 § 1 Kodeksu
postepowania administracyjnego, od ktérego nie przystuguje zaden srodek odwotawczy ani
$rodek zaskarzenia.

Stosownie do art.239 § 1 Kodeksu postgpowania administracyjnego, Rada Miejska
w Lodzi informuje, ze: ,,W przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata
uznana za bezzasadng ijej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzgcy
ponowit skarge bez wskazania nowych okoliczno$ci — organ witasciwy do jej rozpatrzenia
moze podirzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiedniq adnotacjg w aktach sprawy
— bez zawiadamiania skarzgcego .
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