DPr-BRM-1.0012.18.26.2019
Protok6t nr 26/111/2019

posiedzenia Komisji Transportu i Ruchu Drogowego
Rady Miejskiej w todzi
z dnia 5 marca 2020 r.

|. Obecnasé¢ na posiedzeniu:

stan Komisji - 6 radnych
obecnych - 5radnych
nieobecnych - 1 radnych

oraz zaproszeni goie.

Listy obecnéci stanows zakcznik nrl i 2do niniejszego protokotu.

Zaproszenie dla radnych na posiedzenie stanowtzak nr3 do niniejszego protokotu.

Zaproszenie dla goi na posiedzenie stanowi geknik nr4 do niniejszego protokotu.

ll. Proponowany porzadek posiedzenia:

1. Przygcie protokotu z dnia 29 stycznia 2020 r., i 6 W&P20 r.

2. Zasady Kontroli biletéw w MPK. (regulaminy, prawarkrolugcego, prawa pagara)

oraz przygotowania kierggych pojazdami do wykonywanego zawodu.

3. Informacja na temat sposobdéw kontroli i zachowandystdci drég przy

realizowanych inwestycjach w todzi.

4. Sprawy wniesione i wolne wnioski.

[1l. Przebieg posiedzenia i ustalenia:

Przewodniczicy Komisji p. Krzysztof Makowski powitat radnych, zaproszonychsgoi po
stwierdzeniu quorum (na podstawie podpiséw radngidronych na Kcie obecnéci)
otworzyt posiedzenie Komisji. Zaproponowat aby puBkprzenié¢ jako punkt 2, czy $

uwagi do porzdku posiedzenia.

Uwag nie zgtoszono.

Poddat pod gtosowanie przgje porzdku posiedzenia.



Komisja w gtosowaniu: 3 gtosach ,za”, 0 gtoséw ,pcav” i O glosow ,wstrzymujcych sg”
przyjeta poradek posiedzenia.

Ad.1. Przyjecie protokotu z dnia 29stycznia 2020 r., i 6 lutego 2020 r.

Przewodniczicy Komisji p. Krzysztof Makowski zapytat czy $ uwagi do protokotu, wobec

braku uwag poddat pod gltosowanie pezig protokotow.

Komisja w gtosowaniu: 3 gtosach ,za”, 0 gtoséw ,pcav” i O glosow ,wstrzymujcych sg¢”

przyjeta protokoty z dnia 29 stycznia 2020 r., oraz mdhlutego 2020 r.

Ad.2. Informacja na temat sposobéw kontroli i zacbwania czystéci droég przy
realizowanych inwestycjach w t odzi.

Przewodniczacy Komisji_p. Krzysztof Makowski: ,do nas jako do radnych docieraty
informacje,ze w momencie kiedy realizowang iswestycje to wyjedzajagce samochody nie
S oczyszczane i wywiq z budowy piach, btoto. Na jakich zasadach odbywgj kontrole i
jak wygladajg kary, ktdre mana naktadé& na wykonawcow czy tez inwestora, ktory prowadzi
inwestycje, aby zmusiich ,by zachowali czysfo”.

Pan Marek Marusik z-ca Naczelnika Wydzialu Dowodzeia: ,my jako Stra Miejska
realizujemy zgtoszenia interwencyjne czyli te, ktGwptywap na lini alarmovg 986.
Zgtoszenia, ktére wptywajpisemnie czy od Rad Osiedli czy z Wydzialu Goskid
Komunalnej czy w formie pisemnej od miesa&édw. Kazdorazowe takie zgtoszenie jest
weryfikowane w taki sposélie na miejsce jest wysytany patrol. Na miejscu petdzamy
takie zanieczyszczeniad tez nie. Najczsciej to wyghda tak,ze sprawcy tego wykroczenia
czyli kierowcy pojazdu ezarowego, ktorzy zaniecggili droge publiczry to czsto juz ich
nie ma na miejscu . Wtedy rozmawiamy z kierownikiestaramy si ustalt sprawe.
Prowadzimy czynnii w sprawie o wykroczenie. d&i udaje s sprawe wykroczenia
ustalé, wowczas s wdrazane sankcje w postaci pouézéadz mandatow karnych w
zaleznosci jaki to byt rodzaj zanieczyszazeNajczsciej kierownicy budow przyktadajsie
do tego, aby te pojazdy oczyszézazed wyjazdem na dregubliczry. Nie zawsze gito
jednak udaje i w takich przypadkach staramyvsynegocjowd z kierownikami buddw to,
zeby do tego oczyszczania dochodzito jeszcze naitetridowy. Nie ma w chwili obecnej
takiego przepisu prawnego, ktory by nam pozwalatdwnika budowy zmuéj zobligowa
czy nakaz&mu w sposo6b formalny oczyszczanie pojazdéw. Ukarazemy jedynie sprawc
takiego wykroczenia, czyli w tym przypadku kierawmojazdu cjzarowego”.

Komenda Miejska Policji: ,nasze dziatania niewiele 0ig si¢ od dziaté Strazy Miejskiej.
Réwniez reagujemy na wszelkie zgloszeniazeless zgtoszenia mailowe to przekazywane s
do oddziatu, ktéry wszczyna pepbwanie w sprawie o wykroczenie”.

p. Grzegorz Misiorny dyrektor Zarzadu Drég i Transportu: ,jesli chodzi o czynnéci to
powiem na przyktadzie gdy byta budowana WZ i £dehbryczna , prowadzliny wspolne
dziatania z polig i Strazg Miejska gdyz my nie mamy uprawnie do karania. Jest to
rozwazane czy mgemy ukard kierownika budowy za taje wypuszcza speky brudne czyli
pojazdy. W trakcie Budowy WZ byta myjnia i faktyderkierownicy pilnowali, aby pojazdy
wyjezdzaly czyste. Byly wspdlne kontrole ze StgaMiejska czy z Policy przy wyjazdach z
budow”.

Pani Maltgorzata Ozegalska dyrektor Wydziatu Gospodarki Komunalnej ,jesli chodzi o
Wydziat Gospodarki Komunalnej to podobnie jak dazgdu Drog i Transportu my nie
posiadamy uprawnifedo jakiekolwiek karania inwestoréw. Natomiast #athnia, ktére my



podejmujemy w ramach realizowanych umow i naszygkomawcow ustug poegdkowych

to oczywkcie inspektorzy , przebywgy na terenie Miasta todzi weryfikigy swoje
obszary zwracgj uwag na ewentualne nieprawidtodm i kontrolug wyjazdy pojazdow
ciezarowych z trwajcych buddéw. Wowczas staramye silotrzeé do kierownika budowy i
poprost o zachowanie odpowiedniego stanu cz§atdrdg. Jéli nie dajemy sobie sami rady
to wspotpracujemy z Poligj, ze Strag Miejska i prosimy o wsparcie z ich strony, by méc ten
problem rozwizat. W ostatecznaxi jesli interwencje podejmowane nie przynesz
oczekiwanego efektu, wowczas nasi wykonawcy gpjz ulice. Zdarzaj si¢ takie sytuacje,
ze my musimy zainterweniowa Wydziat Gospodarki Komunalnej regularnie realezu;j
zadania w zakresie oczyszczania jezdni pozimowegaenechanicznego ”.

Dyrektor Biura In zyniera Miasta p. Macie] Formanski: ,aktywnie nie dziatamy w
przypadku stwierdzenia takich zabrufizemy jako Biuro zatwierdzamy tymczasowe
organizacje ruchu czy state organizacje ruchu,ekt®sto maja zwizek z prowadzaonlub
zakaczoryg inwestycy. Jali zauwazymy zanieczyszczenia nasza rola sprowadzadsi
poinformowania wtéciwych jednostek”.

Wiceprzewodniczcy Komisji p. Marcin Hencz: ,,od kilku lat w £odzi przechodzimy bum
inwestycyjny i mam wrzenie, ze gtbwnym problemem , nig wykonawcy miejscy, tylko
deweloperzy czy inne firmy remontowe. Wydaje mi, se powinngmy zastanowi sic nad
formula powotania grupy osob, nie wiem czy podlegsch pod stra miejsky, ktéra by
cyklicznie robita kontrole przy tego typu budowadbrzyjrz€ sie osobom, ktore dostgj
pozwolenie na zagie pasa drogowego pod jakemont, bo z tego co obserwujco czsto
zgtaszali mieszkacy |, takich remontach cietpzarowno chodniki Miejskie jak i ulice przy
budowie. Powinriimy sk zastanowi nad tymi dwoma rzeczami , czyli jedno kontrolovegni
a drugie przyjrzenie si zabezpieczenie odpowiednimi materiatami przédamiem terenu
pod inwestycje i po jej odebraniu”.

p. Grzegorz Misiorny dyrektor Zarzadu Drog i Transportu: ,jesli chodzi o wpuszczanie

w pas drogowy kaly inwestor zobowizany jest do doprowadzenia do stanu pierwotnego
miejsca, ktére miat pod zgjie pasa. Tego pilnujemy. Problem polega na tym,gro
deweloperow, firm, ktére realizyjinwestycje, prace robioneg p0za drog a niszczenie
terenu jest przez pojazdy dowgoe jakiekolwiek materiaty i taki pojazd nale
zaobserwowa na goscym uczynku i na bigco podejmowa dziatania. Niestety ZDiT nie
ma ani inspektorow, ani uprawnido realizacji takich rzeczy”.

Wiceprzewodniczicy Komisji p. Marcin Hencz: ,moge pod& przyktad ulicy Traugutta, na
ktérej mamy pikny wunerf i , na ktorym teraz trwa remont kamignidest tam teraz
postawiony kontener i tam podpzaja ciczarowe pojazdy i pagkaty ptyty dookota.Smiem
postawt tez, ze skaiczy st okres zajcia tego kawatka pasa, siazy st remont i tak
zostanie. Kté za rok, dwa, napisze do mnie albo innego radnéarzego tutaj jest peRany
chodnik i my na koszt Miastagtiziemy to naprawia Ttumacz si¢ brakiem inspektorow”.

p. Grzegorz Misiorny dyrektor Zarzadu Drog i Transportu: ,gro pojazddéw jest poza
pasem drogowym, tu nie ma geip pasa drogowego. Chciatbym mhitakie maliwosci
prawne dziatania, niestety nie mam.zg inwestor powieze on tego nie zrobitizeby mu to
udowodné w sdzie”.

Wiceprzewodniczicy Komisji p. Marcin Hencz: ,jakas forma powinna b§ dopracowana.
Czy ktas w miescie ma map inwestycji. Czy StraMiejska nie mogtaby sipojawia przy co
10 budowie , co kilka dni. Macie swoje patrole laig rzucic okiem za kadym razem czy
nic sk nie dzieje ”



Pan Marek Marusik z-ca Naczelnika Wydzialu Dowodzeia: ,pewnie jest to mziwe.
Kazde zadanie, ktore dostajemy realizujemy”.

Wiceprzewodniczicy Komisji p. Marcin Hencz: ,mama pytanie jeszcze do Wydziatu
Gospodarki Komunalnej, rok temu zadatem takie pgtaitaczego my w todzi nie myjemy
ulic i wtedy stanowisko WGK i ZDiT byto takiee nikt juz tego nie robi. Ja zorientowatem
si¢ i okazato sj, ze Wroctaw robi, Pozmarobi i bardzo rozszerzagskakres tego mokrego
mycia, zwtaszcza w okresie letnim. Dlaczego w tadeima takich praktyk?”.

Pani Malgorzata Ozegalska dyrektor Wydziatu Gospodarki Komunalnej ,rzeczywicie
obecne umowy, ktérymi dysponujemy i na podstawigykth realizujemy zadania w zakresie
czystaci , nie mag takiej ustugi typowego polewania ulic. Natomiastzanieczyszczenia,
ktére znajdyj sie na jezdniach po zimie, czy przez caty rok ogpeisuwane poprzez uskig
polegajca na mechanicznym oczyszczaniu jezdni. Przy tejdrsutakke wykorzystywana
jest woda, bo w pierwszej kolejfm jest zraszany, moczony obszar, ktéry ma by
oczyszczony, aby tatwiej zeldravszystkie zanieczyszczenia. Na mokre mycie, td jes
mechaniczne oczyszczanie jezdni i taka ustugangkbnywana, wykonywana jest regularnie
co 3, 4 miegjce. Tam gdzie zamieszczoneszosy rowerowe czgimy czsciej”.

Wiceprzewodniczacy Komisji p. Marcin Hencz: ,,czy mazemy poprosi o mag, ktore ulice
s3 myte i z jakg czestotliwoscig?”.

Pani Malgorzata Ozegalska dyrektor Wydzialu Gospodarki Komunalnej ,nie mamy
mapy, mamy wykaz ulic, ktore byly zlecana do takiegzyszczenia. Cykliczne oczyszczanie
drogi jest zlecane przez Wydziat.sllewptywaja dodatkowe zgtoszenia miesztkaw czy
interwencje w tym zakresie , wowczas przeprowadzenpyace oxciej”.

Radny p. Tomasz Kacprzak ,budowa przy ulicy Pitsudskiego vissavi GaledGdkkiej, teraz
tam powstaje die osiedle. Odcinek mulzy Sienkiewicza, a Kiliskiego, tam wyjazd z
budowy jest na ul. Pitsudskiego , nadctgscia tunelows i tam jezdnia w kierunku ulicy
Piotrkowskiej notorycznie jest zabrudzona”.

Przewodniczicy Komisji p. Krzysztof Makowski: ,Szanowni Pastwo patrac na to, jak
realizowane $ inwestycje i to w wikszaci w inwestycjach Miejskiej , ta czysio jest
zachowana. Mam propozycj aby¥my w naszej Komisji powotali grupbadz zespdt, ktory
zawalcz o dobre praktyki inwestorskie w naszymsuiee, czyli o to aby dkiao czystdc¢ , nie
kosztem naszyclrodkéw, tylko j&li ktos chce inwestowaw todzi, chce si rozwijaé to
powinien szanowarozwoéj Miasta i db& o czystd¢ na wtasnej budowie, inwestycji. Dlatego
taki zespdt w ramach komisji, taki zesp6t roboczgdochciat stworzy. Abysmy wspdlnie
wypracowali model, wspolne rozgzianie. Czy jest zgoda? Jest”.

Wiceprzewodniczicy Komisji p. Marcin Hencz: ,czy my wiemy , gdzie &dzie wywaona
ziemia z tunelu?”.

Przewodniczicy Komisji p. Krzysztof Makowski ,nie wiemy”.

Ad.3. Zasady Kontroli biletbw w MPK. (regulaminy, prawa kontroluj aceqgo, prawa
pasaera) oraz przygotowania kierujpcych pojazdami do wykonywanego zawodu.

Pan Zbigniew Papierski Prezes MPK sp. z 0.0,jak wszyscy pewnie Rastwo wiecie ,0
godzina 3:30-5:30 byt strajk ostrzegawczy w zajéacim reperkusje tego strajku trwaty do
godziny 9-10, w tych godzinach udato nam @i pierwsze] kolejnéci uporazdkowa: na
liniach autobusy, przed 10 udatc; siporadkowa na liniach tramwajowych. Strajk byt
wynikiem zapowiadanego justrajku ostrzegawczego. W dniu 4 prébowaly zaegna
strajk. Rozmowy byly eizkie, emocjonalne. Wydawato nang,ste uda nam sito wykond,



zazegn& ten strajk. Niestety kala godzina powodowata usztywnienie ziarzdu, ktéry
ztozyt propozycje, jak si okazuje nie do zaakceptowania &zdostaniemy z Miasta. To byto
wszystko co dZi moglismy podpisé i zobowizat sie jako zarad dla strony zwjzkowej.
Nasza propozycja to byta 1 zt do stawki godzinoeajli 168 zt do stawki miescznej od 1
stycznia, zawieszenie akcji protestacyjnej, a wada® sporu zbiorowego do 15 maja, z
terminem miesicznym na rozwjzanie problemu pozostatych rosz&zeracowniczych. W
sumie 3 zt podwiki dla stawki godzinowej 504 zt dla stawki migsine]. Skd taka
propozycja, my nawet na te 1 zt nieg¢tiimy pientdzy. Zastanawialmy si skad je
wygospodarujemy. Na pewno od etlz miasta. Liczykmy takze, ze przys¢pujac w maju do
rozmow ledziemy mieli jeszcze te dwa trzy migse na to, aby poszukapozostatych
pienidzy. Strona Zwjzkowa nie zaufata nam, uznej ze brak konkretnej deklaracji na
pozostate piendze nie gwarantuje tegee osagng swoj cel , czyli te 3 zt. Po 12 godzinach
rozstalémy sk i ten strajk nagpit od godziny 3:30, strajk odbytesspokojnie w zajezdni. Nie
byto zadnych wydarzg zdarzé. Jedyny problem byt dla pasaow.

Radny Sebastian Bulak ,czy na dzisiejsze posiedzenie Komisji byli zagmeni
przedstawiciele Zwizkéw Zawodowych?”

Przewodniczcy Komisji p. Krzysztof Makowski: ,Zwigzki Zawodowe nie byty
zaproszone na posiedzenie Komisji , aczkolwiek otkgmiu Komisji wiedzieli. Punkt
dotycacy MPK byt zapisany wyrmie o czym bdziemy dyskutowali. Korzystamy z
mozliwosci, ze jest na posiedzeniu Prezes MPK izeroy zapyta jak wyghdaty negocjacje.
Zwiazki Zawodowe byly na naszych komisjach, jaddt w mediach powiedziatem i
zapraszatem Przewodnigzego Solidarngci, bowiem nasze komisjg stwarte”.

Radny p. Sebastian Bulak,dobrze, ale mamy pewnego rodzaju spér, mamy ppbliczny,
wiec nam jako Komisji zaley , by dog¢ do jak najszybszego konsensusu poizy
Zarzadem MPK i Zwgzkami Zawodowym| Dziwi mnie to ze majc swiadoma¢ tego,ze
dzisiaj kedziemy rozmawi& miedzy innymi o strajku czy catej sytuacji w MPK , to
przedstawiciele ZwzkO6w nie zostali zaproszeni. Chciatenz t@ystuch& drugiej strony.
Zazwyczaj tak sito odbywa ze zapraszamy Zagd MPK, to powinndmy réwniez zaprost
przedstawicieli Zwjzkow Zawodowych”.

Przewodniczacy Komisji p. Krzysztof Makowski: ,wczoraj byt cezki dzien, dyskusja
ponad 12 godzinna, rélg, ze dzisiaj nie jest dobry moment aby ponownie dvitery st
zderzyly. Nie wykluczamze na kolejn Komisje zaprosimy strofi zwigzkowg, aby p
wystuch&, kiedy juz te emocje opadn Dzisiaj korzystamy z tegoze mamy kierownictwo
MPK. Chcemy wystuchatego od naszego Miejskiego Przebtsirstwa. Zobowjzuje se, ze
strore Zwigzkowg zaprosz na kolejne posiedzenie Komisji”.

Radny p. Sebastian Bulak,Panie Prezesie ,kiedy wracacieaB&vo do negocjacji?’

Pan Zbigniew Papierski Prezes MPK sp. z 0.0,nie zostat ustalony termin. Mie, ze po
wczorajszym dniu potrzebujemy chwitefleksji , zadumy nad tym co ¢sstato. Kada ze
stron powinna przensle¢ to co s¢ stalo, to co mie skt st& | moze jutro sprébujemy
ponownie powrod@ do jakiegd ustalenia terminu. Tylko ja mam jeden problem yzgdniu
dzisiejszym , ja nie mam nic innego do zaproponovaW zwizku z tym zapraszanie na
spotkanie po 12 godzinach rozméw i zaproponowar@o tsamego , nie uwam za
stosowne”.

Radny p. Sebastian Bulak to chodzi o 30 min zt, tak?”.

Pan Zbigniew Papierski Prezes MPK sp. z 0.0,;3 zt w skali roku , jeeli one g od 1
stycznia to jest prawie 30 min zt. Mpdy¢ niewielkie r&nice, ze wzgidu na réne ilcsci
godzin nadliczbowych”.

Radny p. Sebastian Bulak ,kiedy maze nasipi¢ kontynuacja strajku, bo ndl¢, ze ta
informacja dla mieszkec6w oraz dla radnych jest bardzoama i dég¢ istotna. Przyznam i
ze dzisiaj sam miatem utrudniony dojazd do pracy”.



Pan Zbigniew Papierski Prezes MPK sp. z o.0.:,nie ma takiej wiedzy. Wczoraj
rozstalsmy sk bez deklaracji ze strony Zyzkowej o jaking terminie strajku generalnego
czyli strajku, ktory ju bedzie zdecydowanie bardziej dotkliwy dla mieszb@w”.

Radny p. Sebastian Bulak ,w przestrzeni publicznej pojawiagie takie informacje jakoby
motorniczy co dopiero co zagzpracs mieli stawlk brutto 16, 70 zt. Czy to jest prawda, czy
nie?”.

Pan Zbigniew Papierski Prezes MPK sp. z 0.0.;stawka zaszeregowania dla nowego
pracownika rzeczywcie z grupy prowadgej jest 16, 70 zi, tylko proszsobie jeszcze do tej
stawki doda 1060 zt premii w trzech postaciach, 660 zt regutewe] i 200 zi
frekwencyjnej i 200 zt za ocenjak Pan to podzieli przez 168 to jest 6 zt".

Radny p. Sebastian Bulak,ale to jest 1060 zt rocznie, w skali roku, czyeskcznie?”

Pan Zbigniew Papierski Prezes MPK sp. z 0.0,miesiecznie”.

Radny p. Sebastian Bulak,to jest premia, ktora zawsze;sialezy, czy zdarzaj si¢ takie
sytuacjeze osoby zarabiajtylko 16, 70 zt czyli poriej sredniej krajowej”.

Pan Zbigniew Papierski Prezes MPK sp. z 0.0,jJak sama nazwa wskazuje premia jest za
cos”.

Radny p. Sebastian Bulak zapytat dlaczego MPK wyptaca pagj sredniej krajowej.
Najnizszasrednia krajowa jest 17 zt brutto ?”.

Pan Zbigniew Papierski Prezes MPK sp. z o0.0.,wynagrodzenie gcznie nie mae by
nizsze nk ta kwota, o ktérej Pan mowi. Ta granica 17 zt deyylacznej stawki godzinowej,
ze wszystkimi dodatkami i premiami, takto nie jest takze teraz sobie zapiszemy 16 zt i
mowimy, ze jestémy ponkiej sredniej”.

Radny p. Sebastian Bulak ,a jak ktcg nie dostanie premii, sam Pan Prezes powiedzat,
moze zdarzy si¢ taka sytuacja, toclzie ponkej ?”.

Pan Zbigniew Papierski Prezes MPK sp. z 0.0.,;to dostanie wyrownanie do tych 0,30
groszy. Takich sytuacji nie ma”.

Radny p. Sebastian Bulak ,prosz odni&¢ sie do dzisiejszej konferencji prasowej radnych
koalicji, czy nie uwaa Panze jest to niepotrzebne zaognianie sytuacji?”

Przewodniczicy Komisji p. Krzysztof Makowski: ,prositem wiele razy, starajmygsunika
tutaj polityki, przynajmniej nie wggajmy w polityke szefow naszych spoétek. Prezes
merytorycznie odpowiada na pytania dogye funkcjonowania MPK i skupmyesha tym.
Jezeli Pan chce dowiedziesiec co mieli na myli radni na konferencji, to proszapyta tych
radnych co mieli na n}i , bo ja nie wiem. Natomiast do Pana Prezesazpr&growa
pytania dotyczce funkcjonowania spotki, negocjacji MPK. Preszpytania dotycze spotki

a nie polityki”.

Z uwagi na awas sprztu nagrywagcego protokét nie zawiera 20 minut posiedzenia

Radny p. Tomasz Kacprzak ,nie wiem czy Komisja Transportu powinna zajmaéwsk
tematem wynagradzania w spétce MPK, bgejie pdjdziemy tym torem to lymaoze za
chwile zaprosimy pracownikéw innych spoétek. Czy ybyprzeprowadzane symulacje
dotyczce ewentualnego wzrostu kosztoéw biletow komunikitgjskiej? Jéli bysmy mogli
pozysk& z tego tytutu, czyli ze sprzedabiletow ,te dodatkowe 30 min zt. O ile , by
musiaty wzrosgc¢ ceny biletéw , abymy w tym roku mieli te dodatkoweodki?”.

Dyrektor ZDiT p. Grzegorz Misiorny : ,rozmawiamy czysto hipotetycznie , zaklagaye
ilos¢ pasaerow s¢ nie zmieni, to podwika biletbw kdzie okoto 20%, zakiladgg, ze
pasaerowie nie odejgito w taki sposob dalzie wprowadzone to 30 min zt".

Radny p. Tomasz Kacprzak ,nie robitem sam tej symulacji dlatego pytatemydaje mi
sie, ze todzianie dzisiaj nieagsgotowi na to,zeby Rada Miejska podniosta o 20% ceny
biletow. Tak drastyczna podvka jest nie mgiwa , tak myle. By szuka& tych srodkow to



najpierw naleatoby szuké pieniedzy w budecie Miasta. Oczekiwatbym od radnych, ktorzy
zgtaszag postulaty zeby pan Prezes na szali dorzucit te 3 zi, aby pa@gzie 30 min zt w
budzecie. Ja tychsrodkow nie widz w budzecie, myle, ze jest to day problem. Bez
kolejnych podwyek cen biletow , nie jestey w stanie spehdi wszystkich postulatow
Zwigzkowcow. By maoze to s¢ zmieni. Mam wielkizal dzisiaj do Zwazkowcow, ktorzy
wiedzc o zagraeniu epidemiologicznym, ktore jest w Polsce i wighzze wszystkie
instytucje dzisiaj starajsie jakas funkcjonow# . To oni  spowodowalize dzk mieszkacy
todzi spé&nili si¢ do pracy. Ja postukijaby Zwhzki Zawodowe zapro&ina komis¢, Pan
Przewodniczacy zadeklarowatze zaprosi Zwgzki Zawodowe,ze st spotkamy. Wszyscy
todzianie wiedz o postulatach Zvwizkéw Zawodowych, ja te postulaty rozumiem. Z drugie
strony musimy mié&swiadoma¢, ze my dzisiaj nie mamy tycirodkéw, wic maze lepiej by
bylo nie prowadz tego typu strajkdw, akcji, ktore bijw todzian. Myle, ze w dobie
koronowirusa msna bylo ten strajk odgui¢. § inne formy protestu, nmma s¢ byto
oflagowa. Ja nie krytykuje samego protestu , chbaiavazam, ze w dobie wyborczej tego
typu akcje maja charakter polityczny. Bez znalezieBO min zt nie zadowolimy strony
Zwigzkdw Zawodowych. Pytanie , gdzie mma znale¢ kompromis,. Ja na dzisiaj
rozwigzania nie znam. Mye, ze 20% podwyki biletow tez nie jest spraw, ktora kdzie
zadawalajca dla mieszkacdw naszego miasta”.

Wiceprzewodniczicy Komisji p. Marcin Hencz: ,$smiem postawd tez, ze gdyby Prezes
miat tesrodki to by dat, bo wie jaka jest sytuacja na rynkuchsrodkow nie ma i térodki to
nie Prezes ustala tylko my radni. Ja dziwie¢ poniewa jestédmy w sytuacji,ze nie wiemy
jakie bedg wptywy z Citu, mamy ustalony badt i niedawno zwikszylismy stawki biletow.
Mnie brakowato dyskusji , ile powindmy podniéé bilety. Szkodaze wtedy pracownicy nie
przyszli do nas, nie powiedzieli wprosg oczekuyj takiej podwyki. Dawanie tychérodkow

z budretu nie do kaca bytoby odpowiedzialne”.

Radny p. Sebastian Bulak ,czy my jako Komisja moglibymy wystosowa pismo do
Skarbnika o przeanalizowanie aigvosci finansowych na ewentualna dotagelows dla
Miejskiego przeweénika w formie rekompensaty za podiig/?”.

Przewodniczicy Komisji p. Krzysztof Makowski: ,,oczywiscie, ze ma@zemy takie zapytanie
wystat, mysle jednak, ze Skarbnik nie &dzie w stanie odpowiedZig poniewa jest to
wszystko za wczmie. Prosz sformutowa zapytanie i my jako Komisja wiemy”.

Radny p. Sebastian Bulak:,Panie Przewodnicry to na spokojnie, bo jeszcze nie mamy
wptywu z pitu i citu , ktére na pewno nie wplyrw przecagu miesjca”.

Przewodniczacy Komisji p. Krzysztof Makowski powitat mieszkacow todzi, ktérzy
doswiadczyli nieeleganckiego potraktowania ich przemntkolujcego, ktéry obeaizyt ich
mandatami. Studentka, ktéra ggadramwajem nie byta poinformowange wzrosta optata o
10 groszy, skasowata po starych cenach i dlategdltenisja chce si zapozna , jak to
wyglada od strony technicznej w MPK”.

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0, mielismy w ostatnim czasie kilka
takich zdarzé zwigzanych z kontrolowaniem biletow, nad ktorymi ubocdemy, ze sk
wydarzyty i ktore te spowodowaty tak analiz. Sama kontrola biletowa jest realizowana od
strony formalno-prawnej w oparciu o ustaprawa przewozowego. Na tej podstawie mamy
sporadzone instrukcje dla kontroleréw biletbw. Ta ingtja jest odzwierciedleniem
wszystkim zapisow, ktéreginajdug w ustawie. Jeeli chodzi o sam sposoéb realizowania tej
kontroli to dzé w ramach MPK to6d mamy sekcje kontroli biletowej, ktéra skiada i
kontrolerow zatrudnionych na etacie oraz kontrolematrudnionych na podstawie umowy
zlecenia. Ta formuta oznaczeg kontrolerzy zatrudnieni na podstawie umowy zlécém ich
wynagrodzenie jest pochoglrod ilosci wystawionych mandatow. Ich prowizja wynosi w
zalenosci od tego w jakie] stawce oni opegupd 10-25%. Niestety mamy tylko 8
kontrolerow etatowych natomiast 85 kontrolerow maoug zlecenie. Efekt tego rodzaju



przeprowadzania kontroli sprowadza do tegoze ta kontrola staje gkontroh intensywna,
aby nie powiedzie bardziej opresyjn Czego efektem byly wspomniane zdarzeniaelie
chodzi o kwestie tego zdarzenia dotygzgo nagrania, na ktérym szarpano sipasaerem,
to rzekomo pas@r jechat bez biletu. Wygjnelismy konsekwencje shbowe wobec
kontroler6w. Zostali oni zwolnienie z pracy. W ppaglku kontroli osoby nieletniej, co do
ktorej byty duze watpliwosci, bowiem ta osoba zostata przewieziona nasity odcinek drogi
niz zamierzata pode@wat, kontrola s¢ przecigreta. Doszio do niepotrzebnegoecia
pasaera , w dodatku nieletniego. Reasusauj jezeli chodzi o kwestie kontroli osoby
nieletniej to podjlismy wspdlnie z ZDIT analiz naszej instrukcji dla kontrolerow.
Zmierzamy wprowadziokreslone zapisy, w ktorych zapiszemig kontroler bezwzgtinie
jest zobowazany , by umgliwi ¢ nieletniemu pas@rowi mazliwos¢ opuszczenia pojazdu na
wskazanym prze niego przystanek docelowy. Ocayiei wczéniej ma obowizek
skontaktowa si¢ z opiekunem prawnym, rodzicami.zé@ chodzi o sam status kontroli to
rowniez przeprowadzamy rozmowy z ZDiT, aby uczyte kontrole mniej opresyjne. Polega
ona na wprowadzeniu kontrolerow etatowych lub naweaeniu pomystu prowadzeniu
kontroli przez inne podmioty. Prowadzimy szeregodék dla kontroleréw biletéw, najpierw
wszystkich potem tych co dochodzili do pracy w ¢at&olejnych. Skarg jest bardzozy na
dziean 3 marca br., rozpatrzyiny 143 tego rodzaju zdarzenia. Okoto 30% umosawi, byty
to przypadki, w ktérych kontroler nie poinformowat mana dokasowabilet 30 groszowy,
albo uniemaliwit, zablokowat kasownik. W przypadkach, w ktéhycktos celowo
niedopasowat gito dostat wezwanie dodatkowe. Tam gdzie bylo taliwe staralsmy sk
umiesci¢ informacg, pojawity sk cenniki na 1200 przystankach, oraz informacjestnanach
internetowych”.

Przewodniczcy Komisji udzielit gtosu mieszkance todzi

Mieszkanka todzi. ,jestem mam studentki, ktés wiasnie dotkreta taka sytuacja w dniu 3
lutego, kiedy wracata z uczelni. Skasowata bilat Z40 zi, nie kady kupuje bilet w
biletomacie. Miala go to skasowata .Natomiast kaletr  uniemaliwit jej dokupienia
nowego biletu, mimoze tego chciata. Natomiast bardzo mnie ciespwa,ze tak duo sk
wydarzyto i tyle dziath Paistwo wprowadzikcie. Niestety w dniu 3 lutego br., nie byto
zadnych informacji na przystankach. Nie byly obkiejoani tramwaje ani przystanki, ani
autobusy, tak naprawdylko jedna informacja w tramwaju w biletomacieldyyze wzrosty
ceny biletow. Ja odebratam to taie to byto jakié celowe dziatanie skierowane po #eby
zebra jak najwkcej mandatow”.

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,,0d jakiega czasu jestany w trakcie
analizy tej calej sytuacji poniewamielismy tez juz do czynienia z akgj protestacyjn
mieszkacow , ktorzy zwrdcili uwagna przypadki agresji kontrolerow itd. Spotkatem =i
tymi mieszkacami i rzeczywdcie tego rodzaju argumentyespojawiaty . Analizy, ktére
prowadzimy z ZDIiT , zmierzaj do tego,zeby ta kontrola byla mniej opresyjna. We
Wroctawiu kontroler jest umundurowany, nieopresyjmwracajcy uwag ha to, ze
rozpoczyna si kontrola itd. Przy czym my nie jestay w stanie wykona tego z
kontrolerami , ktérzy pracaj na umow zlecenie. W zwizku z powyszym naley rozwazy¢
etat, a wtedy ddziemy wiemy na jakich liniachas bedziemy mieli wtedy wiksz kontrole.
Jezeli bysmy przeszli na etatowych kontrolerdw to nasze szkicaakiadag, ze koszt w
rekompensacie ze strony Miasta musiatymjawic w wysokaci okoto 4 min zt rocznie
dodatkowo. Mana doktadnie to przeanalizowadNa dz§ sekcja kontroli biletowej oraz sekcja
windykacji w jakief mierze po cgci finansuje si samodzielnie . Tylko pracownicy etatowi
sa kosztem, czyli znajduajsie w rekompensacie”.

Wiceprzewodniczcy Komisji p. Marcin Hencz: ,, mam wraenie i czsto spotykam giz
taka opinia mieszkacow, ze MPK to jest jedyna spoitka transportowa dwéecie, ktora
straszy. Jdi korzystamy z jakiegboperatora lotu, busa, to nie mamy wdze informacji ,



ze dostaniesz taka i talkare, tego ci nie wolno , a to wolno. Mam wiemie, ze na takie
rzeczy MPK nie brakuje energii. Za nalepienieomgnego napisu nie kasujesz biletulhie
kara 270 zt. Podzielam catkowicie te opinie zabrakio tej energizeby powiesi te nowe
cenniki w sposob wyray i widoczny. Na caty diugi autobus jest wywiesggaden cennik.
Zgadzam si z pasaerami, ktorzy mowili,ze mana byto przej¢ obok tej podwyki i 0 nigj
nie wiedzi€. Nalezy kierow& si¢ nie straszeniem pasaow, ze cG ich czeka ale naky ich
informowa, ze céd maze by zmienione, aby na to zwrdcili uwagCenniki i regulamin
powinny by powigckszone i jak najbardziej widoczne w pageie, bo wgkszaé pasaerow
nie wie, ze gdzié jest powieszony regulamin. Powiedzele, ze eda zmieniane zasady
kontroli, tak naprawegl w tej chwili nie da si nigdzie znalg¢ zasad kontroli. Pagar nie wie
jakie g jego prawa, nie wie jak przebiega procedura, nie jak st zachowdé w czasie
kontroli. To jest jedna rzecz, ktéra powinna lwy kazdym pojedzie. Pokazanie jasno praw
pasaerow , ktére powinny byjednym z pierwszych krokéw”.

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,,przyjmug ta uwag dotyczca tego,
ze ta informacja o podwyge cen biletow nie byta wystarczep widoczna w pojazdach, by
moze najskuteczniejgzmetod, jest oklejanie informacji w pojazdach plus infarcie dla
pasaeréw , do czegoaszobowhzani w czasie kontroli. Natg przeanalizowa to z ZDiT ,
co musimy naklejana autobusach, bymoze ,z niektérych elementéw zrezygndwa a te
najbardziej istotne pozostatviWymaga to poszerzonej analizy”.

Wiceprzewodniczcy Komisji p. Marcin Hencz: ,pytanie kieruje do ZDiT, jaki miesic
temu rozmawiaimy o zmianach apropo roweréw w pojazdach, jaki$éspier oklejenia? Ja
nie widz nowych nalepek , a przeciaiebawem rozpoczniegssezon rowerowy”.

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0.,0d 7 marca wprowadzana jest
instrukcja dla kierujcych w zakresie przewozu roweru i z tego co wier toarca wszystkie
pojazdy maja b§ oklejone”.

Przewodniczcy Komisji p. Krzysztof Makowski: ,my na komisji pokazywaimy wzor,
aby ta grafika byta przejrzysta”.

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0:9S3 one w opracowaniu”.
Przewodniczicy Komisji p. Krzysztof Makowski: ,,czy Komisja mae dosta te naklejlke?”.
Mieszkanka todzi: ,co w przypadku, gdy biletomat jest nieczynny?”

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,prosz w tym zakresie zioy¢ pismo
reklamupce”.

Pan Grzegorz Misiorny dyrektor ZDiT : ,jest uchwata Rady Miejskiej, ktora méwie w
przypadku kiedy nie dzialgjbiletomaty maja Rstwo prawo jech@atym pojazdem, a w
przypadku kontroli, od kontrolera zakdpiJ&li kontroler robi problemy , zapraszam do
ZDiT-u celem rozwaenia indywidualnego rozpatrzenia. Zaktagayge poprawimy regulamin
kontroli, kontroler lgdzie umundurowany, oznakowany , tak jak jest toK¥PRez bedzie to
inaczej wyghdato. Bzdzie wiadomoze kontroler wchodzi i dokonuje kontroli .

Radna p. Marta Przywara: ,chcialabym zapytao skargi, czy maja Ratwo informagcg ile
skarg w skali roku wptywa na dziatania kontrolerowe procentowo dotyczy to dziata
opresyjnych?”

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,jeéli chodzi o kwestie skarg to meg
powiedzi€ ogolnie. Dziennie rozpatrujeesokoto 20-30 skarg. Natomiast w praktycezau
cze$¢ dotyczy dziatania kontrolerow czyli okoto 30% , ewualnie anulowania optaty
dodatkowej wypisanej przez kontroleréw zzmgch powodow. Kade posgpowanie trwa,
cze$¢ jest anulowana”.

Radna p. Marta Przywara: , jak wygladaja szkolenia kontrolerow?”

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,,szkolenia trwag dwa dni, pierwszy
dzien jest to szkolenie z zakresu BHP. Drugi dzszkolenia dotycg zachowa z trudnym



pasaerem, z pasarem niepetnosprawnym, obshupasaera. Wspotpracujemy zsmdkiem
ruchu drogowego, w ktérym szkolenj sasi kierowcy”.

Radny p. Sebastian Bulak,czy wiadomo Panu czy do tej pory wagsi jakis spor gdowy,
jezeli chodzi o zachowanie kontrolerow?

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,trudno mi w tej chwili odpowiedzig
moge sprawdzé, mysle , ze takie byty?”

Radny p. Sebastian Bulak ,ten sp6r sdowy nie byt ponmgdzy osoly cywilng a
przedsgbiorstwem czy on byt poreilzy osols cywilng a cywilg. Na gruncie cywilnym czy
na gruncie kodeksu karnego. Kto byt sty@h

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,jezeli chodzi o osoby zatrudnione na
stanowisku kontrolerow biletéw, to zdarzaje sytuacje, w ktorych tekontrolerzy spotykaj
si¢ z zachowaniami agresywnymi ze strony pasaw. Na pewno byly takie sytuacje, w
ktérych jako przedsgbiorstwo udzielaimy pomocy prawnej kontrolerom w zakresie
dochodzenia swoich roszez@a gruncie cywilnym. Méle, ze takich sytuacji troch byto.
Natomiast spraw, w ktorych my fmy wystpowali, jako przedgbiorstwo nie przypominam
sobie”.

Radny p. Sebastian Bulak:;,chodzi mi o sytuacje, ktora nie tak dawno miatajste, osobie
cywilnej naruszono dobro”.

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,chodzi Panu o kwestie nagrania, na
ktérym kontrolerzy niestety dopcili si¢ czyndbw wobec pagara, ktore nie powinny mée
miejsca. Jak jgwspomniatam , ci kontrolerzy nig guz naszymi pracownikami. Natomiast
jesli chodzi o osob, ktéra wowczas doznata uszczerbku , dla przyponmiehciatem
powiedzi€, ze sprawa zostatla naghliona przez ¢ osolg, ktéra dokonywata nagrania. W
trakcie rozpatrywania tej sprawy , osoba poszkod@awa@wnie sic do nas zgtosita. Bydmy

z nig w kontakcie. Po udzieleniu przeprosin osoba gpikt 0 zadécuczynienie w zakresie
szkdd materialnych , jakie poniosta tzn. telefomkokowy, koszule. W tym zakresie zostata
udzielona jej pomoc. Szkody zostaty pokryte”.

Radny p. Sebastian Bulak:,prosz o sprawdzenie ile bylo sporéwdowych i jakie byty
wyroki w okresie 2-3 lat”.

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,,chodzi o spory przedgbiorstwo a
pasaer?”.

Radny p. Sebastian Bulak ,tak. Kontynuujc temat, ktory rozpogt radny, Panie
dyrektorze my bodag 3 lata temu z radnym Marcinem Zalewskim napisgliinterpelacs
aby w telewizji mobilnej byta informacja dotygz pierwszej pomocy. Korzysiaj z tej
mysli, wykorzystalsmy telewizje mobilg do sporadzenia kilku grafik. Maemy tak samo
wykorzysta& te telewizg mobilng do praw paseera. Mam prébe dotyczca dzisiejszego
strajku. Dzisiaj mog pojawi si¢ pierwsze strajki, ale ndle, ze dopiero po dwodch tygodniach
bedziemy w stanie ocediile defacto oséb korzysta z prawa zamowienia takgoa ile
wnioskow dostaniecie o pokrycie optaty za przejazd

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,,0czywiscie mog Si¢c pojawia tego
typu wnioski, ktére bdg rozpatrywane w trybie reklamacyjnym i oczyeie czasem zdarzgj
si¢ takie sytuacje. Mogtaka informacg przekazé, ale dopiero po fakcie”.

Radny p. Sebastian Bulak ,prosz przekaza t¢ informacg na koniec miegca. Bedzie to
ciekawa informacja, ktora poka skutki defacto roszczeniowe na ptaszoay pasaerskiej”.
Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z 0.0,przekazeg informacg ile takich skarg
w tym zakresie gipojawito, ile musiebmy zrealizowa reklamacji”.

Radny p. Tomasz Kacprzak ,mysle, ze nie tylko osoby fizyczne ale i podmioty prawne
mog wnost do MPK o odszkodowanie, o #® skt pracownicy spgnili, a nie spanili si¢ z
wiasnej winy, tylko z winy strajku. deli sp&nili si¢ do pracy prze strajk 1, 5 godziny i
pracodawca nie zaptaci im za te godziny, alledzie wymagat odpracowania wéwczas



mozna wnost do du o0 odszkodowanie. Nie wiem czy takie sytuagiéapale naley sic z
tym liczy¢ i wydaje mi s, ze ten strajk, ktory byt strajkiem ostrzegawczym imatyw na
nasz gospodark. Kiedy kontrolerzy bda umundurowani oraz kiedygla wyposaeni w
kamee. Czy istniej szkolenia dla kontroleréw ale i prowadych pojazdy, jdi chodzi o
zachowanie w sytuacji kryzysowej?”

Przewodniczcy Komisji p. Krzysztof Makowski: ,najlepiej bytoby, gdyby kontrolgry
miat kameg, to jest kolejny krok”.

Pan Stawomir Worach Wiceprezes MPK Sp. z o0.0.,ezeli chodzi o kwestie
umundurowania kontroleréw-tak jak powiedzialem g dzisiaj mamy 8 kontrolerow
etatowych i oni $ umundurowani, pozostalg &ontrolerami na zlecenie. Kontroler na ungow
zlecenie nie mze by umundurowany poniewaw wigkszaci wykonup tez inne czynnéci.
Stad nie ma meliwosci ubrania go w mundur, jedyna aliovoscia jest przejcie na kontrole
etatows. Zgadzam si ze powinngmy przefé na kontro mniej opresyjn. Mundur ledzie
tym elementem, ktory uczym kontrole nie opresyp Co do kwestii kamery rowntena ten
temat prowadzoneyslyskusje, nie chciatbym teraz méwie wprowadzimy je na pewno czy
nie, ale dyskusja trwa. slechodzi o szkolenia dla prowagizych pojazdy to jest to o tyle
trudne, ze kazde wychgniccie go z grafiku na szkolenie , powoduje perturbanypzary z
udzieleniem nadgodzin. W zywku z tym system szkale kompleksowych mogimy
przeprowadz i zbudowa tylko w oparciu o wtasny zesp6t szkoleniowy. Takspét powstat
w 2013 roku, te osobygswyszkolone w zakresie kurséw trenerskich. Zespdt tworzy
dwoch psychologéw, ktérzy cyklicznie i profesjomal szkoy w zakresie obstugi
pasaeroéw. Pan radny Sebastian Bulak przypomniat kwgsgewszej pomocy. W ramach
tego szkolenia psychologowie pragcuja tzw. zmianie nawyku. W rekrutacji osob, ktére
sprawiaj wrazenie,ze majy skionndgci do zachowa agresywnych , staramyege odrzuca.
Jezeli chodzi 0 osoby zatrudnione , @te czsto wieloletni pracownicy, to tutaj praca nad
zmiarg tych nawykow jest trudna. To nie jest prosty psyde cezka praca, ale miiwa do
przeprowadzenia.

Ad.4. Sprawy wniesione i wolne wnioski

Wiceprzewodnicgcy Komisji poinformowat o pismach, ktore wphkig do Komisji oraz
powiedziat,ze kolejne posiedzenie Komisji ogltzie s¢ w dniu 19 marca 2020 r.

Ponadto w sprawach a0ych glos =zabral przedstawiciel Fundacji Wsparcia
Psychospotecznego, zajmoggo s¢ specjalistycznym poradnictwem dla todzian, dlabosé
znajdupcych s¢ w trudnych sytuacjach. Mizy innymi powiedziat,ze w ostatnim roku
odbyty sk szkolenia dla tddzkiej kolei aglomeracyjnej. @adczenie z MPK jest od 20 lat,
kiedy przygotowany zostat poradnik dla kigmymi pojazdami. Jako Fundacja Wsparcia
Psychospotecznego wysili kilka tygodni temu do MPK z propozygjwspotpracy przy
organizowaniu i prowadzeniu takich szkale

Wobec braku gtoséw w dyskusji wiceprzewodimz Komisji p. Marcin Hencz zamigh
posiedzenie.
Protokot sporzadzita Przewodnicacy Komisji

Aneta Rabenda Krzysztof Mkawski



