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Protokol Nr 24/V1/2021
posiedzenia
Komisji Promocji i Wspolpracy Zagranicznej
Rady Miejskiej w L.odzi
z dnia 12 kwietnia 2021 r.

I. Obecno$¢ na posiedzeniu:

stan Komisji - 11 radnych
obecnych - 11 radnych
nieobecnych - 0 radnych

oraz zaproszeni goscie.
Listy obecnosci stanowia zatacznik nr 1 i 2 do protokotu.

Zaproszenia stanowig zatacznik nr 3 do protokotu.

1. Posiedzeniu Komisji przewodniczyla:

Przewodniczaca Komisji p. Monika Malinowska — Olszowy

111. Proponowany porzadek posiedzenia:

1. Przyjecie protokotu nr 23/11/2021 z dnia 8 lutego 2021 roku.
2. Karta Lodzianina - podsumowanie pierwszego miesigca po aktywacji.

3. Sprawy rézne i wniesione.

1V. Przebieg posiedzenia i przyjete ustalenia.

Przewodniczaca Komisji p. Monika Malinowska — Olszowy powitata radnych, zaproszonych gosci
I po stwierdzeniu quorum (na podstawie podpiséw radnych ztozonych na li§cie obecno$ci) otworzylta
posiedzenie Komisji.

Przedstawita proponowany porzadek posiedzenia.
Uwag nie zgtoszono.

Komisja przyjeta porzadek posiedzenia przez aklamacje.

Ad pkt 1. Przyjecie protokolu nr 23/11/2021 7z dnia 8 luteqo 2021 r.

Przewodniczaca Komisji p. Monika Malinowska — Olszowy poinformowala, ze protokot zostat
przestany radnym pocztg elektroniczng. Zapytal, czy radni zglaszajg uwagi do zapisu?

Uwag nie zgtoszono.
Przewodniczaca Komisji poddata pod gtosowanie protokot nr 23/11/2021 z dnia 8 lutego 2021 roku.

Komisja w glosowaniu przy 7 glosach ,za”, braku gltosow ,,przeciw” i 1 glosie ,,wstrzymujacym
sie” przyjeta protokot nr 23/11/2021 z dnia 8 lutego 2021 roku.



Ad pkt 2. Karta Y.odzianina - podsumowanie pierwszego miesiaca po aktywacji.

Prezes L.odzkiej Organizacji Turystycznej p. Tomasz Koralewski: projekt Karty L.odzianina ruszyt
1 marca. Dosy¢ intensywne prace trwaly juz od zeszlego roku. Majac w tym momencie za sobg ponad
40 dni funkcjonowania systemu mamy, i to jest sprawdzone 5 minut temu, 62 500 kont zatozonych w
systemie. Czyli jest to zdecydowanie wiecej niz zaktadaliSmy w naszej projekcji miesigcznej. Caty
czas przychodza nowi uzytkownicy i rowniez ruch na stronie kartalodzianina.pl jest znaczacy i w tym
momencie patrzgc od potowy lutego, kiedy strona ruszyla odwiedzito nas 208 000 unikalnych
uzytkownikéw. Wiec tak naprawde potencjat jest bardzo duzy. Jezeli chodzi o oferte zwigzang z Karta
Lodzianina to na dzi§ mamy 151 firm, ktore oferujg rabaty instytucji, ktore oferuja swoje rabaty dla
naszych odbiorcoéw, przy czym wiadomo, ze z powodu Covid 19 cze$¢ z nich niestety jest zamknieta
i 99 tych ofert jest aktywnych. My, specjalnie na potrzeby sytuacji, stworzyliSmy na stronie specjalng
zaktadke ,,otwarte w czasie Covid” 1 na biezaco zarzadzamy ta zakladka, jezeli tylko dostajemy
informacj¢ od partnerow, ze z powodu pandemii musza si¢ zamkngé i wtedy automatycznie
aktualizujemy to i to si¢ wyswietla zarowno na stronie jak i w aplikacjach uzytkownikéw. Dodatkowo
mamy 7 kolejnych uméw juz podpisanych i gotowych do wprowadzenia, tylko czekamy na
zluzowanie obostrzen. 29 kolejnych umoéw czeka na podpisanie i beda one obejmowaty ustugi
réznorodne, miedzy innymi duza umowa z firmg FlixBus, posiadacze Karty Lodzianina beda mogli
generowac¢ dwa razy w miesigcu specjalny rabat, kody rabatowe, ktére umozliwig im podrézowanie ze
znizka autobusami tej marki po catej Polsce. Jak rowniez co$, na co todzianie czekaja, 1 maja ruszy
juz pelna integracja systemow Karty f.odzianina i L.6dzkiej migawki, i to co panstwo w ramach sesji
Rady Miejskiej przegtosowaliscie, uchwale odnosnie nowych taryf zwigzanych z komunikacja
publiczng, my to juz przetozyliSmy na rozwigzania systemowe i lodzianie od 1 maja beda mogli
zakupi¢ migawke na tym samym poziomie cenowym co teraz o ile tylko posiadajg karte Lodzianina.
Ztego tytulu, wspolnie z miastem i partnerami pracujemy nad zwigkszeniem siatki punktow,
w ktorych wspieramy todzian w zaktadaniu kont. Covid nie ulatwia tej sytuacji. W normalnym,
klasycznym otwarciu powinnismy mie¢ otwarty punkt na ul. Piotrkowskiej 87, to jest gldéwne centrum
obstugi Karty Lodzianina, jak rowniez wspierajacy punkt w Lodzkiej Informacji Turystycznej, ktora
tez jest prowadzona przez nasza organizacje przy ul. Piotrkowskiej 28. Caty czas funkcjonuje punkt
W Manufakturze i jest tam bardzo dobra wspotpraca z firma Apsys, ktora zarzadza kompleksem 1 ktora
wspiera nas zarowno w konteks$cie partnerow, ktdrzy potencjalnie oferuja znizki odbiorca karty
Lodzianina, jak rowniez we wspolpracy z nimi zorganizowaliSmy tam punkt Karty, gdzie mozna ja
wyrobi¢ 1 patrzac na to statystycznie jest to najbardziej oblegany punkt. W samym marcu byto tam
ponad 2 800 rejestracji. Dodatkowo na czas lockdownu biblioteki przestaty obstugiwaé karte, niemnie;j
jednak jak tylko obostrzenia zostang zluzowane mysle, ze wroca do tego. Dodatkowo jesteSmy na
kofcowce rozmoéw z Portem £6dZ to jest czlonek naszej organizacji i tam réwniez powstanie punkt
obstugi Karty Lodzianina, w ktéorym bedzie mozna ja zarejestrowad, jak réwniez jesteSmy juz na
koncowym etapie zeby uruchomic takie trzy kolejne punkty tam, gdzie sg realizowane migawki czyli
Plac Niepodlegtosci, Plac Wolnosci i ul. Tramwajowa.

My przeanalizowaliSmy wszystkie mozliwosci 1 znalezliSmy rozwigzanie do tego, Zeby takie punkty
zafunkcjonowaty w MPK i to wydaje si¢ absolutnie logiczne i sensowne zeby przy spodziewanym,
wzmozonym ruchu na poziomie zakupoéw biletdow miesi¢gcznych w tym samym punkcie mozna bylo
wyrobi¢ Karte L.odzianina.

Takze wedlug naszego harmonogramu najpdzniej 26 kwietnia takie punkty zostang uruchomiane.
Moze uda si¢ wczesniej, to bedzie zalezato od tego jak szybko nam si¢ uda proceduralnie w Covidzie
pewne procesy pouktadaé. Te punkty beda czasowe. Na razie planujemy, aby funkcjonowaty do konca
maja br, a jezeli by si¢ okazato, ze jest potrzeba to funkcjonowanie przedtuzyé, to bedziemy je
przedhuzali.



Pytania i dyskusja.

Przewodniczaca Komisji p. Monika Malinowska — Olszowy: czyli podsumowujgc to, co pan
powiedziat mamy 151 firm, ktore uczestnicza w Karcie Lodzianina i z tego 99 jest aktywnych,
a pozostale 52 nie moga uczestniczy¢ z uwagi na pandemi¢. Jakie to sg te firmy, ktore nie moga
uczestniczy¢ w programie ze wzgledu na pandemie?

Prezes Lodzkiej Organizacji Turystycznej p. Tomasz Koralewski: to sg wszystkic miejskie
instytucje kultury, ktore sg zamknigte, to sg teatry, muzea, EC1. Caly czas funkcjonuje Ogrod
Zoologiczny, Palmiarnia 1 Ogrod Botaniczny, to s3 obiekty niejako wylaczone z rozporzadzenia
ministra o zamknig¢ciu  obiektu. Cze$¢  sklepow, ktore funkcjonuja w  galeriach
wielkopowierzchniowych, jak w Manufakturze, Porcie £6dZ czy Galerii Lodzkiej nie moze dziata¢ bo
te branze zostaly pozamykane. Gastronomia funkcjonuje, natomiast sg realizowane tylko i wylacznie
zamOwienia na wynos 1 to jest pewnego rodzaju bolaczka, chociaz widzimy, ze cieszy si¢ to jakas
popularno$cig. Na razie najbardziej obleganym punktem na mapie jest ZOO i firma taxi 22, ktéra
oferuje znizki dla posiadaczy Karty L.odzianina na przewozy takséwkarskie po Lodzi. Widzimy w tym
projekcie, jak w wielu naszych dzialaniach, taki balans, gdzie sektor publiczny i prywatny bardzo
dobrze si¢ uzupelniaja i daja realng warto$¢ odbiorcom. Bedziemy si¢ na pewno tego trendu trzymali.
Teraz jak juz uporzadkujemy kwestie biezacych umoéow planujemy we wspolpracy z Lodzka Izba
Przemystowo-Handlowa dosy¢ szeroka akcj¢ informacyjng wsrdd firm cztonkowskich Izby dotyczaca
projektu Karty Lodzianina jak rowniez zapraszajaca do udzialu w projekcie w charakterze znizko
dawcy.

Radna p. Marta Przywara: w momencie jak ruszat projekt skontaktowat si¢ ze mng przedstawiciel
jednego z teatréw, umowy nie byly jeszcze wtedy podpisane, uzgodnienia z teatrami trwaty troche
dluzej gdyz teatry obawialy sie, ze ta luka zwigzana ze zmniejszeniem ich przychoddéw poprzez
zaoferowanie rabatu nie bedzie miata podzniej odzwierciedlenia w pokryciu ze strony Urzedu.
Chciatam zapyta¢ czy udalto si¢ dojs¢ do porozumienia z teatrami i zabezpieczy¢ te przychody, ktore
teatry sobie wczesniej planowaly w budzecie 1 w zwigzku z tym, czy te umowy zostaty juz podpisane?

Prezes Lodzkiej Organizacji Turystycznej p. Tomasz Koralewski: sytuacja z teatrami wyglada
nastepujaco, rzeczywiscie troche dluzej trwal proces negocjacyjny, natomiast w zeszty czwartek on
zostal zamknigty. Wszystkie teatry wyrazity wole podpisania uméw 1 one sg w tym momencie
finalizowane 1 w momencie, kiedy lockdown zostanie zakonczony 1 rusza rezerwacje na spektakle to
wszystkie znizki beda mogly by¢ realizowane na tym poziomie jaki zostat zalozony, we wszystkich
teatrach miejskich. JesteSmy tez w trakcie rozmow z Teatrem Wielkim, ktory jest prowadzony przez
Urzad marszatkowski, aby rowniez tam todzianie mogli korzysta¢ ze znizek w ramach Karty
Lodzianina. OczywiScie my jako partner prywatny nie jesteSmy strong jakby zabezpieczajaca straty
dla instytucji kultury, ktore moga ponies¢ z racji sprzedazy znizkowej. Wigkszos¢ teatréw todzkich na
szczgs$cie nie ma klopotow ze sprzedaza biletow 1 frekwencja na wigkszosci spektaklow jest
zadawalajaca, niemniej jednak wydaje sie, ze jest, patrzac z naszej perspektywy, jakie$ pole do tego
zeby jeszcze bardziej optymalizowa¢ 1 zwigksza¢ frekwencje, zwlaszcza, ze w ramach Karty
Lodzianina wylaczyliSmy z niej spektakle premierowe, po to zeby minimalizowa¢ straty ponoszone
przez teatry.

Radny p. Sebastian Bulak: czy wszystkie umowy zostaty juz podpisane z tej listy 34 punktow, ktore
byty dotaczane do Karty Fodzianina rozsytanej mieszkancoéw? Chodzi mi o liste, ktérg mieszkancy
otrzymywali razem z kartg Lodzianina.

Prezes Lodzkiej Organizacji Turystycznej p. Tomasz Koralewski: oprocz teatrow, ktorych umowy
beda teraz finalizowane, mamy tylko jedng niezgodno$¢ na poziomie MOSiIR na Stawach
Stefanskiego, ktory jest wydzierzawiony na rzecz podmioty prywatnego, natomiast jesteSmy juz
W kontakcie z tym podmiotem 1 to nie bedzie znizka oferowana bezposrednio przez MOSIR tylko

3



przez firme, ktéra wydzierzawita kompleks. I to bedzie uruchomione dopiero na czerwiec, bo nie
planuja wznowienia dziatalno$ci wczesniej. Roéwniez pojawit si¢ problem z obiektem MOSIR (jedna
Z hal sportowych), ktory nie ma zupehie oferty komercyjnej. Nie jest w stanie udzieli¢ zadnej znizki
bo wszystkie ustugi sg bezptatne. Natomiast wszystkie pozostate obiekty z listy juz sg sfinalizowane
i te oferty funkcjonuja. Z dzialu Partnerzy mamy dwie wigksze firmy LKS i Widzew, ktore
wspolpracuja z nami poki co w obszarze marketingowym. LKS bedzie proponowal swoja oferte
W oparciu o wsparcie marketingowe i1 czekamy tu na zakonczenie prac nad stadionem zZeby
zaproponowac rowniez bilety ze znizka karty Lodzianina. Widzew, jak wiadomo, nie ma probleméw
z frekwencja 1 u nich karnety sprzedaja si¢ na pniu, w zwigzku z tym nie sg do konca zainteresowani
aby Karta Lodzianina uprawniata do znizek na zakup karnetéw czy biletow, ale juz niedlugo otworza
Muzeum Klubu Sportowego Widzew i do tego muzeum bedzie specjalna $ciezka przygotowana
potaczona ze zwiedzaniem stadionu, ktora bedzie z rabatem dedykowanym Karcie Lodzianina.

Radny p. Sebastian Bulak: chcialem si¢ jeszcze dowiedzie¢, dlaczego panstwo w momencie
w ktorym wysytali Karty Lodzianina, bo teraz juz tej listy 34 punktéw nie ma, zdecydowali si¢ na
zamieszczanie tej listy i informowanie mieszkancow jakoby te znizki dzialaly w momencie kiedy
jeszcze panstwo nie podpisali umoéw, dziatajac na niekorzy$¢ mieszkanca?

Dyrektor Biura Promocji i Nowych Mediéw p. Lukasz Goss: juz kilkukrotnie pan radny byt o tym
informowany, ze w tych materiatach, ktére otrzymuja mieszkancy jest informacja, ze te znizki beda
uruchamiane systematycznie i konsekwentnie, np. znizka dot. MPK wchodzi w zycie 1 maja. Na tych
materiatach ta informacja byta, kolportaz do mieszkancow Lodzi teraz konczy sie. Miejsca dodatkowe,
np. tam gdzie kolporter nie zostal wpuszczony ponawiamy i ogélnie jak zakladaliémy mieszkancy
otrzymujg zardwno Karte Lodzianina jak i informacje o korzysciach ptynacych z tej karty, jak i o tym
jak ja aktywowac.

Radny p. Sebastian Bulak: mogtby pan dyrektor odczyta¢ te informacje z naglowka czy tam jest
napisane, ze te znizki bedg sukcesywnie uruchamiane?

Dyrektor Biura Promocji i Nowych Mediow p. Lukasz Goss: mog¢ powtdrzy¢, mieszkancy
w kopercie otrzymuja trzy ulotki z informacjg jak aktywowac karte, jest sama karta 1 jest informacja
jakie znizki beda uruchamiane i jest informacja, ze te znizki beda uruchamiane konsekwentnie.
Oczywiste jest to, ze taka okolicznos$¢ jak Covid powoduje, ze z niektérych z tych znizek nie mozna
korzysta¢, decyzja Rzadu i to jest rzecz niezalezna od miasta.

Radny p. Sebastian Bulak: prosze przeczyta¢ ten nagldwek na tym zatgczniku, o ktorym ja mowig.
| chce zeby to wybrzmialo wyraznie, bo pan wprowadza opini¢ publiczng w btad. Nigdzie nie ma tam
takiego sformulowania, na tym zalgczniku, Zze bedg te znizki uruchamiane sukcesywnie. Jest
informacja, ze te znizki dotycza i s3 wymienione punkty. Od poczatku wprowadzil pan mieszkancow
w btad 1 dalej nie przeprosit pan za zaistnialg sytuacje¢ i1 dalej brnie w swoje kltamstwa.

Dyrektor Biura Promocji i Nowych Mediow p. Lukasz Goss: jesli poczul pan si¢ wprowadzony
W btad to ja pana przepraszam za to, nie bylo naszg intencjg wprowadzac pana w btad.

Radny p. Sebastian Bulak: ja si¢ nie poczutem urazony. Poczuli si¢ urazeni mieszkancy, ktorzy nie
mogli z tego skorzysta¢. O czym pana informowatem.

Dyrektor Biura Promocji i Nowych Mediéw p. Lukasz Goss: jesli jacy$ mieszkancy poczuli si¢
dotknigci to oczywiscie jest mi przykro i przepraszamy za to. Jesli pojawiajg si¢ btedy w tym procesie,
jesli mieszkancy majg problem z aktywacja karty czy z czymkolwiek innym to my to naprawiamy i na
biezaco staramy si¢ z tymi problemami radzi€. To jest duzy, skomplikowany projekt, ktory nie konczy
sie¢ w jeden miesigc tylko trwa wiele miesigcy, wiele lat tak naprawde wiec to jest zrozumiate dla
mnie, ze caly czas musimy go optymalizowac.



Radny p. Sebastian Bulak: ja to wszystko rozumiem, projekt jest godny swojej uwagi, tez go
popieram, jak wielokrotnie na ten temat si¢ wypowiadatem, ale powiem wprost, ze drazni mnie ta
informacja, ktérg panstwo w tym momencie probuja przekazac, ze popehili panstwo btad, wysyltali
zalacznik, teraz tego zatacznika nie ma.

Dyrektor Biura Promocji i Nowych Mediéw p. Lukasz Goss: panie radny to ja poprosze adresy, bo
jesli tak jest, to jest to btad kolportazu, bo to powinien by¢ catosciowy kolportaz za kazdym razem.

Przewodniczaca Komisji p. Monika Malinowska — Olszowy: poniewaz jesteSmy caly czas
W procesie promowania karty, jest to tak jak pan dyrektor powiedziat projekt duzy i dlugi, jakie
dziatania promocyjne s3 przewidziane na najblizszy czas jezeli chodzi o to, aby tych mieszkancow
zdoby¢ wigcej?

Dyrektor Biura Promocji i Nowych Mediow p. Lukasz Goss: rzeczywiscie ta kampania dalej trwa,
zmienia si¢ odstona tej kampanii, ktora jest dedykowana komunikacji miejskiej i tym, ze dzigki Karcie
Lodzianina mozna taniej kupi¢ migawke. Pojawily si¢ juz pierwsze reklamy w przestrzeni publicznej,
na przystankach komunikacji miejskiej, bedg te reklamy na pozostatych nosnikach czyli np. na
autobusach ta taka tylna wyklejka w autobusie, spoty radiowe, informacja w prasie, i oczywiscie
reklama w Internecie. Generalnie ponawiamy t¢ kampani¢ w drugiej odstonie, zeby mieszkancy
zobaczyli, ze dzigki karcie z rabatem mogg taniej jezdzi¢ komunikacja miejska i ta kampania potrwa
do konca maja. Potem bedzie okres bez dodatkowej promocji, chcemy w ciggu roku, po wakacjach
wroci¢ jeszcze z akcja informacyjng dedykowang nowym rabatom, atrakcjom, ktére bedziemy
wprowadzaé po wakacjach.

Przewodniczaca Komisji p. Monika Malinowska — Olszowy: czy te jednostki, przedsigbiorstw czy
firmy prywatne jezeli dotaczaja do Karty Lodzianina to dostajg jaki$ pakiet promocyjny, gdzie moga
wywiesi¢ informacj¢ w swoich witrynach, jak np. taksowki? Czy idac np. ul. Piotrkowska, nie patrzac
w Internet, ja bed¢ wiedziata, ktore firmy dotaczyty do Karty Lodzianina?

Prezes Lédzkiej Organizacji Turystycznej p. Tomasz Koralewski: to jest tak, ze rzeczywiscie
proces dotaczenia kazdej z firm prywatnych jest w miar¢ usystematyzowany. Czyli firma wyrazajaca
zainteresowanie otrzymuje projekt umowy, gdzie w ramach tego projektu w zaleznosci od wartosci
okreslonego rabatu otrzymuje jeden z trzech pakietow promocyjnych taczacych mozliwosci
prezentacji swojej oferty od umieszczenia na stronie przez komunikacje dodatkowa chociazby
W przestrzeni socjal medidw poprzez dodatkowe umieszczenie w newsletterze, bo system daje tez
mozliwo$ci komunikowania si¢ z naszymi uzytkownikami zarowno w formie mailowej jak 1 w formie
wiadomosci push oraz sms. W zwigzku z tym kazdy z partneréw doktadnie wie jakie $wiadczenia ma
W zamian, za to, ze jest w systemie. Druga rzecz, my ze swojej strony, kazda umowa obejmuje tez
okres$lone zobowigzania, ktore miedzy innymi nakazuja nam przekazanie specjalnych naklejek, albo
zewngetrznych albo wewngtrznych, w zalezno$ci od charakteru lokalu, ze w danym miejscu honoruje
si¢ Karte Lodzianina. Przed nami jest jeszcze duzo pracy, bo nasz zespdt juz raz objechat wszystkich
partneréw, ale mamy w naszym programie po dwoch miesigcach kolejny objazd 1 zweryfikowanie czy
te naklejki, ktore byly wczesniej dalej wisza, czy dalej jest to czytelne, jak réwniez sprawdzenie
nowych partnerow. W czasie takiej wizyty szkoleniowej my szkolimy caly zespot pierwszego
kontaktu, czyli osoby, ktore bezposrednio prowadza obstuge Karty Lodzianina czyli sprzedaja oferte
swoich firm czy instytucji dla mieszkancow po to zeby nie byto sytuacji, ze jakas osoba nie wie, ze
Karta Lodzianina upowaznia do okreslonych znizek. Niestety w pandemii jest taka sytuacja, ze
niejednokrotnie musimy w dane miejsce jecha¢ nie raz, a dwa, trzy razy, bo zespoty rotuja, rzadko
kiedy firmy funkcjonuja w pelnych sktadach, a chcac by¢ pewnym, ze wszyscy te informacje
otrzymaja po prostu musimy wracac i to tez trwa. Niemniej jednak ta praca caly czas jest realizowana,
jest jedna osoba, ktora jest przeznaczona do kontaktu z partnerami jak réwniez do pozyskiwania
nowych partneréw, jak réwniez do wysytania raportéw dla tych partnerow, ktorzy juz s w Karcie
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Lodzianina. Na koniec roku planujemy taka ewaluacj¢ partnerow, czyli zweryfikowanie ich
uzyteczno$ci na rzecz mieszkancoéw. Jezeli by si¢ okazato, ze jest jakas grupa partneréw, z ktérych
todzianie nie korzystaja to te firmy zostang usunigte, zeby jak najwigksza warto$¢ zaproponowac
mieszkancom na kolejny rok.

Przewodniczaca Komisji p. Monika Malinowska — Olszowy: w ramach podsumowania gloséw
W dyskusji chciatabym powiedzie¢, ze bardzo cieszg si¢, ze program si¢ rozwija bo jest to jeden
Z lepszych pomystow, ktore £.0dZz ma mozliwos¢ realizacji, bardzo bym chciata Zzeby ten program si¢
udat i1 zeby kazdy lodzianin byl dumny z tego, ze taka karte posiada i zeby namawial swoich
znajomych, przyjaciét do tego zeby do programu dolaczyli. Mam nadzieje, ze te dziatania promocyjne
tez przyczyniag si¢ do tego, ze coraz wigce] mieszkancéw naszego miasta bedzie chcialo do tego
programu przystapic, ale tez i bedzie miato coraz wigcej rdznego rodzaju benefitoéw, rabatdw bo czym
wieksza promocja, czym wigcej todzian do tego programu przystgpi to wiadomo, ze wiecej firm
bedzie chetniej przystepowato i bedziemy mogli poszerzaé te liste 0sob, przedsigbiorstw, ktore beda
oferowaty naszym mieszkancom znizki, promocje 1 r6znego rodzaju rabaty. Tego tez panstwu zycze.
My wszyscy trzymamy kciuki za to zeby ten proces przebiegat bardzo sprawnie i zeby todzianie byli
zadowoleni z posiadania takiej Karty t.odzianina.

Innych pytan nie zadano i1 gtoséw w dyskusji nie zabrano.

Ad pkt 3. Sprawy rézne i wniesione.

Sprawy réznych i wniesionych nie zgloszono.

Przewodniczaca Komisji p. Monika Malinowska — Olszowy podzickowala za udzial w obradach
i zamkneta posiedzenie Komisji.

Protokot sporzadzita Komisja przyjeta protokot
Anna Czyzykowska Monika Malinowska — Olszowy
Sekretarz Komisji Przewodniczaca Komisji



