Uchwała Nr LXXIV/2210/23
Rady Miejskiej w Łodzi
z dnia 12 kwietnia 2023 r.
w sprawie skargi p. …
na działania Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łodzi.
Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2023 poz. 40 i 572) oraz art. 229 pkt 3, art. 237 § 3 oraz art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2000 i 2185), Rada Miejska w Łodzi
uchwala, co następuje:
§ 1. 1. Skargę p. … na działania Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łodzi uznaje się za zasadną.
2. 
Skarga jest zasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do przedmiotowej uchwały, które stanowi jej integralną część.
§ 2. 1. Zobowiązuje się Przewodniczącego Rady Miejskiej w Łodzi do przekazania Skarżącemu niniejszej uchwały wraz z uzasadnieniem.
2. Zobowiązuje się Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łodzi do poinformowania Przewodniczącego Rady Miejskiej w Łodzi o sposobie usunięcia przyczyn, które spowodowały zasadność skargi.
§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.
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Załącznik
do uchwały Nr LXXIV/2210/23
Rady Miejskiej w Łodzi
z dnia 12 kwietnia 2023 r.
Uzasadnienie
Do Rady Miejskiej w Łodzi wpłynęła skarga na bezczynność Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łodzi w sprawie przyznania pomocy w formie usług opiekuńczych matce Skarżącego.
Na podstawie art. 237 § 3 Kodeksu postępowania administracyjnego, Rada Miejska w Łodzi zawiadamia o następującym sposobie załatwienia skargi.
W dniu 30 grudnia 2022 r. został przeprowadzony wywiad środowiskowy, w oparciu o który wydano decyzję administracyjną z dnia 17 stycznia 2023 r., przyznającą usługi opiekuńcze w wymiarze dwie godziny dziennie, pięć razy w tygodniu od 16 stycznia 2023 r. do 30 czerwca 2023 r. Jako realizatora usług wskazano Fundację SeniorApp. Ze względu na problemy kadrowe, Agencja nie świadczyła usług opiekuńczych na rzecz matki Skarżącego.
Wobec powyższego, skargę należy uznać za zasadną.
Jednocześnie zobowiązuje się Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łodzi do przeprowadzenia czynności naprawczych, tj. zapewnienie pomocy w formie usług opiekuńczych matce Skarżącego.
Rada Miejska w Łodzi informuje, że niniejsza uchwała stanowi zawiadomienie o sposobie załatwienia skargi w rozumieniu art. 237 § 3 w związku z art. 238 § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego, od którego nie przysługuje żaden środek odwoławczy ani środek zaskarżenia.
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