RADA MIcJSKA
w bodzi
UCHWALA NR 1V/79/24

RADY MIEJSKIEJ W LODZI
z dnia 3 lipca 2024 r.

w sprawie skargi p.
na dzialania Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Y.odzi.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22024 r. poz. 609 i721) oraz art. 229 pkt 3, art. 237 § 3 oraz art. 238 § 1 ustawy
zdnia 14 czerwca 1960r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z2024r.
poz. 572), Rada Miejska w t.odzi

uchwala, co nastepuje:

§ 1. 1. Skarge p. . na dziatania Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w L.odz1 uznaje si¢ za bezzasadng.

2. Skarga jest bezzasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do przedmiotowej
uchwaty, ktdre stanowi jej integralng czes¢.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej wlodzi do przekazania
Skarzacej niniejszej uchwaty wraz z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjegcia.
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Zatlacznik

do uchwaty Nr [V/79/24
Rady Miejskiej w Lodzi
z dnia 3 lipca 2024 r.

UZASADNIENIE

Do Rady Miejskiej w Lodzi wptyneta skarga na dziatania Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spofecznej w Lodzi. Skarzacg jest 88-letnia Mieszkanka, w imieniu ktorej
skarge zlozyta Jej krewna. Petnomocniczka uwaza, ze Skarzaca jest dyskryminowana
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej poprzez odebranie prawa wolnosci dokonywania
wilasnego wyboru.

Na podstawie art. 237 § 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego, Rada Miejska
w Lodzi zawiadamia o nastgpujacym sposobie zafatwienia skargi.

Na poczatku sierpnia 2023 r. Petnomocniczka Skarzgcej zabrata swoja krewng na urlop
do Danii. Przed wyjazdem z Polski, Pelnomocniczka Skarzacej zawiesita pomoc opiekuncza
w Migjskim Osrodku Pomocy Spotecznej oraz w Fundacji Pomocy Niepelnosprawnym ,,Okaz
Serce”. Po powrocie do Lodzi 15 marca 2024 r. ponownie wystapiono o opieke. W umowie
o opieke zaznaczono, ze 88-letnia Mieszkanka zyczy sobie te samg opiekunke, ktora
przychodzita przed przerwa.

Dziafania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w L.odzi podejmowane sg w ramach
obowigzujacego prawa i majg na celu realizacj¢ ustawowych obowiazkow, wynikajacych
z koniecznosci $wiadczenia ushug opiekunczych dla oséb wymagajacych wsparcia. Kluczowy
w tym kontekscie jest art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
(Dz.U.z2024 r. poz. 743), ktory naktada na osrodki pomocy spotecznej obowigzek
przyznania ustug opiekunczych osobom, ktore tego potrzebuja, precyzujac te swiadczenia
wust. | ww. ustawy tj.. ,ushugi opickuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
sg przyznawane osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja
pomocy innych osob, a sg jej pozbawione” i ust. 2: ,,ustugi opiekuncze mogg by¢ swiadczone
w miejscu zamieszkania osoby potrzebujacej albo w osrodkach wsparcia, jesli sa one
niezbedne do zaspokojenia codziennych potrzeb zyciowych, opieki higienicznej,
pielegnacyjnej, czy tez wspomagania w wykonywaniu podstawowych czynnosci zyciowych.”
W Zadnym artykule cytowana ustawa nie naklada na osrodki obowigzku przydzielania
konkretnych osob wskazanych przez klientéw do wykonywania tych czynnosci, ani nie
wskazuje na mozliwos$¢ wyboru realizatora tych ustug.

Ponadto, nadmieni¢ nalezy, ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kieruje klientow
do projektu i przyznaje $wiadczenia, pozostajac zobowigzanym do dziatania zgodnie
z dyscypling finanséw publicznych oraz aktéw prawnych, ktore naktadajg na Miejski Osrodek
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Pomocy Spofecznej, jako instytucje, obowigzek zapewnienia wsparcia wszystkim
mieszkancom zgodnie z prawem.

Decyzja nr I WPS.4133.5198.2024 z dnia 25 marca 2024 r. Miejski Osrodek Pomocy
Spofecznej w Lodzi przyznat Skarzacej pomoc w formie ustug opiekunczych z agencji
SeniorApp. Wobec rezygnacji Skarzacej z przyznanych ustug opiekunczych, decyzja
nr MOPS [ WPS.4133.6352.2024 uchylono decyzje o przyznaniu pomocy w formie ustug
opiekunczych.

Wobec powyzszego Rada Miejska w L.odzi uznaje skarge za bezzasadna.

Rada Miejska w Lodzi informuje, ze niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie
o0 sposobie zafatwienia skargi w rozumieniu art. 237 § 3 w zwigzku z art. 238 § 1 Kodeksu
postepowania administracyjnego, od ktérego nie przystuguje zaden s$rodek odwotawczy
ani $rodek zaskarzenia.

Stosownie do art. 239 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego, Rada Miejska
w Lodzi informuje, ze: ,,W przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana
za bezzasadng i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarigcy ponowit
skarge bez wskazania nowych okolicznosci — organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze
podtrzymacé swoje poprzednie stanowisko z odpowiedniq adnotacjq w aktach sprawy — bez
zawiadamiania skarzgcego”.
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