DPr-BRM-11.0012.5.13.2024

Protokol nr 9/X/2024
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Miejskiej w Lodzi
z dnia 29 pazdziernika 2024 r.

1. Obecno$¢ na posiedzeniu:

stan Komisji - 6 radnych

obecnych - 6 radnych

oraz zaproszeni goscie.

Listy obecnosci stanowig zatgcznik nr 1 i 2 do niniejszego protokotu.

Zaproszenie dla radnych na posiedzenie stanowi zatacznik nr 3 do niniejszego protokotu.
Zaproszenie dla gosci na posiedzenie stanowi zalgcznik nr 4 do niniejszego protokotu.

I. Posiedzeniu Komisji przewodniczyl:

Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Lodzi, p. Robert
Pawlak.

Przewodniczacy zaproponowal wprowadzenie w punkcie 8. do porzadku obrad w brzmieniu:

Przyjecie projektu uchwaty Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie przekazania petycji nr 9 z 2024
wedhug wlasciwosci.

II. Proponowany porzadek posiedzenia:

=

Przyjecie porzadku obrad.

2. Przyjecie Protokotu Nr 8/X/2024 z dnia 8 pazdziernika 2024 r.

3. Omowienie i przyjecie projektu uchwaty Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie skargi
nr 67z 2024.

4, Omowienie 1 przyjecie projektu uchwaty Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie skargi
nr 69 z 2024.

o. Omowienie 1 przyjecie projektu uchwaty Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie skargi
nr 71z 2024.



6. Przyjecie projektu uchwaty Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie przekazania skargi
nr 11 z 2024 r. wedtug wlasciwosci.

7. Przyjecie projektu uchwaty Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie przekazania wniosku
nr 12 z 2024 r. wedhug wtasciwosci.

8. Przyjecie projektu uchwaly Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie przekazania petycji
nr 9 z 2024 wedtug wtasciwosci.

9. Sprawy rozne i wniesione.
Uwag nie zgloszono
Przewodniczgcy Komisji poddat pod glosowanie przyjecie porzadku obrad.
Opinia pozytywna: ,,za” — 6 gtosow, ,,przeciw” — 0 glosoéw, ,,wstrzymujacych si¢” — 0 glosoéw.

Ad pkt 2. Przyjecie Protokolu Nr 8/X/2024 z dnia 8 pazdziernika 2024 r.

Uwag nie zgtoszono

Przewodniczacy Komisji poddal pod glosowanie przyjecie protokotu Nr 8/X/2024 z dnia
8 pazdziernika 2024 r.
Opinia pozytywna: ,,za” — 6 gloséw, ,,przeciw” — 0 glosoéw, ,,wstrzymujacych si¢” — 0 glosow.

Ad pkt 3. Omoéwienie i przyjecie projektu uchwaly Rady Miejskiej w Y.odzi w sprawie
skargi nr 67 z 2024.

Skarzacy: Przekazalem Panstwu do wiadomosci pisma, ktore przestatem do Zarzadu Lokali
Miejskich (ZLM) i do Urzedu Miasta. Zalezato mi na tym, aby Panstwo wyrobili sobie poglad
na jak straconej pozycji jest najemca. Ma same obowigzki, nie ma zadnych praw. Ja nie mam
wgladu w dokumenty, bo strong jest ZLM ze Wspodlnotag Mieszkaniowa (WM). Czy ja moge
uczestniczy¢ w zebraniach Wspolnoty? Nigdy mnie nie zaproszono. Zapadaja decyzje,
a jadowiaduje si¢ o nich dopiero, gdy otrzymuj¢ rachunek. Ja w skardze zarzucam
nieprzestrzeganie przepisow ustaw przez ZLM. Wiem, ze ustawa o rachunkowos$ci pozwala
na prowadzenie takiej polityki rachunkowosci jakg ustalit ZLM. Tylko skutek jest taki, ze ZLM
zaczyna dziata¢ w zlej wierze i na szkode najemcy. To trzeba zmienié. Ja oczekuje, ze zostane
rozliczony uczciwie. Gdzie jest te 100m® cieptej wody? Nastgpita proba wytudzenia
8 — 10 tys. zt. Jestem pewien tego co méwig 1 jestem w stanie to udowodni¢. W momencie kiedy
dostaj¢ korekty, to w tym momencie moge wyjs$¢ z zalozenia, ze ZLM popehit btad, bo np. WM
popelnita btad i jesteSmy na etapie, ze kto$ si¢ pomylil, to ja pisz¢ protest i w momencie kiedy
przez kilka miesigcy ZLM idzie w zaparte, to juz nie jest wtedy pomytka. ZLM ma wszelkie
dane sprzed lat. Na mnie spltywaja kary. Nie zalegam nigdzie finansowo. Moglbym zaptaci¢
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te 4 tys, ale nie zaplace, bo kto$ popetnit biad lub przestepstwo i1 zdaje sobie sprawe z tego
CO méwig.

Przewodniczacy Komisji: Padaja bardzo mocne slowa. Na dzisiejsze posiedzenie byt
zapraszany zarzad Wspdlnoty, ale nikt do nas nie dotart.

Z-ca Dyrektora ds. Finansowych Zarzad Lokali Miejskich, p. Jarostaw Szymanski:
Od ostatniego posiedzenia poczynilismy kroki w stosunku do Wspolnoty. Wspolnota zostata
dwa razy zaproszona na spotkanie w celu wyjasnienia sytuacji. Za pierwszym razem przesuneli
spotkanie. Na nastgpne rowniez nie przvbyli. Na ostatnim spotkaniu w tej sprawie,
bez Wspolnoty, zdecydowali§my, ze rozpoczynamy kontrole wiascicielska od 22 listopada.
Wspolnota zostala poinformowana pismem w tej sprawie. Rozpoczynamy procedure,
bo nie otrzymaliSmy stosownych dokumentow. Jezeli kontrola wykaze nieprawidtowosci,
nastgpnym krokiem bedzie wniesienie sprawy do sadu.

Kierownik Wydzialu Kontroli i Skarg, Zarzad Lokali Miejskich, p. Dorota Kedzierska:
Odnoszac si¢ do uwag Skarzacego, obiektywnie nalezy uzna¢ za zasadne z punktu widzenia
najemcy, ktory oczekuje rzetelnych rozliczen. To nie Zarzad Lokali Miejskich dokonuje tych
rozliczen, ale obcigza najemcOw w oparciu o noty obcigzeniowe, ktore dostajemy od zarzadu
Wspolnoty. My nie mozemy ani ztotdwki odjaé, ani ztotowki dodaé. Zasada jest taka —
zostajemy obcigzeni notg przez zarzad, doktadnie takg kwote jakag mamy na tym dokumencie
musimy odprowadzi¢, a potem rozliczamy naszych najemcéw. W dniach 3 — 4 lipca wplywaja
reklamacje naszych najemcow 1 zgodnie z dokumentacja, ktora mamy, 4 lipca wystepujemy
do Zarzadcy Wspolnoty o dokonanie korekty, wskazujemy wszystkie okolicznosci podnoszone
przez najemcow, czyli wysoko$¢ kwot, ewentualne zmniejszenie zbyt wysokich norm zuzycia
wody 1 obcigzenie kosztami podgrzania wody w przypadku braku takiej instalacji w lokalach.
To pismo zostato przestane drogg elektroniczng dnia 4 lipca. Tego samego dnia otrzymujemy
odpowiedz, ze nie ma podstaw. Kolejny krok podejmujemy 12 wrzesnia. Uczestniczymy wtedy
na zebraniu sprawozdawczym WM. Na zebranie WM zapraszani sg wtasciciele, nie najemcy
(wlascicielem lokali jest Gmina). Nasz przedstawiciel na tym zebraniu przedstawia kwestie
dotyczace niestusznego obcigzenia najemcdéw gminnych kosztami zuzycia zimnej wody za rok
2023. Dostajemy pismo 13 wrzesnia od obecnego Zarzadcy (firma petni obowiazki od 1 maja
2024 ), ze poprzednik nie przekazat dokumentacji i nie mogg si¢ odnie$¢. Zwracaja si¢ do ZLM
o przekazanie kopii dokumentow, ktére sa w posiadaniu ZLM. Nie jest to jednak dokument
zrodlowy. W dniu 16 wrzesnia przesytamy dokumenty do Zarzadcy. Do chwili obecnej
nie otrzymali$my jednoznacznego stanowiska w sprawie. 10 pazdziernika ZLM wzywa zarzad
WM do udostepnienia dokumentacji dotyczacej rozliczenia mediow. OtrzymaliSmy odpowiedz
w dniu 14 pazdziernika, ale nie od adresata naszych zadan, dlatego, ze zarzad WM przekazat
nasze pismo do firmy, ktora rozliczata budynek w 2023 roku, czyli firma, ktérej podzigkowano
za wspotprace. To do firmy, ktéra pracowala na rzecz zarzadu WM do 1 maja, to od nich
dostaliSmy odpowiedz. Rozliczylismy. Wszyscy wiasciciele dostali faktury. Nie widzimy
mozliwo$ci dokonywania jakiejkolwiek korekty, czyli zarzad WM nadal nie odpowiedziat.
W zwiagzku z tym, Ze zalezy nam na tym, zeby te sprawe¢ merytorycznie zatatwic, a zwlaszcza
w aspekcie obcigzenia ciepla woda lokali uzytkowych, ktére ze wskazan wodomierzy,
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co prawda nieposiadajacych cech legalizacji, niemniej jednak wykazuja poziom 0. Ostatecznie
zdecydowaliSmy si¢ na wszczgcie procedury kontroli wiascicielskiej. My dziatamy
na podstawie ustawy o wiasnosci lokali. (Prawa wtasciciela lokalu funkcjonujacego w bycie
prawnym jakim jest Wspolnota Mieszkaniowa). Byt podnoszony zarzut, ze do tej pory
nie poszlismy do sagdu. We wszystkich postepowaniach majgcych charakter odszkodowawczy
wazne jest, aby przejs¢ calg Sciezke, czy doszto do rokowan, czy doszto do negocjacji, czy byta
mozliwos¢ polubownego zatatwienia sprawy. Bez spotkania, bez kontroli wlascicielskie;,
sktadanie pozwu bylo przedwczesne. Teraz mamy juz przetartg droge. Jezeli w wyniku naszych
dziatan kontrolnych stwierdzimy, ze nastapito niewtasciwe rozliczenie, to wtedy na zasadach
og6lnych mozna do sadu p6js¢. Mamy tez mozliwo$¢ odmoéwienia absolutorium dla zarzadu
WM i wystgpienia do sgdu o ustanowienie przymusowego zarzadcy sadowego. Mamy
mozliwo$¢ prawng do konca dazyé do wyjasnienia tej sprawy, ale bez wypetnienia
wezesniejszych krokow pozasadowych pojscie do sadu we wrzesniu czy pazdzierniku,
czy nawet dzi$ bytoby przedwczesne.

Skarzacy: Jestem wstgpnie usatysfakcjonowany tym co Pani powiedziata. Jezeli ZLM musi
patrzy¢ na not¢ obcigzeniowa ze WM 1 obcigzy¢ najemcow lokali uzytkowych, to dlaczego
jamam w umowie 0,1 m3, nie jestem rozliczany na podstawie umowy najmu, a mam korekte
na 72 m2 cieptej wody, czyli 3,6m?® powinienem mie¢ cieptej wody, ktorej nie zuzywam, a mam
72m3, to daje od razu 1700 zt. To jest niespojne, bo to jest decyzja ZLM wedtug mnie. Kolejna
sprawa, jesli na kazdym zebraniu WM jest przedstawiciel ZLM, to zycz¢ sobie, aby najemcy
dostawali informacje, ktére wptywaja na najemcow lokali uzytkowych. Te noty rekompensaty
po 40 euro za 2 zl, 5 zt spdznienia. Jak ZLM interpretuje ,,nadmierne” — czy chodzi o kwoteg,
czy chodzi o czas, ktory uptynat? Czy ZLM musi wystawi¢ absurdalna, wedtug mnie, note
rekompensaty, czy moze takg wystawi¢? O wymianie wodomierzy dowiedziatem si¢ w taki
sposob, a mianowicie w ubieglym roku bylo =zalanie (brak mozliwosci kontaktu
Z administratorky), okazalo si¢, ze wadliwie zostal zamontowany wodomierz u sgsiadow
i odpadt, lata si¢ woda. Tak si¢ wspotpracuje ze WM. Nie mam dojazdu do sklepu, bo WM
parkuje pod klatkg schodowg. Takich przyktadéw jest wigcej. Pracuje si¢ koszmarnie.
Powinienem mie¢ ochron¢ ZLM.

Radna, p. Izabela Kaczmarska: Skarga pokazuje sposob funkcjonowania relacji najemcow
w ramach tego typu stosunkoéw najmu. W mojej ocenie nie powinno dochodzi¢ do Komisji
Skarg po to, zeby przedstawiciele ZLM przystepowali do dziatan na rzecz klienta, dopiero
kiedy odbywa si¢ swoisty sad nad procedurami, decyzjami i wymiana informacji miedzy
stronami. Chcg si¢ dowiedzie¢ czy Skarzacy otrzymat note korygujacg na wszystkie niestusznie
naliczone nalezno$ci, bo w mojej ocenie, mamy wykazane nieprawidtowosci (faktury
niezgodne ze zuzyciem). Pan si¢ powinien uda¢ na Policje, do prokuratury i zglosi¢ procedery
wytudzania od Pana naleznosci za niewykonywane uslugi. Gaszcz przepisow
administracyjnych i partyjne ocenianie problemu powoduje, ze nie dochodzimy do istoty
problemu. Zastanianie si¢ procedurami pogarsza sytuacje. Istota skargi jest to, ze czlowiek,
prowadzi mato dochodowg dziatalno$¢, ale bardzo potrzebna, natomiast to nie korporacja, ktora
sta¢ na zatrudnianie prawnikow i strate czasu na tego typu dyskusje.



Przewodniczacy Komisji: Odpowiedzi na Pani pytania juz zostaty udzielone wczesniej przez
ZLM,

Radny, p. Marek Michalik: Czy Pan zostal stusznie obcigzony takimi optatami - wszyscy
przyznaja, ze niestusznie. To juz jest progres w sprawie. Na poprzednim posiedzeniu wszystko
argumentowano obowigzujacymi zasadami. Czy ZLM dobrze reprezentuje interesy najemcy?
To fundamentalne pytanie, bo mnie dziwi to, ze najemca nie moze przyjs¢ na posiedzenie WM.
Mnie si¢ wydaje, ze nie ma takich przepisow, ktore zabraniatyby Panu uczestniczy¢
w zebraniach. Dla mnie absurdalne jest to 0,1 m®. Jak mozna wskaznik skoro Pan ma 0.

Skarzacy: To jest zdeklarowane przeze mnie.

Radny, p. Marek Michalik: No tak, bo tak zasugerowat Panu ZLM, bo w rubryce nie moze
by¢ ,,0”. Pan nie korzysta z cieplej wody.

Przewodniczacy Komisji: Nie znam tresci tej umowy, ale zakltadam, ze jest to deklaracja,
stanowigca podstawe do naliczania zaliczek, a Pan ma mozliwo$¢ podlaczenia tej wody.
To, ze Pan nie korzysta to jedno, ale Pan ma doprowadzong wode 1 w kazdej chwili moze
podiaczy¢.

Radny, p. Marek Michalik: Zgoda, ale dlaczego 0,1?
Przewodniczacy Komisji: Poniewaz to najnizsza mozliwa kwota.

Radny, p. Marek Michalik: Dlatego, ze system nie przyjmuje inaczej. Jeszcze sprawdze
doktadnie i powiem o tym podczas sesji. Natomiast wida¢ wyrazny progres w tym co zrobit
ZLM. Natomiast wydaj¢ si¢, ze nie dojdzie do porozumienia ze WM i prawdopodobna jest
droga sagdowa. Ta WM dziala na niekorzy$¢ waszych udziatow w tym obiekcie.

Radny, p. Tomasz Fraczak: Pan nie optaca faktur od jakiegos czasu?

Skarzacy: Nie optacitem faktur za wode i $cieki. Popetnitem btad, bo zaptacitem za centralne
ogrzewanie. Btad polega na tym, Zze nie wpadlem na to, Ze rozliczenie jest z noty pobrane;j.
Od 28 lat zawsze byly zwroty. Jest zaliczka za centralne ogrzewanie kazdego miesigca. Zawsze
byto tak, ze korekty byly zmniejszajace i to skutkowato tym, ze w moim przypadku to zwykle
korekta zmniejszajaca powodowata, Ze za jakis miesigc nie placilem wcale albo znacznie mnie;j.

Radny, p. Tomasz Fraczak: A ta ostatnia kiedy jest?

Skarzacy: Placg co miesigc punktualnie fakturg, w ktorej jest czynsz i zaliczki na media,
ale nie zaptacitem korekt zwickszajacych tylko zaptacitem za centralne ogrzewanie, a tu tez
powinien by¢ zwrot (jest lekka zima, budynek zuzyl matag moc). Chciatbym si¢ dowiedzie¢
od ZLM co ja mam robi¢ dalej. Widzg zmiang, bo konczy si¢ miesigc, a nie dostalem kolejnej
noty rekompensaty i noty obcigzeniowej. Czynszu za pazdziernik mi nie ,,poci¢to na kawatki”.
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Natomiast za chwil¢ bed¢ ptacit czynsz za listopad i chciatbym wiedzie¢ w jakiej sytuacji
finansowej jestem. Co z tymi korektami i notami?

Radny, p. Tomasz Fraczak: Odno$nie zaliczek i korekt dowiadywatem si¢. Chce wiedzie¢,
czy jest szansa, zeby do momentu wyjasnienia tej sprawy, zaingerowa¢ w te optaty. Chodzi
przede wszystkim o to, zeby Pan nie byl poszkodowany w zadnym rejestrze, jezeli nie optaci
jakiej$ noty, ktorej z bardzo duzym prawdopodobienstwem optaca¢ nie powinien.

Z-ca Dyrektora ds. Finansowych Zarzad Lokali Miejskich, p. Jarostaw Szymanski:
Prawnie ta sprawa nie jest wyjasniona. Zadna korekta nie zostala wystana.

Radny, p. Tomasz Fraczak: Chodzi mi o ew. zamrozenie, bo Pan ma nieoptacone korekty.

Skarzacy: Mam optacone z czynszow, ktdre oplacatem od lipca. ZLM pobral za korekty. Zrobit
zadluzenie w czynszu 1 wystawil noty rekompensaty za nieptacenie czynszu.

Radny, p. Tomasz Fraczak: Czy jezeli Pan ma jakie$ zaleglosci z tytutu nieoptacania kosztow
za wodg, gdzie nie powinien ich mie¢ (na podstawie aktualnych ustalen) , czy jest mozliwos¢,
zeby to zamrozi¢ do czasu wyjasnienia sprawy po to, zeby Pan jako przedsiebiorca nie poniost
strat z tytulu ewentualnego wpisania go do rejestru dtuznikow, BIK? Co jestesmy w stanie
zrobi¢ w kwestii oplat za wodg?

Radny, p. Marcin Mastowski: Dlaczego miasto, skoro nie ma nic do powiedzenia w tej WM
ze wzgledu na swoj udziat i nie potrafi wspotpracowa¢ z taka Wspdlnota, dlaczego my nie
wychodzimy z takich wspolnot? Dlaczego nie proponujemy sprzeda¢ lokali uzytkowych
najemcom, zeby czuli si¢ wiascicielami, zeby nie byto 3 stron sporu.

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Wychodzimy z takich wspolnot, ale to jest proces dtugotrwaty. Przekazalismy ok. 400
lokali do sprzedazy. W strategii mamy, aby z takich wspolnot wychodzi¢. Odpowiadajac
na pytanie skad te zaliczki, w umowie jest napisane, Ze najemca jest zobowigzany do uiszczenia
kazdego miesigca nastepujacych oplat zaliczkowych. Pan zadeklarowat taki wskaznik 0,1.
Odnoszac si¢ do ,,0” — zero tez jest liczbg i uzywa si¢ w rachunkowosci. Taki czynnik optat nie
jest w ogdle wprowadzany.

Skarzacy: Dlaczego mam w umowie z maja 2022 - 0,1 x 3 osoby, od wrzesnia 2022 — 0,5
(niezgodnie z umowg) x 3 osoby, 1 dlaczego korekta zwigkszajaca nastgpita skoro nie byty
brane pod uwage wodomierze? Powinienem by¢ rozliczony 0,1. Uwazam, ze ktos popetnit btad
w ZLM. ZLM powinien trzymac si¢ zaliczki zapisanej w umowie. To jest niespdjne.
Jaw dalszym ciggu zastanawiam si¢ czy nie pdjs¢ na Policje, czy do prokuratury.
Systematycznie sasiedzi zalewaja lokale uzytkowe. Zalewajacy nie chce wpusci¢ hydraulika
do domu. Jak juz tak si¢ lato, ze jednak zostal wpuszczony to jak przyszedt, to powiedziat:
pajeczyna. Kto§ zuzywa te¢ wode. W lokalu pracuje 1 osoba. Nie ma sensu ptaci¢ zaliczek
za 3 osoby. Ja mam dowody na to. Jesli chodzi o mieszkania, to wiecie Panstwo jak to jest —
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mieszkanie jest na przystowiowg babcie, a moze tam mieszka¢ 8 osob. WM jak minat czas,
niestety z Panstwa udziatem, bo przepisy was do tego zmuszaja, kto§ postanowit, ze ja zaplace
za calg klatke schodowa. Dlatego rozwazam pojscie na Policjg.

Radna, p. lzabela Kaczmarska: Jezeli oni dziatajg niepoprawnie. Czy ZLM nie powinien,
na poziomie otrzymywania faktur, od razu po takich zgloszeniach wysyta¢ odmowe zaptaty
i tworzy¢ noty korygujace? Macie takie prawo. WygralibyScie spor prawny. Umowy
sg negocjowalne. Powinna by¢ skrojona do okreslonej sytuacji. Powinna by¢ symetryczna.
Miasto ma mozliwosci prawne. Jest konkretny problem do rozwigzania.

Z-ca Dyrektora ds. Finansowych Zarzad Lokali Miejskich, p. Jarostaw Szymanski:
Ma Pani racj¢. My to robimy. Takich wspdlnot mamy setki. Jezeli jaka$ nota jest
kwestionowana, to oczywiscie, ze jej nie ptacimy. To jest na etapie administracji RON-u,
ewentualnie na etapie dziatu ksiggowosci. W tej sytuacji jest tak, ze my media ptacimy
zaliczkowo. Rozliczenie jest pod koniec roku. Pani Kedzierska przedstawita sytuacje
I powiedziata jakie byly podejmowane kroki z naszej strony.

Radna, p. lzabela Kaczmarska: PowinniScie z Panem nawigza¢ kontakt mailowy.
Thumaczenie, ze nie ma kontaktu listownego przedluza sytuacje patologiczne. Nie czekajmy
na sformalizowana komunikacj¢ tylko proponuje, aby ZLM wszedt w bezposredni kontakt
Z najemcg, bo w mojej ocenie dokonali$cie zaniechania w kwestii uczciwego rozliczenia tego
cztowieka.

Przewodniczacy Komisji: Reasumujac, nie mozna zarzuci¢ ZLM brak dzialan, przekroczenie
przepiséw ustaw, dlatego proponuj¢ uznaé skarge za bezzasadna.

Radny, p. Marcin Maslowski: To dzisiejsze posiedzenie jeszcze doktadniej pokazato,
ze problem bierze si¢ z tego, ze mamy do czynienia z niezbyt dobrze wspotpracujagcym
z miastem zarzgdem WM. Jezeli nie mamy nic do powiedzenia w takich wspolnotach,
to wychodzmy z nich.

Wobec braku dalszych pytan Przewodniczacy Komisji poddat pod glosowanie przyjecie
projektu uchwaty Rady Miejskiej w L.odzi w sprawie uznania skargi nr 67 z 2024 za bezzasadng
—druk BRM nr 176/2024

Opinia pozytywna: ,,za” — 4 glosy ,,przeciw” — 2 glosy, ,,wstrzymujgcych si¢” - 0 glosow.

Skarzacy: Mam nadzieje, ze po tym spotkaniu pojawi si¢ mozliwo$é, ze bede informowany
przez ZILM co dzieje si¢ we WM. Poczekam jeszcze miesigc, zobacze co zrobi ZLM. Zaktadam,
ze ZLM odpowie mi na pytanie dlaczego nie 0,1 tylko 05, dlaczego nie 0,5 tylko 72 m?3,
bo to jest blad po stronie ZLM. Zobaczg jak zostanie rozliczony czynsz z pazdziernik,
za listopad. Zobacze jak ZLM bedzie traktowal te noty, ktorymi mnie obcigza i wstrzymam
si¢ jeszcze z dzialaniem, ktore Pani Radna zaleca. Dam czas ZLM, Zeby wycofal si¢ ze swoich
btedow. Wydaje mi si¢ konieczne zgtoszenie sprawy do prokuratury, jesli chodzi o dziatanie
WM.



Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Chce zaproponowaé, zeby$my spotkali si¢ w ZLM. Prosz¢ wzig¢ dokumenty.
Zweryfikujmy to. Ewentualne btedy bedziemy korygowac.

Ad pkt 4. Omowienie i przyjecie projektu uchwaly Rady Miejskiej w Y.odzi w sprawie
skargi nr 69 z 2024.

Radny, p. Marcin Hencz: Skarga jest kontynuacjg tej, ktora juz zostata rozpatrzona. Dotyczy
nieprawidlowoséci w rozliczeniach za wode. W obecnej skardze Pani podnosi, ze problem
nie zostal rozwigzany. Biorac pod uwagg wyjasnienia Zarzadu Lokali Miejskich (ZLM), trudno
nie zauwazy¢, ze ZLM podejmowat dziatania, ktore polegaty na prowadzeniu korespondencji
z Zaktadem Wodociggow i1 Kanalizacji (ZWiK), ktora dotyczyta obnizenia stawki, ktore
s naliczane. Decyzja ZWiK byla odmowna. RON Potudnie zaproponowat, aby zdro; zostat
zabezpieczony. W tym wypadku decyzja ZWiK réwniez byta negatywna. ZLM musi wiec
nalicza¢ takie oplaty jakie przedstawia ZWiK. Nie ponosi winy za te sytuacje, dlatego skarga
wydaje si¢ bezzasadna.

Radny, p. Marek Michalik: Ile Mieszkanka zuzywa wody?

Przewodniczacy Komisji: Ryczatt — 15m3® zdrdj. Rozdzielona jest na 8 mieszkancow.
Poprzednia skarga zostata uznana w czesci za zasadng. Nieprawidlowos$ci zostaly usunigte.
Zostaly wlasciwie naliczane oplaty. W obecnej skardze jest mowa o tym, ze Pani kwestionuje
informacj¢ o wycofaniu skargi podczas spotkania w ZLM. Natomiast ze spotkania zostat
sporzadzony protokoét, pod ktérym podpisala si¢ Skarzaca.

Radny, p. Marek Michalik: Pani ptaci ok. 2m® miesiecznie, tak?

Kierownik RON Poludnie, p. Joanna Sikorska: 1,87m® — doktadnie.

Radny, p. Marek Michalik: 1,87x2 =3,74. 1 tyle za $cieki?

Kierownik RON Poludnie, p. Joanna Sikorska: Tutaj sciekdw nie ma, bo budynek nie jest
podtaczony.

Radny, p. Marek Michalik: Pani kwestionuje to 3,74? Czy ZWiK zawsze nalicza 15m®.

Kierownik RON Poludnie, p. Joanna Sikorska: ZWiK nalicza 15m® bez wzgledu na ilo$é¢
0s0b od zdroju ulicznego. Argumentujg to w ten sposdb, ze jest to zdrdj ogdlnodostepny.

Radny, p. Marcin Hencz: Dlaczego nie probujecie podciggna¢ wody do nieruchomosci?

Kierownik RON Poludnie, p. Joanna Sikorska: Jest to gospodarstwo 2-osobowe.
We wrzesniu ten budynek zostat wylaczony z uzytkowania z uwagi na stan techniczny i na to,
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ze nie posiada dostepu do wody 1 kanalizacji. Pani oczekuje na wskazanie lokalu zamiennego.
Podtaczenia do instalacji wod-kan — to kompetencja Wydziatu Gospodarki Komunalne;.
My takie wnioski przekazujemy. W tym wypadku jest to nieuzasadnione ze wzgledow
ekonomicznych (chodzi o budynki jednolokalowe, wnioski byly odrzucane).

Radny, p. Marcin Hencz: Otrzymanie lokalu zamiennego kiedy nastgpi?
Kierownik RON Poludnie, p. Joanna Sikorska: Nie potrafi¢ na to pytanie odpowiedziec.

Radny, p. Marek Michalik: Jezeli budynek jest wylaczony, ludzie zaczng si¢ wyprowadzac
I moze okazac si¢, ze Pani i jej corka, ktora z nig mieszka beda ptaci¢ za te 15 m same.

Kierownik RON Poludnie, p. Joanna Sikorska: Korespondujemy ze ZWiK w tym zakresie,

ze tam gdzie jest 1 - 3 mieszkancow jednak zmniejszy¢ ten ryczatt. Czekamy na informacje
ze ZWiK.

Radna, p. lzabela Kaczmarska: Czy osoby mieszkajagce w takim budynku (wytaczony
z uzytkowania) w ogble powinny by¢ obcigzone jakimikolwiek kosztami?

Mecenas, p. Lukasz Gajewski: Nie jestem w stanie odpowiedzie¢ na to pytanie,
bo nie widzialam decyzji wylaczajacej z uzytkowania.

Radna, p. lzabela Kaczmarska: Jezeli jest wynajmowany obiekt, ktory nie nadaje
si¢ do zamieszkania. ..

Przewodniczacy Komisji: To nie jest przedmiotem skargi.

Radna, p. Izabela Kaczmarska: Prosze, aby ta umowa zostata przestana do dziatu prawnego,
bo to jest niezgodne z prawem, zeby mieszkali ludzie w budynku, ktéry nie nadaje
si¢ do zamieszkania.

Radny, p. Marek Michalik: Ze strony administracji wiecej mozliwosci nie ma. Wydaje si¢
jednak niezrozumialte stanowisko ZWiK. Nie bede glosowal za odrzuceniem tej skargi.
Wstrzymam si¢ od glosu. Na sesji kilka zdan na temat ZWiK w tej sprawie powiem.

Wobec braku dalszych pytan Przewodniczacy Komisji poddal pod glosowanie przyjecie
projektu uchwaty Rady Miejskiej w L.odzi w sprawie uznania skargi nr 69 z 2024 za bezzasadng
—druk BRM nr 177/2024

Opinia pozytywna: ,,za” — 4 glosy ,,przeciw” — 1 glos, ,,wstrzymujacych si¢” - 1 glos.

Ad pkt Omowienie i przyjecie projektu uchwaly Rady Miejskiej w L.odzi w sprawie skargi
nr 71 z 2024.




Radny, p. Tomasz Fraczak: Pani skarzy si¢ na dziatania Zarzadu Lokali Miejskich w Lodzi.
Skarzaca zglosita niezadowolenie z przedtuzajacego si¢ procesu przydzielenia jej lokalu
komunalnego, mimo pozytywnych opinii Komisji Gospodarki Mieszkaniowej z 2016 roku.

Z dokumentacji wynika, ze Skarzaca od lat oczekuje na przydzielenie lokalu komunalnego,
pomimo spetnienia niezbednych formalnosci oraz uzyskania pozytywnej opinii Komisji
Gospodarki Mieszkaniowej. Zarzad Lokali Miejskich tlumaczyt opodznienia trudnosciami
zwigzanymi z ograniczong dostgpnoscig lokali oraz potrzebg aktualizacji dokumentow
ze strony Skarzacej. ZLM regularnie informowat skarzaca o stanie jej sprawy, jednak wciaz
nie udato si¢ zrealizowaé jej wniosku. Dziatania ZLM byly zgodne z obowigzujgcymi
przepisami, ale zauwazam potrzebe wigksze] transparentnosci i bardziej zdecydowanych
dziatan w celu przyspieszenia procesu. Czas oczekiwania na przydzielenie lokalu dla Pani jest
nadmiernie dlugi, co wplywa negatywnie na jej sytuacj¢ zyciowa. Skarzaca samotnie
wychowuje dziecko i od lat pozostaje bez statego miejsca zamieszkania, co wymaga bardziej
dynamicznego podejscia ze strony ZLM.

ZLM powinien podja¢ dodatkowe dziatania w celu znalezienia rozwigzania oraz usprawnienia
systemu informacyjnego dla wnioskodawcow. Jednoczesnie zalecam ZLM podjecie wszelkich
mozliwych krokéw, aby skréci¢ czas oczekiwania i zapewni¢ lepsze wsparcie dla oséb
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji mieszkaniowe;.

Skarzgca: Jestem mama samotnie wychowujaca dziecko. Zostatam wyrzucona z mieszkania.
Byly maz zostawit mnie z dlugami. Ztozylam wniosek o ogloszenie upadtosci konsumenckie;.
Sad si¢ do tego przychylit. Od pazdziernika 2018 r. do sierpnia 2022 r. syndyk ,,rzadzil moim
zyciem”. Pisatam pisma do Panstwa z prosbg o przyspieszenie. Mieszkam z moja mama (46 m?
—w lokalu zamieszkaja 4 osoby). Na moje pisma nie byto konkretnych wyjasnien. W 2019 roku
ztozytam wniosek o udostepnienie informacji publicznej, poniewaz nie moglam si¢ dowiedzie¢
0 rzeczy mnie nurtujgce. Przede wszystkim ktora jestem w kolejce, jaki jest sredni czas
oczekiwania na lokal. Otrzymatam odpowiedz, ze §redni czas oczekiwania wynosi od 3 do 5 lat.
W 2021 roku dostatam z Zarzadu Lokali Miejskich (ZLM) takie sprawozdanie, deklaracje ktora
sktada si¢ o wysokosci dochodow. Zlozytam te¢ deklaracj¢ i pomyslatam, Ze juz ten lokal
otrzymam, bo mingto 5 lat. Nie bylo Zzadnego wskazania lokalu. Na pismo, ktére ostatnio
do Panstwa kierowatam 6 lipca 2023 r. nie otrzymalam odpowiedzi, stad moja proba
interwencji. Jestem 0sobg pracujaca, ale nie zarabiam na tyle, zeby pozwoli¢ sobie na wynajecie
lokalu, tym bardziej go kupic.

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Rozumiem, ze zna Pani zasady udzielania pomocy mieszkaniowej mieszkancom
Lodzi. Byta Pani informowana pisemnie o tych zasadach. (pisma z 2021, z 2023). W 2022 roku
nastgpita zmiana zasad udzielania pomocy mieszkaniowej. W nowej uchwale zawarto kryteria,
ktore sa opunktowane. W 2022 roku, jak wchodzita w zycie uchwata od 1 stycznia 2023 r., tam
gdzie byty opunktowane wnioski, dokonywalismy duzej akcji. WysytaliSmy do wszystkich
wnioskodawcOw pisma, ze zmienia si¢ uchwata, Zze sa przyznawane punkty. PonowiliSmy
wystanie do wszystkich informacji (okres pandemii). Pani wniosek, kiedy dokonywalismy
tej punktacji, uzyskal 15 punktow. RobilisSmy ogromna akcje, zeby wszystkie wnioski
przedstawi¢ do opinii Komisji Gospodarki Mieszkaniowej 1 Komunalnej, zeby nikogo nie
pozbawi¢ szansy na uzyskanie 5 punktéw za pozytywna opini¢ komisji. Ponad 600 wnioskow
byto rozpatrywanych przez komisje, ponad 100 uzyskato opini¢ negatywng. Pani wniosek
(korespondencja z 2021 r.) o informacj¢ publiczng, wtedy do zrealizowania bylo
195 wnioskow, czyli pozytywna opinia komisji. P6Zniej wszystkie wnioski byty przedstawione
komisji, bo jeszcze czekaty na opinie, a pdzniej nastgpita punktacja, i w tej punktacji byta Pani
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brana pod uwage. Nie mozna powiedzie¢, ze my Panig potraktowaliSmy w inny sposob. Pani
uzyskala 15 punktow.

Radna, p. Izabela Kaczmarska: Co to oznacza?

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Po uzyskaniu punktacji tworzone sg listy. Najmniejsza liczba punktéw na 2023 rok
to byta 20. Pani nie uzyskata odpowiedniej liczby punktow, zeby si¢ znalez¢ na liscie. Do Pani
wysytali$my, rowniez dwukrotnie, pisma przypominajace o aktualizacji. Jezeli czuta si¢ Pani
niedoinformowana zawsze mogta Pani do nas przyj$¢ i porozmawiaé. Pani ma prawo wgladu
do swoich dokumentow. Pani nie odebrata pism od nas 1 si¢ nie zaktualizowata.

Skarzgca: Od 2018 roku do 2022 roku syndyk ma obowiazek odbierania korespondencji, ktora
pézniej zostaje przekazana. Po sierpniu 2022 roku syndyk informuje Poczte Polska,
ze skonczyto si¢ postgpowanie w zwigzku z tym operator ma obowiazek dostarczenia takiej
korespondencji bezposrednio do mnie. Ja nie zmienitam miejsca zamieszkania. Prosz¢ Panig
Dyrektor o udostepnienie catej dokumentacji (kserokopia) kierowanej do mnie od pazdziernika.

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Nie robimy kserokopii dokumentacji, bo to zbyt obszerne dokumentacje.

Skarzaca: Ale to s3 dokumentacje wysylane do mnie i one nie sg obszerne.

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Ale mozna przyjs¢, sfotografowac.

Skarzaca: Prosz¢ o udostgpnienie takiej dokumentacji wraz ze zwrotami 1 kopertami. Chce
jeszcze zapyta¢ o adres e-mail: zIm@zIm.lodz.pl — do czego on Panstwu stuzy? Rozumiem,

ze na ten adres mozna wysyla¢ korespondencje.

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Tak.

Skarzaca: Tam réwniez byla wysylana korespondencja przeze mnie.

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Dobrze, ze Pani to dopowiedziala.

Skarzaca: Jak mi Pani udostgpnieni taka korespondencje, to ja wtedy powiem, co wysytalam

adresem mailowym 1 co nie miato odzewu do dzi$. Pracownicy tez majg stuzbowe adresy
mailowe?
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Radny, p. Marek Michalik: Wydaje mi si¢, ze komisja przedwczes$nie si¢ ta sprawg zajmuje.
Jesli jest wola, aby obie strony ze soba porozmawialy, to my na pewno tego na komisji
nie wyjasnimy.

Przewodniczacy Komisji: Mamy pelng dokumentacj¢. Pani w skardze podnosi dwie rzeczy —
brak odpowiedzi na pismo z dnia 6 lipca i mamy potwierdzenia, ze odpowiedz nie zostala przez
Panig odebrana, wigc trudno tu stawia¢ zarzut Zarzagdowi w tym zakresie 1 kolejna sprawa to
przedluzajacy si¢ czas oczekiwania na lokal, a min¢to juz 8 lat. Widzialem odpowiedz ZLM,
ze Sredni czas oczekiwania to 5 lat, ale to jest odpowiedz udzielona na chwile w danym
momencie, w danym okresie, a do tego ulegly zmianie przepisy.

Radny, p. Marek Michalik: W tej chwili jest sytuacja taka, ze Panie (ZLM) mowig, Ze maja
dokumenty, a Skarzaca...

Skarzaca: A ja ich nie mam.

Przewodniczacy Komisji: W momencie, kiedy mamy dokument podstemplowany (proba
awizowania) i mamy dokument potwierdzajacy, ze korespondencja nie zostata odebrana to nie
mozemy si¢ tym nie zaja¢. Uwazam, ze przetozenie tej sprawy na nastgpne posiedzenie
nic w tej sprawie nie zmieni, bo dokumenty posiadane przez ZLM nie ulegng zmianie.

Radny, p. Marek Michalik: A ja uwazam, ze si¢ zmieni.
Skarzaca: Ale ja wtedy wyjasni¢ dlaczego nie mam pism.

Radny, p. Marek Michalik: Pani wysytata korespondencje i o tej korespondencji nic nie
wiemy.

Przewodniczacy Komisji: W kazdej chwili dokumenty moga zosta¢ udostepnione. My dzi$
odpowiadamy na =ztozong skarge (dwa =zarzuty). Oczywiscie skandaliczne jest, ze
wnioskodawca musi tak dtugo czeka¢ na mieszkanie.

Radny, p. Marek Michalik: Sktadam wniosek formalny o przetozenie procedowania skargi
na kolejne posiedzenie Komisji.

Przewodniczacy Komisji poddat pod gtosowanie wniosek:
za — 2 glosy, przeciw — 4 glosy , wstrzymujacych si¢ — 0 gloséw.
Komisja odrzucita wniosek

Radna, p. Izabela Kaczmarska: Warto sprawdzi¢ chronologicznie — w momencie kiedy Pani
dostata od Panstwa odpowiedz o terminie oczekiwania, to ten termin juz minat, czyli w tamtym
czasie: Mieszkanka sktada wniosek, pozostaje z Panstwem w prawidlowe;j relacji informacyjnej
(udziela informacji, odpowiadacie Panstwo na korespondencj¢) i analizujac to zdarzenie
na przestrzeni 8 lat, widzialam ze do pewnego momentu ta komunikacja byta prawidiowa.
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Dla mnie jako dla radnej punktem, w ktorym zacz¢to mi sie nie podobaé to co si¢ znajduje
w dokumentach jest fakt, ze Panstwo oglaszacie, ze wnioskodawczyni bedzie oczekiwata
od 3 do 5 lat. Odpowiadacie w momencie kiedy te 5 lat juz mingto. To jest moim zdaniem
absurdalne. W tamtym czasie Pani powinna dosta¢ zaproszenie do wyboru lokalu. Panstwo
sktadacie deklaracj¢ na piSmie w tym temacie. Po analizie dokumentéw wychodzi, ze po raz
kolejny zostaje wprowadzona w bigd — otrzymuje informacje, ze pozmienialy si¢ decyzje
i 0 tym powinna czyta¢ w gazetkach, powinna chodzi¢ do Panstwa. W mojej ocenie Pani
dopilnowata wszystkich mozliwosci, zeby zosta¢ z Panstwem w prawidlowej komunikacji.
Po tym czasie zndw zaczynacie pisa¢, ze zmienita si¢ uchwata itp., i Pani jest zdezinformowana.
Ja powiedziatam Pani, ze maile s3 nieobowigzujace, ze nie ma obowigzku odpowiadaé
na maile. Uwazam, ze skarga jest zasadna. Prosz¢ o wyjasnienia jak takiej osobie pomoc.
Pani jest bezdomna. Pracuje, jest $wietnie wyksztalcona. Gdybym ja otrzymata pismo
Z informacjg o przyznaniu lokalu w terminie od 3 do 5 lat, ja tak samo zrozumiatabym to pismo
1 bylabym przekonana, Ze to jest ten moment, ze ja otrzymam telefon z informacja o mozliwosci
wyboru lokalu. Dlatego dla mnie ta skarga jest zasadna. Prosba do Panstwa o pomoc tej osobie,
wprowadzenia jej do kolejki i przygotowania oferty, po to, zeby to dziecko wychowywato
si¢ godnie 1 warunkach, ktore si¢ jej naleza.

Przewodniczacy Komisji: Co Pani zrobita z to informacja, ktorg uzyskata od Skarzacej?
W jaki sposob jej Pani pomogta?

Radna, p. Izabela Kaczmarska: Poprositam Panig Skarzaca, zeby przedstawita ten problem
na Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji. Uwazam, Ze nalezy t¢ sprawe omowié¢ wspolnie.

Przewodniczacy Komisji: Moze nalezalo w pierwszej kolejnosci p6j§¢ do ZLM i sprobowac
te sprawe tam rozwigza¢. Podkresla Pani, ze jest nowa radng, wiec ja sprobuje Pani
podpowiedzie¢, ze jezeli zgtasza si¢ do mnie mieszkaniec to ja najpierw probuje rozwigzaé
te sprawe w urzedzie, a niekoniecznie kieruj¢ sprawe do Komisji.

Radna, p. 1zabela Kaczmarska: Tam w ostatnim pi$mie byt przekroczony termin prawie rok.

Przewodniczacy Komisji: Ja tylko chcialem si¢ dowiedzie¢ co Pani zrobita? Nic Pani nie
zrobila.

Skarzaca: Zawsze w piSmie zostawiam numer telefonu. Ja, jako urzednik, majac takie dane
klienta 1 wiedzac, ze korespondencja nie dochodzi do tego klienta, zawsze albo dzwonig, albo
wysytam maila. Nigdy bym nie narazita Pani Wojewody na to, zeby klient byl niezadowolony.
Ani razu od 2016 roku nie byto od Panstwa telefonu.

Radny, p. Marek Michalik: Mo6j wniosek szedt w tym kierunku, zeby tej ostateczno$ci
unikngé. Ja tu widze spore pole dogadania si¢ pomigdzy stronami. My niepotrzebnie w tej
chwili zajmujemy si¢ tg skargg. Strony si¢ zblizyly po wymianie korespondencji i pogladow.
Spojrzmy tez na te¢ sprawe z punktu widzenia spotecznego. Pani czeka na mieszkanie o wiele
dhuzej niz te 3 do 5 lat. Nawet jezeli tak si¢ ztozyto, ze w wyniku nieszczesliwych okolicznosci,
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Pani nie zweryfikowala tego co powinna zweryfikowa¢, to my nie jesteSmy w stanie
zaprzeczy¢, ze Pani czeka mniej, bo Pani czeka caty czas.

Przewodniczacy Komisji: Nie jesteSmy tez w stanie stwierdzi¢, ze ZLM dziala sprzecznie
Z obowigzujacymi przepisami, chociazby uchwatami Rady Miejskiej. Dziatania sg prawidtowe.
Ta sprawa niepotrzebnie trafita do komisji. Skoro Pani Radna si¢ tym zajeta, to nalezato pdjsé
z Pania, porozmawia¢ z ZLM, i dopiero wowczas ztozy¢ skarge do komisji. W tym momencie
procedowanie sprawy na komisji pewnie troch¢ pomoze, bo ZLM umowi si¢ ze Skarzaca.
Natomiast wszystkich obowigzujg te same przepisy. Jest punktacja. Jezeli Pani tych punktow
nie uzyska w odpowiedniej ilo$ci to niestety. Formalne warunki muszg zosta¢ spetnione.

Radna, p. Izabela Kaczmarska: Pani Dyrektor, zgodnie z sugestiag Pana Przewodniczacego,
kiedy moge si¢ uda¢ do Pani razem ze Skarzaca.

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Szanowni Panstwo, ja nie obiecuj¢ rzeczy niemozliwych. Ja nie dam Pani lokalu poza
kolejnoscia, jezeli chodzi o liste. Ja jestem uczciwa w tym co my robimy. Pani ilo$¢ punktow
nie pozwolita znalez¢ si¢ na liscie. Pani mowi, ze jest osoba bezdomng. Nie ma opuntowania
za to, ze Pani jest bezdomna i mieszka z mama. Jest opunktowanie do kryterium w rozumieniu
bezdomnosci, czyli wychodzilismy z programem bezdomnosci — potwierdza to MOPS —
za to otrzymuje si¢ 10 punktow. Nie ma innego kryterium, ktére by méwilo, ze ja mam Pani
zato naliczy¢ punkty. Byla mowa, ze powinniSmy dzwonié, pisa¢. My niejednokrotnie
dzwonimy 1 piszemy do ludzi. Ja osobiscie nigdy nie okre§lam terminéw oczekiwania na lokal.
To sg rozne czynniki, ktore maja na to wptyw. Dzwonilismy do ludzi, wysytaliSmy pisma.
Zwerfikowali$my ponad 3 tysigce wnioskow. DaliSmy ludziom szansg, zeby jeszcze donosili
te dokumenty. OgtaszaliSmy to w prasie, w komunikacji miejskiej. Teraz tez zrobiliSmy przez
miesigc te akcje, wigc chyba byla mozliwos¢ zaciggnigcia tej informacji o koniecznosci
aktualizacji. Pani otrzymata liczbe punktow 6 za okres oczekiwania, 5 punktéw za pozytywng
opinie Komisji Gospodarki Mieszkaniowej i Komunalnej i za samotne wychowanie dziecka.

Radny, p. Marek Michalik: Pani czeka dtuzej niz 6 lat.

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Pani ztozyta wniosek i wniosek zostat zaopiniowany pozytywnie do rozpoznania od...

Skarzaca: od 2016.
Kierownik Wydzialu Kontroli i Skarg, Zarzad Lokali Miejskich, p. Dorota Kedzierska:
Termin pelnych lat stuzacych do opunktowania to nie jest data ztozenia wniosku jako takiego,

tylko termin ten plynie od momentu, kiedy Komisji Gospodarki Mieszkaniowej i Komunalnej
ten wniosek zaakceptowata pozytywnie.
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Skarzaca: To jest 2016 rok.

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Czyli od pozytywnej.

Przewodniczacy Komisji: No tak, ale jesli dodaliby$my te 2 punkty to i tak byloby ponizej
Kryterium.

Z-ca Dyrektora ds. Gospodarowania Zasobu Zarzad Lokali Miejskich, p. Malgorzata
Rytych: Ponizej 20. To byto na 25 stycznia 2023 r. Pani mowi, ze nie byta brana pod uwage
itd. Wnioskodawcy sami powinni przekaza¢ aktualizacj¢ i jezeli nie zostali umieszczeni
na listach, tak jak Skarzaca, to s3 zobowigzani do aktualizacji bez wezwania w terminie
do 31 pazdziernika pod rygorem pozostawienia wniosku bez rozpoznania.

Przewodniczacy Komisji: Czy mozemy zaapelowa¢ o to, zeby doszto do spotkania?
Natomiast dzi§ zarzuty przedstawione w skardze sg po prostu bezzasadne.

Wobec braku dalszych pytan Przewodniczacy Komisji poddal pod glosowanie przyjecie
projektu uchwaty Rady Miejskiej w L.odzi w sprawie uznania skargi nr 71 z 2024 za bezzasadng
—druk BRM nr 178/2024

Opinia pozytywna: ,,za” — 3 glosy ,,przeciw” — 2 glosy, ,,wstrzymujacych si¢” - 0 glosow.

Ad pkt 6. Przvjecie projektu uchwaly Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie przekazania
skargi nr 11 7 2024 r. wedlug wlasciwosci.

Przewodniczacy Komisji: Wptyneta skarga na dzialania dyrektora departamentu Ekologii
i Klimatu. Wtasciwym do jej rozpatrzenia jest Prezydent Miasta L.odzi. Wobec tego proponuje
przekaza¢ skarge wedtug wlasciwosci.

Wobec braku pytan Przewodniczacy Komisji poddat pod glosowanie przyjecie projektu
uchwaty Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie przekazania skargi nr 11 z 2024 wedlug
wilasciwosci — druk BRM nr 179/2024

Opinia pozytywna: ,,za” — 5 glosow ,,przeciw” — 0 glosow, ,,wstrzymujacych si¢” - 0 gtosow.

Ad pkt 7. Przvjecie projektu uchwaly Rady Miejskiej w Y.odzi w sprawie przekazania
whniosku nr 12 7z 2024 r. wedlug wlasciwosci.

Przewodniczacy Komisji: Wplynal wniosek mieszkancéw dotyczacy zamiany dziatek.
Wiasciwym do jego rozpatrzenia, zgodnie z ustawg o samorzadzie gminnym, jest Prezydent
Miasta Lodzi. Wobec tego proponuj¢ przekaza¢ wniosek wedtug wtasciwosci.
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(Mecenas, p. Lukasz Gajewski potwierdzit kompetencje Prezydenta Miasta do rozpoznania
przedmiotowego wniosku).

Wobec braku pytan Przewodniczacy Komisji poddat pod glosowanie przyjecie projektu
uchwaty Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie przekazania wniosku nr 12 z 2024 wedlug
wilasciwosci — druk BRM nr 180/2024

Opinia pozytywna: ,,za” — 5 glosow ,,przeciw” — 0 glosow, ,,wstrzymujacych si¢” - 0 gtosoéw.

Ad pkt 8. Przvjecie projektu uchwaly Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie przekazania
petycji nr 9 7 2024 wedlug wlasciwosci.

Przewodniczacy Komisji: wplynela petycja w sprawie odstgpienia od budowy obwodnicy
w Lodzi na odcinku od ul. Puszkina przez Doling Rzeki Olechéwka. Zgodnie z ustawag
0 samorzadzie gminnym Prezydentowi Miasta przysluguje wylaczne prawo zglaszania
propozycji zmian w budzecie gminy.

Wobec braku pytan Przewodniczacy Komisji poddal pod glosowanie przyjecie projektu
uchwaty Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie przekazania petycji nr 9 z 2024 wedlug
wlasciwosci — druk BRM nr 181/2024

Opinia pozytywna: ,,za” — 5 glosow ,,przeciw” — 0 glosow, ,,wstrzymujacych si¢” - 0 gtosow.

Ad pkt 9. Sprawy rézne i wniesione.

Radna, p. lzabela Kaczmarska: Mam wniosek o wystuchanie Mieszkanca, ktory wniost
skarge na Dyrektora Riemera w kwestii tamania prawa i wykluczania Mieszkanca jako
dziatacza spotecznego z uczestnictwa w kongresie klimatycznym. Informacje jakie Skarzacy
otrzymat 1 ja, byly niezgodnie z prawem. Skarzacy byt oceniony przez jakies stuzby jako osoba
nienadajgca si¢ do udzialu w tym kongresie.

Przewodniczacy Komisji: Oczywiscie wystluchamy Pana, natomiast wtadnym do rozpatrzenia
skargi jest Prezydent.

Mieszkaniec: Jestem znany w urzedzie. Od 2019 roku sktadam skargi na urzgdnikow UML
I na radnych. Mysle, ze nalezy zlozy¢ skarge na Panig Prezydent, ktora nie wypelnia swoich
obowigzkow, ktora nienalezycie rzagdzi miastem, jest niekompetentna 1 nie usuwa urzgdnikow,
ktorzy tamig prawo, w szczegolnosci art. 231 kk.

Przewodniczacy Komisji podzickowat za udzial w obradach i zamknat posiedzenie Komisji.

Protokol sporzadzila Przewodniczacy Komisji
Joanna Luczak Robert Pawlak
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