ZARZADZENIE Nr 663/2025
PREZYDENTA MIASTA LODZI
z dnia 31 marca 2025 r.

w sprawie wprowadzenia ,,Planu dzialania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczeg6lnymi potrzebami w Urzedzie Miasta Y.odzi w latach 2025-2027”.

Na podstawie art. 30 ust. 1 i art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465, 1572, 1907 i 1940) w zwiazku z art. 3 pkt 1 i art. 14
ust. 2 pkt 2 1 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz. U. z 2024 r. poz. 1411)

zarzgdzam, co nastepuje:
§ 1. Wprowadzam ,,Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostgpnosci osobom
ze szczegOlnymi potrzebami w Urzedzie Miasta Lodzi w latach 2025-2027”, stanowigcy

zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierzam koordynatorowi do spraw dostgpnosci
w Urzedzie Miasta Lodzi.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem wydania.

wz. PREZYDENTA MIASTA

Tomasz PIOTROWSKI
Wiceprezydent Miasta



Zatacznik
do zarzadzenia Nr 663/2025
Prezydenta Miasta L.odzi

»PLAN DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI
OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI W URZEDZIE MIASTA LODZI
W LATACH 2025-2027”

W trosce o zapewnienie rownego dostepu do ustug publicznych oraz podniesienie jakosci zycia mieszkancéw, Urzad Miasta odzi podejmuje
dzialania majace na celu pelne dostosowanie swojej infrastruktury, procedur i ustug do potrzeb 0séb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci
oraz innych grup wymagajacych szczegdlnego wsparcia. Wierzymy, ze dostgpnos¢ jest fundamentem sprawiedliwosci spotecznej 1 umozliwia

pelne uczestnictwo obywateli w zyciu spotecznym, gospodarczym 1 kulturalnym miasta t.odzi.

Plan dzialania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci w Urzedzie Miasta L.odzi ma na celu eliminowanie barier w dostepie do przestrzeni
publicznej, ustug administracyjnych, informacji oraz komunikacji. Dzigki wdrozeniu nowoczesnych rozwigzan, zaréwno technologicznych, jak
1 organizacyjnych, pragniemy stworzy¢ przestrzen, w ktorej kazdy mieszkaniec miasta Lodzi — bez wzgledu na swoje ograniczenia w sferze

mobilnosci, percepcji, intelektu lub psychiki bedzie mogt korzystac z ustug miejskich w sposob komfortowy i bez przeszkod.

Podjete dziatania beda wynikaty z analizy istniejacych potrzeb, wymagan ustawowych oraz najlepszych praktyk w zakresie dostgpnosci. Celem
jest nie tylko dostosowanie przestrzeni, ale takze stworzenie kultury organizacyjnej, w ktorej dostepnos¢ stanie si¢ integralng czescia

funkcjonowania Urzedu Miasta Lodzi, a mieszkancy beda mogli w petni czu¢ si¢ obywatelami swojego miasta.



Lp. | Rodzaj Rodzaj zadania Sposob realizacji/dzialania Osoba/podmiot Termin
dostepnosci odpowiedzialny realizacji
1. Dostepnosé Ocena stanu Analiza dokumentacji audytu budynkéw Urzgdu | koordynator ds. dostepnosci | do 31 grudnia
architektoniczna | zapewniania Miasta Lodzi. Przedstawienie wnioskow w Urzedzie Miasta Lodzi 2025 r.
dostepnosci i rekomendacji dotyczacych budynkéw przy: oraz koordynator
architektoniczne;j ul. Piotrkowskiej 110, ul. Zachodniej 47, ds. dostepnosci
w budynkach ul. Urzedniczej 45, ul. Smugowej 26 a, architektonicznej
Urzedu Miasta ul. Krzemienieckiej 2 b, ul. Pabianickiej 2, w Urzedzie Miasta Lodzi
Lodzi ul. Piotrkowskiej 104, ul. Piotrkowskiej 113,
ul. Skorupki 21, ul. Wierzbowej 49,
ul. Piotrkowskiej 153, ul. Piotrkowskiej 171,
ul. Piotrkowskiej 175, al. Politechniki 32,
al. Kosciuszki 59, ul. Wolczanskiej 121/123.

2. Dostepnosc Audyt dostepnosci | Audyt budynkéw przy ul. Moniuszki 5, koordynator ds. dostgpnosci | do 31 grudnia
architektoniczna | architektonicznej ul. Sienkiewicza 61 a, ul. Tuwima 10, w Urzedzie Miasta Lodzi 2025 .
budynkow Urzgdu | ul. Tuwima 36. oraz koordynator

Miasta Lodzi ds. dostgpnosci
architektonicznej
w Urzedzie Miasta Lodzi
3. Dostepnosé Opracowanie Przekazanie do whasciwych departamentéw koordynator ds. dostepnosci | do 30 czerwca
architektoniczna | raportu z audytu Urzedu Miasta t.odzi raportu z audytu, w Urzedzie Miasta Lodzi 2026 1.
o stanie zawierajgcego analizg stanu istniejacego, oraz koordynator
dostgpnosci rekomendacje, harmonogram prac oraz koszty. ds. dostepnosci
architektonicznej architektoniczne;j
w Urzedzie Miasta Lodzi
4. Dostepnosc Aktualizacja Analiza ,,L.0dzkiego standardu dostgpnosci” Oddziat ds. Osob do 30 wrzesnia
architektoniczna | ,,L.6dzkiego 1jego aktualizacja zgodnie z obowigzujacym z Niepetnosprawnosciami 2025 .
standardu stanem prawnym. 1 Dostepnosci w Wydziale

Zdrowia i Spraw




dostepnosci”

Spotecznych
w Departamencie Zdrowia,
Sportu i Spraw Spotecznych

Urzgdu Miasta todzi

Dostepnosé Podanie ,,Planu Publikacja Planu w Biuletynie Informacji koordynator ds. dostepnosci | do 31 marca
architektoniczna, | dzialania narzecz | Publicznej Urzedu Miasta Lodzi. w Urzedzie Miasta Lodzi 2025 r.
cyfrowa poprawy Przekazanie Planu i wytycznych do komorek
1 informacyjno- zapewnienia organizacyjnych Urzedu Miasta Lodzi.
komunikacyjna dostgpnosci

osobom ze

szczegolnymi

potrzebami w

Urzedzie Miasta

Lodzi w latach

2025-20277,

zwanego dalej

Planem, do

publicznej

wiadomosci
Dostepnosé Przygotowanie Przygotowanie raportu w oparciu o analiz¢ stanu | koordynatorzy do 31 marca
architektoniczna, | raportu o stanie zapewnienia dostgpnosci osobom ze ds. dostgpnosci w Urzegdzie | 2025 r.
cyfrowa zapewnienia szczegolnymi potrzebami i publikacja w Miasta Lodzi
1 informacyjno- dostepnosci Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta
komunikacyjna osobom ze Lodzi.

szczeg6lnymi

potrzebami
Dostepnosé Wspieranie oséb Interwencje na wniosek mieszkancow, koordynatorzy na biezaco
architektoniczna, | ze szczegdlnymi przyjmowanie uwag i sugestii, dzialania na rzecz | ds. dostgpnosci w Urzedzie
cyfrowa potrzebami usuwania barier. Miasta Lodzi
1 informacyjno- w dostepie do
komunikacyjna ustug publicznych




8. Dostepnosé Zakup 1 montaz Dostawa info kioskéw w budynkach przy: koordynatorzy do 31 grudnia
architektoniczna | info kioskow ul. Zachodniej 47, al. Pitsudskiego 100 (Urzad ds. dostepnosci w Urzedzie | 2025 r.
w 10 budynkach Stanu Cywilnego), al. Pitsudskiego 100 (Urzad Miasta t.odzi oraz
Urzgdu Miasta Miasta L.odzi), ul. Moniuszki 3, ul. Felinskiego 7, | pracownicy
Lodzi ul. Krzemienieckiej 2b, ul. Smugowej 26a, Oddziatu ds. Os6b
ul. Piotrkowskiej 171, ul. Kilinskiego 102/102a, | z Niepetnosprawnosciami
ul. Tuwima 10. 1 Dostepnosci w Wydziale
Zdrowia 1 Spraw
Spotecznych
w Departamencie Zdrowia,
Sportu i Spraw Spotecznych
Urzedu Miasta Lodzi
9. Dostepnosc Dostosowanie Rozbudowa informacji na stronie, monitorowanie | koordynator ds. dostepnosci | na biezaco
cyfrowa stron 1 aplikacji zgloszen uzytkownikdw, szkolenia edytorow, cyfrowej w Urzedzie Miasta
mobilnych do testowanie dostepnosci z uzytkownikami. Lodzi
wytycznych
WCAG 2.1
10. | Dostepnos¢ Audyt dostepnosci | Przeprowadzenie audytu dostgpnosci koordynator ds. dostepnosci | do 31 grudnia
informacyjno- informacyjno- informacyjno-komunikacyjnej w Urzedu Miasta | informacyjno- 2025 .
komunikacyjna komunikacyjnej Y.odzi oraz przygotowanie raportu. komunikacyjnej w Urzedzie
Urzedu Miasta Miasta Lodzi
Lodzi
11. | Dostgpnos¢ Zwiekszanie Szkolenia 1 warsztaty dla pracownikéw Urzedu koordynator ds. dostgpnosci | na biezaco
informacyjno- wiedzy na temat Miasta t.odzi 1 miejskich jednostek w Urzedzie Miasta Lodzi
komunikacyjna dostgpnosci wsrdd | organizacyjnych.

pracownikow
Urzedu Miasta
Lodzi i miejskich
jednostek
organizacyjnych




12. | Dostepnos¢ Dziatania majace | Ustugi wideo-ttumacza dla osob niestyszacych, koordynator ds. dostgpnosci | na biezaco
informacyjno- na celu popraweg ttumaczenie materiatow wideo na Polski Jezyk informacyjno-
komunikacyjna dostgpnosci Migowy. komunikacyjnej w Urzedzie
informacyjno- Miasta Fodzi
komunikacyjne;j
Urzedu Miasta
Lodzi
13. | Dostepnos¢ Budowanie Organizowanie kampanii spotecznych majacych | koordynator ds. dostgpnosci | na biezaco
informacyjno- swiadomosci na celu budowanie swiadomosci spoteczne;j w Urzedzie Miasta Lodzi
komunikacyjna spoteczne;j o dostepnosci.




