


Uchwała Nr 2408/344/98


Zarządu Miasta Łodzi


z dnia 27 sierpnia 1998 r.





w sprawie zatwierdzenia „Regulaminu przewozów  środkami komunikacji lokalnego transportu zbiorowego w Łodzi”.





	Na podstawie art. 30 ust. 1  ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie terytorialnym ( Dz. U. z 1996 r. Nr 13, poz. 74 z późniejszymi zmianami), w związku  z  ( 5 ust. 3 uchwały Rady Miejskiej w Łodzi Nr LXXV/727/97 z  dnia 31 grudnia 1997 r. w sprawie                ustalenia opłat za usługi przewozowe lokalnego transportu zbiorowego w Łodzi,                                   Zarząd Miasta Łodzi





uchwala,  co  następuje:





( 1 


Zatwierdza się „Regulamin przewozów środkami komunikacji lokalnego transportu zbiorowego w Łodzi”, stanowiący załącznik  do  uchwały.





( 2


Wykonanie uchwały powierza się Dyrektorowi Wydziału Inżyniera Miasta Urzędu Miasta Łodzi.


( 3


Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia, z mocą obowiązującą od 1 października 1998 r.





     


Za  Zarząd  Miasta  Łodzi








    Marek CZEKALSKI


       Prezydent Miasta








Załącznik 


do Uchwały Nr 2408/344/98 


Zarządu Miasta Łodzi 


z dnia 27 sierpnia 1998 r.























REGULAMIN





przewozów  środkami komunikacji lokalnego transportu zbiorowego 


w Łodzi




























































































Niniejszy regulamin wydaje się w oparciu o:





- art. 4 ustawy z 15 listopada 1984 r. - Prawo Przewozowe  Dz.U. z 1995 r. Nr 119, poz.575   z późniejszymi zmianami),





- rozporządzenie  Ministra Transportu i  Gospodarki Morskiej z dnia 12 stycznia 1995 r.         w sprawie sposobu ustalania opłat dodatkowych w razie niedopełnienia obowiązku zapłaty należności przewozowych z tytułu przewozu osób, naruszenia przepisów o zabieraniu         ze sobą do środka transportowego zwierząt i rzeczy oraz spowodowania zatrzymania lub zmiany trasy środka transportowego bez uzasadnionej przyczyny (Dz.U. Nr 5, poz.28),





- rozporządzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 23 maja 1996 r. w sprawie przewozu osób i bagażu (Dz.U. Nr 64 , poz. 312),





- uchwałę Nr LXXV/727/97 Rady Miejskiej w Łodzi z dnia 31 grudnia 1997 r. w sprawie ustalenia opłat za usługi przewozowe lokalnego transportu zbiorowego w Łodzi.





















































ROZDZIAŁ 1





POSTANOWIENIA OGÓLNE





 ( 1.





1. Usługi przewozowe w zakresie lokalnego transportu zbiorowego w granicach administracyjnych miasta Łodzi przewoźnicy wykonują w oparciu o umowy                       i porozumienia komunalne, w których Zarząd Miasta Łodzi występuje w charakterze strony.





2.    MPK - Łódź Sp. z o.o. jest uprawniona do:


	1. opracowywania projektów wzorów biletów i przedkładania ich do zatwierdzenia                      Zarządowi Miasta Łodzi,


	2. sprzedaży i kontroli biletów na liniach obsługiwanych przez siebie i innych     przewoźników świadczących usługi przewozowe, na których obowiązuje taryfa opłat uchwalona przez Radę Miejską w Łodzi.








ROZDZIAŁ II





PRZEPISY TARYFOWE





( 2.





Bilet jednorazowy - bilet czasowy





Bilet należy kasować bezzwłocznie po wejściu do pojazdu, nie później jednak niż w czasie dojazdu do pierwszego przystanku. Czas podróży i związana z nim opłata liczy się            od momentu skasowania biletu.





Pasażer może dowolnie łączyć nominały biletów, aby uzyskać obowiązującą opłatę             za przejazd w wybranym przez siebie przedziale czasowym  (z wyjątkiem biletów             24 godzinnych na wszystkie linie). Dowodem dokonania właściwej opłaty jest legitymowanie się sumą wybranych nominałów biletów skasowanych w jednakowym czasie.





W przypadku decyzji pasażera o wydłużeniu podróży należy przed upływem poprzedniego przedziału czasowego dokonać właściwego dopełnienia opłaty za przejazd, zgodnie            z obowiązująca taryfą, poprzez skasowanie dodatkowego biletu o odpowiednim nominale. Do kontroli biletowej należy zachować wszystkie bilety od momentu rozpoczęcia podróży.





Skasowany bilet uprawnia do przesiadania się do dowolnie wybranego przez pasażera środka komunikacji miejskiej w ramach opłaconego przedziału czasowego. Czas przeznaczony na przesiadanie wlicza się do czasu podróży.





Ustala się opłatę za przewóz bagażu o objętości większej od 48 dcm3 (np. 60x40x20),       tj. przedmiotów możliwych do przewozu, a nie stwarzających zagrożenia dla współpasażerów oraz za przewóz psa (z wyjątkiem trzymanego na rękach) w wysokości równej opłacie normalnej za przewóz osób, właściwej dla czasu podróży. Osoby podróżujące z dziećmi do lat 4 nie uiszczają opłat za przewóz wózka. Opłata za bagaż obowiązuje bez względu na posiadanie przez pasażera uprawnienia do ulg i zwolnień z opłat za przejazd.





Podróżni uprawnieni do bezpłatnych przejazdów lub ulg w opłatach za przejazd obowiązani są posiadać, w czasie jazdy, ważne dokumenty potwierdzające te uprawnienia (wymienione w Rozdziale III).





Bilet zniszczony, z którego nie można odczytać cech identyfikacyjnych, jest nieważny.





Pasażerowi nie wolno odstępować skasowanego biletu innej osobie.


                                                            














( 3.





Bilety okresowe





1. Trasowanie biletów okresowych polega na określeniu trasy poprzez wpisanie na legitymacji


    numerów niektórych linii komunikacyjnych, przebiegających po możliwie najkrótszej trasie 


    podróży ograniczonej przystankami wskazanymi przez podróżnego.





2. Bilet okresowy imienny, trasowany uprawnia do przejazdu wszystkimi pojazdami linii    komunikacyjnych, przebiegających po wyznaczonej trasie podróży w sposób określony      w   ust. 1. 





3. Bilet okresowy na wszystkie linie uprawnia do przejazdu na wszystkich liniach     obsługiwanych przez przewoźników świadczących usługi przewozowe w oparciu               o porozumienia komunalne lub umowy zawarte przez Zarząd Miasta Łodzi, na których     obowiązuje taryfa uchwalona przez Radę Miejską w Łodzi.





4. Wydawanie blankietów legitymacji do biletów trasowanych imiennych okresowych     następuje po podaniu przez pasażera miejsca wsiadania i wysiadania. W przypadku jeżeli     pasażer żąda biletu ulgowego, winien okazać dokument uprawniający do ulgi.





5. Sprzedaż biletów okresowych imiennych następuje po okazaniu przez pasażera legitymacji    do biletu imiennego okresowego lub podania jej numeru.





6. Sprzedaż biletów okresowych: 7-dniowych, 14-dniowych, 30-dniowych i 12-miesięcznych


    dokonywana jest na czasokres dowolnie określony przez pasażera.





7. Bilety okresowe są ważne we wszystkie dni tygodnia.














( 4.





Opłaty dodatkowe





W razie stwierdzenia braku ważnego biletu na przejazd lub przewóz bagażu, bądź dokumentu uprawniającego do bezpłatnych bądź ulgowych przejazdów, podróżny jest zobowiązany do uiszczenia opłaty właściwej i dodatkowej.


    Wysokość opłaty dodatkowej odpowiada:


    1. za przejazd bez ważnego biletu - 50-krotność wartości najtańszego biletu jednorazowego


                                                           normalnego,


    2. za przewóz bagażu bez ważnego biletu - 20-krotność  wartości  najtańszego  biletu 


                                                           jednorazowego normalnego.





2. W przypadku natychmiastowego uiszczenia opłaty dodatkowej lub najdalej w ciągu 7 dni od daty wystawienia dokumentu zobowiązującego do uiszczenia tej opłaty, wysokość opłat    wymienionych w ust.1 pkt. 1 i 2 obniża się o 30%.


3. W przypadku, gdy podróżny w czasie kontroli nie posiadał przy sobie dokumentów   stwierdzających jego uprawnienia do bezpłatnych lub ulgowych przejazdów, a udowodni,  iż posiada takie uprawnienia i okaże dokumenty w ciągu 7 dni, to opłata dodatkowa           za przejazd  bez ważnego biletu zostanie anulowana.





4. 1. Za spowodowanie zatrzymania lub zmiany trasy tramwaju bądź autobusu bez     uzasadnionej przyczyny, podróżny obowiązany jest uiścić opłatę dodatkową ustaloną jako 150-krotność ceny najtańszego biletu jednorazowego normalnego.





2. Oprócz opłaty określonej w ust. 4.1. podróżny zobowiązany jest pokryć w pełni rzeczywiste  straty wynikłe z jego winy.








ROZDZIAŁ III





ULGI W OPŁATACH ZA PRZEJAZD





( 5.





Uprawnienia do korzystania z bezpłatnych przejazdów na wszystkich liniach komunikacyjnych przysługują:





posłom i senatorom RP


    - na podstawie właściwej legitymacji  (poselskiej lub senatorskiej),


2. radnym oraz członkom komisji, nie będącym radnymi Rady Miejskiej w Łodzi


    - na podstawie legitymacji wydanej przez właściwy organ,


3. inwalidom wojennym lub wojskowym,


- na podstawie książeczki inwalidy wojennego lub wojskowego, wystawionej przez właściwy organ Zakładu Ubezpieczeń Społecznych,


4. rencistom pobierającym świadczenie z tytułu całkowitej niezdolności do pracy oraz     samodzielnej egzystencji i rencistom z orzeczoną I grupą inwalidztwa oraz ich opiekunom      w czasie podróży,


   - na podstawie orzeczenia lekarza orzecznika ZUS lub Wojewódzkiego Zespołu do Spraw     Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności,


   - orzeczenia Obwodowej (Wojewódzkiej) Komisji ds. Inwalidztwa i Zatrudnienia oraz    faktu wskazania osoby będącej opiekunem.


    Ponadto podróżny winien posiadać w czasie podróży wraz z orzeczeniem dowód    stwierdzający jego tożsamość,


5. ociemniałym i ich przewodnikom


    - na podstawie legitymacji wydanej przez Polski Związek Niewidomych,


6. dzieciom o umiarkowanym i lekkim stopniu niepełnosprawności uczęszczającym    do specjalnych przedszkoli i szkół oraz ich opiekunom w czasie podróży


   - na podstawie legitymacji wystawionej przez Specjalistyczny Zespół Opieki Zdrowotnej Matki i Dziecka w Łodzi lub szkołę specjalną,


7. osobom posiadającym właściwe orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności,     uczęszczającym do dziennych ośrodków rehabilitacji, ośrodków terapii zajęciowej, zakładów pracy chronionej oraz ich opiekunom w czasie podróży


  - na podstawie orzeczenia lekarza orzecznika ZUS lub Wojewódzkiego Zespołu do Spraw  Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności i odcinka renty i zaświadczenia zakładu pracy  chronionej lub specjalistycznej jednostki służby zdrowia oraz faktu wskazania osoby będącej opiekunem.


     Ponadto podróżny winien posiadać w czasie podróży dowód stwierdzający jego tożsamość.


8.  osobom, które ukończyły 70 lat


    - na podstawie dowodu osobistego,


9. dzieciom przed ukończeniem 4 lat


    - na podstawie wpisu do dowodu osobistego matki lub ojca,


10. dzieciom i młodzieży przebywającej w Domach Dziecka i w ośrodkach wychowawczych


   - na podstawie wkładki biletu okresowego na wszystkie linie, ze zdjęciem, opatrzonej  pieczątką Domu Dziecka lub ośrodka wychowawczego,


11. pracownikom, emerytom i rencistom MPK-Łódź Spółka z o.o. i MPK w likwidacji oraz emerytom i rencistom byłego MPK w Łodzi na liniach obsługiwanych przez MPK-Łódź Spółka z o.o.


    - na podstawie ważnych biletów wolnej jazdy wydanych przez te podmioty,


12. umundurowanym funkcjonariuszom Straży Miejskiej w Łodzi,


13. umundurowanym żołnierzom służby zasadniczej,


14. umundurowanym żołnierzom wojskowym organów porządkowych w czasie wykonywania obowiązków służbowych,


15. umundurowanym funkcjonariuszom Policji.








( 6.





Uprawnienia do korzystania z jednorazowych i okresowych biletów ulgowych na wszystkich liniach komunikacyjnych przysługują:





1. kombatantom


  - na podstawie zaświadczenia lub legitymacji kombatanckiej wystawionej przez właściwy  Zarząd Wojewódzki ZBOWiD lub zaświadczenia wystawionego przez Urząd                    ds. Kombatantów,


2. uczniom szkół dziennych i studentom szkół wyższych


  - na podstawie ważnej legitymacji szkolnej lub studenckiej wystawionej przez szkołę podstawową, ponadpodstawową, policealną lub wyższą,


3. emerytom i rencistom, z wyjątkiem wymienionych w ( 5 pkt 3 i pkt. 4, posiadającym obywatelstwo polskie lub zezwolenie na pobyt stały, nie pozostającym w stosunku pracy powodującym zawieszenie świadczeń emerytalnych względnie rentowych oraz ich współmałżonkom, na których otrzymują dodatki rodzinne przed ukończeniem 70 lat


   - na podstawie odcinka emerytury lub renty wraz z dowodem osobistym, legitymacji emeryta-rencisty wydanej przez właściwy organ uprawniający do świadczeń leczniczych współmałżonka wraz z jego dowodem osobistym,


4. osobom o niesprawności wrodzonej lub nabytej w okresie uniemożliwiającym wcześniejsze zatrudnienie, pobierającym stałe świadczenia socjalne


    - na podstawie decyzji administracyjnej wydanej przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej o prawie do pobierania renty socjalnej bądź zasiłku stałego,


5. dzieciom w wieku od 4 do 7 lat


    - na podstawie wpisu do dowodu osobistego matki lub ojca,


6. dzieciom i młodzieży w wieku od 6 do 18 lat, nie objętym obowiązkiem szkolnym na skutek


    choroby lub niepełnosprawności


-na podstawie legitymacji Centralnej Kartoteki Dziecka Niepełnosprawnego Specjalistycznego Zespołu Opieki Zdrowotnej Matki i Dziecka w Łodzi.








ROZDZIAŁ IV





KONTROLA BILETÓW





( 7.





1. Kontroler biletów jest uprawniony w pojeździe do kontroli biletów osób korzystających ze środków komunikacji miejskiej oraz do nakładania i pobierania za pokwitowaniem dodatkowej opłaty w wysokości określonej w ( 4 niniejszego regulaminu.





2. Kontroler biletów ma prawo żądać okazania dokumentu umożliwiającego stwierdzenie tożsamości w celu dochodzenia roszczenia (art.33a ust.2 ustawy z dnia 15.11.1984 r. - Prawo Przewozowe - Dz.U. z 1995 r. Nr 119, poz.575 z późniejszymi zmianami).





3. Bilet lub legitymację do biletu okresowego, co do których zachodzi podejrzenie, że są fałszywe, kontroler ma prawo zatrzymać za pokwitowaniem.





4. Podróżnemu od nałożonej przez kontrolera opłaty dodatkowej przysługuje odwołanie do Zarządu  MPK-Łódź Sp. z o.o. w nieprzekraczalnym terminie 7 dni od daty otrzymania dokumentu zobowiązującego do uiszczenia tej opłaty.

















ROZDZIAŁ V





PRZEPISY PORZĄDKOWE I KOŃCOWE





( 8.





Przewoźnik nie odpowiada za szkody powstałe na skutek przerw w ruchu lub zmian kierunku jazdy pojazdów spowodowanych siłą wyższą, zarządzeniem organów ruchu drogowego lub innych kompetentnych organów.





Okres ważności biletu wydłuża się o czas przerwy powstałej z winy przewoźnika.





Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie dozwolone jest po zatrzymaniu pojazdu, wyłącznie na przystankach. Po sygnale dźwiękowym wsiadanie i wysiadanie jest zabronione.











Obsługa ma prawo odmówić przewozu osobom nietrzeźwym lub zachowującym się nieodpowiednio, mogącym zabrudzić innych pasażerów, wzbudzającym odrazę brudem lub niechlujstwem oraz osobom zagrażającym bezpieczeństwu lub uciążliwym dla pasażerów.





5. Zabrania się w pojazdach:


otwierania drzwi i wychylania się przez okno podczas jazdy; otwieranie drzwi zaworem awaryjnym jest dopuszczalne tylko w przypadkach zagrożenia bezpieczeństwa,


zanieczyszczania i  zaśmiecania pojazdu lub niszczenia jego urządzeń i wyposażenia,


siadania na barierkach ochronnych w przegubie autobusu,


spożywania artykułów żywnościowych ze względu na możliwość pobrudzenia odzieży współpasażerów lub zanieczyszczenia wnętrza pojazdu,


spożywania alkoholu oraz palenia tytoniu,


wchodzenia do pojazdu na łyżworolkach lub wrotkach,


grania na instrumentach muzycznych, korzystania z radioodbiorników lub zakłócania      w inny sposób spokoju w pojeździe,


żebrania,


wyrzucania jakichkolwiek przedmiotów z pojazdu w czasie jazdy lub na postoju,


 wykonywania czynności mogących narazić współpasażerów na szkodę lub obrażenia.





6. Zabrania się przewożenia w pojazdach:


przedmiotów, które mogą wyrządzić szkodę innym pasażerom poprzez zanieczyszczenie lub uszkodzenia ciała, odzieży, albo które mogą uszkodzić lub zanieczyścić pojazd (ostrych narzędzi, jak np. piły, kosy, lub otwartych naczyń ze smarami, farbami, rowerów z wyłączeniem dziecięcych),


przedmiotów cuchnących, zapalnych, łatwopalnych, żrących, radioaktywnych, trujących oraz innych materiałów niebezpiecznych,


przedmiotów wywołujących uczucie odrazy,


psów nie mających założonego kagańca, nie trzymanych na smyczy i bez aktualnego świadectwa szczepienia psa,


nabitej broni palnej. Ograniczenia powyższego nie stosuje się do broni palnej przewożonej przez osoby zobowiązane do jej noszenia ze względu na pełnione funkcje.








7. Pasażer odpowiada wobec przewoźnika za szkody powstałe w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia z jego winy pojazdu lub innych urządzeń komunikacyjnych.





8. Pasażerowie zajmujący w czasie jazdy miejsca stojące powinni trzymać się uchwytów.





9. W środkach przewozowych wyznacza się miejsce dla podróżnych z dziećmi do lat 4 oraz inwalidów.





( 9.





Skargi, zażalenia i wnioski przyjmuje MPK-Łódź Spółka z o.o.


ul. Tramwajowa 6, tel.679-18-30 czynny całą dobę.











Telefony informacyjne:





678-64-65 dot. połączeń komunikacyjnych, czynny całą dobę


679-06-36 dot. taryfy opłat i sprzedaży biletów, czynny 7,15 - 15,00








( 10.





We wszystkich nie uregulowanych niniejszym regulaminem sprawach stosuje się przepisy: ustawę - Prawo Przewozowe wraz z przepisami wykonawczymi do niej oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.
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