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Radny Rady Miejskiej w todzi

Hanna Zdanowska
Prezydent Miasta todzi

INTERPELACJA

W sprawie polepszenia oznaczen dla osob o ograniczonej mozliwosci
ruchowej w przestrzeni Dworca £0dz Fabryczna.

Szanowna Pani Prezydent,

powstanie dworca todz Fabryczna jest dla naszego miasta ogromng Szansa
na polepszenie warunkow komunikacyjnych todzian zaréwno w wymiarze krajowym, jak
i lokalnym. Cho¢ dworzec wraz z weztem komunikacyjnym jest prawdopodobnie najbardziej
przemyslang przestrzenig publiczng pod katem dostepnosci w Polsce, to podczas jego
realizacji nie uniknieto drobnych btedéw. Pozwole sobie ponizej je przedstawic. Czesc z nich
dotyczy naszego miejskiego fragmentu tej inwestycji, czesC lezy po stronie PKP PLK.
W przypadku tej drugiej bede wdzieczny za zaproponowanie wdrozenia tych rozwigzan
managerowi dworca.

I. Przystanek przesiadkowy transportu zbiorowego

1. Tablice przystankowe - witryny w ktorych sie znajduja sg na tyle duze, ze mozna
bez problemu umiesci¢ powiekszone wersje rozpiski odjazdow. Bedzie to duzo
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wygodniejsze zarowno dla osob niepetnosprawnych jak i starszych. To samo tyczy
sie informacji o taryfach. Rozmiary uzytych czcionek sg tak mate, ze w trudno
je odczytac z odlegtosci wiekszej niz kilkanascie centymetrow.

2. Mapa z ukfadem komunikacji zbiorowej wokdét dworca - uktad przystankow
oraz kierunkow podrozy jest mato intuicyjny i rozrzucony po bardzo duzym
obszarze. Pasazer domyslnie po wyjsciu z dworca trafia na giowny przystanek
komunikacji. Wyrazna mapa wskazujgca lokalizacje przystankow przy Kilinskiego,
krancowki  autobusowej, jak roéwniez linii 96 oraz kierunkow dojscia
do Piotrkowskie] oraz EC1. Dosc czytelnie tego typu informacje miasto stawiato
kilka lat temu w strefie Wielkomiejskiej. W tamtym przypadku byta ona jednak
ukierunkowana na zabytki, a nie transport zbiorowy.

3. Oznaczenia boczne peronow wraz z kierunkami miasta do ktorych linie
odjezdzajacych z nich prowadzg. Obecnie przy zblizaniu sie do peronow nie widac
zadnych wyraznych oznaczen. Jednoczesnie duza powierzchnia perondw potgczona
z ulokowaniem tablic przystankowych pomiedzy nimi zmusza do duzego wysitku,
aby osoby nieznajgce tego przystanku prawidtowo obraty miejsce oczekiwania
na pojazd.

4. Informacja na peronie o kierunku poruszania sie do wind. Obecnie pasazer
PO opuszczeniu tramwaju widzgc czasze dworca automatycznie sie do niej kieruje.
Trafia tym samym na schody, albo tuz przed nig, albo w niej. Co prawda moze
cofng¢ sie w strone opadajacej nawierzchni Placu Satacinskiego, ale jest to
nieintuicyjnie. Co warto zauwazyc jest to rowniez nie do konca stuszne sugerowac
korzystanie z niej. Powstata ona bowiem niezgodnie ze standardami. Kat spadku
naniej jest zbyt duzy przy jednoczesnym braku zachowania co jakis czas
przestrzeni pfaskiej. Zatem wozek czy to z niepetnosprawnym, czy dzieckiem
w przypadku ,ucieczki” z duzg predkoscig zakonczytby zjazd na scianie wejsciowe).
Na przystanku powinna dlatego znajdowac sie informacja o windach wraz
Z przyblizong odlegtoscig do nich.

Il. Cigg pieszy taczacy przystanek z windami

1. Tabliczki informujgce o kierunku poruszania sie:
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(1) Przy pierwszych bocznych drzwiach wejsciowych od przystanku przy ulicy
Poznanskich. Jest to bowiem naturalne wejscie do ktorego osoby ograniczonej
mozliwosci poruszania sie trafig napotykajgc tam na schody. Wyrazne
oznaczenie zaoszczedzi im straconego czasu i szukania informacji 0 dalszym
Kierunku. Rozwigzaniem idealnym bytoby dobudowanie lekkiej windy w tym
miejscu dworca. Jest to jednak oczywiscie rzecz w petni zalezna od woli
managera.

(2) Na samym wejsciu do windy. Rozmiar powinien by¢ na tyle duzy, aby
oznaczenie byto bardzo widoczne z daleka. W przypadku niemoznosci
z powodow estetycznych stworzenia duzego oznaczenia mozna umiescic
dodatkowy znak informacyjny pomiedzy czaszg dwaorca, a wejsciem do windy.

Ill. Windy oraz wyjscie z nich na dworzec

i

Oznaczenia poziomow - przyciski windy maja dzisiaj tylko oznaczenie numerow
pieter. Tym samym osoba, ktora korzysta z windy nie wie co musi wcisnac, aby
dostac¢ sie na dworzec. Skazana jest wysiada¢ na nieprawidtowych poziomach.
Zatgczam jak wyglada tego typu informacja w Krakowie. Warto zauwazyc, ze uzyto
przy przyciskach nawet Braille. (zdjecia 1 i 2)

Ogolna estetyka windy - winda jest pusta i stabo oswietlona. Mozna poprawic jej
odbiér umieszczajac lustro oraz podstawowe informacje dla podroznego, ktory
dotart do todzi - chocby schemat uktadu komunikacji wokot

Przejscie z czesci autobusowej do kolejowej - pasazer opuszczajacy szyb windy tak
naprawde nie ma jasnego komunikatu czy trafit na wtasciwy poziom dla dworca
kolejowego. Ma przed sobg tylko puste perony autobusowe. Moze zatem odniesc
nawet wrazenie, ze trafit poziom parkingu. Brakuje oznaczen w postaci tabliczek.
Mozna takze wyznaczyC na podtodze btekitng linie z piktogramem i informacjg
stowng, prowadzgcg w strone kas i peronow.

Szyld ,Wejscie na dworzec autobusowy” - wisi on od strony czesci kolejowej. Jest na
tyle mylacy, ze nie znajdujg sie na nim wyraznie informacje, ze to rowniez sciezka
do wyjscia z dworca dla os6b o ograniczonej zdolnosci ruchowej. Proponuje
umieszczenie drugiego szyldu ,Wyjscie z dworca” ze znakiem windy i transportu
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publicznego. Ewentualnie przerobienie obecnego. Po wejsciu na teren dworca
autobusowego brak informacji kierujgcej do wind.

IV. Krancowka autobusowa

1. Schemat przystankow - krancowka autobusowa sktada sie z oSmiu przystankow na
ktorych zatrzymujg sie autobusy. Kazdy przystanek obstuguje rozne od siebie linie.
Sg one rozrzucone na kilkusetmetrowym dystansie. Dodatkowo jeden z autobusow
jakim jest linia 77 zatrzymuje sie tylko z jednej strony. Osoba chcgca sprawdzic
godziny odjazdow poszczegolnych linii narazona jest na dtugi spacer. Nie wiadomo
takze na ktorym przystanku dany autobus sie zatrzyma.

2. Widoczne z daleka oznaczenia linii - dzisiaj wydrukowane sg kartki A4 z numerem
linii witozone w boczng sciane przystanku. Sg one mato widoczne z daleka.

3. Stworzenie przystanku wspolnego dla wszystkich linii, ktory zbierat by przed
odjazdem pasazerow przy jednym z wyjsc. Gtowny przystanek przesiadkowy
nie petni takiej funkcji bowiem nie zatrzymujg sie na nim wszystkie linie.

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Z wyrazami szacunku
Marcin Hencz
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