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Odpowiadajac na interpelacje Pana Radnego ztozong w dniu 20 maja 2021 .
dotyczaca udzielenia informacji w zakresie przeprowadzonych w latach 2020 i 2021
w Centrum Rehabilitacyjno-Opiekuriczym przy ul. Przybyszewskiego 255/267
w todzi kontroli Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w todzi oraz wptywu
skarg na jako$¢ wyzywienia lub jako$¢ opieki uprzejmie informujg, co nastgpuje;

W roku 2020 PSSE w todzi nie przeprowadzata czynnosci kontrolnych,
w szczegdlnodci z uwagi na ograniczenia wynikajagce z panujacej sytuacji
epidemicznej.

W dniach 4-8 sierpnia 2020 r. kontrole przeprowadzili pracownicy Wydziatu
Zdrowia i Spraw Spotecznych w Departamencie Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu
Miasta todzi, przedmiotem kontroli byfa prawidtowos¢ postepowar na Swiadczenie
ustug gastronomicznych w zakresie catodobowego zywienia mieszkancow
w Centrum Rehabilitacyjno-Opiekuficzego prowadzonych w latach 2018-2019.
Nie stwierdzono nieprawidtowosci w prowadzonych postepowaniach, nie wydano
zalecen pokontrolnych.

3 lipca 2020 r. do Centrum Rehabilitacyjno-Opiekuiiczego w todzi wplyneta
1 skarga rodziny dotyczaca jakosci opieki $wiadczonej nad matka, udzielono
wyjasnien oraz na zlecenie iekarza prowadzacego zintensyfikowano rehabilitacje
przytézkowa, wprowadzono diete bogatobiatkowa oraz w razie stwierdzenia takiej
potrzeby wprowadzono ptynoterapie dozylng. Warto tutaj zaznaczy¢, iz osoba
skarzaca pomimo wyrazonego niezadowolenia ze $wiadczonych przez Centrum
ustug, w krétkim czasie podjeta decyzjg o umieszczeniu w tej samej placdwce ojca.




W roku 2021 PSSE w todzi przeprowadzita 2 kontrole interwencyjne
spowodowane ztozonymi skargami na jako$¢ wyzywienia bezpoérednio
do Wojewddzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w todzi. Odbyly sie
one w dniach 14 stycznia oraz 29 kwietnia. 14 stycznia przeprowadzono kontrole
réwniez w firmie $wiadczacej ustugi gastronomiczne dla mieszkaricow Centrum
Rehabilitacyjno-Opiekuriczego , Gastro — Serwis” Sp. z 0.0. w todzi. Przeprowadzone
kontrole nie wykazaly nieprawidtowosci w zakresie $wiadczonych ustug
zywieniowych.

Aktualnie, rozpatrywana jest przez Komisje Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady
Miejskiej w todzi skarga na dziatanie dyrektora oraz jako$¢ wyzywienia i ustug
opiekuriczych w Centrum Rehabilitacyjno-Opiekuriczym.
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