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Zapytanie

w sprawie: dziatania strony UML do kontaktu z mieszkancami
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W zwigzku z interwencja mieszkanca zwracam si¢ z pytaniem czy istnieje mozliwo$¢ poprawy
dziatania strony UML na ktorej mieszkancy mogg zgtasza¢ interwencje dziatajacej pod linkiem:
https://www.lckm.uml.lodz.pl/Issue/New

Wedhug relacji mieszkanca dotychczas strona nie przysparzata problemow, lecz od jakiego$ czasu
wystanie kazdego zgloszenia jest prawie niemozliwe (tylko czasem si¢ udaje) z powodu
nieprawidlowo funkcjonujacego zabezpieczenia "Nie jestem robotem, reCAPTCHA". Mieszkaniec
wybiera poprawnie obrazki ale w momencie zatwierdzania pokazujg si¢ kolejne i tak w
nieskonczonos¢. Kiedy nastapi naprawa tego zabezpieczenia i czy mozliwe jest ewentualnie
zastgpienie obrazkow przepisywanym kodem ? Mieszkaniec nadmienia, ze wcze$niej wysytane
zgloszenia zawsze otrzymywaly swoj nr, a obecnie juz nie. Opisywane usterki wida¢ na dwoch
zataczonych zdjeciach.

Z powazaniem
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Mateusz Walasek

w zalgczeniu:

-zdjecia
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Temat *

Wpisz temat zgtoszenia

Lokalizacja

Podaj miejsce zdarzenia (ulice wraz z numerem budynku)

Tresé *

opisz Wybierz wszystkie kwadraty z
przejsciami dla pieszych
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Z Mieszkancami

0BSLUGA W CZASIE EPIDEMII ZALATW SPRAWE BEZ WYCHODZENIA Z DOMU ZGL0S INTERWENCJE OCEN OBSLUGE EN uAa BE

Strona gféwna / Nowe zgloszenie / Zgloszenie wystane

= Twoje zgltoszenie zostalo wystane.
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