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Justyna Chojnacka-Duraj

Radna Rady Miejskiej w Łodzi

Szanowna Pani Radna

W odpowiedzi na interpelację z dnia 14 stycznia 2025 r. w sprawie roszczeń 
odszkodowawczych w związku z uszkodzeniami pojazdów wynikłymi wskutek 
najechania na ubytki w nawierzchni drogi, informuję, co następuje: 

Ad 1
Łączna kwota odszkodowań, które zostały wypłacone w latach 2023-2024 w związku 
z realizowaniem roszczeń odszkodowawczych z powodu uszkodzenia pojazdów wynosi:
rok 2023  6 604 782,22 zł; 
rok 2024  4 219 510,03 zł. 
Łącznie za lata 2023-2024 wypłacono 10 824 292,25 zł. 

Łączna liczba szkód zgłoszonych w latach 2023-2024 w związku z realizowaniem 
roszczeń odszkodowawczych z powodu uszkodzenia pojazdów wynosi:
rok 2023 4050 szkód; 
rok 2024 2884 szkód.
Łącznie za lata 2023 - 2024  zgłoszono 6 934 szkód.
Przedstawione dane za lata 2023 – 2024 podano według stanu na dzień 26. 01. 2025 r. 

Za lata 2018-2022 Urząd Miasta Łodzi dysponuje danymi obejmującymi łączną liczbę 
szkód powstałych w związku z zarządzaniem drogami publicznymi (uwzględniającą 
wszystkie rodzaje szkód). Są więc to zdarzenia dotyczące szkód w mieniu, w tym 
w większości w pojazdach oraz szkody osobowe. 
Łączna liczba szkód zgłoszonych w latach 2018-2022 w związku z realizowaniem 
roszczeń odszkodowawczych z tytułu zarządzania drogami (według stanu 
na dzień 31.12.2022 r.) wynosi:
rok 2018 1452 szkody; 



rok 2019 1764 szkody;
rok 2020 1477 szkody;
rok 2021 3079 szkód;
rok 2022 4447 szkody.
Łącznie za lata 2018-2022 zgłoszono 10 767 szkód.

Ad 2
Najwyższa z wypłaconych sum odszkodowania wyniosła 68 199,15 zł. Szkoda dotyczyła 
uszkodzenia pojazdu marki BMW model 760, do którego doszło w 2023 r. Przyczyną 
szkody było wjechanie w ubytek w jezdni. Poszkodowany, zgłaszając szkodę, wskazał, 
iż szkodzeniu uległy takie elementy pojazdu jak zawieszenie i dwie opony, przy czym 
wnosił o wymianę wszystkich czterech opon, z racji tego, iż nie były one już 
produkowane. Ubezpieczyciel przyznał odszkodowanie w wysokości 48 211,65 zł 
za naprawę pojazdu oraz 19 987,50 zł z tytułu zwrotu kosztów pojazdu zastępczego.

Ad 3
W latach 2023-2024 Miasto poniosło wydatki na podstawie umowy ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej w związku z wykonywaniem funkcji zarządu dróg 
i zarządzaniem zielenią miejską nr DM-DM-II.253.40.2022, zawartej dnia 30 grudnia 
2022 r. pomiędzy Miastem Łódź a PZU SA, obejmującej: 
1. składki ubezpieczeniowe wynikające z polis ubezpieczenia odpowiedzialności 

cywilnej w związku z wykonywaniem funkcji zarządu dróg i zarządzaniem zielenią 
w wysokości:
w roku 2023  4 666 000,00 zł; 
w roku 2024  5 132 666,68 zł.
Łącznie za lata 2023-2024 zapłacono składkę w wysokości 9 798 666,68 zł.

2. wydatki związane z ustanowioną we wskazanej powyżej umowie franszyzą 
redukcyjną dla szkód w pojazdach w wysokości:
w roku 2023 2 617 279,27 zł; 
w roku 2024 3 579 567,00 zł.
Łącznie za lata 2023-2024 wydatki na opłacenie franszyzy redukcyjnej wyniosły 
6 196 846,27 zł.
We wskazanej powyżej umowie ubezpieczenia dla szkód w pojazdach ustanowiono 
franszyzę redukcyjną w wysokości 3 000 zł dla każdej szkody. Powyższe oznacza, 
że do tej wysokości koszt każdej szkody ponosi Miasto. Franszyza redukcyjna nie 
jest potrącana przez Ubezpieczyciela przy wypłatach odszkodowań na rzecz osób 
poszkodowanych, lecz podlega zwrotowi przez Miasto na rzecz Ubezpieczyciela. 

Biorąc powyższe pod uwagę, łączny koszt za zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej 
na podstawie wskazanej powyżej umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 
w latach 2023-2024 wyniósł 15 995 512,95 zł.

Ad 4
Liczba wypłaconych odszkodowań z tytułu uszkodzenia pojazdów z winy zarządcy drogi 
wyniosła: 
w roku 2023 – 3009; 



w roku 2024 – 1991. 
Łącznie w latach 2023-2024 wypłacono 5 000 szkód/odszkodowań. 

Liczba roszczeń z tytułu uszkodzenia pojazdów z winy zarządcy drogi, które okazały 
się nieskuteczne wyniosła: 
w roku 2023 – 1016; 
w roku 2024 – 763. 
Łącznie w latach 2023-2024 liczba roszczeń odmówionych wyniosła 1779.  

Ad 5
W ramach umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej Miasta Łodzi w związku 
z wykonywaniem funkcji zarządu dróg i zarządzaniem zielenią miejską, odnotowano 
sprawy, gdzie przypisano zarządcy drogi odpowiedzialność za szkodę na osobie 
(uszczerbek na zdrowiu). Jednakże nie dotyczy to zdarzeń, w których jednocześnie 
uszkodzony został pojazd mechaniczny. 

Odnosząc się do prośby Pani Radnej o wyszczególnienie informacji, czy 
do szkód dochodziło także z innych powodów niż najechanie na ubytki w nawierzchni 
drogi, informuję, że w ramach szkód z tytułu OC zarządu dróg występują także szkody 
z następujących przyczyn: śliska nawierzchnia, obiekt na drodze, upadek drzewa, 
kolizja ze zwierzyną oraz z innych nie określonych powyżej przyczyn.

   Z wyrazami szacunku

Pierwszy Wiceprezydent 
Miasta Łodzi

Adam PUSTELNIK




