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Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi jest samodzielna jednostka organizacyjna
Miasta powotang Uchwata Nr VI/84/90 Rady Miejskiej w L.odzi z dnia 12 grudnia 1990 r. w sprawie
utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.

MOPS jest organizatorem, koordynatorem i wykonawca zadan z zakresu pomocy spotecznej
podejmowanych na rzecz mieszkancéw Miasta, okreslonych w przepisach prawa, a w szczegdlnosci
w ustawach:

-z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz.U. z 2009 r. Nr 175,
poz. 1362 z p6zn. zm.),
- zdnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ( tekst jednolity

Dz.U. 2011 r. Nr 149, poz. 887 z p6zn. zm.),

-z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (Dz. U. z 2005 r. Nr 267, poz. 2259 z p6zn. zm.),
-z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (tekst

jednolity Dz.U. z2010 r. Nr 234, poz. 1536),

-z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 z p6zn. zm.),
- ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (tekst jednolity

Dz.U. z 2009 nr 205 poz. 1585 z p6ézn. zm.),

-z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz.U. z 1994 r. Nr 111, poz. 535

Z pozn. zm.),

-z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych ( tekst jednolity Dz.U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721 z pdzn. zm.),

- ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst
jednolity Dz. U z 2008 r. Nr 69, poz. 415, z pézn. zm.),

- ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (tekst jednolity Dz. U. z 2011 r.

Nr 43, poz. 225 z p6zn. zm.),

-z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

(tekst jednolity Dz.U. z 2007 r. Nr 70, poz. 473 z pdzn. zm.),

-z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii ( Dz.U. z 2012 r. Nr 179, poz. 1485

Z pozn. zm.),

-z dnia 29 lipca 2005 1. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2005 r., poz. 124

Z pozn. zm.),

-z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (tekst jednolity Dz.U. z 2004 r. Nr 53, poz. 532

z pozn. zm.),

- zdnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (tekst jednolity Dz.U. z 2011 r. Nr 264, poz. 1573

z poézn. zm.),

-z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postegpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U.

z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z pézn. zm.).

Zadania wynikajace z wyzej wymienionych ustaw Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej
realizowal w ramach dzialalnos$ci wlasnej oraz za posrednictwem innych podmiotow — w oparciu
0 zawarte umowy.



I. Struktura wydatkow w zakresie realizowanych zadan ustawowych

Srodki finansowe na realizacje przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zadan z zakresu
pomocy spotecznej pochodzity z budzetu Miasta i dotacji rzadowych.
Realizowane zadania podzielone byly na zadania wlasne (gminy i powiatu) oraz zadania zlecone
(gminie i powiatowi).

W 2011 roku wydatki MOPS na realizacj¢ zadan wilasnych i zleconych wyniosty tacznie
260 977 554,44 7k, w tym:

e 132116 174,90 zt - wydatkowano na zadania wlasne gminy,

. 3 058 755,70 z - wydatkowano na zadania zlecone gminie,

o 117 882 436,34 z1 - wydatkowano na zadania wlasne powiatu,

. 2 140 498,19 zi - wydatkowano na zadania zlecone powiatowi,

. 5779 689,31 zi - wydatkowano na zadania realizowane na podstawie zawartych
porozumien.

Wydatkowano rowniez kwote 8 756 518,00 zt pochodzaca z funduszu celowego Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oso6b Niepetnosprawnych.

Struktura wydatkéw

Srodki na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy spotecznej wydatkowano w szczegdlnosci na:

1. Swiadczenia na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych mieszkancow Miasta

Na pomoc w formie §wiadczen wydatkowano ogotem 64 724 752.96 zl.

Na kwote te skladaty sig zasiltki celowe, okresowe, stale i inne okre§lone w ustawie o pomocy
spolecznej, pomoc udzielona w ramach programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” (zasitki celowe i positki), zasitki na positki w jadtodajniach i kuchniach spotecznych,
zasitki celowe wyptacone ramach projektu ,,Apteka Komunalna”, zasitki celowe wyptacone w ramach
Projektu systemowego ,,Nowy Obraz Pomocy Spotecznej w Lodzi” oraz wynagrodzenia dla
opiekunow prawnych. W kwocie tej miescily si¢ rowniez koszty zwiazane z dystrybucja Swiadczen.

2. Pomoc rodzinie i dziecku

Na pomoc rodzinie i dziecku wydatkowano ogétem 55 975 330, 48 zl.

Wydatki zwigzane z wudzielaniem pomocy rodzinie i dziecku (pomocy S$rodowiskowej
i stacjonarnej) przeznaczone byly na:
- prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego (Swietlic
srodowiskowych i ognisk wychowawczych) - 1 081 612,71 zt,
- realizacj¢ programow ostonowych dla dzieci i rodzicow — 26 320,00 zl,
- poradnictwo prawne, psychologiczne, rodzinne i terapi¢ rodzinng — 346 264,00 zi,
- organizacje L.odzkich Dni Rodziny — 31 200,73 zt,
- prowadzenie Wojewddzkiego Banku Danych o dzieciach oczekujacych na przysposobienie
i o kandydatach zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zast¢pczej oraz o rodzinach
zglaszajacych gotowos¢ przysposobienia dziecka - 36 057,00 zi,
- Swiadczenia dla rodzin zastepczych 1 pelnoletnich wychowankdéw rodzin zastgpczych
—17 126 910,61 zt,

- realizacj¢ ,,Program Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego w Miescie Lodzi” — 2 072 520,43 zi
(w kwocie tej nie ujgto wynagrodzenia zawodowych rodzin zastepczych rdéznych typow, ktore
wykazano w kwocie $wiadczen dla rodzin zastgpczych oraz skladek zdrowotnych, ktore



wykazano w pozycji ,,oplacanie sktadki zdrowotnej”. Catkowity koszt Programu wynosit
3576 236,71 zt),

- prowadzenie Oddziatu Preadopcyjnego — 330 000,00 zi,

- prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych i pobyt dzieci na terenie innych
powiatow — 33 067 090,95 zt,

- prowadzenie mieszkan chronionych dla bylych wychowankéw catodobowych placowek
opiekunczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego (domow dziecka) — 96 681,30 zi,

- usamodzielnianie wychowankow — 1 417 261,75 zi,

- prowadzenie Domu Samotnej Matki dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy

—343 411,00 zt.

3. Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

Na pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym wydatkowano ogotem 101 778 181, 28 zt

w tym na:

- realizacj¢ ustug opiekunczych — 13 550 584,38 zt,

- prowadzenie Dziennych Doméw Pomocy Spotecznej — 6 757 503,97 zi,

- prowadzenie poradnictwa specjalistycznego dla oséb niepetnosprawnych - 34 560,00 zt,

- prowadzenie Domow Pomocy Spotecznej — 68 571 372,92 z1,

- rehabilitacje spoteczna 0sob niepetnosprawnych — 9 293 293,92 zt,

- orzekanie o niepetnosprawnosci — 1 473 670,79 zi,

- oplacanie sktadki zdrowotnej - 2 097 195,30 zt.

4. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

Na pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom wydatkowano ogdétem
6 098 292, 76 z1, w tym na:
- realizacj¢ specjalistycznych ustug opiekunczych — 582 420,00 zi,
- prowadzenie Srodowiskowych Doméw Samopomocy —2 170 202,31 zt,
- prowadzenie Mieszkan Chronionych — 650 935,00 zi,
- prowadzenie Domow Dziennego Pobytu dla Oséb Niepelnosprawnych i refundacja kosztow
pobytu w placéwce mieszkanca Tuszyna — 2 694 735,45 z1.

5. Pomoc osobom bezdomnym

Na pomoc osobom bezdomnym wydatkowano ogétem 2 488 479, 95 zl.

Wydatki zwiazane z udzielaniem pomocy bezdomnym przeznaczone byly na:
- prowadzenie schronisk, noclegowni i Mieszkan Readaptacyjnych — 2 322 818,95 z1,
- prowadzenie Swietlicy dla Bezdomnych — 55 000,00 zt,
- realizacj¢ programu oslonowego ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych” — 57 592,00 zt,
- prowadzenie Punktu Pomocy Charytatywnej — 19 941,00 zi,
- realizacje Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej PEAD — 33 128,00 zt.

6. Pomoc osobom bezrobotnym

W 2011 na pomoc osobom bezrobotnym w ramach realizacji projektu systemowego ,,Nowy obraz
pomocy spotecznej w Lodzi” wydatkowano kwotg 6 007 704,03 z1.



W kwocie tej nie uwzgledniono srodkow wydatkowanych na zasitki celowe wyptacone uczestnikom
projektu (kwota wykazana zostata w pozycji ,,$wiadczenia na zaspokojenie podstawowych potrzeb
zyciowych mieszkancow Miasta”.) oraz kwoty wydatkowanej na optacenie sktadki zdrowotnej
za uczestnikow projektu (kwota wykazana zostata w pozycji dotyczacej sktadki zdrowotnej).
Rzeczywisty koszt realizacji projektu — 6 606 245, 01 zt.

7. Pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu i Srodkéw psychoaktywnych

Na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu i $rodkéw psychoaktywnych wydatkowano ogétem
1067 982,00 z1.

W sktad wydatkow poniesionych na pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu wchodzito:
- prowadzenie hostelu — 40 000,00 zl,
- prowadzenie specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy
z problemem alkoholowym — 654 142,00,
- Centrum Integracji Spotecznej — 123 840,00 zl,
- prowadzenie Banku Zywnosci — 140 000,00 zi.
Wydatki tacznie: 957 982, 00 z1.

Wydatki na pomoc uzaleznionym od $rodkow psychoaktywnych poniesione zostaly z tytutu:

- prowadzenia O$rodka Rehabilitacyjno-Readaptacyjnego — 80 000,00 zi,

- realizacji programow reintegracji zawodowej i spotecznej 0sob uzaleznionych — 30 000,00 zt.
Wydatki tacznie: 110 000, 00 z1.

8. Pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

Na pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdziatanie przemocy w rodzinie
wydatkowano ogdtem 401 146, 73 zl.
W ramach tej kwoty:
- pokryto koszty koordynacji dzialan Interdyscyplinarnych Zespotow Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie w wysokosci 18 246,73 zl,
- pokryto koszty prowadzenia Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w wysokosci 313 900,00 z1,
- pokryto koszty szkolenia w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie w wysokosci
24 000,00 zt,
- pokryto koszty szkolenia w zakresie ograniczenia zjawiska wykluczenia spotecznego
w wysokosci 45 000, 00 z1.

9. Pomoc repatriantom

Na pomoc repatriantom w 2011 r. w celu realizacji zadania ,,Pomoc dla repatriantow” zwiazku
z programem ,,RODAK” wydatkowano ogdtem 162 013, 52 zl.

Na kwote te sktadaty sie:
- $wiadczenia na zagospodarowanie i biezace utrzymanie, przyznane repatriantom decyzjami
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji na ogélna kwote¢ 21 784,80 zl,
- zasilki na biezace utrzymanie wyptacone 4 rodzinom repatriantow przybylych do Lodzi
z Republiki Kirgiskiej - w ogolnej kwocie 140 228,72 zk.



10. Pomoc cudzoziemcom

Na pomoc cudzoziemcom wydatkowano kwot¢ 17 867, 00 zi.

Trojgu cudzoziemcom wyptacono $wiadczenia pienigzne na utrzymanie i pokrycie wydatkow
zwiazanych z nauka jezyka polskiego, tlumaczenie dokumentow oraz wudziat tlumacza
przy zatatwianiu spraw urzgdowych.

11. Inne wydatkowane Srodki - 31 012 321,73 z}, w tym:
- 30754 212,73 z1 na prowadzenie Osrodka (dziatalno$¢ ogotem i obstuge PFRON),
- 161 111,00 zl na odpisy na zaktadowy fundusz socjalny dla nauczycieli emerytéw i rencistow,
doksztatcanie i doskonalenie zawodowe nauczycieli,
- 10000 z1 na $wiadczenia dla poszkodowanych w wyniku klesk zywiotowych,
- 86 998,00 zt na wydawanie decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Strukturg wydatkéw MOPS w okresie od 01.01.2011 r. do 31.12.2011 r. z podziatem na rodzaje zadan
zawarto w zalaczniku Nr 1 do Sprawozdania (w zalaczniku nie wykazano $rodkéw PFRON,
przeznaczonych na rehabilitacje spoteczna oso6b niepetnosprawnych). Strukture wydatkow w formie
graficznej zawarto w zataczniku Nr 2 do Sprawozdania.

I1. Pomoc Srodowiskowa na zaspokojenie podstawowych potrzeb
zyciowych mieszkancow Lodzi

2.1 Klienci pomocy spolecznej korzystajacy z systemu $wiadczen wspomagajacych osoby
i rodziny

W roku 2011 z pomocy w formie §wiadczen korzystato ogétem 35 463 osob (26 502 rodzin,
47 674 0sob w tych rodzinach) to jest o 1 817 wigcej niz w roku 2010 (wzrost o 5,4%).
Poréwnujac liczbe 0sob objetych pomoca do liczby mieszkancow Lodzi (wg prognoz GUS na dzien
30.11.2011 r. liczba mieszkancow wynosita 726 217) nalezy stwierdzi¢, ze §wiadczenia otrzymato
4,9% todzian. Podobny odsetek mieszkancow objety byl pomoca w roku 2010 (4,6% mieszkancow).

Najliczniejsza grupg klientow, ktorym udzielono wsparcia byly $rodowiska jednoosobowe
(osoby samotne lub samotnie gospodarujace) oraz rodziny z dzie¢mi i rodziny emerytow i rencistow.

2.2 Powody przyznania pomocy

Klientami pomocy spotecznej byly osoby i rodziny, ktére przy pomocy wiasnych zasobow
1 mozliwos$ci nie byly w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Przyczyna braku
mozliwosci byly wystepujace w srodowiskach dysfunkcje wynikajace m.in. ze zlego stanu zdrowia,
sytuacji na rynku pracy czy uzaleznienia od S$rodkdéw psychoaktywnych. W wielu przypadkach
dysfunkcje te byly ze soba sprz¢zone.




TABELA Nr 1
Rozklad dysfunkcji wystepujacych w §rodowiskach, objetych pomoca w 2011 roku.

Powod trudnej sytuacji zyciowej Liczl.)a Liczba.os()b
rodzin w rodzinach
Ubodstwo 15 640 29 151
Sieroctwo 51 120
Bezdomnos¢ 589 741
potrzeba ochrony macierzynstwa 1 867 6 850
Bezrobocie 13 540 28 124
Niepelnosprawnosé 9 695 14 133
dtugotrwata lub cigzka choroba 12 078 18 326
pezradnosc W sprawach opiekunczo-wychowawczych 4383 14262
i prowadzenia gospodarstwa domowego
przemoc w rodzinie 103 279
Alkoholizm 1136 1710
Narkomania 73 101
trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z
398 546
Zaktadu Karnego
brak umiejetnosci w przystosowaniu do zycia
mtodziezy opuszczajacej placowki opiekunczo- 72 104
wychowawcze
trudnos$ci w integracji osob, ktére otrzymaty ochrong 3 3
uzupetniajaca
zdarzenia losowe 88 184
sytuacja kryzysowa 30 61

Liczby rodzin w kolumnach nie nalezy sumowac, poniewaz powodem przyznania pomocy mogta
by¢ wigcej niz jedna przestanka.

Najczestszymi dysfunkcjami wystgpujacymi w rodzinach, ktérym przyznano pomoc byto
ubostwo (59 % ogotu rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej), bezrobocie (51,1 % rodzin)
i dlugotrwata lub cigzka choroba (45,6 % rodzin).

Jednoczesnie zaobserwowano mniejsza niz, w 2010 r. liczbg rodzin, ktoére otrzymaty pomoc

z powodu:

- ubdstwa (mniej o 2 374 rodziny, tj. 0 15,2% w odniesieniu do ubieglego roku),

- bezrobocia (mniej 0 649 rodzin, tj. 0 4,8%),

- bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego
(mniej o 534 rodziny, tj. 0 10,9%),

- dtugotrwatej lub cigzkiej choroby (mniej o 404 rodziny, tj. o 3,3%),

- alkoholizmu (mniej o 159 rodzin, tj. o 14%).

2.3 System $wiadczen finansowych

Pomoc mieszkancom Miasta udzielana byta w formie zasitkow pienigznych oraz w formie
bezgotowkowej, polegajacej na pokrywaniu kosztow §wiadczen bezposrednio realizatorowi pomocy
(np. pokrywaniu kosztow positkow, lekow itp.).



Zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej $wiadczenia miaty charakter staly, okresowy lub celowy
($wiadczenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okre§lonej potrzeby np. na zakup zywnosci,

odziezy, opatu, lekow i in).

TABELA Nr 2
Szczegolowy wykaz Swiadczen zrealizowanych przez MOPS w roku 2011
Liczba 0s6b . i
1<i(ztéa (ijlo ’ Srednia
Kwota i . Liczba wysokosc
decyzja - , - :
. . (w zt) swiadczen $wiadczenia
Rodzaj $wiadczenia przyznano
2t . (w zb)
$wiadczenie
Zasifki state 20 776 822 5810 56 471 368
Zasitki okresowe 20 546 552 14 488 95423 215
Pomoc w formie positku 4 789 884 8208 1071605/ 4,47
Zasitki celowe %/ 17 244 761 17 550 112 402 153
Sprawienie pochowku 861 392 302 302 2 852
Zasitki na pokrycie wydatkow
powstatych w wyniku zdarzenia 72 900 71 87 838
losowego
Bilety kredytowane 505 16 22 23
Razem 64 292 816 X X X

!/ Liczba $wiadczen réwna sig ilo$ci positkow.

2/ W pozycji ,,Zasitki celowe” wykazane zostaly wszystkie zrealizowane zasitki, w tym wyptacone
w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, w ramach projektu ,,Apteka
Komunalna” oraz Projektu systemowego ,,Nowy Obraz Pomocy Spotecznej w Lodzi”.

Sposrod swiadczen wyptaconych w minionym roku najwigcej srodkow wydatkowano na zasitki state.
Kolejna pod wzgledem wielkosci wydatkéw forma pomocy byly zasitki okresowe. Natomiast
najwigksza grupa swiadczeniobiorcow korzystata z zasitkow celowych.

2.4 Realizacja wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

W roku 2011 kontynuowano realizacj¢ wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”. Rzadowy program dozywiania realizowany byt na podstawie ustawy z dnia 29 grudnia
2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U.
72005 r. Nr 267, poz. 2259 z pézn. zm.) oraz rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 7 lutego 2006 r.
w sprawie realizacji programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. z dnia
17 lutego 2006 r. Nr 25, poz. 186 z pézn. zm.). Powyzsze akty prawne okreslaja warunki realizacji,
adresatow, kryteria przyznawania oraz formy i zrodta finansowania pomocy.

W ciagu roku na realizacj¢ zadania wydatkowano ogotem 17 665 464 zl, z czego 4 684 986 zl t.
w 27% pochodzito z budzetu gminy — (w tym 58 241 zt stanowily zasitki celowe na zakup positku
lub zywnosci, wykazane w grupie zasitkow celowych), 12 980 478 zl tj. 73% z budzetu panstwa
(forma dotacji celowej).

W ramach programu stosowano 2 formy pomocy: wydawanie positku lub wyptata zasitku celowego
na zakup positku lub zywnosci.

Pomoca w formie positkéw objete byty dzieci (positki spozywano w Ztobkach, przedszkolach
i szkotach) oraz osoby doroste (positki spozywano w jadtodajniach i kuchniach spolecznych).
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Zasitki celowe na zakup positku lub zywno$ci przyznawano w sytuacji braku mozliwosci

zapewnienia positku.

Positki realizowano w oparciu o przeprowadzony rodzinny wywiad $rodowiskowy i wydane
decyzje administracyjne. W przypadku dzieci ustawodawca przewidzial mozliwos¢ objecia pomoca

bez wywiadu (o objeciu dziecka pomoca decydowat dyrektor placowki o§wiatowej).

TABELA Nr 3

Swiadczenia zrealizowane w oparciu o przeprowadzony rodzinny wywiad §rodowiskowy

Liczba osob, Srednia
s . . Kwota ktoryl.n Liczba . w.ysokosc.
Rodzaj Sswiadczenia decyzja L. a Swiadczenia
(w zb) Swiadczen .
przyznano w skali roku
Swiadczenie (w zbh)
Positki ogotem 4 658 508 7 837 1 042 452 4,47
- W tym: positki dla 3702376 6948 821 056 4,51
dzieci
Zasitki celowe
na zakup positku 12 875 580 14 631 85 457 150,67
lub zywnosci
Razem: 17 534 088 22 468 X X

* W przypadku pomocy w formie positku liczba §wiadczen réwna jest liczbie spozytych positkow.

) TABELA Nr 4
Swiadczenia zrealizowane bez przeprowadzenia rodzinnego wywiadu Srodowiskowego
. , Srednia
Liczba osob . s
q 2 q Kwota . Liczba wysokos¢
Rodzaj swiadczenia korzystajacych - : o c
(w zb) o , Swiadczen Swiadczenia
ze Swiadczen
(wzb

Positki dla dzieci 131 376 453 29153 4,51

Srodki na realizacje Programu wykazano w tabeli Zadania wtasne gminy — w pozycjach ,,Pomoc
w formie positku” oraz ,,Zasitki celowe”.

2.5 Projekt ,,Apteka Komunalna”

Projekt ,,Apteka Komunalna” skierowany byl do najubozszych mieszkancow ¥Lodzi,
wymagajacych pilnego zaopatrzenia w niezbgdne leki i §rodki opatrunkowe.
Celem projektu byta poprawa skutecznosci leczenia, a takze umozliwienie podjecia leczenia
przez osoby najstabsze ekonomicznie.
Projektem objete byly leki i materialy opatrunkowe wymienione w opracowanym przez

Wydzial Zdrowia Publicznego Urzedu Miasta Lodzi Pakiecie asortymentowym lekow 1 materialow
opatrunkowych oferowanych przez ,,Apteke¢ Komunalng”, finansowanych przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lodzi. W projekcie uczestniczyly przede wszystkim osoby znajdujace
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, kwalifikujace si¢ do pomocy spotecznej w formie zasitku celowego.
W 2011 r. w ramach projektu zasitki celowe na zakup lekéw i1 materiatow opatrunkowych otrzymaty
2 873 osoby na kwotg 880 985 zi.

Srodki na realizacje projektu wykazano w tabeli nr 2 - pozycja ,,Zasitki celowe”

2.6 Wynagrodzenia dla opiekunéw prawnych

MOPS wyptacit 67 opiekunom prawnym 1 119 §wiadczen.
Koszt $wiadczen wraz z obstuga zadania wyniost w roku 2011 - 209 135,39 zl.
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I11. Wspoldzialanie MOPS z podmiotami niepublicznymi w realizacji
zadan z zakresu pomocy spolecznej

W 2011 r. Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w todzi wspodtpracowat z organizacjami
pozarzadowymi, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 lub podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzacymi dzialalno$¢ w zakresie pomocy
spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrdéwnywania szans
tych rodzin i oso6b.

W ramach zawartych umoéw MOPS powierzyt 51 podmiotom niepublicznym realizacj¢ zadan
okreslonych w tabeli nr 5.
TABELA Nr 5

Wykaz zadan z zakresu pomocy spolecznej, realizowanych przez podmioty niepubliczne

Zadania

L Opieka nad rodzing i dzieckiem:

1. | Prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa

2. | Tworzenie i wdrazanie programéw pomocy dziecku i rodzinie: ,,Punkt wsparcia ,,Przystanek
13” dla dzieci i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych z dzielnicy L.6dz-Batuty”, zorganizowanie
obchodéw Lodzkich Dni Rodziny

3. | Prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych (wsparcia dziennego, socjalizacyjnych,
rodzinnych)

4. | Prowadzenie mieszkan chronionych dla 0s6b usamodzielnionych opuszczajacych catodobowe
placowki opiekunczo — wychowawcze

5. | Prowadzenie domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy

6. | Prowadzenie wojewodzkiego banku danych o dzieciach oczekujacych na przysposobienie
i kandydatach zakwalifikowanych do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej oraz o rodzinach
zglaszajacych gotowos$¢ przysposobienia dziecka

Koszt realizacji zadan (1-6) 2 712 505,73 zk

II. | Zapobieganie umieszczeniu dziecka w opiece zastepczej, rozwoj i wsparcie rodzin
zastepczych oraz powrdét dziecka z opieki zastepczej do rodziny naturalnej (w ramach
Programu Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego w MieScie Lodzi):

1. | Prowadzenie Biura Posrednictwa Pracy dla Wolontariuszy

Prowadzenie i organizowanie interdyscyplinarnej pomocy w s$rodowisku przez pedagogéw
ulicy w kazdej dzielnicy, ze szczegdlnym uwzglednieniem $rodowisk docelowych, w tym
superwizja pedagogow ulicy

3. | Prowadzenie hostelu przy placowce opiekunczo-wychowawczej wsparcia dziennego dla dzieci
znajdujacych si¢ w sytuacji kryzysowej

4. | przeprowadzenie specjalistycznych szkolen dla pracownikéw pomocy spolecznej pracujacych
z rodzinami z ,,grupy ryzyka”

Organizowanie i prowadzenie oSrodkéw adopcyjno-opiekunczych

Organizowanie zaje¢ terapeutycznych dla dzieci umieszczonych w rodzinach zast¢pczych

Organizowanie dla rodzin zast¢pczych poradnictwa rodzinnego, grup wsparcia i superwizji,

XN

Organizowanie specjalistycznych szkolen dla pracownikow pomocy spotecznej w zakresie
wsparcia 1 wspolpracy z rodzing zastepcza

g

Prowadzenie superwizji dla pracownikéw socjalnych pracujacych z rodzinami zastgpczymi

10. | Szkolenia doskonalace dla realizator6w metody obejmujacej procedury i procesy pracy
zrodzing na rzecz jej reintegracji: specjalistyczne dla realizatorow programu, systematyczna
superwizja realizatoréw

Koszt realizacji zadan (1-10) 1202 794,76 zt

III. | Udzielanie schronienia, zapewnienie posiltku, lekéw oraz niezb¢dnego ubrania osobom
tego pozbawionym:
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Zapewnienie miejsc noclegowych w schroniskach, noclegowniach i mieszkaniach
readaptacyjnych

Prowadzenie $wietlicy dla bezdomnych

Prowadzenie punktu pomocy charytatywnej

Realizacja programu ostonowego pn.: ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”

bl Pl el

Realizacja Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej — PEAD

Koszt realizacji zadan (1-5) 1939 361,00 zi

Iv.

Organizowanie i $wiadczenie opieki osobom, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowa, wiek, niepelnosprawnosé, chorobe lub inne przyczyny, nie moga samodzielnie
funkcjonowacé w codziennym zyciu:

—

Organizowanie i §wiadczenie ustug opiekunczych

™

Organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Prowadzenie mieszkan chronionych dla 0oso6b z zaburzeniami psychicznymi

Prowadzenie srodowiskowych doméw samopomocy

Prowadzenie doméw pomocy spotecznej

Prowadzenie Dziennych Doméw Pomocy Spotecznej

I EA Rl Fal e

Prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa dla osob niepelnosprawnych i ich rodzin

Koszt realizacji zadan (1-7) 19 336 005,20 zt

Zmniejszanie negatywnych nastepstw dla ofiar i $wiadkéw wystepowania przemocy
w rodzinie (w ramach Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie):

[

Prowadzenie specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy

Szkolenia z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Koszt realizacji zadan (1-2) 337 900,00 zt

VI.

Ograniczenie zaburzen zZycia rodzinnego i spolecznego wywolanych uzywaniem alkoholu,
przemoca domowa3 i innymi czynnikami niszczacymi zycie rodzinne i spoleczne (w ramach
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych):

Organizowanie i prowadzenie hosteli dla 0sob z problemem alkoholowym

Organizowanie i prowadzenie bank Zywno$ci

Prowadzenie jadtodajni i kuchni spotecznych dla os6b z problemem alkoholowym i ich rodzin
(dorostych i dzieci)

Organizowanie i prowadzenie specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci
i mlodziezy z rodzin z problemem alkoholowym

Wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centrum integracji
spotecznej dla 0s6b uzaleznionych od alkoholu

Szkolenia dla pracownikow samorzadoéw 1 instytucji realizujacych zadania zwigzane
z profilaktyka i rozwiazywaniem problemow alkoholowych

Koszt realizacji zadan (1-6) 1 984 467,00 zi

VII.

Ograniczenie zaburzen zycia rodzinnego i spolecznego wywolanych uzywaniem substancji
psychoaktywnych (w ramach Miejskiego Programu Przeciwdzialania Narkomanii):

Organizowanie i prowadzenie osrodkow rehabilitacyjno - readaptacyjnych (hosteli) dla oséb
uzaleznionych i szkodliwie uzywajacych substancje psychoaktywne, ktore ukonczyty program
terapeutyczny

Realizacja programow reintegracji zawodowej dla bezrobotnych os6b uzaleznionych lub
szkodliwie uzywajacych, ktore ukonczyty program terapeutyczny

Realizacja programow reintegracji spotecznej dla o0sob uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych, ktore ukonczyly program terapeutyczny

Koszt realizacji zadan (1-3) 110 000,00 z}

Ogolny koszt realizacji zadan 27 623 033,69 zi

Ogolem na realizacje zadan z zakresu pomocy spolecznej przekazano podmiotom niepublicznym
kwotg 27 623 033.69 zl.
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IV. Pomoc rodzinie i dziecku

4.1 Placéwki opiekunczo-wychowawcze wsparcia dziennego

W 2011 r. placowki opiekunczo-wychowawcze wsparcia dziennego tj. $wietlice
srodowiskowe i ogniska wychowawcze prowadzone byty przez MOPS i podmioty niepubliczne.

TABELA Nr 6
Placowki opiekunczo wychowawcze wedlug podmiotu prowadzacego
Podmiot prowadzacy plI; lccc’)Z\BZk Liczba miejsc korzl;lsiazx;)aiych
Miasto (MOPS) 4 100 156
Podmioty niepubliczne 26 965 1253
Razem 48 1085 1635

MOPS prowadzit 4 $wietlice $rodowiskowe, 10 podmiotow niepublicznych prowadzito
8 swietlic srodowiskowych i 18 Ognisk Wychowawczych.

Podmioty niepubliczne realizujace zadanie to m. in.: Oddzialy Dzielnicowe TPD,
Stowarzyszenie Oratorium im. Sw. Dominika Savio i Oratorium im. Sw. Jana Bosko, Zgromadzenie
Corek Maryi Wspomozycielki Siostr  Salezjanek, Stowarzyszenie Centrum Wsparcia
Terapeutycznego.

Gléwnym celem placowek jest udzielanie dzieciom pomocy w przezwycigzaniu trudnosci
szkolnych, przekazywanie pozytywnych wzorcow zachowan i pozadanych spolecznie wartosci
oraz ksztaltowanie praktycznych umiejgtnosci koniecznych do prawidlowego funkcjonowania w
zyciu. Podczas pobytu w placowkach dzieci odrabiaty lekcje - mialy mozliwo$¢ korzystania
z indywidualnych konsultacji, zaje¢ wyréwnawczych i korekcyjno-kompensacyjnych. Pozostate cele
realizowane byly podczas zabaw, inscenizacji, treningdw w odgrywaniu rél spotecznych itp. W kazdej
placowce dzieci mialy zapewniony ciepty positek.

Wydatki zwigzane z prowadzeniem placowek ogotem: 1 081 612,71 zl.

4.2 Programy dla dzieci i rodzicow

W roku 2011 realizowany byt program ostonowy pn.: ,,Punkt wsparcia ,,Przystanek 13”
dla dzieci i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych z dzielnicy £.6dz-Batuty”. Bezposrednim realizatorem
programu byt Caritas Archidiecezji L.odzkiej z siedziba w Lodzi przy ul. Gdanskiej 111. Program miat
na celu poprawe sytuacji zyciowej dzieci i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych z dzielnicy Lo6dz-
Batuty poprzez okreslenie ich potrzeb i towarzyszenie im w procesie wychowawczym, aby ulica
nie stata sig ich glownym miejscem zycia.

W ramach programu organizowane byly zajecia edukacyjne, kota zainteresowan i zajgcia
terapeutyczne, majace wplyw na rozwoj emocjonalny i intelektualny dzieci i mtodziezy. Prowadzono
réwniez pracg z rodzinami dzieci, zmierzajaca do odbudowy wigzi rodzinnych.

W 2011 r. w programie wzi¢to udziat 36 dzieci.
Wydatki zwiazane z realizacja programu : 26 320,00 z1.
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4.3 Poradnictwo prawne, psychologiczne, rodzinne, terapia rodzinna

W 2011 roku 7 organizacji pozarzadowych tj: Stowarzyszenie Promocji Zdrowia
i Psychoterapii, Centrum Shuzby Rodzinie, Caritas Archidiecezji Lodzkiej, L.odzkie Towarzystwo
Wospierania Dziecka i Rodziny ,,Lokomotywa”, Polskie Towarzystwo Zapobiegania Narkomanii,
Centrum Praw Kobiet oraz Fundacja Pomocy Rodzinie ,,Opoka” prowadzily terapi¢ rodzinna
oraz poradnictwo z zakresu:
- porad prawnych (glownie z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia
spolecznego, ochrony praw lokatorow),
- porad psychologicznych (diagnozowanie, profilaktyka i terapia),
- porad zwiazanych z funkcjonowaniem rodziny (gtownie dotyczacych problemow
wychowawczych, opieki nad osobami niepelnosprawnymi).

Pomocy udzielono 9 067 osobom.
Wydatki zwiazane z realizacja zadania : 346.264.00 zl.

4.4 L.6dzkie Dni Rodziny

W 2011 r. Centrum Stuzby Rodzinie na zlecenie Miasta 1.6dz, reprezentowanego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi, zorganizowato XVIII Lédzkie Dni Rodziny, podczas ktérych
odbyly si¢ cykle warsztatow, spotkan 1 konferencji promujacych rodzing, jako s$rodowisko
prawidtowego rozwoju cztowieka i przeciwdziatania patologiom spotecznym.
W ramach LDR zorganizowano:

- spotkanie integracyjne podopiecznych i wolontariuszy Funduszu Ochrony Macierzynstwa,

- seminarium ,,Rodzina a polityka samorzadu wobec napojow alkoholowych”,

- koncert zespotu Full Power Spirit pt. ,,Mtodzi o stronie Rodziny”,

- XII-lecie Szkoly Rodzicielstwa im. prof. W. Fijatkowskiego,

- spotkanie §rodowiska medycznego — Standardy postgpowania w opiece okoloporodowe;j,

- festyn rodzinny ,,Rodzina si¢ bawi”,

- XII Zjazd Rodzin adopcyjnych,

- 3 audycje radiowe,

- konferencj¢ i1 warsztaty ,,Mitos¢ i odpowiedzialno$¢ — zdrowie i postawy prokreacyjne

nastolatkow”,

- rodzinng majowke w Prawdzie sladami prof. Wtodzimierza Fijatkowskiego.
W Lédzkich Dniach Rodziny udziat wzigto ok. 5.000 oséb.
Wydatki zwigzane z realizacja L.6dzkich Dni Rodziny : 31.200,73 zl.

4.5 Wojewodzki Bank Danych o dzieciach oczekujacych na przysposobienie i kandydatach
zakwalifikowanych do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej oraz o rodzinach zglaszajacych
gotowos¢ przysposobienia dziecka

Centrum Stuzby Rodzinie Archidiecezjalny Osrodek Adopcyjno-Opiekuniczy w ramach
umowy zawarte] z Miastem L6dz (MOPS) prowadzito Wojewodzki Bank Danych o dzieciach
oczekujacych na przysposobienie i kandydatach do sprawowania zastgpczych form opieki
1 wychowania rodzinnego.

W 2011 r. w ramach dziatalnosci Banku Danych:
- zarejestrowano 54 dzieci zgtoszonych do przysposobienia z wojewodztwa 1odzkiego,
- dla 24 dzieci pozyskano rodzing adopcyjna na terenie wojewodztwa i kraju,
- 27 dzieci uzyskato kwalifikacje do adopcji z przemieszczeniem poza granice kraju,
- dla 2 dzieci pozyskano rodziny we wlasnym zakresie,
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- zakonczono procedur¢ adopcyjna z przemieszczeniem poza granice kraju dla 11 dzieci,
zgloszonych do Banku w latach 2008-2010 r.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem Wojewddzkiego Banku Danych : 36 057,00 zk.

4.6 Rodziny zastepcze i pelnoletni wychowankowie rodzin zastepczych
4.6.1 Spokrewnione i niespokrewnione rodziny zastgpcze

W 2011 r. MOPS objal pomoca 1 100 rodzin zastepczych spokrewnionych
i niespokrewnionych z dzieckiem (957 spokrewnionych i 143 niespokrewnionych), w ktorych
umieszczonych byto 1 354 dzieci (1 175 dzieci w rodzinach spokrewnionych i 179 dzieci w rodzinach
niespokrewnionych).
Wydatki dotyczace czgsciowego pokrycia kosztow utrzymania dzieci oraz koszty wyprawek
na zagospodarowanie dzieci w nowoutworzonych rodzinach zastgpczych i okresowej pomocy losowe;j
w wyzej wymienionych typach rodzin, wyniosty tacznie 9 825 937,38 zl.

4.6.2 Zawodowe niespokrewnione z dzieckiem rodziny zastgpcze

W ramach podpisanych z rodzinami uméw w 2011 r. na terenie Miasta funkcjonowaty lacznie

24 zawodowe niespokrewnione z dzieckiem rodziny zastepcze o charakterze pogotowia rodzinnego,
ktére dysponowaty 59 miejscami rotacyjnymi. W rodzinach tych przebywato 112 dzieci.
Sposrod tej grupy dzieci:

e 152 powrocito do domu rodzinnego,

e 12 zostato umieszczonych w rodzinach zastgpczych dlugoterminowych,

e 21 umieszczono w rodzinach adopcyjnych,

e 15 umieszczono w placowkach opiekunczo-wychowawczych.
Pozostale dzieci przebywaja nadal w rodzinach zastgpczych o charakterze pogotowia rodzinnego,
oczekujac na uregulowanie przez sad rodzinny sytuacji prawnej. W 2011 r. MOPS zawart 2 umowy
na prowadzenie zawodowe] niespokrewnionej z dzieckiem rodziny zastgpczej o charakterze
pogotowia rodzinnego z 5 miejscami rotacyjnymi.
Laczna kwota $rodkow wydatkowanych na prowadzenie tego typu rodzin (wynagrodzenia oraz pomoc
pienigzna na utrzymanie dziecka) wyniosta w 2011 r. 1 467 090,98 z}.

4.6.3 Zawodowe niespokrewnione z dzieckiem wielodzietne rodziny zastepcze

W minionym roku w Lodzi funkcjonowato 15 zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem
wielodzietnych rodzin zastgpczych, w ktorych przebywato 76 dzieci. Laczna kwota s$rodkow
wydatkowana na prowadzenie tego typu rodzin (wynagrodzenia oraz pomoc pieni¢zna na utrzymanie
dziecka) wyniosta 1 063 976,54 z1.

4.6.4 Zawodowe niespokrewnione z dzieckiem specjalistyczne rodziny zast¢pcze

W 2011 r. funkcjonowato 7 zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem specjalistycznych
rodzin zastgpczych, w ktorych przebywato 9 niepelnosprawnych dzieci.
W 2011 r. MOPS zawarl jedna umowe na prowadzenie zawodowej niespokrewnionej z dzieckiem
specjalistycznej rodziny zastepczej, w ktorej zostato umieszczone jedno dziecko.
Laczna kwota srodkow wydatkowana na prowadzenie tego typu rodzin (wynagrodzenia oraz pomoc
pienigzna na utrzymanie dziecka) wyniosta 275 654,74 zk.

Liczbg rodzin zastepczych w latach 2008 — 2011 przedstawiono w zataczniku Nr 5 do Sprawozdania.
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4.7 Pelnoletni wychowankowie rodzin zastepczych

446 petoletnich wychowankdéw rodzin zastepczych kontynuowato nauke i1 z tego tytutu
otrzymywalo co miesiac $wiadczenie pienigzne w wysokosci 494,10 zt. Laczny koszt pomocy
na kontynuowanie nauki wyniost w 2011 r. 1 895 411,99 zl.

Jednorazowa pomoc pienigzng na usamodzielnienie wyplacono 117 wychowankom
opuszczajacym rodziny zastgpcze w tacznej kwocie 558 481,13 zk, a 115 wychowankow otrzymato
pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej o tacznej wartosci 205 587,00 zi.

Ogotem wydatki zwiazane z prowadzeniem rodzin zastgpczych na terenie todzi i1 rodzin
usytuowanych na terenie innych powiatow, w ktorych przebywaty todzkie dzieci, wyniosty —
17 126 910,61zt

4.8 Program Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego w Miescie Lodzi

W 2011 r. kontynuowano rozpoczety w styczniu 2008 r. ,,Program Rozwoju Rodzicielstwa
Zastepczego w Miescie Lodzi”, opracowany przez zespot specjalistow (w tym przedstawicieli
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej) w celu zapewnienia kazdemu dziecku -catkowicie
lub czgéciowo pozbawionemu opieki rodzicow, stabilnego, trwatego i1 rodzinnego s$rodowiska
wychowawczego.

Realizacj¢ Programu przyjetego uchwata Nr XVII/287/07 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia
28 sierpnia 2007 r. przewidziano na lata 2008 — 2013.

Dokument ten pozwolil zaplanowac i realizowaé dzialania w zakresie profilaktyki opieki
nad rodzing i dzieckiem oraz dzialania umozliwiajace rozwdj rodzinnych form opieki zastepczej
poprzez wprowadzenie na terenie Miasta szczegélnych przywilejéw dla rodzin zastepczych.

Zasadniczym celem Programu w kilkuletniej perspektywie jest ograniczenie umieszczen
dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych na rzecz rodzinnej opieki zastgpczej,
co w konsekwencji doprowadzi do ograniczenia instytucjonalnych form opieki, co umozliwi
stworzenie w Lodzi, systemu kompleksowego i profesjonalnego wsparcia rodziny i dziecka
w srodowisku oraz ograniczy¢ problem sieroctwa spotecznego.

W ramach programu realizowano 3 gléwne cele:

I Zapobieganie umieszczeniu dziecka w opiece zastgpczej.
I Rozwoj 1 wsparcie rodzin zastepczych.
I Powrdt dziecka z opieki zastepczej do rodziny naturalne;j.

1. Zapobieganie umieszczeniu dziecka w opiece zastepczej

Adresatami podejmowanych dziatan sa rodziny z ,,grupy ryzyka”, tj. rodziny z dzie¢mi, w ktorych

wystepuja czynniki uposledzajace prawidtowe wykonywanie funkcji rodzicielskich. W obszarze tym

ktadzie si¢ szczegdlny nacisk na profesjonalna, kompleksowa prace z rodzing w jej Srodowisku
naturalnym. Jest to pierwsze ogniwo systemu opieki nad dzieckiem.

Dziatania wspomagajace i wspierajace rodzing w jej Srodowisku naturalnym polegaty m.in. na:

- Kontynuowaniu w kazdej Filii MOPS statej pracy z rodzinami zagrozonymi umieszczeniem dzieci
w formach opieki zastgpczej przez dwodch specjalistow: psychologa i1 pedagoga, ktorzy
diagnozowali sytuacj¢ rodzin oraz wspottworzyli plany pomocy, zawierali z rodzinami kontrakty
socjalne, poprzez konsultacje, poradnictwo, doradztwo, udzielali rodzinom pomocy
w pokonywaniu probleméw wychowawczych, tworzyli zespoly interdyscyplinarne ds. oceny
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sytuacji rodziny. Specjalistycznym wsparciem objeto 645 rodzin, udzielono 3 851 porad
i konsultacji.

W kazdej Filii MOPS dwoch specjalistow pracy z rodzina, pehlilo role asystenta rodziny.
Asystenci rodziny kierowani byli do rodzin zagrozonych umieszczeniem dziecka w zastgpczych
formach opieki oraz rodzin, do ktérych dziecko powrocito z zastgpczej formy opieki. Asystenci
rodziny m.in. ksztattowali w rodzinach umiej¢tnos$ci racjonalnego gospodarowania budzetem
domowym, wyrabiania nawyku dbatosci o czysto$¢ mieszkania ihigieng osobista, wspierali
rodziny w uzyskaniu odpowiednich kwalifikacji zawodowych, zdobyciu zatrudnienia, stymulowali
do samodzielnego zalatwiania spraw urzgdowych.

Wsparciem asystenta rodziny objeto 183 rodziny.

Organizowaniu i udzielaniu interdyscyplinarnej pomocy w $rodowisku, $wiadczonej przez
pedagogdéw ulicy. Dzieci byly wilaczane w dzialalno$¢ spoteczna, uczono je wspodtpracy
i wspoéldziatania. Oddzialywania mialy m.in. na celu wzmocnienie u dzieci poczucia wlasnej
warto$ci, odbudowanie relacji i wigzi dziecko — rodzice, rozw0j zainteresowan i umiejetnosci
aktywnego spedzania wolnego czasu. W zajeciach edukacyjnych uczestniczylo 134 dzieci.
Uruchomieniu w kazdej dzielnicy placowki wsparcia dziennego czynnej do godz. 19-tej.
W minionym roku funkcjonowaly 42 placéwki wsparcia dziennego w tym: 26 opickunczych,
12 specjalistycznych i 4 publiczne §wietlice srodowiskowe. W 13 placowkach wydtuzono czas
pracy do godz. 19-tej, a 3 pracowaly réwniez w soboty. W funkcjonujacych placéwkach
wsparcia dziennego opieka objetych bylo 2 071 dzieci.

Objeciu catodobowa opieka dzieci znajdujacych si¢ w sytuacji kryzysowej tj. zapewnieniu miejsca
noclegowego w hostelu dziatajacym przy placowce wsparcia dziennego. Hostel dysponowat
4 miejscami rotacyjnymi. Wsparcie w hostelu uzyskalo 29 dzieci.

Priorytetowym przyjmowaniu dzieci z ,,grupy ryzyka” do przedszkoli miejskich. Na wniosek
pracownika socjalnego i za zgoda rodzicow 316 dzieci z tych srodowisk uczestniczylo w zajeciach
przedszkolnych.

Zwigkszeniu efektywno$ci oddziatywan pracownikow socjalnych pracujacych z rodzinami
z ,.grupy ryzyka” poprzez zorganizowanie specjalistycznego szkolenia w zakresie metod i technik
pracy z rodzina dysfunkcyjna. W szkoleniu udzial wziglo 47 rejonowych pracownikéw socjalnych.
Szkolenie przeprowadzili specjalisci z Centrum Psychoterapii i Szkolen Psychologicznych
w Poznaniu.

I1. Rozwdj i wsparcie rodzin zastepczych

Adresatami podejmowanych dziatan byli kandydaci do petnienia funkcji niespokrewnionych
z dzieckiem rodzin zastgpczych oraz juz funkcjonujace rodziny zastgpcze. W obszarze tym kladziono
szczegolny nacisk na promocje rodzicielstwa zastgpczego wsrdd mieszancow todzi, szkolenie
kandydatow na rodziny zastgpcze, a takze pozyskanie przywilejow dla funkcjonujacych rodzin
zastepczych.

W zakresie Celu II zostaly podjete nastepujace dzialania:

Szkolenie i kwalifikowanie kandydatéw na rodziny adopcyjne i zastgpcze prowadzone bylo przez
4 niepubliczne os$rodki adopcyjno - opiekuncze. Przeszkolonych i zakwalifikowanych zostato 130
rodzin, kandydatow na rodziny zastgpcze i adopcyjne.

Kontynuowanie wspotpracy z zawodowymi rodzinami zastgpczymi na podstawie zawartych
z MOPS umoéw zlecen, w tym: z 23 zawodowymi niespokrewnionymi z dzieckiem rodzinami
zastegpczymi o charakterze pogotowia rodzinnego, w ktéorych umieszczono 112 dzieci,
z 15 zawodowymi niespokrewnionymi z dzieckiem wielodzietnymi rodzinami zast¢pczymi,
w ktorych opieke znalazto 76 dzieci oraz z 7 zawodowymi niespokrewnionymi z dzieckiem
specjalistycznymi rodzinami zastepczymi, wychowujacymi 9 niepelnosprawnych dzieci.
Organizowanie dla rodzin zastgpczych poradnictwa rodzinnego, grup wsparcia i superwizji.
Poradnictwem objeto 14 osdb, w superwizji uczestniczyto 7 osob, a w spotkaniach grup wsparcia
udziat wzigto 10 osob.
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Organizowanie zaj¢¢ terapeutycznych dla dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych (pomoc
psychologiczna i pedagogiczna realizowana w ramach zaje¢ indywidualnych i grupowych).
W zajeciach tych uczestniczyto tacznie 54 dzieci.

Zapewnienie bezptatnego przejazdu na liniach komunikacji miejskiej dzieciom wychowujacym
si¢ w rodzinach zastgpczych posiadajacych czworo i wigcej dzieci.

Zapewnienie 35 dzieciom z rodzin zastgpczych, w ktorych wychowuje sig troje i wigcej dzieci,
dofinansowania do zorganizowanych form wypoczynku letniego (500 zt na kazde dziecko).
Zwigkszenie efektywno$ci pracy i rozwoju zawodowego pracownikdéw pomocy spolecznej
wspotpracujacych z rodzinami zastepczymi poprzez umozliwienie 48 pracownikom pomocy
spolecznej odbycie cyklu szkolen z zakresu wsparcia i wspolpracy z rodzina zastepcza
oraz 40 z nich uczestniczylo w cyklicznej superwizji prowadzonej przez licencjonowanych
superwizoréw z Centrum Psychoterapii i szkolen Psychologicznych w Poznaniu.

II1. Powrdt dziecka z opieki zastepczej do rodziny naturalnej

Adresatami podejmowanych dzialan byly rodziny, ktorych dzieci przebywaly w zastepczych

formach opieki. Rodziny, ktérych dzieci opuszczaly zastgpcze formy opieki i powracaty do rodziny
naturalnej wymagaty systematycznego, dtugoterminowego, specjalistycznego wsparcia w celu pelnej
reintegracji rodziny.

W minionym roku kontynuowano dzialania zmierzajace do unormowania sytuacji zyciowej

rodziny, umozliwiajace jej trwala reintegracje oraz objecie systematycznym, dtugoterminowym,
specjalistycznym wsparciem w petnieniu rol rodzicielskich poprzez:

Prowadzenie dziatlan terapeutyczno-edukacyjnych z rodzinami, ktorych dzieci czasowo
umieszczone byly w opiece zastepczej lub sa nia zagrozone. W ramach tego dziatania os$rodki
adopcyjno-opiekuncze pracowaty z 555 rodzinami naturalnymi.

Przeszkolono 30 realizator6w metody obejmujacej procedury i procesy pracy z rodzing na rzecz jej
reintegracji w zakresie umiejgtnosci towarzyszenia i utrzymywania relacji z rodzina
wieloproblemowa 1 zmarginalizowana, rozpoznawania i diagnozowania probleméw rodziny
w zakresie asysty, edukacji, treningu, terapii rodzinnej i psychoterapii, terapii uzaleznien -
motywowania klientdéw/podopiecznych do podejmowania zmian. Szkolenia prowadzili specjalisci
z Centrum Psychoterapii 1 Szkolen Psychologicznych w Poznaniu.

W realizacji programu uczestniczyly organizacje pozarzadowe, takie jak:

Stowarzyszenie Mtodziezy i Oséb z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciot
,POMOST” (prowadzito Biuro Posrednictwa Pracy dla Wolontariuszy);

Caritas Archidiecezji Lodzkiej (prowadzit i organizowat interdyscyplinarng pomoc w $rodowisku,
w tym superwizj¢ pedagogow ulicy);

Stowarzyszenie ,,Grupa Pedagogiki i Animacji Spolecznej — L6dZz (przygotowywato studentow
do podjecia funkcji pedagogdéw ulicy, prowadzilo i organizowalo interdyscyplinarng pomoc
w Srodowisku, w tym superwizje pedagogow ulicy);

Fundacja na rzecz Kultury Zywej ,,Biale Gawrony” (prowadzila i organizowata interdyscyplinarng
pomoc w srodowisku, w tym superwizj¢ pedagogow ulicy);

Zgromadzenie Corek Maryi Wspomozycielki Siostr Salezjanek (prowadzito hostel przy placowce
opiekunczo-wychowawczej wsparcia dziennego dla dzieci znajdujacych sig¢ w sytuacji
kryzysowej);

Centrum Psychoterapii i Szkolen Psychologicznych (przeprowadzito szkolenia dla pracownikow
pomocy spotecznej);

Centrum Shuzby Rodzinie (prowadzito Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy);

Oddziat Terenowy Towarzystwa Rozwijania Aktywnosci Dzieci ,,Szansa” (prowadzit Osrodek
Adopcyjno-Opiekunczy oraz organizowal zajgcia terapeutyczne dla dzieci umieszczonych
w rodzinach zastgpczych);

Oddziat Regionalny Towarzystwa Przyjaciot Dzieci (prowadzit Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy);
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— Lodzkie Towarzystwo Wspierania Dziecka i Rodziny ,,Lokomotywa” (prowadzito Os$rodek
Adopcyjno-Opiekunczy, podejmowato dzialania terapeutyczno-edukacyjnych z rodzinami, ktérych
dzieci umieszczone s3 W opiece zastgpczej poprzez organizowanie grup edukacyjno-
terapeutycznych dla rodzicoéw i dzieci);

— Stowarzyszenie Matych Dzieci (organizowalo zajgcia terapeutyczne dla dzieci umieszczonych
w rodzinach zastgpczych);

— Oratorium im. $w. Jana Bosko (organizowato poradnictwo rodzinne, grupy wsparcia
i superwizj¢ dla rodzin zastgpczych).

Efekty wdrozenia programu w 2011 r. to:

= gspadek liczby dzieci oczekujacych na wumieszczenie w placowkach opiekunczo -
wychowawczych z 98 dzieci w roku 2010 do 86 dzieci w roku 2011,

= utworzenie 2 zawodowych rodzin zastgpczych, w ktorych opieke i wychowanie znalazio
5 dzieci,

= utworzenie 124 spokrewnionych i niespokrewnionych rodzin zastgpczych,

= skierowanie 117 dzieci do rodzin adopcyjnych,

= powrdt 104 dzieci z zastgpczych form opieki do srodowiska rodzinnego,

=  zwickszenie kompetencji pracownikdéw socjalnych, asystentow rodzinnych i nauczycieli
w zakresie pracy z rodzina naturalng i zast¢pcza poprzez ich udzial w specjalistycznych
szkoleniach.

Na realizacj¢ celow Programu wydatkowano $rodki z budzetu Miasta w kwocie 3 586 238,00 zl.

w tym:

1192 796,05 zt na zadania realizowane przez organizacje pozarzadowe wylonione w drodze

konkursow;

— 960 843,86 zt na wynagrodzenia i koszty utrzymania stanowisk specjalistow (psycholog, pedagog,
asystent rodziny);

— 1405 798,09 zt na wynagrodzenia zawodowych rodzin zastgpczych réznych typow;

— 26 800,00 zt na dofinansowanie do wypoczynku letniego dla rodzin, w ktorych wychowuje si¢ troje
1 wigcej dzieci.

4.9 Oddzial Preadopcyjny

W 2011 roku MOPS kontynuowat wspotpracg¢ z II Szpitalem Miejskim im. L. Rydygiera
w Lodzi w zakresie prowadzenia Oddzialu Preadopcyjnego, do ktorego przyjmowane byty ,.dzieci
niechciane” — porzucone lub pozostawione przez matki w szpitalach potozniczych z terenu Lodzi.
Oddziat dysponowat 10 miejscami. Prowadzit dziatalno$¢ w zakresie zaspokajania potrzeb bytowych
dzieci, zabezpieczal kompleksowa opieke medyczna, $cisle wspotpracowat z osrodkami adopcyjno-
opiekunczymi oraz innymi instytucjami zajmujacymi si¢ opieka nad dzieckiem, a takze z rodzinami
naturalnymi, zastgpczymi i adopcyjnymi.

W minionym roku Oddzial objal opieka tacznie 54 noworodki urodzone i pozostawione
zarowno w Il Szpitalu Miejskim, jak i w oddziatach potozniczych innych todzkich szpitali, z czego
48 dzieci zostalo przyjetych w roku 2011.

Decyzja Sadu Rodzinnego 26 noworodkéw zostato przekazanych do rodzin adopcyjnych,
13 zostalo umieszczonych w rodzinach zastepczych o charakterze pogotowia rodzinnego,
11 powrdcito do rodziny naturalnej, 4 zostato umieszczonych w Domu Dziecka dla Matych Dzieci.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem Oddzialu Preadopcyjnego : 330 000,00 z1.
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4.10 Placowki opiekunczo-wychowawcze

Dzieci i mtodziez pozbawiona czg$ciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej objgta byla
pomoca stacjonarng $wiadczona w 20 calodobowych placowkach opiekunczo-wychowawczych
réznego typu z planowana liczba miejsc 580. W placowkach tych w ciagu roku przebywato rotacyjnie
889 wychowankow. Ponadto 60 todzkich dzieci umieszczonych bylo w placowkach prowadzonych
przez inny powiat, a 12 dzieci z innych powiatow przebywato w placowkach usytuowanych na terenie
Lodzi.

TABELA Nr 7
Calodobowe placéwki wg, typow i podmiotu prowadzacego
Liczba placowek Liczba miejsc Liczba dzieci
wg. stanu na dzien organizacyjnych przebywajacych
Typ placowki 31.12.2011 r. (narastajaco)
Miasto . Podrgiot Miasto . Podmiot Miasto . Podmiot
niepubliczny niepubliczny niepubliczny
Socjalizacyjne ’
(domy dziecka) 9 2 3431/ 29 433 37
Wielofunkcyjne
(Dom Dziecka
dla Matych 1 0 90 0 184 0
Dzieci)
Rodzinne 2 4 16 27 21 28
Interwencyjne
(Pogotowia 2 0 75 0 186 0
Opiekuncze)
14 6 524 56 824 65

'/ Liczba miejsc uwzglednia réwniez miejsca w prowadzonych przez placowki mieszkaniach
usamodzielnienia.

Z uwagi na uruchomienie Filii pogotowia Opiekunczego przy ul Gazowej 8 oraz utworzenie
mieszkania usamodzielnienia przy ul. Nawrot 31 liczba miejsc w placowkach w stosunku do 2010 r.
ulegla zwigkszeniu o 35 miejsc.

Placowki Wielofunkcyjne i Interwencyjne prowadzone byly wytacznie przez Miasto. Zadanie
prowadzenia placéwek socjalizacyjnych i rodzinnych powierzono réwniez podmiotom niepublicznym.

Niepubliczne Domy Dziecka prowadzito Zgromadzenie Corek Maryi Wspomozycielki Siostr

Salezjanek i Fundacja ,,Dom w Lodzi”, a Rodzinne Domy Dziecka Fundacja ,,Happy Kids”.

W ciagu roku do placowek roznego typu przyjetych byto ogotem 361 dzieci, placowki opuscilo

tacznie 319 wychowankow, w tym:

- 65 powrocito do rodziny naturalne;j,

- 30 zostalo umieszczonych w rodzinie zastepczej dlugoterminowe;j,

- 12 zostalo umieszczonych w rodzinie zastepczej o charakterze pogotowia rodzinnego,

- 31 zostalo przysposobionych,

- 111 zostalo umieszczonych w innej placowce (75 w placowce typu socjalizacyjnego,
7 w placowkach typu rodzinnego, 2 w placowce wielofunkcyjnej, 1 w placowce typu
interwencyjnego, 22 w placéwkach resocjalizacyjnych typu MOW i1 MOS, 3 w DPS,
1 w Zaktadzie Poprawczym),

- 3 uzyskalo peoletnio$¢ (samowolnie opuscili placowke przed ukonczeniem 18 roku zycia),

- 63 wychowankow si¢ usamodzielnito,

- 4 wychowankéw opuscito placowke interwencyjna (pobyty krotkoterminowe w ramach
zabezpieczenia doraznego w zwiazku z samowolnym oddaleniem z placowek na terenie kraju).
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Mimo intensywnych dziatan propagujacych rodzicielstwo zastgpcze wedlug stanu na dzien

31.12.2011 r. na miejsce w placowkach opiekunczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego
oczekiwato 86 dzieci (o 12 mniej niz na koniec 2010 r.).

We wszystkich placowkach opiekunczo-wychowawczych realizowane byly programy,

przeznaczone dla wychowankow, rodzicow oraz dla wychowankow i ich rodzicow.

dla wychowankéw placowek np.
w zakresie doradztwa zawodowego, planowania dalszego ksztalcenia oraz nabycia umiejgtnosci
poruszania si¢ na rynku pracy,
usamodzielniajacych si¢, w celu przygotowania do dorostego, samodzielnego zycia,
ktérzy opuscili placoéwke i1 zamieszkali w mieszkaniu chronionym — w celu zapobiegania
wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy w planowaniu dalszej edukacji i poszukiwaniu pracy,
celem popularyzacji 1 poszerzenia wiedzy z zakresu historii Polski — w ramach programu
organizowane s wycieczki do miejsc bezposrednio zwigzanych z danym okresem historycznym,
a dzieci poprzez aktywny udziatl chetniej przyswajaja informacje wykraczajace poza szkolny
program edukacyjny,
w celu przeciwdziatania zachowaniom agresywnym — w ramach programu prowadzone sa zajgcia
socjoterapeutyczne dotyczace uczenia umiejgtnosci prospotecznych, kontrolowania ztosci,
wnioskowania moralnego,
w zakresie rozwijania umigj¢tnosci komunikowania sig¢, przezwycigzania nieSmiatosci
oraz tworzenia sytuacji sprzyjajacych wyrazania wlasnych uczu¢,
z problemami zdrowotnymi, w tym hipoterapia, fizjoterapia, terapia psychologiczna,
majacych  problemy =z nauka poprzez indywidualnga pracg z  wychowankiem,
w tym z wykorzystaniem komputera, dzieci nadrabiaja zaleglosci szkolne,
pragnacych rozwija¢ wlasne uzdolnienia — celem programu jest nauka odkrywania w sobie
$wiadomos$ci muzycznej, ale rdwniez nauka efektywnego wykorzystania czasu wolnego,
z problemami logopedycznymi — w celu usunigcia wad i zaburzen mowy,
matoletnich matek — w celu przygotowania do samodzielnego zycia po opuszczeniu placowki
nauki wlasciwej opieki nad dzie¢mi.

dla rodzicéw dzieci umieszczonych w placowkach - przede wszystkim w zakresie wzmocnienia
wigzi pomigdzy rodzicami a dzieckiem oraz motywowania rodzicow do ustabilizowania wlasne;j
sytuacji i zmiany stylu zycia umozliwiajacej powr6t dziecka do rodziny.

Wychowankowie oraz rodzice dzieci przebywajacych w placowkach brali rowniez udziat

w programach organizowanych przez inne podmioty m.in. przez:

Fundacje ABCXXI - celem programu byla aktywizacja tworcza i rozwdj zainteresowan
artystycznych i kulturalnych dzieci,

Stowarzyszenie ,,Nadzieja na Euro” — celem programu byta, poprzez udzial w zawodach
sportowych, nauka zdrowego wspotzawodnictwa oraz rozwdj umiegjetnosci ruchowych.
Wychowankowie Domu Dziecka nr 3 w Lodzi otrzymali tytut ,,Druzyny Fair Play”,

Uniwersytet £.odzki Wydzial Dziennikarstwa i Komunikacji Spolecznej — program miat na celu
rozwoj zainteresowan poznawczych dzieci,

Lodzkie Towarzystwo Wspierania Dziecka i Rodziny ,,Lokomotywa” — program kierowany byt
do rodzicow dzieci umieszczonych w placowkach i miat na celu zdobycie przez nich kompetencji
wychowawczych, rozumienia potrzeb dzieci, poszukiwania sposob na radzenie sobie
Z problemami,

Rotary Club — program dotyczy wymiany mtodziezy, dzigki czemu dzieci moga poznaé inne kraje,
ich kulture, uczy¢ si¢ jezykdéw. W ramach programu wychowankowie Rodzinnego Domu Dziecka
w 2011 r. wyjechali do Holandii,

Business School — program umozliwiat zdobycie kwalifikacji w zawodzie opiekuna,
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- Fundacj¢ ,,Robinson Crusoe” — celem programu bylo przygotowanie dzieci do samodzielnego,
odpowiedzialnego zycia oraz wyposazenie w umiejetnosci Swiadomego ksztaltowania wlasnej
Sciezki zyciowej,

- Politechnikg 1.6dzka — program miat na celu propagowanie edukacji. Dzieci ,,studiujac” zdobywaty
wiedzg z réznych dziedzin nauki: architektury, chemii, robotyki, wtdkiennictwa. Kazdy uczestnik
otrzymywatl indeks, a na zakonczenie programu dyplom ukonczenia ,,studiow”,

- Centrum Rehabilitacji ,,Intermedicus” — program dotyczyt zapobiegania zaburzeniom depresyjnym
u dzieci.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem placéwek opiekunczo wychowawczych i pobytem dzieci
w placéwkach na terenie innych powiatow ogotem: 33 557 558,95 z1.

4.11 Mieszkania usamodzielnienia

Mieszkania usamodzielnienia przeznaczone byly dla wychowankéw placowek opiekunczo-
wychowawczych, ktorzy ukonczyli 14 rok zycia. Dzieci przygotowywaly si¢ do samodzielnego
funkcjonowania w §rodowisku po opuszczeniu placéwki, pod nadzorem wychowawcow, uczyly sie
przyrzadza¢ positki, robi¢ zakupy, wykonywaé podstawowe czynnosci porzadkowe. Mieszkania
usytuowane sa na terenie nieruchomos$ci, w ktorej funkcjonuja Domy Dziecka lub w odrgbnych
lokalach pozyskanych z zasobow Miasta.

W 2011 r. pozyskany zostal lokal z przeznaczeniem na mieszkanie usamodzielnienia.
Po kilkumiesigcznej adaptacji do wymaganych standardow w listopadzie 2011 r. mieszkanie zostalo
oddane do uzytku. Mieszkanie posiada do dyspozycji 10 miejsc organizacyjnych.

Na dzien 31.12.2011 r. na terenie Lodzi funkcjonowalo 11 mieszkan usamodzielnienia
dysponujacych 99 miejscami, w tym 2 mieszkania na 14 miejsc przeznaczone dla maloletnich matek
(7 miejsc dla matek i 7 miejsc dla ich dzieci).

Wydatki zwiazane z prowadzeniem mieszkan usamodzielnienia mieszcza si¢ w wydatkach
zwiazanych z prowadzeniem placowek opiekunczo-wychowawczych.

4.12 Mieszkania chronione dla bylych wychowankéw calodobowych placéwek opiekunczo-
wychowawczych typu socjalizacyjnego (domodw dziecka)

W 2011 r. na terenie Miasta prowadzonych byto 7 mieszkan chronionych przeznaczonych
dla bytych wychowankéw domow dziecka, dysponujacych 24 miejscami organizacyjnymi.
Organizatorami i realizatorem tej formy pomocy byty 2 domy dziecka oraz 2 podmioty niepubliczne.

TABELA Nr 8
Mieszkania chronione wedlug podmiotu prowadzacego
. Liczba mieszkan | Liczba miejsc Liczba
Podmiot prowadzacy K 0
orzystajacych
Miasto (Dom Dziecka) 5 16 20
Podmiot niepubliczny 2 8 5
Razem 7 24 25
— Dom Dziecka Nr 4 w Lodzi — prowadzil 4 mieszkania, mieszczace si¢ w Lodzi

przy ul. Wolczanskiej, ktore dysponowaty 8 miejscami koedukacyjnymi,
— Dom Dziecka Nr 5 w Lodzi — prowadzil 1 mieszkanie mieszczace si¢ na terenie Domu Dziecka
Nr 5 przy ul. Matachowskiego 74, ktore dysponowato 8 miejscami koedukacyjnymi.
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Podmiot niepubliczny, tj. Fundacja im. Joanny Bednarczyk prowadzala 2 mieszkania chronione
na 8 miegjsc:

— przy Al. Unii — dla dziewczat (4 migjsca),

— przy ul. Wigckowskiego — dla chtopcow (4 miejsca).

W mieszkaniach przebywaly osoby, ktére w oczekiwaniu na wilasny lokal przygotowywaty
si¢ do samodzielnego zycia. Otrzymywaly wsparcie w integracji ze $rodowiskiem, a takze pomoc
i wsparcie psychologiczne, pedagogiczne oraz socjalne.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem mieszkan ogdtem : 96 681.30 zl.

4.13 Usamodzielnianie wychowankéw

Do zadan MOPS nalezalo objgcie pomoca osob, ktore opuscity catodobowe placowki
opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacyjnego, specjalne osrodki szkolno-
wychowawcze, mlodziezowe osrodki socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke wychowankom
opuszczajacym niektore typy placowek opiekunczo-wychowawczych i domy pomocy spotecznej,
zaklady poprawcze, specjalne osrodki szkolno wychowawcze, mtodziezowe osrodki socjoterapii
zapewniajace catodobowa opieke i mtodziezowe osrodki wychowawcze. Pomoc ta realizowana byta
w formie pieni¢znej na kontynuacje nauki i usamodzielnienie si¢ oraz w formie rzeczowej
na zagospodarowanie.

W 2011 r. wyplacono:
- 211 wychowankom pomoc pieni¢zna na kontynuacj¢ nauki w kwocie 762 569,75 z1,
- 86 wychowankom pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie w kwocie 485 751,00 zl,
- 81 wychowankom pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej na kwotg 168 941,00 zi.

Wysoko$¢ pomocy na zagospodarowanie uzalezniona jest od mozliwosci, jakimi dysponuje
budzet Miasta. Srodki na ten cel zostaty zabezpieczone w budzecie MOPS.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi przyznaje t¢ pomoc w oparciu o kryteria
okreslone w zalaczniku Nr 2 do Zarzadzenia Nr 9A/2007 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lodzi z dnia 8 maja 2007 r. W minionym roku warto§¢ pomocy wynosita od 1 000,00 zt
do 3 500.00 zt i byta uzalezniona od dochodu, miejsca zamieszkania po opuszczeniu placowki badz
rodziny zastgpczej, kontynuowania przez wychowanka nauki, a takze rodzaju placoéwki, jaka
wychowanek opuscit. Srednia warto$¢ $wiadczenia dla wychowankéw wynosita 2 085,69 zt.

W sklad tej formy pomocy weszly: materialty niezbgdne do przeprowadzenia remontu
mieszkania, urzadzenia domowe, pomoce naukowe, sprzet, ktory moze stuzy¢ do podjgcia
zatrudnienia.

Wydatki na usamodzielnienie wychowankdéw ogdtem: 1 417 261,75 z1.

4.14 Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych

W 2011 r. 32 wychowankom udzielono pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkow
mieszkaniowych, w tym 15 wychowankom w mieszkaniu chronionym. Pozostali usamodzielniani
wychowankowie wrécili do lokali po swoich rodzicach, powrdécili do rodzicow, uzyskali miejsce
w internatach lub akademikach i tam oczekiwali na lokale z zasoboéw gminy.

4.15 Dom dla matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy

Na zlecenie Miasta Centrum Stuzby Rodzinie prowadzito Dom Samotnej Matki
im. Stanistawy Leszczynskiej przy ul. Nowe Sady 17 ( od pazdziemmika 2011 r.
przy ul. Broniewskiego 1la). W Domu okresowo mogly przebywaé¢ matki z matoletnimi dzie¢mi
i kobiety w ciazy, ojcowie z maloletnimi dzie¢mi i inne osoby sprawujace opieke nad dzie¢mi. Oprocz
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catodobowej opieki i pomocy w zakresie zaspokajania potrzeb bytowych i socjalnych, osoby
przebywajace w placowce uzyskiwaly pomoc psychologa, korzystaly z zaje¢ terapeutycznych.
Kobiety przygotowane byty do $wiadomego i odpowiedzialnego macierzynstwa.

W 2011 r. z pomocy udzielonej w placowce skorzystato tacznie 1380 osob, w tym 59 kobiet
179 dzieci. Sposrod tych osob, 5 kobiet uzyskato mieszkania socjalne, 9 kobiet powrocito do rodziny,
a 2 kobiety wynajety mieszkanie.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem Domu Samotnej Matki: 343 411,00 z1.

4.16 Dom Migdzypokoleniowy ,,Bednarska”

W 2011 roku kontynuowat dzialalno$¢ Dom Miedzypokoleniowy ,,Bednarska”, placowka
utworzona w ramach projektu ,,Porozumienie i pojednanie z miastami partnerskimi w srodkowej
i wschodniej Europie” (uroczyste otwarcie Domu odbyto si¢ 1 wrzesnia 2004 r.).

W budynku przy ul. Bednarskiej 15a, w ktéorym miesci si¢ Dom Migdzypokoleniowy,
funkcjonuja réwnolegle: Dom Dziecka nr 9, filia Domu Dziennego Pobytu oraz ,,Dom Pamigci
i Przyszlosci” prowadzony przez Stowarzyszenie Polakow Poszkodowanych przez II1 Rzeszg.

W minionym roku:

* Dom Dziecka nr 9 zabezpieczal opicke¢ 1 wychowanie dzieciom pozbawionym opieki
rodzicielskiej. W placowce przebywalo rotacyjnie 36 wychowankéw. W roku 2011
11 wychowankéw opuscito placowke (6 wychowankow powrdcito do domu rodzinnego, 5
si¢ usamodzielnito)

* Dom Dziennego Pobytu dysponowal 15 miejscami organizacyjnymi. Stwarzal osobom starszym
i samotnym warunki umozliwiajace przezwycigzenie samotnosci i izolacji spotecznej. W placowce
podejmowane byty dziatania aktywizujace osoby starsze, zarowno ruchowo jak i intelektualnie.

= (Czlonkowie Stowarzyszenia Polakow Poszkodowanych przez III Rzesz¢ w ramach ,,Domu
Pamieci i Przyszlo$ci” zorganizowali 46 spotkan z czlonkami SPP, w ktérych wzigto udziat
586 osob. Zorganizowano 5 sympozjéw naukowych, w ktorych wzigto udzial 175 oséb.
Prelegentami byli pracownicy naukowi z Niemiec zajmujacy si¢ problematyka dotyczaca
robotnikdéw przymusowych.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem Domu Dziecka uwzgledniono w wydatkach poniesionych
na prowadzenie placowek opiekunczo-wychowawczych, wydatki na prowadzenie Domu Dziennego
Pobytu uwzgledniono w wydatkach poniesionych na prowadzenie Dziennych Doméw Pomocy
Spoteczne;j.

V. Pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym

5.1 Uslugi opiekuncze

Realizatorami ustug opiekunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania podopiecznych
pomocy spotecznej (niepelnosprawnych z powodu wieku lub choroby) byto:
- Konsorcjum skupiajace 4 podmioty: Polski Komitet Pomocy Spotecznej, Polski Czerwony
Krzyz, Fundacja ,,Okaz Serce”, Zbor Kosciota Chrzescijan Baptystow,
- Stacja Opieki Srodowiskowej Konwentu Bonifratrow.
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Pomoc $wiadczona byla w zakresie w zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, opieki
higienicznej, zaleconej przez lekarza pielegnacji oraz, w miar¢ mozliwosci utrzymywania kontaktow
z otoczeniem. Wymiar czasu $wiadczonych ustug uzalezniony byl od stanu zdrowia i sytuacji
rodzinnej podopiecznego. W ciagu roku z ustug skorzystato 4 335 osob. Liczba godzin $wiadczonej
pomocy wynosita 1 303 689. Wydatki zwigzane z realizacja ustug opiekunczych: 13 550 584 zl.

5.2 Dzienne Domy Pomocy Spolecznej

Osoby o obnizonej sprawnosci psychofizycznej, ktére z uwagi na zaawansowany wiek, stan
zdrowia lub skomplikowana sytuacje rodzinna wymagaly wsparcia w organizacji zycia codziennego
korzystaly z funkcjonujacych na terenie Miasta Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej (zwanych
Domami Dziennego Pobytu).

Placowki te prowadzone byly przez Miasto oraz przez podmiot niepubliczny - Caritas Archidiecezji
Lodzkie;j.

TABELA Nr 9
Liczba
Podmiot prowadzacy Liczba placowek | Liczba miejsc korzystajacych
(narastajaco)
Miasto (MOPS) 20 895 1135
Podmiot niepubliczny 2 100 132
Razem: 22 995 1267

Miejskie DDP usytuowane sa w strukturach organizacyjnych Filii MOPS. Na terenie dziatania
kazdej Filii funkcjonowato od 3 do 5 Domoéw.

Placowki niepubliczne prowadzone byly przez Caritas Archidiecezji L.odzkiej w siedzibach
przy ul. Gdanskiej 111 i ul. Czarnieckiego 4.

Placowki zapewnialy podopiecznym positki, zajecia wspierajaco - rehabilitacyjne, pomoc
w sprawach osobistych, rodzinnych, urzgdowych i mieszkaniowych, terapig zajeciowa, aktywne formy
spedzania czasu, uczestnictwo w kulturze itp. Caritas w ramach dziatalno$ci Domow $wiadczyt
réwniez ushugi opiekuncze, organizowat opieke pielggniarska i in.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem DzDPS ogotem : 6 757 503,97 z1.

5.3 Poradnictwo specjalistyczne dla oséb niepelnosprawnych i ich rodzin

Osobom niepetnosprawnym i ich rodzinom na zlecenia Miasta porad udzielaty dwa podmioty:
Caritas Archidiecezji £.odzkiej w Lodzi przy ul. Gdanskiej 111 i Polskie Towarzystwo Stwardnienia
Rozsianego SCLEROSIS MULTIPLEX w Lodzi, ul. Przybyszewskiego 255/267.

W ciaggu roku udzielano porad prawnych i informacji z zakresu prawa rodzinnego
1 opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatorow, porad dotyczacych opieki nad
osobami niepelnosprawnymi, prowadzono terapi¢ rodzinng itp.W ciagu roku z porad skorzystato
ogbétem 232 osdéb.Poniesione wydatki : 34 560,00 zk.

5.4 Grupa Wsparcia Matek Wychowujacych Dzieci Niepelnosprawne
Przy wspotudziale pracownikow MOPS Filia Lodz-Batuty (realizatora dzialan w ramach

Centrum Aktywnosci Lokalnej) od kilku lat na terenie Osiedla Radogoszcz - Wschod funkcjonuje
Grupa Wsparcia Matek Wychowujacych Dzieci Niepelnosprawne.
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W 2011 r. w stalym sktadzie ( 13 matek 1 13 dzieci) cztonkowie grupy spotykali si¢ regularnie,
co dwa tygodnie. Na rzecz Grupy dzialali wolontariusze z Gimnazjum Nr 16 (systematycznie okoto
12 0sob), ktorzy organizowali 1 prowadzili z dzieémi zajegcia plastyczne i ruchowe. Bezposredni
kontakt wolontariuszy i 0sob niepetnosprawnych dawatl obopodlne korzysci, uczyt miodziez tolerancji
wobec problemu niepetnosprawnosci, a osoby niepetnosprawne integrowal ze spoteczenstwem.

5.5 Kolo ZERIil ,,Tatarak”

Przy wsparciu ze strony pracownikow MOPS Filia Lodz-Batuty na terenie Osiedla
Radogoszcz-Wschod dziatato Koto nr 12 Polskiego Zwiazku Emerytéw, Rencistéw 1 Inwalidow
,» latarak”- liczba zarejestrowanych cztonkéw — 53. Uczestnicy kota spotykali sie¢ 2 raz w tygodniu.
Na bazie zainteresowan i aktywnos$ci cztonkdéw utworzono grupg turystyczna wykorzystujaca metode
turystyki pieszej Nordic-Walking, organizowano gimnastyke rehabilitacyjna, utworzono grupe
turystyki rowerowej, zajecia plastyczne, wyjscia do teatru i na wystawy, a takze imprezy plenerowe.
Cztonkowie Klubu aktywnie uczestniczyli w zyciu kulturalnym dzielnicy. Czlonkowie Kota
uczestniczyli w Festynie Integracyjnym ,,Pozegnanie lata” zorganizowanym przez Spoétdzielnig
Mieszkaniowa.

Dzieki otwartos$ci na nowe inicjatywy i potrzeby mieszkancow osiedla Radogoszcz-Wschod powstaja
nowe grupy wsparcia i kola zainteresowan. Dla wspdlnych dziatan pozyskiwani sa nowi partnerzy
i instytucje dzialajace na rzecz spolecznosci lokalne;j.

5.6 Domy Pomocy Spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal zadanie polegajace na kierowaniu,
umieszczaniu i ustalaniu odptatnosci za pobyt mieszkancow Miasta w Domach Pomocy Spoteczne;j.
Bezposrednim realizatorem zadania byt Oddziat Pomocy Stacjonarne;.

Wedhug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku w Lodzi funkcjonowato 15 doméw pomocy
spolecznej o roznym profilu z tego: 13 domow pomocy spotecznej prowadzonych przez Miasto £.6dz
12 prowadzone na zlecenia Miasta. Placowki te dysponowaty 1 990 miejscami organizacyjnymi.
W ciagu roku w Domach Pomocy Spotecznej rotacyjnie przebywato 2 394 podopiecznych.

TABELA Nr 10
Domy Pomocy Spolecznej wedlug typéw i podmiotu prowadzacego
Liczba placowek Liczba miejsc Liczba osob
wg. stanu na dzien organizacyjnych przebywajacych
Typ placowki 31.12.2011 r. (narastajaco)
Miasto . Podmiot Miasto . Podrgiot Miasto . Podmiot

niepubliczny niepubliczny niepubliczny
domy pomocy spotecznej
dla os6b w podesztym 4 0 337 0 398 0
wieku
domy pomocy spotecznej
dla 0s0b przewlekle 3 0 820 0 1.084 0
somatycznie chorych
domy pomocy spotecznej
dla os6b w podesztym
wieku i przewlekle 2 0 200 0 239 0
somatycznie chorych
domy pomocy spotecznej
dla 0s6b przewlekle 2 1 289 107 313 123
psychicznie chorych
domy pomocy spotecznej ) 0 297 0 297 0
dla dzieci i milodziezy
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niepelnosprawne;j

intelektualnie
dom dla oséb dorostych
niepetosprawnych 0 1 0 10 0 10
intelektualnie
13 2 1873 117 2.261 133

W stosunku do 2010 r. liczba domoéw pomocy spotecznej ulegta zmniejszeniu.
Na skutek niezrealizowania do konca roku 2010 przez Stowarzyszenie Pomocy Osieroconym
Dzieciom Specjalnej Troski programu naprawczego, swoja dziatalnos¢ zakonczyl Dom Pomocy
Spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie przy ul. Wapiennej 29.

Dla 9 pensjonariuszy Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci i Mtodziezy Niepetlosprawnej
Intelektualnie zabezpieczono miejsca w domu pomocy spotecznej prowadzonym przez Miasto L.6dz
przy ul. Spadkowej 4/6.

W ciagu 2011 roku zmniejszylta si¢ liczba miejsc w Domu Pomocy Spotecznej ,,Wtdkniarz”
przy ul. Krzemienieckiej 7/9 w Lodzi o 5 z powodu rozggszczenia mieszkancéw i koniecznosSci
dostosowania liczby podopiecznych do powierzchni mieszkalnej w celu spelnienia przez Dom
standardow okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
19 pazdziernika 2005 roku w sprawie domdéw pomocy spoleczne;.

Jednakze z uwagi na adaptacj¢ budynku przy ul. Spadkowej 4/6 w Lodzi wchodzacego w sktad
kompleksu budynkéw Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci i Mlodziezy Niepetlnosprawnej
Intelektualnie przy ul. Spadkowej 4/6 dokonano zwigkszenia liczby miejsc o 18.

Domy niepubliczne prowadzito :

— Zgromadzenie Sidstr Stuzebniczek NMP NP. im. bt. Edmunda Bojanowskiego — DDP w Lodzi
przy ul. Kosynier6w Gdynskich 20 (dom pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie
chorych),

— Fundacje im $§w. Brata Alberta — DDP w Lodzi, ul. Helenéwek 7 (dom dla oséb dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie).

W 2011 r. z doméw pomocy spotecznej prowadzonych przez ww. podmioty skorzystato 131 osob.

Domy pomocy spotecznej, zgodnie z zatozeniami, mialy za zadanie zaspokajanie niezbednych
potrzeb bytowych, opiekunczych, edukacyjnych, spotecznych i religijnych przebywajacych w nich
podopiecznych, przy uwzglednieniu wolno$ci, intymnosci, godno$ci i poczucia bezpieczenstwa
mieszkancow.

Tak jak w poprzednich latach zapewnialy, oprocz miejsca zamieszkania, wyzywienia i odziezy
takze opieke, pielegnacje i pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych. Swiadczyly ustugi
wspomagajace, polegajace na prowadzeniu terapii zajeciowej, podnoszeniu sprawnosci i zaspokajaniu
potrzeb religijnych 1 kulturalnych. Podejmowaly dziatania zmierzajace do usamodzielnienia
mieszkancow, w miar¢ ich mozliwosci. Kiladly takze nacisk na utrzymywanie i rozwijanie
przez podopiecznych kontaktow z rodzing i Srodowiskiem.

W przypadku dzieci placowki §wiadczyly réwniez ustugi w zakresie potrzeb edukacyjnych.
Podopieczni mieli mozliwo$¢ nauki i1 uczestnictwa w zajgciach rewalidacyjnych. Istotna metoda
edukacyjna bylo uczenie i wychowywanie przez do§wiadczenia zyciowe.

W ciagu 2011 r. do t6dzkich domoéw pomocy spotecznej przyjeto 482 osoby, a opuscito
placowke 382 osob, z tego:
— 42 usamodzielnity si¢ (powrdcity do srodowiska po zakonczonej rehabilitacji),
— 12 powrdcito do rodziny,
— 13 przeniosto si¢ do innych placowek,
315 zmarto.

Wg stanu na dn. 31.12.201 Ir. w t6dzkich domach pomocy spotecznej przebywato 1 984, w tym:
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— 1 858 0s6b w domach pomocy spotecznej prowadzonych przez Miasto Lodz,
— 126 osoby w domach pomocy spolecznej prowadzonych na zlecenie Miasta £.6dz.
Ponadto 163 todzian przebywato w placéwkach prowadzonych przez inne powiaty.

Sposrod 1 984 podopiecznych tédzkich doméw pomocy spolecznej 7 zostalo skierowanych
do placowek przez inne powiaty.

Z uwagi na struktur¢ wieku mieszkancow todzi, zapotrzebowanie na miejsca w placowkach
jest bardzo duze. W ostatnim dniu minionego roku na umieszczenie w réznych typach domow
oczekiwato ogétem 1 430 os6b

TABELA Nr 11
Liczba 0s6b oczekujacych na umieszczenie w wg. typéw doméw pomocy spolecznej

Liczba 0s6b
Typ placowki oczekujacych
na miejsce
domy pomocy spotecznej dla 0s6b w podesztym wieku 388
domy pomocy spotecznej dla 0so6b przewlekle somatycznie 666
chorych
domy pomocy spotecznej dla 0sob przewlekle psychicznie 330
chorych
domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy 6
niepelnosprawnej intelektualnie
1390/

!/ W tabeli nie uwzgledniono 40 mieszkancéw Lodzi oczekujacych na miejsce w placowkach
usytuowanych na terenie innych powiatow (wybor placowki zgodny z wola mieszkanca —
uwzgledniany w miarg mozliwosci finansowych MOPS. Zgoda na umieszczenie wynika rowniez
z faktu, iz na terenie Lodzi nie ma danego typu placowki np. dla 0séb z choroba Alzheimera lub okres
oczekiwania na miejsce jest krotszy niz na terenie Lodzi — np. w przypadku placowek o profilu

psychiatrycznym)

Najwigcej osdb, bo az 666 (46,57% wszystkich oczekujacych), oczekiwalo na miejsce
w domach pomocy spotecznej dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem DPS ogotem: 68 571 372,92 zl.

5.7 Rehabilitacja spoleczna oséb niepelnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spolecznej osob niepelnosprawnych okreslone w ustawie
o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych w Miejskim
Osrodku Pomocy Spolecznej realizowatl Zespot do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Osob
Niepelnosprawnych.

Realizowane zadania to:

- dofinansowanie do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,

- dofinansowanie do zakupu przedmiotow ortopedycznych i sprz¢tu rehabilitacyjnego,

- dofinansowanie do pokrycia kosztow usuwania barier osobom niepelnosprawnym
w komunikowaniu sig, technicznych i architektonicznych,

- dofinansowanie organizacjom pozarzadowym realizujacym zadania na rzecz 0soOb
niepetlnosprawnych kosztdw organizacji zajec 1 imprez sportowych, kulturalnych i rekreacyjnych,

- finansowanie i nadzor nad dziatalnoScia warsztatow terapii zajgciowe;.
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Srodki na realizacje zadan pochodzily z Panstwowego Funduszu Osob Niepetosprawnych
oraz z budzetu Miasta (Miasto dofinansowato koszty funkcjonowania warsztatow terapii zajeciowe;).

W 2011 r. wydatki poniesione na rehabilitacj¢ spoteczna wyniosty ogotem 9 293 293,92 zl,
w tym 8 756 518,00 zt pochodzito ze srodkow PFRON i 536 775,92 zt ze sSrodkow Miasta.

W 2011 r. ze $wiadczen zrealizowanych przez Zespot skorzystato ogoétem 6 628 mieszkancoéw Lodzi,

w tym:

- 1058 otrzymato dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych,

- 2 783 otrzymalo dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego oraz srodkéw pomocniczych
(t6zka rehabilitacyjne, rowery rehabilitacyjne, aparaty stuchowe, urzadzenia do $wiatlolecznictwa,
protezy, buty ortopedyczne, cewniki, inhalatory, pielucho-majtki itp.),

- 286 otrzymalo dofinansowanie do kosztéw likwidacji barier architektonicznych (adaptacja tazienek
i toalet, poszerzanie oscieznic wejsciowych, instalowanie pochylni dla wozkoéw inwalidzkich,
montaz podno$nikéw, montaz uchwytow itp.), oraz dofinansowanie do zakupu sprzetu
umozliwiajacego pokonywanie barier w komunikowaniu si¢ oraz barier technicznych (zakup
komputerow 1 oprogramowania, sprzgtu naglasniajacego, wymiana kuchenek z gazowych
na elektryczne itp.),

- 2172 imprezach kulturalnych,
dofinansowanych ze srodkéw PFRON,

- 329 o0s6b uczestniczyto w 9 warsztatach terapii zajeciowej. Ponadto 40 niepelnosprawnych todzian
uczestniczylo w warsztatach terapii zajeciowej dzialajacych na terenie Zgierza i Pabianic.

0s0b uczestniczylo w turystycznych 1 rekreacyjnych

W roku 2011 o 1402 osoby w stosunku do roku 2010 wzrosta liczba beneficjentow
uczestniczacych w imprezach kulturalnych, turystycznych i rekreacyjnych dofinansowanych przez
PFRON.

W roku 2011 przyjeto i zarejestrowano 11423 wnioski od o0séb fizycznych i prawnych
o udzielenie osobom niepetnosprawnym pomocy w ramach zadan ktérych realizacja wymagataby
dysponowania kwota 15 472 926,00 zt. Srodki PFRON jakimi w 2011 r. na ten cel dysponowat Zespot
do spraw Rehabilitacji Spotecznej w MOPS w Lodzi wynosity jedynie 4 546 681,00 zt co stanowito
ok. 29% rozpoznanych potrzeb.

TABELA Nr 12
Podzial Srodkow na realizacje poszczegolnych zadan w latach 2010 — 2011

2010 . 2011 .
Rodzaj §wiadczenia Liczba Kwota Liczba Kwota
beneficjentow (w zb) beneficjentow (w zb)
Dofinansowanie do turnusow 766 | 998 348 623 | 841 416,00
rehabilitacyjnych ogotem
W tym : - dorosli 314 374 534 244 279 959,45
- dzieci 452 623 814 379 561 456,50
Dofinansowanie do zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego oraz srodkoéw 2068 |2 731 666 2795 |2 664 936,00
omocniczych
Dofinansowanie do zakupu sprzetu
umozhyvla] acego pokonywal}le barier w 131 271 806 212 298 326,00
komunikowaniu si¢ oraz barier
technicznych
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Doﬁpansovyama kosztow likwidacji barier 39 442 871 74 620 184,00
architektonicznych
Doﬁnaqsowanle glo organizacji sportu, 770 69 704 2172 100 000
kultury i turystyki
nge§tn1c‘Fwo w warsztatach terapii 286 | 4622 179 286 |4768 431,92
zajgciowe]

4.060 9136574 6785 |9293 293,92

W 2011 r. PFRON 4 231 656,00 zt i Miasto 536 775,92 zi. Na sfinansowanie przez Powiat L.odz
kosztow uczestnictwa mieszkancow todzi w warsztatach terapii zajgciowej funkcjonujacych
na terenie innych powiatoéw poniesiono wydatki w kwocie 66 591,92 zt.

W roku 2011 wydano 99,75% otrzymanych $rodkéw na rehabilitacje spoleczna.
Niewykorzystane $rodki pochodzity ze zwrotéw dokonanych przez beneficjentow, ktéorym przyznano
pomoc. Zwrot nastapit z powodu niewykorzystania $rodkdw w zwiazku z rezygnacja o0sob
niepelnosprawnych z udzialu w turnusach rehabilitacyjnych organizowanych w grudniu
oraz po rozliczeniu prac budowlanych zwiazanych z likwidacja barier architektonicznych
i technicznych.

5.8 Orzekanie o niepelnosprawnosci

Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci dziatajacy przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej realizuje nastgpujace zadania:

- ustala niepelnosprawnos¢ osob, ktore nie ukonczyly 16 roku zycia,

- ustala stopien niepetnosprawnosci osob, ktore ukonczyty 16 rok zycia,

- wydaje legitymacje potwierdzajace fakt bycia niepelnosprawnym.

Wydane przez Zespol orzeczenia, poza ustaleniem niepelnosprawnosci, okreslaja rowniez
wskazania odnos$nie osoby orzekanej w tym: dotyczace odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia,
konieczno$ci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze, korzystania z systemu
srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
i pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie ograniczona mozliwo$cia samodzielnej egzystencii,
konieczno$¢ statego wspotudzialu, na co dzien opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji
i edukacji, spelnienia przez osob¢ niepelnosprawna przestanek okreslonych w art. 8 ust. 1 ustawy
Prawo o ruchu drogowym.

Posiadanie orzeczenia uprawnia m.in. do podjecia pracy w warunkach chronionych,
korzystania z dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych, przedmiotéw ortopedycznych i srodkow
pomocniczych, korzystania z zasitkow i §wiadczen pielggnacyjnych, zasitkow z pomocy spotecznej
o charakterze statym, otrzymania karty parkingowe;j.

W 2011 r. na realizacjg zadan Zespol wydatkowat kwote 1 473 680,00 zt.
Zespot w roku 2011 wystawit 4 408 legitymacji potwierdzajacych posiadanie niepelnosprawnosci.

TABELA Nr 13
Srodki finansowe na realizacje zadania w latach 2010-2011
2010 . 2011 r.
1334 700,00 zi 1473 680,00 zi

W stosunku do roku 2010 wielkos$¢ srodkow na realizacjg zadania ulegta zwigkszeniu o 10,41%
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TABELA Nr 14
Liczba wydanych orzeczen w latach 2010 — 2011

2010 r. 2011 r.
Liczba wydanych orzeczen ogétem 14 689 14 932
w tym:
osoby przed 16 rokiem zycia 1248 1443
osoby po 16 roku zycia 13012 13 488

W 2011 r. ograniczone $rodki finansowe dla Miejskiego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci miaty wptyw na wydhluzenie czasu oczekiwania na wydanie orzeczenia.

5.10 Oplacanie skladki zdrowotnej

Zgodnie z art. 66 ust. 1 ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw
publicznych MOPS optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okre§lonym grupom klientow, ktorzy
nie podlegali obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, w tym za: osoby pobierajace
zasilek staty, dzieci do czasu rozpoczecia realizacji obowiazku szkolnego nie przebywajace
w placowkach, osoby bezdomne wychodzace z bezdomnosci, osoby pelniace funkcj¢ zawodowej
rodziny zast¢pczej, osoby objete indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w Centrum
Integracji Spotecznej oraz osoby realizujace kontrakt socjalny

W ciagu roku oplacono 58 455 skladek na ogolna kwote 2 097 185,30 zt. Najwigksza grupe
0sob, ktorym optacano sktadke stanowily osoby pobierajace zasitek staty (sktadka skorelowana byta
ze $wiadczeniem).

VI. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

6.1 Specjalistyczne ushlugi opiekuncze

Specjalistyczne ushlugi opiekuncze przyznawane sa na podstawie przepisow o ochronie
zdrowia psychicznego. Dostosowane sa do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia
lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W 2011 r. ze specjalistycznych ustug opiekunczych $wiadczonych przez Towarzystwo
Przyjaciot Niepelnosprawnych skorzystaly 83 osoby. Zrealizowano ogdélem 29 121 godzin
ushlugowych. Wydatki zwiazane z realizacja ustug: 582 420 zl.

6.2 Srodowiskowe Domy Samopomocy

W 2011 r. na terenie Miasta funkcjonowato 5 Srodowiskowych Doméw Samopomocy
prowadzonych przez:
— Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych przy ul. Zawiszy Czarnego 22 (60 migjsc),

— Lodzkie Towarzystwo Alzheimerowskie przy ul. Przybyszewskiego 111 (20 miejsc),
— Krajowe Towarzystwo Autyzmu Oddziat w Lodzi przy ul. Chocianowickiej 198 (44 miejsca),

32




— Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym Koto w Lodzi przy
ul. Karolewskiej 70/76 (45 miejsc),
— Stowarzyszenie Mtodziezy i Oséb z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciot
»POMOST” przy ul. Prochnika 7 (18 migjsc).
Ogotem 187 miejsc.

Podopieczni przebywajacy w SDS-ach, mieli zapewniona opieke medyczna (odpowiednia
dla typu schorzenia), obejmujaca konsultacje i okresowe oceny stanu zdrowia psychicznego,
psychoterapig, uczestniczyli w ré6znych formach terapii i zajgciach integracyjnych (majacych na celu
poprawe stanu zdrowia, podtrzymywanie i rozwijanie umigjetnosci niezbednych do samodzielnego
zycia), prowadzonych zajeciach edukacyjnych. Korzystali z pomocy psychologicznej, pomocy
w organizacji grup wsparcia. Rodziny podopiecznych korzystaty z klubow samopomocowych
dla rodzin.

W 2011 r. z ushug SDS skorzystato 230 os6b.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem SDS: 2 064 703,00 zl.

6.3 Mieszkania Chronione dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Osobom z zaburzeniami psychicznymi, bezposrednio po zakonczeniu hospitalizacji
umozliwiono pobyt w Mieszkaniach Chronionych prowadzonych przez Towarzystwo Przyjaciot
Niepetnosprawnych w dwoch siedzibach:

— w Osrodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym ,.Zacisze” w Jedliczach przy ul. Jedlinowej 42/44
(20 miejsc),

— wLodzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22 (20 miejsc).

W czasie pobytu w Mieszkaniach Chronionych podopieczni przygotowywani byli do samodzielnego

funkcjonowania w srodowisku.

W 2011 r. w ramach 40 planowanych miejsc w Mieszkaniach Chronionych przebywato rotacyjnie 39

0sOb, w tym 19 mezczyzn 20 kobiet.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem Mieszkan: 650 935,00 zi.

6.4 Domy Dziennego Pobytu dla Os6b Niepelnosprawnych

Placoéwki dziatajace w ramach struktury organizacyjnej MOPS miescily sig:

— przy ul. Rojnej 18a (45 miejsc organizacyjnych) - w 2011 r. korzystaly 43 osoby,
przy ul. Piotrkowskiej 121 (20 miejsc organizacyjnych dla mtodziezy powyzej 18 roku zycia)
—w 2011 r korzystato 18 osdb,

- przy ul. Cwiklinskiej 5a (35 miejsc organizacyjnych) - w 2011r. korzystaty 34 osoby.
Placowki dysponuja ogoélem 100 miejscami organizacyjnymi przeznaczonymi dla oséb
uposledzonych umystowo. Zapewniaja podopiecznym opieke medyczna, psychologiczna,
terapeutyczna 1 wychowawczo-rewalidacyjna, oparta na indywidualnych programach
usprawniania, prowadza pracg wychowawczo-rewalidacyjna w oparciu o programy przystosowane
do indywidualnych potrzeb podopiecznych oraz zajgcia: szkolne, przedszkolne i indywidualne.
W 2011 r. w zajeciach uczestniczyto 95 podopiecznych z £odzi i 1 mieszkaniec Tuszyna.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem Os$rodkow: 2 694 735.45 zl.
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VII. Pomoc osobom bezdomnym

7.1 Udzielanie schronienia (schroniska i noclegownie)

Udzielanie pomocy osobom bezdomnym jest jednym z istotnych elementow systemu pomocy
spolecznej w Lodzi. Zapewnienie schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowiazkowym.

W 2011 r. schroniska i noclegownie usytuowane na terenie fodzi dysponowaly 437 miejscami

zabezpieczajacymi pobyt osobom bezdomnym. Rotacyjnie w ciaggu roku przebywaly w nich

1.583 osoby, w tym:

- w placowce prowadzonej przez MOPS — 258 osoby ( 210 kobiet i 48 dzieci),

- w placowkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. $w Brata Alberta - 1.325 osob
(1.169 mezczyzn, 103 kobiety 1 53 dzieci).

We wszystkich schroniskach realizowane byty indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci

zapewniajace osobie bezdomnej wsparcie w procesie wychodzenia z bezdomnosci.

TABELA Nr 15
Placowki wedlug typow i podmiotu prowadzacego
Liczba placowek Liczba miejsc Liczba
wg. stanu na dzien organizacyjnych przebywajacych
. 31.12.2011 r. (narastajaco)
Typ placowki . Podmiot . Podmiot . Podmiot
Mias . . Mias . . Miast . .
niepubliczn niepublicz niepublicz
to to 0
i y ny ny
Sch}ronlska dla Bezdomnych 0 ) 0 164 0 504
Megzczyzn
Schroniska dla Bezdomnych 1 5
Kobiet 1 1 82) 71 | 258) 156
Noglegowma dla Bezdomnych 0 1 0 120 0 665
Megzczyzn
1 4 82 355 258 1325

)" w tym 20 miejsc noclegowych dla kobiet przy Schronisku dla Bezdomnych Kobiet
)* w tym 148 0sob korzystajacych z miejsc noclegowych dla kobiet przy Schronisku dla Bezdomnych
Kobiet.

Miasto prowadzi Schronisko dla Bezdomnych Kobiet w Lodzi przy ul. Galczynskiego 7,
wchodzi ono w sklad struktury organizacyjnej MOPS Filia £6dZ-Gorna.
Liczba miejsc organizacyjnych w placowce wynosi ogotem 82, w tym 20 miejsc noclegowych
dla kobiet.
W ciagu roku w Schronisku przebywalo 110 os6b ( 65 kobiet i 45 dzieci) nieposiadajacych wlasnego
miejsca zamieszkania lub niemogacych z roéznych przyczyn przebywaé¢ w dotychczasowym
srodowisku. Osobom tym zapewniono pomoc W rozwiazywaniu probleméw zyciowych
(mieszkaniowych, zawodowych, zdrowotnych, opiekunczo-wychowawczych, rodzinnych itp.)
$wiadczong przez personel placowki oraz wspoldzialajace z nia instytucje 1 organizacje
przeciwdziatajace zjawisku bezdomnosci. Do indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci
przystapito 109 osoéb. W okresie jesienno-zimowym z miejsc noclegowych korzystalo 148 osob (145
kobiet i 3 dzieci).

W 2011 r., w ramach umowy wicloletniej Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta,

prowadzilo na terenie Lodzi 3 schroniska dla 0os6b bezdomnych, w tym: 2 dla m¢zczyzn i 1 dla kobiet
oraz noclegownig¢ bezdomnych mezczyzn:
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Schronisko dla Bezdomnych M¢zczyzn przy ul. Szczytowej 11 —100 miejsc organizacyjnych,
Schronisko dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Spokojnej 10/12 —64 miejsca organizacyjne,
Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 — 71 miejsc organizacyjnych,
Noclegownia dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Spokojnej 10/12 — 120 miejsc organizacyjnych.
Wszystkie schroniska prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta, poza
mozliwos$cia czasowego zamieszkania zapewniaty: calodzienne wyzywienie, korzystanie z kapieli,
prania i zmiany odziezy, uzupelienie brakujacej garderoby, poradnictwo prawne, poradnictwo
socjalne (pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych - wyrobieniu dowodu tozsamosci, zlozeniu
wniosku dot. przydzialu lokalu socjalnego, ztozeniu dokumentéw dot. przyznania $wiadczenia
rentowego lub emerytalnego itp.), bezptatne wykonanie fotografii do dokumentéow tozsamosci,
mozliwo$¢  tymczasowego zameldowania, pomoc psychoterapeutyczna, opieke lekarska
i pielegniarska. Do indywidualnego programu wychodzenia z bezdomnosci przystapito 183 osoby.

Przebywajacym w schroniskach i noclegowniach udzielono pomocy finansowej w formie: zasitkow
statych, okresowych i celowych na kwote 651 920,10 zt. (kwota uwzgledniona zostata w czesci 11
Sprawozdania, w tabeli zawierajacej wykaz $wiadczen zrealizowanych przez MOPS w minionym
roku. Najwigksza pozycje (zaré6wno pod wzgledem liczby $§wiadczeniobiorcow, jak w wartosci
$wiadczen stanowity zasitki state, ktére otrzymato 185 os6b na ogdlna kwote 565 596,82 zt).

7.2 Mieszkania Readaptacyjne

W 2011 r. w Mieszkaniach Readaptacyjnych dla os6b bezdomnych prowadzonych
przez Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta w Lodzi przez przy ul. Trgbackiej 3 przebywato
rotacyjnie 19 osob, ktore zrealizowaly podstawowy program pomocy osobie bezdomnej realizowany
w schroniskach i oczekiwatly na mieszkanie z zasobow gminy. Pomoc w formie umozliwienia pobytu
w Mieszkaniu Readaptacyjnym adresowana jest do o0so6b bezdomnych majacych mozliwosé
usamodzielnienia sig, dazacych do wyjscia z bezdomnos$ci i uzaleznien. Celem funkcjonowania
mieszkan jest pomoc w wyksztalceniu umiejetnosci samodzielnego Zycia i integracji ze spotecznoscia
lokalng. W czasie pobytu w mieszkaniach bezdomni otrzymywali wsparcie w integracji
ze $rodowiskiem, a takze pomoc i wsparcie psychologiczne, pedagogiczne oraz socjalne.

Koszt prowadzenia Mieszkan wilaczony zostat do kosztow prowadzenia Schronisk.
Wydatki na prowadzenie schronisk, noclegowni i Mieszkan Readaptacyjnych wyniosty ogotem:
2 322 818.95 zl.

7.3 Swietlica dla Osé6b Bezdomnych

W 2011 r. przy al. Pitsudskiego 119 w Lodzi funkcjonowata Swietlica dla Oséb Bezdomnych,
uruchomiona i prowadzona na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta
Koto Lodzkie. Placowka czynna byta codziennie w godzinach od 8% do 16™. Osoby bezdomne miaty
tam zapewniony pobyt dzienny, goracy positek i napoje, mozliwos¢ uzupetienia brakujacej garderoby
w odziez odpowiednia do pory roku, mozliwos¢ skorzystania z wezta sanitarnego, srodkoéw czystosci
i higieny osobistej, pomocy pielegniarskiej. Dziennie w Swietlicy przebywato ok. 100 0sob.

W ciagu roku z placéwki skorzystalo 538 osob (487 mezczyzn i 51 kobiety), wydano 31.140
positkéw ($niadania, obiady, kolacje) oraz 2 338 sztuk odziezy.

Wydatki zwiazane z prowadzeniem Swietlicy: 55 000,00 zl.

7.4 Program oslonowy ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujacych”
W minionym roku w ramach wieloletniej umowy zawartej z MOPS, w okresie jesienno-

zimowym Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta realizowato program ostonowy pn. ,, Autobus
dla bezdomnych i potrzebujacych”.
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Zalozeniem programu bylo zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych osobom
bezdomnym (zapewnienie positku, cieptej odziezy, lekow, podstawowej opieki pielegniarskiej),
zmotywowanie bezdomnych do zmiany sposobu zycia i podjgcia proby wyjscia z bezdomnosci,
zminimalizowanie zagrozenia zamarzni¢ciem oraz zmniejszenie liczby o0s6b bezdomnych
pozostajacych bez schronienia i zabezpieczenia socjalnego.

Program realizowany byt w okresie od 01 stycznia 2011 r. do 15 marca 2011 r.
oraz od 01 grudnia 2011 r. do 31 grudnia 2011 r. Autobus kursowat w godzinach 22% — 22, W okresie
od 01 stycznia do 15 marca 2011 r trase Autobusu wyznaczono z siedziby Schroniska
dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Szczytowej 11 z postojami w miejscach gromadzenia si¢ osob
bezdomnych tj. na dworcach kolejowych: £6dz — Fabryczna, £6dz — Zabieniec, £6dz — Kaliska.
Punktami docelowymi byta Noclegownia dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Spokojnej 10/12
oraz Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Gatczynskiego 7. Z uwagi na przebudowe dworca
L.6dz-Fabryczna w okresie od 01 grudnia 2011r do 31 grudnia 2011 r. trasa Autobusu ulegla zmianie
i przebiegata od siedziby Schroniska dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Szczytowej 11, nastepnie
poprzez dworzec £6dz — Widzew i dalej wczesniejsza trasa przez okolice dworca £6dz — Fabryczna,
Lodz — Zabieniec itLodz — Kaliska. Punktami docelowymi byta Noclegownia dla Bezdomnych
Megzczyzn przy ul. Spokojnej 10/12 oraz Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Galczynskiego
7. Autobus obstugiwali wolontariusze rekrutujacy si¢ z mieszkancow Schroniska przy ul. Szczytowe;j
11 oraz opiekun — sanitariusz. Potrzebujacy mogli si¢ ogrza¢, zjes¢ goracy positek, otrzymac leki,
odziez, a takze skorzysta¢ z pomocy pielggniarki.

W 2011 r. w Autobusie wydano 30 550 goracych positkow, 2 055 sztuk odziezy, odwieziono
773 osoby do noclegowni (765 megzczyzn oraz 8 kobiet).

Wydatki na realizacj¢ programu: 57 592,00 z1.

7.5 Punkt Pomocy Charytatywnej

W 2011 r. zadanie realizowaly 2 podmioty: Caritas Archidiecezji L.odzkiej z siedziba w Lodzi
przy ul. Gdanskiej 111 oraz Stowarzyszenie Inicjatywa Rozsadnych Polakow z siedziba w Lodzi
przy ul. Piotrkowskiej 41. Z Punktéw Pomocy Charytatywnej mogly korzysta¢ nie tylko osoby
bezdomne, ale takze znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. W ramach realizacji zadania
Podmioty zapewniaty niezbedna: odziez, bielizng i obuwie, artykuty chemiczne, sprzet gospodarstwa
domowego, paczki zywnosciowe itp.

W 2011 r. z pomocy Punktu Pomocy Charytatywnej Caritas skorzystalo 2.080 osob (w tym 815
mezczyzn, 780 kobiet oraz 485 dzieci), tacznie wydano beneficjantom 121.529,72 kg zywnosci.

Z kolei z Punktu Pomocy Charytatywnej Stowarzyszenia Inicjatywa RP skorzystalo 3.000 rodzin,
ktorym wydano tacznie 239.973,80 kg zywnosci.

Wydatki na prowadzenie Punktu: 19 941,00 zl.

7.6 Realizacja Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej — PEAD

W 2011 r. na zlecenie Miasta zadanie realizowaty 2 Podmioty: Caritas Archidiecezji L.odzkiej
z siedziba w Lodzi przy ul. Gdanskiej 111 oraz Fundacja ,,Bank Zywnosci” z siedziba w Lodzi
przy al. Pilsudskiego 150/152. Realizatorzy programu pozyskiwali i przekazywali nieodplatne
najubozszym osobom i rodzinom, w tym réwniez osobom bezdomnym gotowe produkty spozywcze,
m.in.: make, makarony, kasze, sery, mleko, cukier, dzemy itp.
W 2011 .
— z magazynu Caritas Zywnos¢ odebrato tacznie 38 podmiotéw, za posrednictwem, ktorych zywnosé
trafita do 7 837 osob. Lacznie Caritas wydal 535 842 kg zywnosci,
— Fundacja ,Bank Zywnosci” przekazala poprzez 59 organizacji pozarzadowych lacznie
1 009 441,80 kg ton dla 21 447 mieszkancoéw Lodzi.
Wydatki na realizacj¢ Programu: 33 128,00 zl.

36



VIII. Wydawanie decyzji potwierdzajacej prawo do swiadczen opieki
zdrowotnej

8. Potwierdzanie prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych

W 2011 r. na podstawie ustawy o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych przeprowadzono postgpowania administracyjne i wydano 2 459 decyzji
potwierdzajacych prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej. Prawo to przyznano osobom, ktore nie byty
ubezpieczone i spetniaty kryterium dochodowe okre$lone w ustawie o pomocy spolteczne;.

Wydatki zwiazane z wydaniem decyzji: 86 998,00 zl.

IX. Pomoc osobom i rodzinom z problemem bezrobocia

9.1 Projekt systemowy ,,Nowy Obraz Pomocy Spolecznej w Lodzi”

Zgodnie z umowa ramowa nr UDA-POKL.07.01.01-10-100/08-00 z dnia 18.09.2008 roku
podpisana pomiedzy Gmina £.6dz a Wojewodzkim Urzgdem Pracy w L.odzi, Miegjski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi realizuje przewidziany na lata 2008 — 2013 projekt systemowy ,,Nowy obraz
pomocy spolecznej w Y.odzi”. Projekt jest wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Poddziatania 7.1.1 ,Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez
os$rodki pomocy spotecznej” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Celem glowny projektu jest aktywizacja spoleczna i zawodowa 0so6b zagrozonych wykluczeniem
spolecznym na terenie Lodzi.

Cele szczegélowe to :

- objecie o0so6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym zindywidualizowana praca socjalna
ukierunkowana na wspotdziatanie w rozwiazywaniu probleméw osoby znajdujacej si¢ w trudnej
sytuacji zyciowej,

- przezwycigzenie indywidualnych barier w powrocie na rynek pracy poprzez udostgpnienie ustug
o charakterze edukacyjnym, zawodowym, zdrowotnym i spotecznym,

- angazowanie osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym do uczestnictwa w srodowiskowych
formach aktywizujacych,

- wspieranie i tworzenie partnerstw lokalnych na rzecz zapewnienia wspotpracy i koordynacji
dziatah instytucji i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb czlonkow spotecznosci
lokalnych.

Uczestnicy projektu:

Uczestnikami projektu moga by¢ osoby, ktore spetniaja tacznie nastgpujace warunki:

- sa bezrobotne, nicaktywne zawodowo lub pracujace,

- saw wieku aktywnosci zawodowej (15-64 lata),

- korzystaja ze $wiadczen pomocy spotecznej i sa zagrozone wykluczeniem spotecznym.

W roku 2011 w projekcie wzigto udziat 1000 klientdéw pomocy spotecznej, w tym 136 o0s6b

niepelosprawnych i 40 usamodzielniajacych si¢ wychowankoéw rodzin zastgpczych i placowek
opiekunczo — wychowawczych.
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W ramach projektu uczestnicy mieli mozliwos¢ skorzystania m.in. z nastgpujacych form wsparcia:

1. warsztatow podnoszacych kompetencje spoteczne — zajeé grupowych z psychologiem,
majacych na celu nabycie przez uczestnikow projektu odpowiednich kompetencji spotecznych
i osobistych umozliwiajacych znalezienie zatrudnienia, podniesienie wiary we wilasne sily,
umiejetnoscei 1 mozliwosci, redukcje Igku i stresu, nauke odnajdywania w sobie mocnych stron
iumiejetnego zarzadzanie wlasnym potencjalem w celu skutecznej realizacji planow
1 zamierzen;

2. warsztatow podnoszacych kompetencje zawodowe — grupowych zaje¢ z doradca zawodowym,
majacych na celu nauke poruszania si¢ na rynku pracy (zapoznanie si¢ z mozliwo$ciami, jakie
daje aktualny rynek pracy), nabycie umiejgtnosci pisania dokumentoéw aplikacyjnych,
umiejgtnosci zachowania sig 1 autoprezentacji podczas rozmowy kwalifikacyjnej, wzmocnienie
postawy przedsigbiorczosci i kreatywnosci na rynku pracy;

3. indywidualnych spotkan z doradca zawodowym — opracowanie indywidualnego planu dziatania
i Sciezki kariery zawodowej dla kazdego uczestnika projektu;
4. szkolen zawodowych - (m.in. obstuga kas fiskalnych, bukieciarstwo, spawacz, opiekunka

domowa, fryzjerka, kosmetyczka, magazynier, operator koparko *tadowarek, pracownik
administracyjno biurowy, ochroniarz, prawo jazdy);
5. grup wsparcia - grupowych spotkan z psychologiem (zaplanowano od 1X.2011 roku);

6. spotkan grup rodzinnych - nowej metody pracy socjalnej polegajacej na zorganizowaniu
spotkania catej rodziny w celu wspolnego omoéwienia problemu i utozenia planu naprawczego;

7. sfinansowania kosztow nauki dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow rodzin zastgpczych;

8. sfinansowanie kosztéw pobytu na turnusie rehabilitacyjnym dla niepelnosprawnych
uczestnikdéw projektu;

9. sfinansowanie zespotu ¢wiczen rehabilitacyjnych — dla niepetnosprawnych uczestnikow
projektu;

10. zaje¢ aktywizacji spotecznej i zdrowotnej dla cztonkdéw mniejszosci romskiej oraz Klubu
Amazonek:

11. sfinansowanie kosztow pobytu na koloniach dzieci uczestnikow projektu;
12. dziatan o charakterze S$rodowiskowym — imprez integracyjnych z okazji Dnia Dziecka,
Europejskiego Dnia Sasiada.

Efekty realizacji projektu ,,.Nowy Obraz Pomocy Spolecznej w Lodzi” w 2011 r.

- podpisanie 847 kontraktéw socjalnych realizowanych z uwzglednieniem instrumentdéw aktywnej
integracji spotecznej, zawodowej, edukacyjnej i zdrowotne;j,

- liczba 0s0b, ktore ukonczyty przypisane im instrumenty aktywnej integracji — 827,

- liczba 0sdb, ktore otrzymaty wsparcie finansowe w ramach projektu — 906,

- liczba nowo zatrudnionych o0s6b na stanowisku pracownik socjalny — 33,

- podniesienie o 50% samooceny u 700 uczestnikéw projektu,

-podniesienie o 50 % motywacji do podjgcia pracy i zmiany swojej sytuacji zyciowej u 712
uczestnikdéw projektu,

- wzrost 0 50% umiejgtnosci poruszania si¢ po rynku pracy u 725 uczestnikéw projektu,

- wzrost 0 50% poczucia integracji spotecznej u 718 uczestnikow projektu,

- liczba nowych o0s6b niepelnosprawnych w projekcie — 136.

Catkowita wartos¢ projektu w 2011 roku: 6 606 245,01 zt w tym wktad wtasny MOPS: 556 400,00 zt.

9.2 Centrum Pomocy Niematerialnej dla Bezdomnych

Centrum Pomocy Niematerialnej dla Bezrobotnych (funkcjonujace w ramach MOPS Filia
L6dz-Batuty), obejmowalo pomoca osoby bezrobotne bgdace mieszkancami Miasta, deklarujace cheé
aktywnego poszukiwania pracy.

W ramach dziatalnosci Centrum:
- udzielano kompleksowej pomocy w znalezieniu pracy,
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- prowadzono konsultacje psychologiczne, udzielano porad prawnych, udzielano pomocy
w rozwigzywaniu problemow zyciowych (szczegoélnie osobom uzaleznionym i dotknigtym
przemoca domowa),

- przeprowadzono szkolenia,

- prowadzono $wietlice srodowiskowa.

W 2011 r. do Centrum zglosito si¢ 967 bezrobotnych poszukujacych pracy, z czego
540 stanowily osoby zglaszajace si¢ pierwszy raz (55,84%). W ciagu roku zgromadzono i przekazano
osobom zainteresowanym ogotem 887 ofert pracy (od 331 pracodawcow) w 399 specjalnosciach.

Zglaszajacym si¢ osobom udzielono 848 konsultacji m.in. prawnych i psychologicznych,
z ktorych skorzystato 502 osoby. W 2011 roku Centrum udostgpnito dla bezrobotnych telefon w celu
kontaktu z pracodawca. Poszukujacy pracy wykonali 2 071 polaczen. Wsrdd poszukujacych
pracy762 stanowily osoby po 36 roku zycia.

9.3 Prace spolecznie uzyteczne

Prace spotecznie uzyteczne stanowia jedno z narzedzi aktywizacji osob bezrobotnych.
Dziatajac w oparciu o ustawe z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z p6zn. zm.) oraz rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 22 lipca 2011 r. w sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych (Dz. U.
z2011 r. Nr 155, poz. 921) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi podejmowat dzialania
zmierzajace do odzyskania przez podopiecznych pomocy spotecznej zdolnosci do funkcjonowania
na rynku pracy.

Prace spotecznie uzyteczne to prace wykonywane przez osoby bezrobotne bez prawa do zasitku,
korzystajace ze $§wiadczen z pomocy spolecznej. Prace te moga by¢ organizowane przez gming
w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo
zajmujacych si¢ pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznosci lokalnej. W +Lodzi prace
te organizowane byly w placéwkach opiekunczo-wychowawczych, domach pomocy spotecznej
oraz Filiach Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.

Bezrobotnemu wykonujacemu prace spotecznie uzyteczne przystuguje $wiadczenie. W okresie
od stycznia do maja 2011 r. stawka =za godzing wynosita 7,10 zt. Poczawszy
od czerwca 2011 r. stawka ta wzrosta do 7,30 zt za godzing; 60% $wiadczenia wyptacanego osobie
wykonujacej prace spolecznie uzyteczne pokrywane jest z Funduszu Pracy. Czas pracy w ciagu
tygodnia nie moze przekroczy¢ 10 godzin.

TABELA Nr 16
Prace spolecznie uzytecznych realizowane w Filiach MOPS oraz jednostkach nadzorowanych
przez MOPS w 2011 r.

w tym:
- Miejsce swiadczenia Liczba O W)lf(plaiona wklad
p pracy 0s6b przelll) rac(;)\ivany w;) a wlasny srodki PUP
. ol oAb (gt jednostki 60%
40%
1 |placowki opiekunczo-
wychowaweze 11 2 884 20 905,80 836232 | 12543,48
2 |domy pomocy 29 5521 40 110,10 | 16 044,04 | 24 066,06
. |spotecznej
Y |lFls OIS 18 2433 1768230 | 707292 | 1060938
Razem 58 10 838 78 698,20 | 3147928 | 47218,92
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Srednia ilo$¢ godzin przepracowanych w ciagu roku przez 1 osobe wynosita 187. Wykonywano
gtéwnie prace gospodarczo-porzadkowe. Najwigksze zainteresowanie organizacja prac spolecznie
uzytecznych wykazaly domy pomocy spoteczne;j.

X. Udzielanie wsparcie osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje problem
uzalezniania od alkoholu i Srodkow psychoaktywnych

10.1 Pomoc uzaleznionym od alkoholu i ich rodzinom
10.1.1 Hostel dla os6b uzaleznionych od alkoholu

Osoby bezdomne uzaleznione od alkoholu, ktére opuscity Zaktad Diagnostyczno-Opiekunczy
w Lodzi korzystaly z calodobowego hostelu prowadzonego na zlecenie Miasta przez Stowarzyszenie
Samopomocowe ,,ABAKUS” w Lodzi przy ul. Prochnika 5.

Osobom przebywajacym w hostelu zabezpieczono miejsce pobytu, wyzywienie, pomoc
socjalna i terapeutyczna.
Lacznie hostel zaplanowany byl na 13 miejsc — rotacyjnie korzystato 41 mezczyzn.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem Hostelu: 40 000,00 zl.

10.1.2 Specjalistyczne placowki wsparcia dziennego dla dzieci i mlodziezy z rodzin z problemem
alkoholowym (Miejski Program Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow Alkoholowych)

W 2011 r. na zlecenie Miasta 12 specjalistycznych placéwek wsparcia dziennego dla dzieci

i mtodziezy z rodzin z problemem alkoholowym (7 Swietlic, 4 Ogniska i Specjalistyczna Placowka

Wsparcia Dziennego) prowadzito 7 organizacji pozarzadowych:

- Zgromadzenie Siostr Urszulanek Serca Jezusa Konajacego ul. Obywatelska 60 (prowadzito
Ognisko Wychowawcze na 60 miejsc),

- Towarzystwo Przyjaciol Dzieci Oddziat Dzielnicowy L.6dz-Polesie ul. Gdanska 150 (prowadzito
Swietlice Socjoterapeutyczna i 3 Ogniska Opiekunczo-Wychowawcze ogdétem na 150 migjsc),

- Caritas Archidiecezji Lodzkiej ul. Gdanska 111 (prowadzit 3 Specjalistyczne Swietlice
Srodowiskowe na 125 miejsc),

- Stowarzyszenie Ewangelizacyjno-Charytatywne ,Mocni w  Duchu” wul. Sienkiewicza
60 (prowadzito Specjalistyczna Placowke Wsparcia Dziennego ,,Anielisko” na 40 miejsc),

- Migdzynarodowe Stowarzyszenie Pomocy ,,Styszg Serce” ul. Skarbowa 28 (prowadzilo
Socjoterapeutyczna Swietlice Srodowiskowa ,,Stysze dzieciaka” na 20 miejsc),

- Pracownia Alternatywnego Wychowania ul. Wolczanska 225 (prowadzita Socjoterapeutyczna
Swietlice Srodowiskowa na 37 miejsc),

- Stowarzyszenie Matych Dzieci ul. Kopcinskiego 1/3 (prowadzilo Swietlice Matych Dzieci
na 30 miejsc).

Specjalistyczne placowki wsparcia dziennego zapewnialy dziecku: pomoc w nauce,
organizacj¢ czasu wolnego, posilek, wyposazenie w przedmioty niezbedne do =zaj¢é oraz
w miar¢ mozliwo$ci w odziez, obuwie, bielizn¢ i inne przedmioty osobistego uzytku, stosownie
do wieku i indywidualnych potrzeb.

Wychowawcy i terapeuci prowadzili zajecia: socjoterapeutyczne w statych grupach dzieci,
korekcyjne, kompensacyjne i logopedyczne. Podczas zaje¢ grupowych lub w kontakcie
indywidualnym realizowali indywidualne programy korekcyjne. Udzielali pomocy w trudnych
sytuacjach zyciowych w oparciu o diagnoze sytuacji dziecka i jego rodziny.

Lacznie w ciagu roku w placowkach przebywato rotacyjnie 662 dzieci.
Wydatki zwigzane z prowadzeniem placowek: 654 142,00 zl.

40




10.1.3 Centrum Integracji Spolecznej
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow Alkoholowych)

W 2011 r. MOPS wspierat realizacj¢ zadania, polegajacego na dofinansowaniu prowadzenia
Centrum Integracji Spotecznej przez Fundacje ,,Uwolnienie” =z siedziba w Lodzi,
przy ul. Inowroctawskiej Sa.

Zgodnie z ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2003 r.,
Nr 122, poz. 1143 z pdézn. zm.) Centrum prowadzito reintegracje¢ spoleczng i zawodowg osob
wykluczonych spolecznie uzaleznionych od alkoholu, ktére podlegaly wykluczeniu spotecznemu
ize wzgledu na swoja sytuacje zyciowa nie byly w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich
podstawowych potrzeb zyciowych, znajdowaly si¢ w sytuacji powodujacej ubdstwo
oraz uniemozliwiajacej lub ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym.

W ramach zadania podejmowane byly dziatania majace na celu aktywizacje zawodowa i spoteczna
uczestnikow CIS poprzez prowadzenie kursow zawodowych (prace porzadkowe i pielggnacja zieleni
lub renowacja, zdobienie mebli, rzezba i stolarka), terapii indywidualnej (rozmowy indywidualne)
i grupowej (spotkania o charakterze edukacyjnym i warsztatowym), zaje¢ z zakresu aktywizacji
zawodowej (polaczone z edukacja profilaktyki uzaleznien oraz zwalczaniem objawow wykluczenia
spolecznego). Ponadto uczestnicy mieli zapewniona pomoc psychologiczna, pedagogiczna oraz pomoc
ze strony doradcy zawodowego.

W 2011 r. z Centrum Integracji Spotecznej skorzystalo 47 osdéb, w tym 25 mgzczyzn
oraz 22 kobiety. Wydatki poniesione na CIS: 123 840,00 zi.

10.1.4 Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikow

Na terenie Osiedla Radogoszcz-Wschod przy wspoétudziale pracownikow MOPS Filia Lodz-
Batuty, koordynujacych dziatalnos¢ CAL dziatala Grupa Wsparcia Anonimowych Alkoholikow.
Spotkania Grupy (wpisanej do Krajowego Rejestru Grup AA ,Inter grupa Centrum”) odbywatly
si¢ regularnie raz w tygodniu. Spotkania mialy charakter otwarty. Dzigki dziatalnos$ci Grupy wsparcie
w walce z problemem alkoholowym uzyskaty zaréwno osoby uzaleznione jak i wspoluzaleznione.
Blisko$¢ miejsca spotkan w stosunku do miejsca zamieszkania miata istotny wpltyw i stanowita
dodatkowa zachgtg do czgstego i regularnego uczestnictwa w Grupie.

10.1.5 Jadlodajnie i kuchnie spoleczne
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow Alkoholowych)

Osoby i rodziny, w ktorych wystepowal problem uzaleznienia od alkoholu korzystaty

z S jadlodajni i kuchni spotecznych usytuowanych w réznych punktach Miasta, prowadzonych

przez 4 podmioty :

- Caritas Archidiecezji L.odzkiej — prowadzit Kuchni¢ Spoteczna przy ul. Gdanskiej 111 (wydajaca
170 positkow dziennie ),

- Centrum Stuzby Rodzinie — prowadzito Kuchni¢ Spoleczna przy ul. Broniewskiego 1A (wydajaca
140 positki dziennie),

- Konwent Bonifratrow — prowadzit Jadtodajni¢ przy ul. Kosynierow Gdynskich 61A (wydajaca
140 positki dziennie),

- Polski Komitet Pomocy Spotecznej — prowadzit 2 Jadtodajnie: przy ul. Zeromskiego 54 (wydajaca
165 positkow dziennie) i przy ul. Szpitalnej 12 (wydajaca 55 positkow dziennie).

W ciagu roku w jadtodajniach i kuchniach spotecznych positki spozyto 846 klientow pomocy

spolecznej (wydano ogdtem 227 030 positkow). Z positkéw korzystali klienci Filii MOPS - zarowno
osoby samotne, jak i cate rodziny.
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Wydatki na prowadzenie jadtodajni i kuchni spotecznych: 981 485.00 zl.
10.1.6 Bank ZywnoSci
(Miejski Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow Alkoholowych)

W 2011 r. osoby i rodziny z problemem alkoholowym otrzymywaty pomoc $§wiadczong przez
Fundacje ,,Bank Zywnosci” im. Marka Edelmana z siedziba w Lodzi przy al. Pitsudskiego 150/152.
Fundacja pozyskiwata zywno$¢ od firm z sektora prywatnego i nieodplatnie przekazywata
jaorganizacjom pozarzadowym (stowarzyszeniom 1 fundacjom), podmiotom koscielnym
oraz podmiotom publicznym zajmujacym si¢ niesieniem pomocy:
- osobom uzaleznionym i ich rodzinom,
- podopiecznym domdw dziecka,
- osobom pozbawionym $rodkoéw niezbednych do zycia,
- podopiecznym $wietlic socjoterapeutycznych,
- podopiecznym domoéw pomocy spotecznej,
- osobom bezdomnym,
- ofiarom przemocy.

W 2011 r. Fundacja przekazata 123 podmiotom 346 142 2622 kg zywnosci do dalszego
rozdysponowania. Pomoc dotarta do 28 743 beneficjentow.
Wydatki zwiazane z prowadzeniem Banku Zywnosci: 140 000,00 z1.

10.2 Pomoc uzaleznionym od substancji psychoaktywnych

10.2.1 Osrodek Rehabilitacyjno — Readaptacyjny
(Miejski Program Przeciwdzialania Narkomanii)

W 2011 r realizacje zadania polegajacego na organizowaniu i prowadzeniu Osrodka Rehabilitacyjno -
Readaptacyjnego (hostelu) dla o0s6b uzaleznionych 1 szkodliwie uzywajacych substancje
psychoaktywne, ktére ukonczyly terapi¢ uzaleznien Miasto za posrednictwem MOPS powierzyto
Stowarzyszeniu MONAR z siedziba w Kegblinach, przy ul. Strykowskiej 3. Zadanie realizowane
bylo w Osrodku Rehabilitacyjno-Readaptacyjnym w Lodzi przy ul. Woélczanskiej 225.

Dziatania podejmowane w ramach realizacji zadania to:

- ksztattowanie zachowan prospotecznych,

- motywowanie do utrzymania abstynencji narkotykowej i alkoholowej,

- prowadzenie treningdéw interpersonalnych, asertywnosci, nauki radzenia sobie z problemami
w kontaktach z ludzmi w celu ksztaltowania postaw szacunku,

- prowadzenie warsztatow radzenia sobie z agresja w celu nabycia umiej¢tnosci panowania
nad emocjami,

- pomoc w poruszaniu si¢ na rynku pracy oraz motywowanie do utrzymania pracy.

W 2011 r. z pomocy Osrodka skorzystaty 64 osoby, w tym 50 megzczyzn, 9 kobiet 1 5 dzieci.
Wydatki na prowadzenie Osrodka: 80 000,00 z1.

10.2.2 Program reintegracji zawodowej
(Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

Osoby bezrobotne, uzaleznione od substancji psychoaktywnych, ktore ukonczyly terapie
uzaleznien uczestniczyly w programie reintegracji zawodowej realizowanym przez Stowarzyszenie
MONAR w Osrodku Rehabilitacyjno-Readaptacyjnym w Lodzi przy ul. Wolczanskiej 225.

W ramach programu przeprowadzone byty kursy:
- obstugi wozkow widtowych (uczestniczyto 4 osob),
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- spawalniczy (uczestniczyly 9 osoby.
Ogotem w programie udziat wzigto 13 osob.

Udzial w kursach umozliwit uczestnikom podwyzszenie lub uzyskanie kwalifikacji zawodowych,
a tym samym zwigkszenie szansy na uzyskanie zatrudnienia. Spowodowal wzrost poczucia wtasnej
wartosci, wiar¢ w mozliwos¢ usamodzielnienia si¢ i rozpoczgcia zycia bez wspomagania srodkami
psychoaktywnymi.
Wydatki na realizacj¢ Programu: 16 000,00 z1.

10.2.3 Programy reintegracji spolecznej
(Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

W 2011 r. programy reintegracji spolecznej dla osoéb uzaleznionych lub szkodliwie uzywajacych

srodki psychoaktywne, ktore ukonczyty terapi¢ uzaleznien realizowaty:

- Lodzkie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciot Dzieci Uzaleznionych ,,Powr6t z U” z siedziba
w Lodzi przy ul. Wigckowskiego 13.

- Fundacja ,,ARKA” z siedziba w Lodzi przy ul. Kopernika 37.

W ramach zadania L.odzkie Towarzystwo Rodzin i Przyjaciot Dzieci Uzaleznionych ,,Powroét
z U” realizowato program reintegracji spotecznej osob uzaleznionych po zakonczonym procesie
leczenia w o$rodku stacjonarnym poprzez konsultacje medyczne i terapeutyczne, grupe terapeutyczna,
trening interpersonalny, warsztaty budowania poczucia wlasnej warto§ci, warsztaty asertywnych
zachowan abstynenckich. W 2011 r. z programu skorzystaty 72 osoby, w tym 47 mgzczyzn oraz
25 kobiet.
Fundacja ,,ARKA” realizowala program reintegracji spotecznej osob uzaleznionych po zakonczonym
procesie leczenie w osrodku stacjonarnym poprzez prowadzenie zaj¢¢ motywacyjno-edukacyjnych
z obszaru dorobku kultury utatwiajacych readaptacje spoteczna oraz organizowanie grupowych wyjs¢
do kin, teatréw, muzedw, miejsc historycznych w Lodzi.
W 2011 r. z programu skorzystaty 54 osoby, w tym 45 m¢zczyzn oraz 9 kobiet.
Wydatki na realizacjg¢ Programéw: 14 000 z1.

XI. Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

11.1 MOPS, jako partner w realizacji Gminnego Systemu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie

W ramach Gminnego Systemu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w Filiach
Migjskiego  Osrodka Pomocy  Spotecznej funkcjonowaly Interdyscyplinarne Zespoly
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, ktorych celem byla poprawa skuteczno$ci dziatan osob
zobowiazanych 1uprawnionych do przeciwdzialania przemocy, monitorowanie wyst¢powania
tego zjawiska, jego rozmiaréw 1 skutkow spotecznych oraz monitorowanie efektywnosci
podejmowanych dziatan.

W sktad Zespoléw wchodzili m.in. przedstawiciele: policji, prokuratur rejonowych, kuratorzy
sadowi, przedstawiciele organizacji pozarzadowych, Miejskiej Komisji Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych oraz pracownicy Filii MOPS.

W 2011 r. odbyly si¢ ogotem 54 spotkania Zespotow, w czasie, ktdrych rozpatrzono 68 spraw.
Przedstawiciele poszczegdlnych Zespotéw kierowali sprawcow przemocy na terapie odwykowa
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oraz terapi¢ rodzinna, skladali wnioski o dozor policji, o eksmisje sprawcdéw przemocy,
o umieszczenie maloletnich dzieci w zastgpczych formach opieki, sktadali rowniez zawiadomienia
do prokuratury o popehieniu przestgpstwa.

Poza spotkaniami Zespotow w Filiach MOPS dziataly tzw. grupy robocze (sktadajace
si¢ z czlonkéw poszczegdlnych Zespotow Interdyscyplinarnych oraz innych oséb zaproszonych
do wspolpracy) podejmujace dodatkowe czynnosci zmierzajace do skutecznej realizacji plandow
pomocy opracowanych przez Zespoty.

Wydatki na koordynacj¢ dziatan Zespotéw: 18 246,73 zl.

11.1.1 Realizacja procedury ,,Niebieska Karta”

W minionym roku procedur¢ ,,Niebieskiej Karty” (narzgdzie wykorzystywane w pracy
z rodzing dotknigta przemoca) zastosowano 320 razy, w tym 49 razy dzialania podjgto z inicjatywy
pracownika socjalnego, a 271 razy z inicjatywy policji. Sprawcami przemocy, wobec ktorych
zastosowano procedure byli gtownie mezczyzni (277), rzadziej kobiety (38).

W zgloszonych przypadkach, przy wspotudziale pracownika socjalnego, policjanta, pedagoga
szkolnego, kuratora sadowego i innych osob dzialajacych w obszarze przeciwdzialania przemocy
zorganizowane byly grupy wsparcia ofiar przemocy.

Ofiarom przemocy udzielono pomocy prawnej, psychologicznej, wskazano mozliwosé
skorzystania z roéznych form wsparcia oraz podejmowano inne dziatania wtasciwe dla danego
przypadku.

Podjgto rowniez dzialania wobec sprawcow przemocy — 125 sprawcow skierowano na terapie,
w 93 przypadkach wystapiono do Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych.

W wyniku zastosowania procedury Niebieskiej Karty wobec 78 sprawcow przemocy wszczgte
zostato postgpowanie karne.

W dniu 18.10.2011 r. weszto w zycie rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrze$nia
2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”, ktore
okresla procedure ,,Niebieskie Karty” oraz wzory formularzy ,Niebieska Karta” wypetniane przez
przedstawicieli podmiotow realizujacych procedure.

Ponadto w 2011 r. podjgte zostaly dzialania zmierzajace do powolania Zespotu
Interdyscyplinarnego w todzi — zgodnie z art. 9a ust. 15 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493 z p6zn. zm.).

Uchwata Nr XVIII/338/11 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 24 sierpnia 2011 r. okreslono tryb
i sposob powotywania i odwotywania cztonkow Zespotu Interdyscyplinarnego w f.odzi dziatajacego
na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz szczegdétowe warunki jego funkcjonowania.

11.2 Specjalistyczny o$rodek wsparcia dla ofiar przemocy

Ofiary przemocy korzystaly ze schronienia w prowadzonym przez Stowarzyszenie Promocji
Zdrowia i Psychoterapii Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie,
w todzi przy ul. Franciszkanskiej 85. Podmiot w ramach realizacji zadania zapewnial ofiarom
przemocy: schronienie, wyzywienie (w miar¢ posiadanych s$rodkow) oraz pomoc socjalna
i terapeutyczna. Ofiarom przemocy udzielano: porad medycznych, psychologicznych, prawnych,
socjalnych, prowadzono terapi¢ indywidualna, grupowa, rodzinna oraz zajgcia socjoterapeutyczne.

W 2011 r. z pomocy udzielanej w placowce korzystato rotacyjnie 187 osdb, w tym 81 kobiet,
2 me¢zezyzn oraz 104 dzieci (planowana liczba miejsc — 24).
Wydatki na prowadzenie Osrodka: 313 900,00 zl.
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11.3 Szkolenie z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie

W dniach 25-27 maja 2011 r. Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
,Niebieska Linia” przeprowadzilo na zlecenie Miasta Lodzi szkolenie pn. ,,Przemoc w rodzinie —
ofiary i sprawcy — rozpoznawanie i kierunki dziatan. Kontakt z klientem agresywnym”. W szkoleniu
wzigto udziat 60 oséb (pracownikow socjalnych, kuratorow sadowych, przedstawicieli Miejskiej
Komisji Rozwiazywania Problemow Alkoholowych, funkcjonariuszy Policji). Celem szkolenia byto
rozwinigcie umiejetnosci 1 kompetencji adresatow w zakresie pracy ze sprawca przemocy -
agresywnym klientem oraz diagnozowanie sytuacji ofiary przemocy (dziecka, osoby doroslej, osoby
w podesztym wieku), ze wskazaniem metod postgpowania w poszczegdlnych przypadkach.

Wydatki na realizacj¢ szkolenia: 24 000,00 z}.

W IV kwartale 2011 r. Instytut Socjologiczny Uniwersytetu todzkiego na zlecenie Miasta
przeprowadzil szkolenie majace na celu ograniczenie zjawiska wykluczenia spotecznego i transmisji
biedy w zubozatych sasiedztwach (enklawach biedy) poprzez zwigkszenie wiedzy i kompetencji
pracownikow stuzb spotecznych pracujacych na terenie wybranych ,,enklaw biedy”. Adresatami
szkolenia byla 15-osobowa grupa (pracownicy: Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi,
pracownicy Miejskiego Osrodka Profilaktyki i Terapii Uzaleznien w Lodzi, pracownicy Zakltadoéw
Opieki Zdrowotnej). Koszt zadania 45 000,00 z1.

XII. Pomoc repatriantom

W 2011 r. na podstawie Uchwat podjetych przez Radg Miejska w L.odzi w 2010 r.:

- Nr LXXXIII/1460/10 z dnia 31 marca 2010 r.

- Nr XCI/1621/10, Nr XCI/1622/10, Nr XCI/1623/10 z dnia 7 lipca 2010 r.

4 rodzinom repatriantow przybylych do Lodzi z Republiki Kirgiskiej wyptacono zasitki na biezace
utrzymanie oraz zagospodarowanie na taczna kwote 162 013,52 zl.

XIII. Pomoc cudzoziemcom

Na realizacj¢ zadania Pomoc dla cudzoziemcéw w 2011 roku Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi otrzymat kwote 17 867,00 zk.

Kwota ta przeznaczona byta dla cudzoziemcoéw przybytych do Lodzi (1 osoba z Palestyny,
2 osoby z Bialorusi) przyznana na podstawie ustawy o pomocy spolecznej oraz rozporzadzenia
Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 9 marca 2009 r. w sprawie udzielenia pomocy
cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy Iub ochrong
uzupehiajaca (Dz. U. z 2009 r. Nr 45. poz. 366). Przybylym cudzoziemcom przyznano §wiadczenia
na utrzymanie, pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka jezyka polskiego, thumaczenia dokumentow
oraz udziat thumacza przy zatatwianiu spraw urzedowych.

45




7Z kazdym z cudzoziemcOéw pracownicy socjalni opracowali Indywidualne Programy
Integracji, ktére zawieraly sporzadzone indywidualnie kosztorysy realizacji programu.

XIV. Praca socjalna

W ciagu roku mieszkancy Miasta obejmowani byli pomoca $wiadczona przez pracownikow
socjalnych w ramach pracy socjalnej, rozumianej, jako dzialalno$¢ skierowana na pomoc osobom
i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnos$ci do samodzielnego funkcjonowania.

Dziatania, jakie podejmowali pracownicy polegaly m.in. udzielaniu klientom wsparcia,
pomocy poprzez towarzyszenie przy zalatwianiu réznego rodzaju spraw, reprezentowaniu klientow,
pomocy w utrzymywaniu kontaktéw ze srodowiskiem, aktywizacji zawodowej, poradnictwie itp.

Wsparcia tego, pracownicy socjalni udzielali w ramach wlasnych kompetencji - w formie
porad, pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych i innych istotnych z punktu widzenia klienta spraw
bytowych (pomocy w uzyskaniu pracy, mieszkania, alimentéw, funkcjonowania w s$rodowisku).
W przypadku rodzin dysfunkcyjnych kontaktowali si¢ z pedagogami szkolnymi, kuratorami
sadowymi, poradniami specjalistycznymi. Przekazywali rowniez informacje gdzie i do jakiej instytucji
lub organizacji mozna si¢ zwréci¢ w celu uzyskania odpowiedniej formy pomocy.

Ogotem w ciagu roku praca socjalna objetych byto 32.441 rodzin (w ktérych byto 59 311 osdb).

XV. Kontrole merytoryczno-finansowe

15. 1 Kontrole wewngtrzne

Nadzor nad sposobem realizacji zadan wykonywanych przez MOPS, jednostki mu podlegte
i nadzorowane oraz podmioty, z ktorymi zawarte zostaly umowy na realizacj¢ zadan z zakresu
pomocy spolecznej sprawowal Zespol ds. Kontroli Wewnetrznej oraz oddzialy
merytoryczne MOPS — w zakresie spraw im podlegtych.

Nadzor realizowany byt w formie kontroli, wizytacji i lustracji.
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Kontrole wewnetrzne

TABELA Nr 17

Podmiot kontrolowany Liczba
Jednostki kontroli,
Filie nadzorowa Podmioty | wizytacji,
Kontrolujacy MOPS ne niepublic lustracji
przez zne ogdltem
MOPS
Zespot ds. Kontroli Wewnegtrznej 5 11 11 27
Oddziat Pomocy Rodzinie i Dziecku 0 7 2 9
Oddmai' ds. .Wspoipracy z Podmiotami 0 0 17 17
Uprawnionymi
Zespot do Spraw Rehabilitacji Spotecznej
g 0 0 9 26
Os6b Niepelosprawnych
5 17 30 79

W roku 2011 Zespét ds. Kontroli Wewnetrznej przeprowadzit ogotem 27 kontroli, w tym:

- 3 w placowkach opiekunczo-wychowawczych,

- 5 w Domach Pomocy Spotecznej,

- 5 w Filiach MOPS,

- 3 w Zespole ds. Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepelnosprawnych,

- 11 w organizacjach pozarzadowych, realizujacych na zlecenie MOPS zadania z zakresu pomocy
spolecznej.

W jednostkach, ktore byly nadzorowane przez MOPS, kontrole obejmowaly swym zakresem
zagadnienia dotyczace prawidtowosci prowadzenia ksiag rachunkowych oraz dokumentacji
finansowo-ksiggowej, natomiast w organizacjach pozarzadowych przedmiotem kontroli byt objety
sposob realizacji postanowien uméw zawartych z MOPS

W wyniku przeprowadzonych kontroli stwierdzono nieprawidlowos$ci, ktore zostaly usunigte
w czasie trwania czynnosci kontrolnych lub po jej zakonczeniu. Wynikiem przeprowadzenia kontroli
bylo wydanie 79 zalecen pokontrolnych 15 podmiotom i ukaranie 1 osoby upomnieniem.

Wyniki zadnej kontroli nie dostarczyly ustalen z powodu, ktérych nalezalo powiadomié¢ organy
$cigania.

Pracownicy Oddzialu Pomocy Rodzinie i Dziecku przeprowadzili 9 wizytacji placéwek opiekunczo
- wychowawczych. W publicznych placéwkach przeprowadzono 7 wizytacji, w tym jedna dorazna
w zwiazku ze skarga dotyczaca m. in jako$ci positkow dla dzieci (skarga byla nieuzasadniona).
W placowkach niepublicznych (Rodzinnych Domach Dziecka) przeprowadzono 2 wizytacje.

Zakres wizytacji dotyczyl m. in.: oceny realizowanych przez placoéwke programow na rzecz dziecka
irodziny, dzialan podejmowanych na rzecz usamodzielniajacych si¢ wychowankow, zasad
postgpowania dotyczacych przyjecia dziecka do placowki, stworzenia dzieciom warunkow
do spedzania czasu wolnego, oceny biezacego funkcjonowania placowki.

W czasie wizytacji nie stwierdzono razacych zaniedban i nieprawidtowosci. W przypadku
wystepujacych uchybien wydano stosowne zalecenia i uwagi, ktore zostaty przekazane do wykonania
dyrektorom jednostek.

Pracownicy Oddzialu ds. Wspélpracy z Podmiotami Uprawnionymi przeprowadzili 14 kontroli

merytorycznych dotyczacych realizacji zadan publicznych z zakresu pomocy spolecznej, zleconych

organizacjom pozarzadowym lub podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie, w tym:

- kontrola realizacji zadan, zleconych Towarzystwu Przyjaciol Dzieci Oddziat Dzielnicowy £odz-
Srédmiescie, polegajacych na: prowadzeniu opiekunczej placowki opiekunczo-wychowawczej
wsparcia dziennego przy ul. Tuwima 12a oraz na prowadzeniu opiekunczej placowki opiekunczo-
wychowawczej wsparcia dziennego przy ul. Bojownikow Getta Warszawskiego 3;
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kontrola realizacja zadania, zleconego Centrum Praw Kobiet Oddzial w Lodzi, polegajacego
na prowadzeniu jednostki specjalistycznego poradnictwa;

kontrola realizacji zadan, zleconych Towarzystwu Przyjaciot Dzieci Oddzial Dzielnicowy Lodz-
Batuty, polegajacych na prowadzeniu placowek opiekunczo — wychowawczych wsparcia
dziennego przy ul.: Hipotecznej 3/5, Sucharskiego 2, Wrobla 5, Plantowej 7, Ratajskiej 2/4, Zabiej
10/12, Obroncéw Westerpaltte 28;

kontrola realizacja zadania, zleconego Polskiemu Towarzystwu Stwardnienia Rozsianego Oddziat
w Lodzi, polegajacego na prowadzeniu jednostki specjalistycznego poradnictwa dla osob
niepetnosprawnych i ich rodzin;

kontrola realizacji zadania, zleconego Zgromadzeniu Sidstr Urszulanek Serca Jezusa Konajacego,
polegajacego na prowadzeniu specjalistycznej placowki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy
z rodzin z problemem alkoholowym przy ul. Obywatelskiej 60;

kontrola realizacji zadan, zleconych Zgromadzeniu Coérek Maryi Wspomozycielki (Siostry
Salezjanki), polegajacych na: prowadzeniu opiekunczej placowki opiekunczo-wychowawczej
wsparcia dziennego przy ul. Brauna 5 oraz na prowadzeniu hostelu przy placéwce opiekunczo-
wychowawczej wsparcia dziennego dla dzieci znajdujacych sig¢ w sytuacji kryzysowe;;

kontrola realizacji zadania, zleconego Centrum Stuzby Rodzinie, polegajacego na prowadzeniu
jednostki specjalistycznego poradnictwa;

kontrola realizacji zadan, zleconych Stowarzyszeniu Promocji Zdrowia i Psychoterapii,
polegajacych na: prowadzeniu jednostki specjalistycznego poradnictwa i udzielaniu bezpiecznego
schronienia osobom dorostych Iub rodzinom dotknigtym przemoca poprzez prowadzenie
specjalistycznego poradnictwa osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;

kontrola realizacji zadania, zleconego Towarzystwu Przyjaciot Dzieci £odzki Oddziatl Regionalny,
polegajacego na prowadzeniu opiekunczej placowki opiekunczo-wychowawczej wsparcia
dziennego przy ul. Tuwima 40;

kontrola realizacji zadania, zleconego Towarzystwu Przyjaciot Dzieci Oddziat Dzielnicowy L6dz-
Polesie, polegajacego na prowadzeniu opiekunczej placowki opiekunczo-wychowawczej wsparcia
dziennego przy ul. Hufcowe;j 20;

kontrola realizacji zadan, zleconych Towarzystwu Przyjacidét Dzieci Oddzial Dzielnicowy L.6dz-
Polesie, polegajacych na prowadzeniu specjalistycznych placowek wsparcia dziennego dla dzieci
i mtodziezy z rodzin z problemem alkoholowym przy ul.: 28 Pulku Strzelcow Kaniowskich 52/54,
Gdanskiej 150, Ksigzy Mtyn l,oraz na prowadzeniu opiekunczych placéwek opiekunczo-
wychowawczych wsparcia dziennego przy ul.: Lorentza 1, Wilenskiej 48, Napoleonskiej 7/17;
rekontrola realizacji zadania, zleconego Towarzystwu Przyjaciél Dzieci Oddzial Dzielnicowy
Lodz-Srodmiescie, polegajacego na  prowadzeniu opiekunczej placowki  opiekunczo-
wychowawczej wsparcia dziennego przy ul. Jaracza 42;

rekontrola realizacji zadania, zleconego Migdzynarodowemu Stowarzyszeniu Pomocy ,,Stysze
Serce”, polegajacego na prowadzeniu specjalistycznej placowki wsparcia dziennego dla dzieci
1 mtodziezy z rodzin z problemem alkoholowym przy ul. Wspolnej 6;

rekontrola realizacji zadania, zleconego Towarzystwu Przyjaciél Dzieci Oddzial Dzielnicowy
Lodz-Polesie, polegajacego na prowadzeniu specjalistycznej placowki wsparcia dziennego
dla dzieci i mtodziezy z rodzin z problemem alkoholowym przy ul. Gdanskiej 150.

Przy realizacji zadan nie stwierdzono wigkszych uchybien. Oceniono zgodno$¢ dziatalnosci
z zakresem okreslonym w zawartych umowach. Po czynno$ciach kontrolnych poinformowano
podmioty o koniecznosci informowania o wszelkich zmianach podczas realizacji zadania,
prowadzenia w sposéb rzetelny dokumentacji.

Pracownicy Oddziatu przeprowadzili takze 3 wizytacje:

w zakresie zgodnosci godzin funkcjonowania placowek opiekunczo-wychowawczych
wsparcia dziennego z harmonogramami realizacji zadan, zleconych Towarzystwu Przyjaciot
Dzieci Oddzial Dzielnicowy %§Lo6dz-Polesie, polegajacych na prowadzeniu placowek
opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego przy ul.: Lorentza 1, Hufcowej 20,
Wilenskiej 48, Napoleonskiej 7/17, oraz na prowadzeniu specjalistycznych placéwkach
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wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy zrodzin z problemem alkoholowym przy ul.28
Putku Strzelcow Kaniowskich 52/54, Gdanskiej 150, Ogrodowe;j 28, Ksigzy Mtyn 1.

W zwiazku z przeprowadzonym postgpowaniem wyjasniajacym, proporcjonalnie zmniejszono
kwoteg srodkow finansowych za okres sierpnia 2011 r., w ktorym placowki przy ul. 28 Putku
Strzelcow Kaniowskich 52/54 oraz przy ul. Hufcowej 20 byty nieczynne.

- w zakresie zgodno$ci godzin funkcjonowania placowek opiekunczo-wychowawczych
wsparcia dziennego z harmonogramami realizacji zadan, zleconych Towarzystwu Przyjaciot
Dzieci Oddziat Dzielnicowy L6dz-Widzew, polegajacych na prowadzeniu placowek
opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego przy ul.: Giewont 28, Lermontowa 28 -
nie stwierdzono uchybien.

- z zwiazku z prowadzonym postgpowaniem Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych o wydanie zezwolenia na sprzedaz alkoholu przy ul. Wspolnej, w obrebie,
ktorej Miedzynarodowe Stowarzyszenie Pomocy ,,Stysze Serce”, prowadzi specjalistyczna
placowke wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy z rodzin z problemem alkoholowym przy
ul. Wspdlnej 6.

Pracownicy Zespotu do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Oséb Niepelnosprawnych przeprowadzili
9 kontroli 1 17 wizytacji warsztatow terapii zajgciowej. Kontrole dotyczyly prawidlowosci
wykorzystania srodkow PFRON na funkcjonowanie warsztatow oraz realizacji zadan w zakresie
rehabilitacji spolecznej 1 zawodowej uczestnikow warsztatow.

15.2 Kontrole zewn¢trzne
W roku 2011 MOPS kontrolowany byt przez:

Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi - zakres kontroli wedtug wpisu do ksiazki kontroli: "Sprawdzenie
wykonania rzeczowego zadan w okresie 01.01.2011 - 7.12.2011 i ich zaangazowania finansowego
na podstawie WBoP zlozonych w WUP w todzi w projekcie "Nowy obraz pomocy spotecznej
w Lodzi".

XVI. Struktura organizacyjna i zatrudnienie w pomocy spolecznej

16.1 Struktura organizacyjna MOPS

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi
wprowadzonym Zarzadzeniem Nr 3213/V/09 Prezydenta Miasta todzi z dnia 29 maja 2009 r.
w sprawie regulaminu organizacyjnego Miejskiego Osrodka pomocy Spotecznej w Lodzi w 2010 r.
w sktad struktury organizacyjnej MOPS wchodzity komorki organizacyjne:

- Oddziat Koordynacji i Nadzoru,

- Oddziat Pomocy Rodzinie i Dziecku,

- Oddziat Pomocy Stacjonarnej,

- Oddziat ds. Wspotpracy z Podmiotami Uprawnionymi,
- Oddziat Finansowo-Ksiggowy,

- Oddziat Planowania i Analiz,

- Zespot Organizacyjno-Administracyjny,

- Zespot ds. Kontroli Wewnegtrznej,

49




- Zespot Audytu Wewnetrznego,
- Zespot Radcow Prawnych,
- Zespot do Spraw Rehabilitacji Spolecznej Osob Niepelnosprawnych,
Zespot ds. Realizacji Projektow Unijnych
oraz 5 Filii (Filia L6dz — Batuty, Filia £.6dz — Gorna, Filia £6dz — Polesie, Filia £L.6dz —
Srédmiescie, Filia E6dz — Widzew).

W ramach Filii dziatato: 20 Domoéw Dziennego Pobytu, 2 Osrodki Adaptacyjne dla Dzieci
i Mtodziezy, 4 Swietlice Srodowiskowe oraz Schronisko dla Bezdomnych Kobiet z miejscami
noclegowymi.

MOPS sprawowat rowniez nadzor nad prowadzonymi przez Miasto i prowadzonymi
na zlecenie Miasta domami pomocy spolecznej (15) i calodobowymi placowkami opiekunczo-
wychowawczymi (20).

Przy Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej funkcjonowal Miejski Zespot do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci.

16.2 Zatrudnienie

Na dzien 31.12.2011 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych bylo 879
0sOb, w tym:
- 70 os6b w MOPS przy ul. Piotrkowskiej 149 (w tym 12 w Zespole do Spraw Rehabilitacji
Spotecznej Osob Niepelnosprawnych),
- 630 0s6b w 5 Filiach MOPS,
- 179 osoby w osrodkach wsparcia podlegtych Filiom MOPS.

Wsréd 630 oséb zatrudnionych w Filiach, 346 to terenowi pracownicy socjalni w rejonach
opiekunczych, co stanowito 54,92% zatrudnionych w Filiach. Niedobér zatrudnienia w tej grupie
zawodowej obliczony wedlug wskaznika okreslonego w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy
spotecznej (tzn. 1 pracownik socjalny powinien przypada¢ na 2 000 mieszkancéw. W oparciu
0 prognozowana liczb¢ mieszkancoOw Miasta t.odzi, ktora na dzien 31.12.2011 r. wynosita 726 217
w MOPS powinno by¢ zatrudnionych 364 pracownikoéw) i wynosit 18 (etatow).

Domy Pomocy Spolecznej zatrudnialy 1 403 osoéb (50% wszystkich zatrudnionych
w strukturach pomocy spotecznej).

Placowki opiekunczo-wychowawcze zatrudniaty 569 osob ( 20% wszystkich zatrudnionych
w strukturach pomocy spotecznej).

Wedhug stanu na dzien 31.12.2011 r. w jednostkach pomocy spotecznej Miasta zatrudnione
byty ogotem 2 779 osob.

16.3 Pracownicy socjalni zatrudnieni w MOPS

Wedlug stanu na dzien 31.12.2011 r. wérod 700 pracownikow MOPS (MOPS przy ul. Piotrkowskiej
149 i 5 Filii) 379 zatrudnionych na stanowisku pracownik socjalny w tym 346 wykonujacych prace
w rejonach opiekunczych.

Wsrod zatrudnionych pracownikow socjalnych:

- 94 osoby na stanowisku starszy specjalista pracy socjalnej,

- 118 osoby na stanowisku specjalista pracy socjalnej,

- 76 na stanowisku starszy pracownik socjalny,

- 91 na stanowisku pracownik socjalny,

16.4 Szkolenia wewnetrzne

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 48/2009 Dyrektora Miegjskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w todzi z dnia 31 grudnia 2009 r. w sprawie wprowadzenia Instrukcji postgpowania w zakresie
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planowania i organizowania szkolen wewnetrznych pracownikow Filii Migjskiego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w todzi Filie opracowaly plan szkolen wewngtrznych na rok 2011. Plany dostosowane
byly do potrzeb edukacyjnych pracownikow Filii. Tematyka uwzgledniata istotne dla funkcjonowania
Filii zagadnienia m.in. z zakresu stosowania prawa, metodyki pracy z okreslonymi grupami klientow
itp.

TABELA Nr 18
Szkolenia wewnetrzne zorganizowane i zrealizowane w roku 2011

Liczba Liczba
Temat szkolen uczestnik
ow

Nowe zasady ewidencji operacji gospodarczych w zwiazku z
wprowadzeniem jednej bazy programu finansowo-ksiggowego 1 4
AGEMA
Indywidualny plan dziatania jako metoda pracy z bezrobotnym 1 34
Elementy socjoterapii w pracy z rodzina 1 14
Przestrzeganie ochrony danych osobowych 1 6
Wybrane aspekty Ustawy o ochronie Praw Lokatorow 1 36
Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie 3 136
Ubezpieczenia zdrowotne-zgloszenia, wyrejestrowania, ustalanie 1 57

uprawnien. Potwierdzenie prawa do §wiadczen zdrowotnych.

Praca i zadania asystenta — obowiazujace procedury 1 64

Omowienie zasad gromadzenia i przechowywania dokumentow w

Dziale Swiadczen ! 10
Obieg dokumentoéw — zasady ogdlne 1 6
Szkolenie w zakresie stosowania KPA 2 57
Kontrakt socjalny 2 61
Rozliczanie inwenteryzacji 1 6
Aktualizacja przepisow ustawy o pomocy spotecznej i innych ustaw. 3 53
Zarzadzenia MOPS
Praca z programem POMOST 1 10
Bezpieczenstwo i higiena pracy — pierwsza pomoc 2 49
Praca z rodzing z grupy ryzyka 1 15
Superwizja dla asystentow rodziny 1 4
Wsparcie i wspdlpraca z rodzing zastgpcza 1 5
Razem 27 X

W 27 szkoleniach zorganizowanych w ramach dziatalnosci wiasnej Filii uczestniczyli
pracownicy socjalni, merytoryczni oraz pracownicy Dziatéw Obstugi Swiadczen, administracji
1 ksiggowosci.

Tematowi, jakiemu poswigcono najwigksza ilo$¢ szkolen i w ktdrych uczestniczyla
najwigksza ilo$¢ pracownikow byto zjawisko przemocy w rodzinie.

16.5 Udzial pracownikow MOPS w szkoleniach organizowanych przez podmioty zewnetrzne

Pracownicy MOPS uczestniczyli w szkoleniach, warsztatach i konferencjach merytorycznych,
zorganizowanych przez podmioty zewngtrzne, m.in. przez:

- Regionalne Centrum Polityki Spolecznej (,,Wsparcie i podnoszenie kwalifikacji zawodowych kadr
pomocy spolecznej i integracji spotecznej”, ,,Zamowienia publiczne w $wietle zasad dyscypliny
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finanséw publicznych ”, ,, Zamoéwienia publiczne do 14 tys. Euro”, ,,Praca socjalna z klientem
uzaleznionym”, ,,Techniki wywierania wplywu w pracy socjalnej” ,Mediacje rodzinne”,
»Aktywizacja spoteczno-zawodowa 0s6b niepelnosprawnych”, , Trening komunikatywny,
interpersonalny z elementami asertywnosci”, ,, Elementy prawa z zakresu pomocy spotecznej”, ,,
Metody ruchu rozwijajacego”, ,,stluzby spoteczne w §rodowisku utrwalonej biedy i wykluczenia
spotecznego” ,, Wsparcie i podnoszenie kwalifikacji zawodowych kadr pomocy i instytucji
spolecznej”, ,, Przeciwdzialanie niepozadanym zachowaniom w szkole...”, ,, Przemoc w rodzinie
jak pomaga¢ nie upokarzajac”, ,, Ekonomia spoleczna, jako narzedzie zapobiegania wykluczeniu
spolecznemu”, Formy i metody aktywizacji spoleczno-zawodowej osob niepetnosprawnych”, ,,
By¢ seniorem” i in.),

Towarzystwo Wspierania Rodziny ,,Lokomotywa”-( ,Interwencja wobec o0s6b zagrozonych
samobdjstwem),

Biuro Promocji i Zatrudnienia UML (,,Wypalenie zawodowe wsrod pracownikow”),

Studium Profesjonalnej Psychoterapii, Centrum Terapii Krotkoterminowej Lodz —(,,Diagnoza
zaburzen. Wskazanie i konsekwencje farmakoterapii w postepowaniu psychoterapeutycznym,
Diagnoza psychologiczna w psychoterapii — uzytecznos$¢ i ograniczenia”),

Polskie Towarzystwo Ekonomiczne (,, Wydatki Strukturalne”),

Polski Zwiazek Ghuchych —( Kurs jezyka migowego),

Osrodek Tworczej Interwencji — (,,Nowelizacja ustawy o pomocy spotecznej”),

Centrum Szkoleniowe Wroctaw - (,,Przygotowanie do =zamknigcia ksiag rachunkowych
w jednostkach sektora finansow publicznych”, ,,Warsztaty praktyczne- wykorzystanie platformy
e PUAP....”, Szkolenie odnosnie ,,Niebieskiej Karty”),

Sygnity S.A.- (,,Pomost Std ,,Szkolenie z zakresu funkcjonalnosci oprogramowania ....”),
Wojewodzki Urzad Pracy- (,, Poradnictwo zawodowe- réznorodnos¢é obszaréw dziatan
doradczych”),

Uniwersytet £.6dzki — (,, Pomoc rodzinie z dzieckiem”),

Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich, Kapitat Ludzki — (,,Wsparcie i podnoszenie kwalifikacji

zawodowy kadr pomocy i integracji spotecznej”, ,,Spotecznie znaczy Ekonomiczni...”, ,,Aktywna
Pomoc Spoteczna”, ,Zasoby jako kategoria diagnostyki psychopedagogicznej $rodowisk
wychowawczych w  spotecznoéci lokalnej”, ,,Warsztaty Przedstawicieli Zabezpieczenia

Spotecznego i Rynku Pracy”, ,,Praca socjalna z klientem uzaleznionym od alkoholu Iub innych
substancji psychoaktywnych”, ,, Wspieranie rodziny i system pieczy zastgpczej” ),

Centrum Szkolen i Doradztwa — (,, Zamdowienia publiczne”),

PRESSCOM Sp. z 0.0.- Wroctaw — (,, Kontrola i audyt, przetwarzanie danych osobowych...”,
Przygotowanie do zamkniecia ksiag rachunkowych...”, ,,Srodki trwate”),

Damax- Sp. z 0.0 — (,,Rozpoznawanie zjawisk krzywdzenia dzieci....” ,, Kodeks Postgpowania
Administracyjnego. Najnowsze zmiany”),

»SOREY” Dom Szkolen — (,,Naliczanie ptac w praktyce”),

Grupa ,,Ergo” sp. z 0.0. — (,, Instrukcja kancelaryjna”, ,, Rachunkowos$¢ budzetowa”, ,,Wydatki
strukturalne w 201 1r wg nowych przepisow...”),

Kolegium Pracownikow Stuzb Spotecznych w Lodzi — (,, Migdzy opieka a wspieraniem”),

Urzad Miasta Lodzi — (,,Standardy wspotpracy szkot z jednostkami”™,),

Federacja na Rzecz Reintegracji Spolecznej Towarzystwo Psychoprofilaktyczne ( ,, Jak pomagac
nie upokarzajac”),

Instytut Szkolen i Analiz Gospodarczych — (,, Socjoterapia- rozne rodzaje i formy”),

LOGOS Europejskie Centrum Ksztalcenia — (,, Obowiazki ptatnika PIT z uwzglednieniem zmian
oraz problemow”, ,,Wynagrodzenia”),

EDUKEY - (,, WORD- 2007/2010”, ,,EXCEL 2007/2010”),

FORUM - (,, Przemoc w rodzinie™),

PUP — (,, Obstuga SEPI”).

52



XVII. Najistotniejsze dzialania MOPS w 2011 r.

Do najistotniejszych dzialan podjetych, kontynuowanych lub zakonczonych w 2011 r nalezy:

Przygotowanie do reorganizacji Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

Opracowano, przygotowano i podjeto dzialania zmierzajace do reorganizacji Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lodzi polegajacej na przeksztatceniu 5 Filii MOPS w Lodzi
w 3 Wydziaty Pracy Srodowiskowej. Reorganizacja ma na celu usprawnienie pracy, ujednolicenie
procedur w poszczegolnych komodrkach organizacyjnych, ograniczenie ilosci pracownikow
administracyjnych, ujednolicenie systemu pracy, profesjonalizacja pracy pracownikoéw socjalnych.
W zakresie dotyczacym klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej podjgte dziatania maja
na celu aktywizacj¢ spoteczna i1 zawodowa klientow pomocy spolecznej poprzez ich udziat
wtworzonych przy Wydziatach Pracy Srodowiskowej Klubach Integracji  Spotecznej
oraz profesjonalna pomoc dzigki ukierunkowanej specjalizacji pracownikéw socjalnych.

Dzialania zmierzajace do Utworzenia Wydzialu Rodzinnej Pieczy Zastepczej

Obowiazujaca od 1 stycznia 2012 r. ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
wprowadzila nowe zasady w zakresie ustalenia zasad organizacji rodzinnej pieczy zastgpczej. Zgodnie
z art. 76 ust. 1 ww. ustawy ,,organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej jest wyznaczona przez staroste
jednostka organizacyjna powiatu lub podmiot, ktoremu powiat zlecit realizacj¢ tego zadania ...”

Zarzadzeniem Nr 1574/VI/11 Prezydenta Miasta L.odzi z dnia 8 grudnia 2011 r. organizatorem
rodzinnej pieczy zastgpczej na terenie Miasta Lodzi zostal wyznaczony Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lodzi. W celu realizacji tego zadania Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podjat
dziatania zmierzajace do utworzenia Wydzialu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpcze;j.
Przy tworzeniu nowej struktury wykorzystana zostanie istniejaca baza lokalowa - budynek po Filii
MOPS — L6dz Polesie przy ul. Lipowej 28 oraz posiadane, wykwalifikowane zasoby kadrowe.

Wyznaczenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej na organizatora rodzinnej pieczy
zastgpczej umozliwi stworzenie, na terenie Miasta, spojnego systemu rodzinnej pieczy zastgpczej,
rozumiane, jako zespot osob, instytucji i dzialan majacych na celu zapewnienie czasowej opieki
i wychowania dzieci w przypadkach niemozno$ci sprawowania nad nimi opieki i wychowania
przez rodzicow.

Uczestnictwo MOPS w akcji ,,Kontakt — Miedzynarodowy Festiwal Wolontariatu £.6dz 2011 r.”

W Lodzi w dniach od 31 lipca do 6 sierpnia 2011 r. odbyl si¢ Migdzynarodowy Festiwal
Wolontariatu ,,Kontakt £.6dz 2011 r.”, zorganizowany przez Fundacj¢ PROEM.

Akcja ,,Kontakt” to tygodniowy festiwal praktycznych dziatan na rzecz Miasta przy udziale
wolontariuszy ze spolecznosci lokalnej, innych czg$ci kraju i zza zagranicy. W swojej formie
idziataniu Akcja nawigzywata do idei Europejskiego Roku Wolontariatu. Zorganizowano
janaterenach dotknigtych bieda oraz wsrdd ludzi (gléwnie dzieci i milodziezy) zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

Celem Festiwalu bylo szerzenie idei wolontariatu, pokazanie przykladow pozytywnego
oddzialywania na otaczajaca rzeczywisto$¢ oraz przyktadu dobrej wspolpracy na rzecz Miasta i jego
mieszkancow. Partnerem Festiwalu Kontakt bylo centrum handlowo - uslugowo - rozrywkowe
Manufaktura. Festiwal zorganizowano w wyniku podpisanego w dniu 29 lipca 2011 r. Porozumienia
pomigdzy Miastem £.6dz i Fundacja PROEM.

Akcja Kontakt odbywata si¢ w 3 strefach:
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- strefie HELP (pomoc spoteczna, remonty 5 mieszkan klientow MOPS, remonty i inne dzialania:
w Domu Dziecka dla Dzieci Chorych Fundacji ,,Dom w Lodzi”, Domu Dziecka nr 3, Domu Pomocy
Spotecznej, Specjalistycznym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie)

- strefie SPORT (treningi koszykowki, turnieje streetballowe, pokazy umiejgtnosci koszykarskich),

- strefie ART (dzialania fotograficzne, plastyczne, teatralne, koncerty zespotow z Polski i USA)

Podczas Akcji wolontariusze przez 5 dni wykonywali wczesniej uzgodnione prace,
tj., remonty (m.in. malowanie) w pigciu mieszkaniach klientow MOPS, remont boiska i placu zabaw
w Domu Dziecka nr 3 przy ul. Sowinskiego 3 w Lodzi, prace w Domu Dziecka dla Dzieci Chorych
Fundacji ,,Dom w Lodzi” przy ul. Wierzbowej 13, czyszczenie i malowanie ogrodzenia w Domu
Pomocy Spotecznej przy ul. Sierakowskiego 65, zorganizowanie czasu wolnego dla dzieci
przebywajacych w Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przy
ul. Franciszkanskiej 85 w Lodzi.

W trakcie Festiwalu Wspotpracy na rynku Manufaktury wolontariusze organizowali
mieszkancom Lodzi treningi i mecze koszykowki, spektakle, koncerty oraz zajgcia plastyczne
w przestrzeni. Akcji towarzyszyty tez koncerty zespotow muzycznych w 16dzkich klubach.

Srodki finansowe na przeprowadzenie Akcji pochodzity z MOPS, z placowek bioracych
udzial w akcji oraz z Fundacji PROEM.

Uruchomienie Filii Pogotowia Opiekunczego nr 1 ul. Krokusowa 15/17, mieszczacej si¢ przy
ul. Gazowej 8.

W dniu 13 kwietnia 2011 r. nastapito uroczyste otwarcie Filii Pogotowia Opiekunczego nr 1,
przy ul. Gazowej 8. W Filii przebywaja dzieci w wieku od 11 do 18 roku, bedace ofiarami
kryzysowych sytuacji domowych, w tym przemocy domowej, pozbawione opieki rodzicow, dzieci
o niezaspokojonych podstawowych potrzebach bytowych iemocjonalnych. Wychowankowie
przebywaja w trzech 7-10 osobowych grupach stanowiacych odrgbne mieszkania, usytuowane na
poszczegdlnych kondygnacjach budynku.

W placowce zostat zatrudniony wykwalifikowany personel merytoryczny, tj. wychowawcy, pedagog,
psycholog, pracownik socjalny oraz personel obstugowy.

Utworzenie nowych mieszkan usamodzielnienia

Pozyskany w 2010 r. z przeznaczeniem na mieszkanie usamodzielnienia lokal
po kilkumiesigcznym adaptowaniu go do wymaganych standardow, w listopadzie 2011 roku, zostat
oddany do uzytku. Mieszkanie znajduje si¢ na parterze przy ulicy Nawrot 31. Lokal o powierzchni
270,24 m® posiada wszystkie media. Ogrzewane jest za pomoca pieca gazowego, a woda,
ze wzgledow bezpieczenstwa, ogrzewana jest za pomoca term elektrycznych. Mieszkanie posiada 5
sal sypialnych 1-3 osobowych, sale komputerowa, 2 tazienki, 2 ubikacje, kuchni¢ i jadalni¢ oraz salon.
Dodatkowo w mieszkaniu znajdujg si¢ 2 pomieszczenia gospodarcze. Lokal jest bardzo wygodny
i nowocze$nie urzadzony. Sale oraz inne pomieszczenia posiadaja wyposazenie dajace duzy komfort
przebywajacym tam dzieciom. W mieszkaniu usamodzielnienia dzieci beda przebywaty pod opieka
5 wychowawcow. Program pracy wychowawczej zaklada podniesienie poziomu umiejgtnosci
zyciowych przebywajacej tam mtodziezy, co w przyszilosci owocowac bedzie wyzszym stopniem
przystosowania spotecznego usamodzielnianych wychowankow. Pracg wychowawcow wspiera¢ beda
zatrudnieni w placowce specjalisci: psycholog i pedagog.

Remont lokalu zostal w catosci sfinansowany ze Srodkdéw pochodzacych z budzetu Miasta Lodzi
1 wyniost 231.562,09 zi

Na wyposazenie pomieszczen wydatkowana zostala kwota 65.500,00 zl, z czego: kwota 37.000,00 zi
pozyskana zostala z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, w ramach otwartego konkursu ofert
na finansowe wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w budowaniu lokalnego systemu opieki
nad dzieckiem i rodzing w 2011 r. — ,,Wspieranie procesu usamodzielnienia wychowankow pieczy
zastgpcze] poprzez pomoc w uzyskaniu odpowiedniego standardu warunkow zycia — wyposazenie
mieszkania usamodzielnienia”, a kwota 28.500 zl. pochodzita z budzetu Miasta Lodzi.
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Na koniec 2011 r., na terenie Miasta Lodzi funkcjonowato 11 mieszkan usamodzielnienia,
przeznaczonych dla wychowankéw placéwek od 14 roku zycia, dysponujacych tacznie 99 miejscami,
w tym 2 mieszkania, na 14 miejsc przeznaczone dla matoletnich matek.

TABELA Nr 19
Wykaz mieszkan usamodzielnienia
L. Placowka . c
. . . .. Powierzchnia Data
p- prowadzaca Adres mieszkania Liczba miejsc c : c
mieszkanie mieszkania utworzenia
Dom Dziecka Nr 1 Lods Mieszkanie na
1 ul. Aleksandrowska z 10 terenie placowki- | 01.10 2010r.
ul. Aleksandrowska 5
123 125m
Dom Dziecka Nr 2 Lodz
2 ul.Aleksandrowska ul. Nawrot 31 10 270,24m’ 01.11.2011r
137 '
Dom Dziecka Nr 3 1.6dz,
3 ul. Sowinskiego 3 ul. Zeromskiego 10 166,44 m? 19.11.2010r.
Dom Dziecka Nr 4 L.odz,
4| Ul Marysifiska 100 ul. Wolczaniska 10 113 m? 01.12.2006r
. iy Mieszkanie na
5 | DomDzieckaNr4 Lodz 10 terenic placowki - | 01.06.2010r.
ul. Marysinska 100 ul. Marysinska 5
160 m
. 10 . .
Dom Dziecka Nr 5 Lodz (5 matoletnich Mieszkanie na
6 ul. Matachowskiego . terenie placowki — | 01.03.2007r.
ul. Matachowskiego matek oraz 5 2
74 . 174 m
dzieci)
Dom Dziecka Nr 5
7 ul. Matachowskiego 16dz ul. Wygodna 10 267 m?2 30.12.2010r.
74
Dom Dziecka Nr 6 iy ey o
8 ul. Bednarska 15 L6dz ul. Kilinskiego 9 151,82 m? 01.03.2010r.
. Mieszkanie na
9 Dom Dziecka Nr 7 106dz ul. Przyszkole terenie placowki 01.09.2010r.
ul. Przyszkole 38 6 — 99 2
Dom Dziecka Nr 9 1 ,
10 ul. Bednarska 15a L6dz ul. Gdanska 10 112 m? 16.08.2010r.
Dom dziecka dla w Filii placéwki @ ma;:) letnie Mieszkanie na
11 Matych Dzieci P terenie Filii 01.06.2007r.

ul. Druzynowa 3/5

1.6dzZ ul. Zbocze

matki oraz 2
dzieci)

placowki - 65 m?

Lacznie liczba miejsc :

99 miejsc

Kontynuacja Programu Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego w MieScie Y.odzi

W ramach Programu dazy si¢ do stworzenia zintegrowanego systemu pomocy rodzinie
i dziecku, w ktorym $cisle wspotpracuja podmioty publiczne i niepubliczne, co przektada

si¢ na skuteczno$¢ podejmowanych oddziatywan.

Ponadto dzigki specjalistycznym szkoleniom realizowanym w ramach Programu zwigkszane
sa kompetencje zawodowych pracownikow socjalnych, pedagogdéw szkolnych, kuratoréw sadowych
w pracy z rodzing naturalng i zastepcza.
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Efekty wdrazania Programu Rozwoju Rodzicielstwa Zastepczego w MieScie Lodzi

W roku 2011 odnotowano:

wzrost liczby rodzin przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych objetych wsparciem psychologiczno-pedagogicznym z 257 rodzin w roku
2010 do 421 rodzin, co stanowi wzrost o 64%.

wzrost liczby dzieci ,,z grupy ryzyka” przyjetych priorytetowo do przedszkoli miejskich
z 287 dzieci w roku 2010 do 316 w roku 2011, co stanowi wzrost o 10%.

ze 134 rodzin zagrozonych umieszczeniem dzieci w zastgpczych formach opieki dzigki
wspoOlpracy z asystentami rodziny 34 rodziny zaczety funkcjonowaé samodzielnie

Stanowi to dowdd, ze jedynie rozwoj roznorodnych form wsparcia rodziny i dziecka

prowadzony przez dobrze wykwalifikowana kadr¢ pracujaca w spojnym systemie opieki powoduje
wzmocnienie rodziny w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, a w konsekwencji
prowadzi do pozostawienia dzieci w §rodowisku naturalnym.

Szczegotowe dzialania podejmowane w 2011 r. oraz efekty realizacji Programu opisane

zostaty w cze$ci IV Sprawozdania ,,Pomoc rodzinie i dziecku”.

Utworzenie nowych rodzin zastgpczych

Dzigki podejmowanym przez MOPS dziataniom w zakresie promowania rodzinnych form opieki
zastepczej, w 2011 r.:

utworzono 124 spokrewnionych i niespokrewnionych rodzin zastepczych, w ktorych
umieszczono 149 dzieci,

zawarto z 2 rodzinami umowy na prowadzenie zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem
rodzin zastgpczych pelnigcych funkcje pogotowia rodzinnego, dysponujacych 6 miejscami
rotacyjnymi,

zawarto z 1 rodzing umowe¢ na petienie funkcji zawodowej niespokrewnionej z dzieckiem
specjalistycznej rodziny zastepczej, w ktorej umieszczono 1 dziecko.

Umieszczenie dzieci w rodzinach adopcyjnych

= W 2011 r. umieszczono 80 dzieci w rodzinach adopcyjnych, w tym:

31 z placéwek opiekunczo-wychowawczych,
23 z rodzin zastgpczych,
26 z Oddziatlu Preadopcyjnego.

Umozliwienie dzieciom powrotu do Srodowiska rodzinnego

» Dzigki podjgtym dziataniom w zakresie wspierania i pracy z rodzing naturalng w 2011 r. do domu
rodzinnego powrodcito 104 dzieci, w tym:

65 przebywajacych w placowkach opiekunczo-wychowawczych,
28 przebywajacych w rodzinach zastepczych,
11 przebywajacych w Oddziale Preadopcyjnym.

Pobyt dzieci w calodobowych formach opieki

W calodobowych formach opieki na terenie L.odzi w roku 2011 tacznie przebywato 2494

dzieci. (889 placowki opiekunczo-wychowawcze, 1551 rodziny zastepcze, 54 oddzial preadopcyjny).
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Ponadto, w placéwkach i rodzinach zastgpczych poza Lodzia umieszczonych bylo 275 dzieci
pochodzacych z todzi (77 dzieci w ramach porozumien w placowkach i 198 dzieci w ramach
porozumien w rodzinach zastepczych).

Lacznie w 2011 r. opieka calodobowa zostato objetych 2769 dzieci pochodzacych z Miasta t.odzi.

Kontynuacja projektu systemowego ,,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”.

Projekt, poprzez zastosowanie wobec klientow pomocy spotecznej kompleksowego wsparcia,
obejmujacego podnoszenie umiejgtnosci spotecznych, zawodowych i1 edukacyjnych, a takze
zdrowotnych, ksztattuje kluczowe dla oso6b powracajacych lub wkraczajacych na rynek pracy
kompetencje, przyczynia si¢ do aktywizacji osob, ktore znajduja si¢ poza nurtem zycia zawodowego
i spotecznego od wielu lat. Dhlugofalowym celem projektu ,,Nowy obraz pomocy spolecznej”
jest ograniczenie sfery ubostwa i wykluczenia spotecznego wsrod klientéw pomocy spotecznej,
a takze rozbudzanie $wiadomosci obywatelskiej, wspieranie inicjatyw i partnerstw lokalnych.
Szczegotowe dziatania podejmowane w 2011 r. oraz efekty realizacji projektu opisane zostaty
w czgsci IX Sprawozdania ,,Pomoc osobom i rodzinom z problemem bezrobocia”.

Pomoc repatriantom przybylym do Lodzi z Republiki Kirgiskiej

W roku 2011 w ramach podjetych przez Rade Miejska w Lodzi Uchwat w 2010r

- Nr LXXXIII/1460/10 z dnia 31 marca 2010 r,

- Nr XCI/1621/10, Nr XCI/1622/10, Nr XCI1/1623/10 z dnia 7 lipca 2010 r.
- w sprawie wyrazenia zgody na zapewnienie warunkow do osiedlenia si¢ nieokreslonej imiennie
rodzinie repatriantow na terenie gminy zamieszkiwaty 4 rodziny repatriantow z azjatyckiej czesci
bytego Zwiazku Socjalistycznych Republik Radzieckich, z Republiki Kirgiskiej.

Ze $rodkéw przekazanych przez Miasto repatriantom wyplacano $wiadczenia na pokrycia kosztow
utrzymania rodzin, przez okres zgodny z wydana decyzja (Srodki finansowe na pomoc znalazty
pokrycie w dochodach Miasta L.odzi z udzialu w podatku dochodowym od 0s6b fizycznych).
Zapewnieniu z zasobow komunalnych Miasta t.odzi, na podstawie umowy najmu zawartej na czas
nieoznaczony, lokalu mieszkalnego oraz udzieleniu $wiadczenia w formie rzeczowej zwiazanej
z zakupem wyposazenia mieszkan (Srodki finansowe pochodzity z dotacji budzetowej przyznanej
Miastu na podstawie porozumienia zawartego z Wojewoda L.odzkim),

Wszystkie rodziny repatriantoéw od przyjazdu do Polski chetnie wspolpracuja z pracownikami
socjalnymi. Daza do osiagnigcia samodzielno$ci ekonomicznej i przy zatatwianiu spraw urzgdowych.
Maja w petni sprecyzowane plany na przyszto$é. Najwickszy problem stanowi brak pracy i bardzo
wysokie koszty utrzymania mieszkan. Bardzo staba znajomo$¢ jezyka polskiego.

Pozyskanie dodatkowych pomieszczen z przeznaczeniem na Klub Integracji Spolecznej i Punkty
Pracy Socjalnej

W celu poprawy sytuacji lokalowej Punktow Pracy Socjalnej, w ktorych dyzuruja pracownicy
socjalni 1 w ktorych przyjmowani sa klienci pomocy spotecznej, Dyrekcja MOPS oraz Kierownicy
Filii podejmowali dziatania zmierzajace do pozyskania nowych lokali.

Na skutek podjetych dziatan od lipca 2011r do dyspozycji MOPS Filia L.6dz-Gérna zostat przekazany
lokal przy ul. Paderewskiego 47 sasiadujacy z istniejacym juz Punktem Pracy Socjalne;j.
Po przeprowadzeniu remontu w pozyskanych pomieszczeniach zostanie utworzony Klub Integracji
Spotecznej oraz miejsca pracy dla terenowych pracownikow socjalnych umozliwiajace rozgeszczenie
1 poprawe warunkow pracy.

Nowe pomieszczenia na Punkt Pracy Socjalnej zostaty roéwniez pozyskany przy ul. Wroblewskiego 18.
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XVIII. Dzialania planowane na rok 2012

W roku 2012 planowane jest:

Przeprowadzenie Reorganizacji Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej] w Lodzi polegajacej
na przeksztatceniu 5 Filit MOPS w 3 Wydziaty Pracy Srodowiskowe;.

Utworzenie Wydzialtu Wspierania Rodzinnej Pieczy Zastgpczej realizujacego koncepcje
scentralizowania obslugi zadan z zakresu wspierania rodzin zastepczych i ujednolicenia zasad
przyznawania $wiadczen dla rodzin zastgpczych i usamodzielnianych wychowankéw na terenie
gminy.

Przyjecie w drodze uchwaly Rady Miejskiej w todzi ,,Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej
w Miescie Lodzi na lata 2012-2014” i ,,Programu Wspierania Rodziny w Miescie Lodzi na lata
2012-2014” oraz podjecie zadan przewidzianych do realizacji na rok 2012.

Przyjecie uchwaty Rady Miejskiej w Lodzi w sprawie umarzania, odraczania terminu platnosci,
roztozenia na raty lub odstgpowania od ustalenia oplaty za pobyt dziecka w pieczy zastgpczej.

Pozyskanie z zasobow gminy przez Dom Dziecka Nr 8 oraz Dom Dziecka Nr 1 odpowiednich
lokali na prowadzenie grup usamodzielniajacych stanowiacych forme organizacyjna placowki.

Pozyskiwanie, w miar¢ mozliwosci, dodatkowych miejsc w placoéwkach socjalizacyjnych
oraz rodzinach zastgpczych funkcjonujacych ma terenie innych powiatow, w celu zabezpieczenia
16dzkich dzieci oczekujacych na umieszczenie w placéwce opiekunczo-wychowawcze;j.

Uzyskanie zezwolen wojewody na prowadzenie placowek opiekunczo-wychowaczych
0d 01.01.2013 r.

Podjgcie dziatan w kierunku przygotowania, opracowania i1 przeprowadzenia reorganizacji
w Domach Pomocy Spoteczne;.

Kontynuacja projektu systemowego ,Nowy obraz pomocy spolecznej w Lodzi”. Badanie
efektywnosci dziatan podjetych w ramach projektu w zakresie przeciwdziatania bezrobociu
i skutecznosci przeprowadzonych szkolen.

Utworzenie przy Wydziatach Pracy Srodowiskowej MOPS w Lodzi, Klubow Integracji Spotecznej,
ktorych celem bedzie aktywizacja 0osob bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo. W klubach beda
pracowa¢ pracownicy socjalni, terapeuci, pedagodzy i doradcy zawodowi, trenerzy pracy,
streetworkerzy wykorzystujac przy tym potencjat MOPS i jego zaplecze techniczne.

Utworzenie Zespotu ds. Zamoéwien Publicznych przygotowujacego i realizujacego zamowienia
publiczne dla catego MOPS.

Kontynuacja adaptacji pomieszczen przy ul. Paderewskiego 47 z przeznaczeniem na dzialalnos¢
Klubu Integracji Spotecznej oraz pomieszczen dla pracownikéw socjalnych.

Kontynuowanie wspolpracy z podmiotami wspomagajacymi pomoc spoteczna.
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= Uzupelnienie etatow w rejonach opiekunczych — zatrudnienie terenowych pracownikdéw socjalnych
z wykorzystaniem §rodkow z EFS.

= Wprowadzenie w Wydziatach Pracy Srodowiskowej specjalizacji ukierunkowanej na prace
z rodzinami, w ktorych znajdujq si¢ dzieci do ukonczenia 18 roku zycia.

= Podnoszenie kwalifikacji pracownikoéw poprzez udzial w szkoleniach poglebiajacych posiadana
wiedzg i doskonalacych metody pracy.

= Uczestnictwo MOPS w Lodzi w przygotowaniu i organizacji II Miedzynarodowego Festiwalu
Wolontariatu ,,Kontakt™.

XIX. Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej

W celu realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej w roku 2012 niezbgdne jest :

= Zabezpieczenie S$rodkdéw finansowych na zwigkszenie zatrudnienia w grupie terenowych
pracownikow socjalnych

Aby moéc w 2012 r. aplikowaé o $rodki unijne w ramach POKL — u na kontynuacje
realizowanego przez MOPS projektu systemowego ,.Nowy obraz pomocy spotecznej w Lodzi”
niezbedne jest osiagnigcie wskaznika zatrudnienia w grupie terenowych pracownikow okreslonego
wart. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej tzn. 1 pracownik socjalny powinien przypadac¢ na
2 000 mieszkancow. W oparciu o prognozowana liczb¢ mieszkancéw Miasta Lodzi ktora na dzien
31.12.2011 r. wynosita 726 217 w MOPS powinno by¢ zatrudnionych 364 pracownikow.

W budzecie MOPS na rok 2012 zabezpieczone sa srodki na wynagrodzenia 312 pracownikow
terenowych (etatow). Poniewaz 40 pracownikow zatrudnionych bedzie w ramach projektu
systemowego.

Na zatrudnienie tych pracownikdéw niezbg¢dne sa $rodki finansowe w wysokosci 1 724 976 zt
(40 etatow x 3000 zt x 12 m-cy = 1440 000 zt x 119,79% ZUS = 1724 976 zl) — przy zalozeniu,
ze zatrudnienie nastapi po przeprowadzonym skutecznie procesie rekrutacji tj. od m-ca stycznia
2012 .

= Zwigkszenie srodkow finansowych na utrzymanie mieszkancow Lodzi przebywajacych w domach
pomocy spotecznej mieszczacych si¢ na terenie innych powiatow.

Z uwagi na niewystarczajaca ilos¢ miejsc w domach pomocy spotecznej usytuowanych na terenie

Lodzi (przede wszystkim miejsc dla osob chorych psychicznie i niepetnosprawnych intelektualnie)
konieczne jest kierowanie, a nast¢pnie umieszczanie mieszkancoéw Miasta w domach pomocy
spolecznej poza powiatem.
Biorac pod uwagg liczbg 0sob juz przebywajacych w domach pomocy spolecznej, oczekujacych na
umieszczenie (posiadajacych decyzje kierujaca) jak rowniez oczekujacych na skierowanie do domow
poza Lodzig z przewidywanym terminem umieszczenia w 2012 r. $rodki niezbedne na realizacje
zadania w 2012 r. powinny wynosi¢ 4 920 938,36 zl. wedtug planu kwota przewidziana na ten cel
wynosi 3 659 763,00 zk. Roznica migdzy rzeczywistymi potrzebami i planem stanowi kwotg
126117536 zt
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= Zabezpieczenie srodkow na realizacje $wiadczen z pomocy spotecznej

Zasitki state

Zasitki okresowe

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
Apteka komunalna

Zasitki celowe

Ustugi opiekuncze
Specjalistyczne ustugi opiekuncze

program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

21429 000,00
23778 000,00
1 806 872,31
1 534 000,00
6 809 000,00
22 536 765,00
14 575 990,00
763 749,00

Lacznie

16dz, dnia 28.05.2012 1.

Sporzadzita
Anna Rostawska
Oddziat Koordynacji i Nadzoru MOPS
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Zatacznik nr 1

Struktura wydatkow MOPS za okres 1.01 - 31.12.2011r.

Zadania na
Zadania Zadania na Zadania na (f)r(:gsut;v':’elz .
Rodzaj zadania Zadania Zadania wlasne | Zadania zlecone podstawie podstawie P . . .
L.p. . - - . . wilasne g e organami OGOLEM Uwagi
nazwa zadania zlecone gminie gminy powiatowi . porozumien porozumien T . "
powiatu 5 5 administracji
powiat gmina q
rzadowej -
powiat
1. Zasilki (stale, okresowe, celowe) 46 132 874,43 46 132 874,43
3. | Readowy Program - Posilek dla 12 980 478,59 12 980 478,59
potrzebujacych
Skladki na ubezpieczenia
3. |“drowotne oraz Swiadczenia dla 1703 811,35 246 473,60 1950 284,95
0s6b nie objetych obowiazkiem
ubezpieczenia zdrowotnego
w kwocie
6.606.245,01 zt
ujgte sa sktadki na
. " ubezpieczenie
4. | Projeke EFS} Nowy "Lbri‘lz . 6 606 245,01 6 606 245,01 | zdrowotne
pomocy spolecznej w Lodzi oplacone za
beneficjentow
projektu w kwocie
42.160,98 zt
5. Domy dziennego pobytu 6390 319,97 6390 319,97
Domy dziennego pobytu dla oséb
niepelnosprawnych,
6. |Perozumienic Gming Tuszyn 2 669 836,89 24 898,56 2 694 735,45
(pobyt dziecka w domu
dziennego pobytu dla oséb
niepelnosprawnych
7. Schronisko dla bezdomnych 549 118,95 549 118,95

kobiet
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Terenowe osrodki pomocy
spolecznej, Wydatki na
utrzymanie oSrodkéw pomocy
spolecznej, Dodatek do
wynagrodzen oraz
dofinansowanie kosztéw
szkolenia dla pracownikow
socjalnych, Obstuga zadan
Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych

30 754 212,73

30 754 212,73

Mieszkania chronione

747 616,30

747 616,30

10.

Uslugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi opiekuncze

582 420,00

13 550 584,38

14 133 004,38

12.

Apteka komunalna

880 984,91

880 984,91

13.

Swietlice Srodowiskowe

591 144,71

591 144,71

14.

Gminny Program
Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie - szkolenia czlonkow
zespolow interdyscyplinarnych

24 000,00

24 000,00

15.

Gminny Program
Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie - koordynowanie
dziatan zespolow
interdyscyplinarnych

18 246,73

18 246,73

16.

Zapewnienie schronienia
bezdomnym, Swietlica dla
bezdomnych,

1 828 700,00

1 828 700,00

17.

Niepubliczne domy dziennego
pobytu, prowadzenie Domu
dziennego pobytu w dzielnicy
Lodz - Baluty

367 184,00

367 184,00

18.

Dozywianie dzieci w szkolach

2 803 414,74

2 803 414,74
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19.

Autobus dla bezdomnych i
potrzebujacych

57 592,00

57 592,00

20.

Obchody Lddzkich Dni Rodziny

31200,73

31200,73

21.

Prowadzenie punktu pomocy
charytatywnej

19 941,00

19 941,00

22.

Europejski Program Pomocy
Zywnos$ciowej PEAD

33 128,00

33 128,00

23.

Program Rozwoju Rodzicielstwa
Zastepczego w Miescie Lodzi -
wspieranie rodzin z "grupy

ryzyka"

960 843,86

960 843,86

24,

Pomoc repatriantom w ramach
programu "RODAK"

140 228,72

140 228,72

25.

Miejski Program
Przeciwdzialania Narkomanii

110 000,00

110 000,00

26.

Miejski Program Profilaktyki i
Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych - tanie Zywienie
dla dzieci z rodzin dotknigtych
problemem alkoholowym

179 999,90

179 999,90

27.

Miejski Program Profilaktyki i
Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych - organizacje
pozarzadowe

1 815 627,00

1 815 627,00

28.

Miejski Program Profilaktyki i
Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych - Centrum
Integracji Spolecznej

123 840,00

123 840,00
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29.

Miejski Program Profilaktyki i
Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych - szkolenia dla
pracownikéw samorzadowych i
instytucji realizujacych zadania
zwigzane z profilaktyka i
rozwigzywaniem probleméw
alkoholowych

45 000,00

45 000,00

30.

Pomoc dla repatriantow

21 784,80

21 784,80

31.

Koszty wydawania decyzji

86 998,00

86 998,00

32.

Wynagrodzenie dla opiekuna
prawnego

209 135,39

209 135,39

33.

Srodowiskowe Domy
Samopomocy

2170202,31

2170 202,31

34.

Wyplaty zasilkéw celowych w
wyniku skutkéw klesk
zywiolowych

10 000,00

10 000,00

35.

Zespoly do Spraw Orzekania o
Niepelnosprawnosci

1473 670,79

1473 670,79

36.

Pomoc dla cudzoziemcow

17 867,00

17 867,00

37.

Pobyt dzieci cudzoziemcow w
calodobowych placéwkach
opiekunczo - wychowawczych

66 802,00

66 802,00

38.

Zadania w zaKkresie
przeciwdzialania przemocy w
rodzinie

313 900,00

313 900,00

39.

Sfinansowanie przez Powiat
L0dz kosztéw uczestnictwa
mieszkancéow Lodzi w
Warsztatach Terapii Zajeciowej
polozonych na terenie innego
powiatu niz Powiat £6dz

66 591,92

66 591,92
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40.

Sfinansowanie kosztow
uczestnictwa mieszkancow
innego Powiatu niz Powiat L.6dz
w Warsztatach Terapii
Zajeciowej polozonych na
terenie Lodzi

22 605,00

22 605,00

41.

Srodki przekazywane na
pokrycie kosztéw utrzymania
wychowankéw bedacych
mieszkancami Powiatu £6dz
umieszczonych w placowkach
opiekunczo - wychowawczych
dzialajacych na terenie innych
powiatow

2 364 816,44

2364 816,44

42.

Srodki przeznaczone na
sfinansowanie kosztéw
utrzymania w l6dzkich
placowkach opiekunczo -
wychowawczych dzieci bedacych
mieszkancami innych powiatow
niz Powiat L.6dz

792 752,91

792 752,91

43.

Srodki przeznaczone na
pokrywanie wydatkéw na
dziecko - mieszkanca innego
powiatu niz Powiat L.6dz
umieszczonego w rodzinie
zastepczej zamieszkalej na
terenie Lodzi

667 334,48

667 334,48

W tym sktadki
zdrowotne
6 831,18 zt

44.

Srodki przeznaczone na
pokrywanie wydatkéw na
dziecko - mieszkanca Lodzi
umieszczonego w rodzinie
zastepczej zamieszkalej na
terenie innego powiatu niz
Powiat Lodz

1755 255,00

1755 255,00

45.

Wspieranie procesu
usamodzielnienia wychowankoéw
pieczy zastepczej (wyposazenie
mieszkania usamodzielnienia)

65 435,00

65 435,00

46.

Organizowanie dla
niespokrewnionych z dzieckiem
rodzin zastepczych (zawodowych
- niezawodowych) oraz dzieci w
nich umieszczonych zajeé
psychoedukacyjnych

20 000,00

20 000,00
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Placéwki opiekunczo -

47. . 28 622 660,60 28 622 660,60
wychowawcze publiczne

48, | Placowki opiekuniczo - 1 392 206,00 1.392 206,00
wychowawcze niepubliczne

49, Prowadzenie NDD d D. Chorych 318 321,00 318 321,00

50. Przystanek "13" 26 320,00 26 320,00
Placéwki opiekunczo -

51, | Wychowaweze : 168 941,00 168 941,00
(zagospodarowanie w formie
rzeczowej)
Placéwki opiekunczo -

52, | Wychowaweze (kontynulowanie 1248 320,75 1248 320,75
nauki i pomoc pieni¢zna na
usamodzielnienie)

53. Domy pomocy spolecznej 68 571 372,92 68 571 372,92

54. Osrodek Wsparcia dla Rodzin 343 411,00 343 411,00

55. | Rodziny zastepeze 13014 332,22 13 014 332,22
(pomoc pieni¢zna)

56. | Rodziny zastepeze 205 587,00 205 587,00
( pomoc rzeczowa)
Jednostki Specjalistycznego

57. Poradnictwa socjalnego i 346 264,00 346 264,00
interwencji kryzysowej
Prowadzenie jednostki

53, | Specjalistycznego poradnictwa 34560,00 34 560,00
dla os6b niepelnosprawnych i ich
rodzin

59. OSrodki adopcyjno - opiekuncze 366 057,00 366 057,00

60. Doksztalcanie i doskonalenie 44 908,00 44 908,00

nauczycieli

66




Koszty uczestnictwa

61. mieszkancow Lodzi w 447 579,00 447 579,00
Warsztatach Terapii Zajeciowej
Odpisy na zakladowy fundusz
62. Swiadczen socjalnych dla 116 203,00 116 203,00
nauczycieli emerytow i rencistéw
W kwocie tej
zostaly ujgte:
Program Rozwoju Rodzicielstwa sl;ladkg na
o s e s uobezpieczenie
63. | Zastepczego w Miescie Lodzi 2 615 392,85 2 615 392,85 | zdrowotne

wzmocnienie rodziny naturalnej
oraz rozwdj opieki zastepczej

97 918,19 zt, oraz
wynagrodzenie dla
rodzin

1 405 798,09 zt

Ogoétem

3 058 755,70

132116 174,90 2 140 498,19

117 882 436,34

5 669 355,75

24 898,56

85 435,00

260 977 554,44

Ogélem wydatki MOPS

260 977 554,44zt
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Struktura wydatkow MOPS w Lodzi — 2011

Pomoc osobom uzaleznionym Pomoc rodzinie w sytuacji
od alkoholu i srodkéw kryzysowej i przeciwdziafanie
psychoakbywnych przemocy w rodzinie

Pormoc repatriantorm

401.146,73 2
16201352z

Inne (prowadzenie osrodka,
odpisy na ZFS5 dla nauczycieli,

emerytow i rencistow,

Pomoc osobom bezrobotnym
6.007.704,03 =

106798200z

Pomoc osobom bezdomnym
2ABB 47095

Pomoc Cudzoziemcom
17.867,00z

doksztatcanie | doskonalenie
rawodowe nauczycieli,
potwierdzenie prawa do
swiadczen opieki
zdrowotnej kleska sywiotowa
3101232173

Pomoc osobom z zaburzeniami
psychicznymi i ich rodzinom
6.008.202 76z

Swiadczenia na zaspokojenie
dstawowych
Fyciowych mieszkancow

64.724.752 96 zi

Pomoc osobom starszym
i niepetnosprawnym
101 778.181,30

Pomoc Rodzinie i dziecku

5507533048z
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Rzeczywista liczba rodzin i 0sob obje¢tych pomoca spoleczng w latach 2009-2011

2009 2010 2011

®Liczbarodzin W liczba osob
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Najczestsze powody przyznania pomocy w latach 2009-2011

2009 2010 2011
B Ubostwo ~ M Bezrobocie W Dtugotrwata lub ciezka choroba
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Liczba rodzin zast¢pczych w latach 2009-2011

M rodziny zawodowe
M rodziny niespokrewnione

M rodziny spokrewnione

2009 tgcznaliczba rodzin 1226 2010+tgcznaliczba rodzin 1185 2011 tgcznaliczba rodzin 1146
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