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„Świadczenie usług pocztowych i kurierskich w obrocie krajowym i zagranicznym 

na rzecz Urzędu Miasta Łodzi oraz miejskich jednostek organizacyjnych w 
zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych  

i kurierskich oraz ich ewentualnych zwrotów”  

 
Raport końcowy z dialogu technicznego 

 
I. INFORMACJE O ZAMAWIAJĄCYM 

NAZWA MIASTO ŁÓDŹ URZĄD MIASTA ŁODZI 
PRZEPROWADZAJĄCY 
POSTĘPOWANIE 

WYDZIAŁ ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH  

ADRES UL.SKORUPKI 21; 90-532 ŁÓDŹ 
 

II. PRZEDMIOT DIALOGU TECHNICZNEGO 
 

1. Prowadzony Dialog służył zapoznaniu się przez Zamawiającego z najlepszymi, 
najkorzystniejszymi, a także najnowszymi rozwiązaniami technicznymi, 
organizacyjnymi, technologicznymi i kosztowymi w dziedzinie właściwej dla 
przedmiotu planowanej usługi. 

2. Celem prowadzonego Dialogu była konsultacja z podmiotami profesjonalnie 
świadczącymi usługi w zakresie usług pocztowych,  pozyskanie przez 
Zamawiającego wiedzy i informacji, które mogą być wykorzystane przy 
przygotowaniu opisu przedmiotu zamówienia, jak również ewentualne 
wykorzystanie informacji pozyskanych od uczestników Dialogu  
w przygotowaniu specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz określeniu 
warunków umowy, z zachowaniem zasady uczciwej konkurencji. 
Ponadto celem dialogu technicznego było: 

• uzyskanie informacji na temat alternatywnych sposobów doręczania 
korespondencji w stanie podwyższonego zagrożenia epidemicznego; 

• ustalenie wpływu podziału korespondencji na końcową cenę usługi; 

• oszacowanie wartości planowanego zamówienia; 

• pozyskanie wiedzy na temat możliwych kryteriów wyboru najkorzystniejszej 
oferty i sposobu jego weryfikacji; 

• zebranie informacji służących do opracowania dokumentacji planowanego 
zamówienia. 

  
Ogłoszenie dotyczące Dialogu technicznego zostało umieszczone na stronie 
internetowej Zamawiającego  

https://bip.uml.lodz.pl/urzad-miasta/przetargi/archiwum-przetargow/dialog-techniczny-
archiwum/dialog-techniczny-archiwum-2018-2020-r/ogloszenie/swiadczenie-uslug-

pocztowych-i-kurierskich-w-obrocie-krajowym-i-zagranicznym-na-rzecz-urzedu-miasta-
lodzi-oraz-miejskich-jednostek-organizacyjnych-w-z-id37350/2020/10/29/ 

 
III. WYBRANI UCZESTNICY DIALOGU TECHNICZNEGO 
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Dialog został przeprowadzony z 3 podmiotami, zgodnie z zasadami określonymi  
w ogłoszeniu. 
Do Dialogu zakwalifikowały się n/w podmioty: 

• InPost sp. z o.o., ul. Wielicka 28, 30-552 Kraków; 
• Poczta Polska S.A., ul. Rodziny Hiszpańskich 8, 00-940 Warszawa 
• Speedmail Sp. z o.o, ul. Belzacka 176/178, 97-300 Piotrków Trybunalski. 

    
IV. ORGANIZACJA DIALOGU  

 
Dialog prowadzono w formie on-line poprzez aplikacje Zoom oraz Skype, który 
odbył się w dniach: 23.11.2020 r., 30.11.2020 r.  
  
Przedmiotem Dialogu były n/w zagadnienia:  
 

1) Rozwiązania stosowane podczas doręczania korespondencji w stanie 
podwyższonego zagrożenia epidemicznego 

2) Zakres i rodzaj dostarczanych przesyłek 

3) Zdolność techniczna Wykonawców  

• Możliwości ilościowe doręczania a także odbioru przesyłek z UMŁ 
oraz miejskich jednostek organizacyjnych 

4) Sieć dystrybucyjna Wykonawców – oddziały i placówki 

5) Aspekty społeczne zamówienia  

• Wymóg zatrudnienia pracowników na umowę o pracę a wpływ na 
cenę oferty 

6) Systemy do wspierania nadawania korespondencji 

• Możliwości wspierania systemu Zamawiającego EZD PUW, śledzenia 
przesyłek, optymalizacji pracy 

7) Paczkomaty – wymagania techniczne i możliwości Wykonawców 

8) E-doręczenia oraz E-potwierdzenie odbioru (EPO) 

9) Inne rozwiązania techniczne, technologiczne, prawne, wykonawcze, 
organizacyjne, ekonomiczne oraz logistyczne 

 
 

V. EFEKTY DIALOGU TECHNICZNEGO: 

1. Ukształtowanie warunków zamówienia adekwatnych do potrzeb Zamawiającego oraz 
oferty rynkowej;  

2. Sformułowanie wymogów stawianych Wykonawcy zamówienia; 
3. Określenie czasu wykonania zamówienia; 
4. Określenie kosztów wykonania zamówienia; 



 

DSR-ZP-I.271.1.2020 

3 

 

5. Wskazanie wymogów koniecznych do spełnienia po stronie Zamawiającego  
w związku z planowaną realizacją zamówienia; 

 

VI. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

Dialog był prowadzony zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych 
oraz postanowieniami Regulaminu Dialogu technicznego.  
Po przeprowadzonych Dialogach w formie on-line poprzez aplikacje Zoom oraz 
Skype, każdemu z uczestników przekazano raport z prośbą o wprowadzenie zmian 
do pierwotnej wersji dokumentu. Odpowiedź uzyskano od wszystkich podmiotów.  
Zamawiający uznał, że cel Dialogu został osiągnięty poprzez przeprowadzone 
rozmowy z uczestnikami.  

 


