DOA-ZP-11.271.109.2019

Zatacznik nr 4 do OIWZ

Istotne postanowienia umowy

1.

2.

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§1
Przedmiotem umowy jest przedtuzenie subskrypcji obejmujacej s$wiadczenie przez
Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi Asysty Technicznej w odniesieniu do ponizszych
programoéw Autodesk, na ktére zostata udzielona Zamawiajagcemu na podstawie innych umow
licencja, zwanych w dalszej czesci umowy Programami.
a) AutoCAD Civil 3D - 9 subskrypcje,
b) AutoCAD Map 3D - 4 subskrypcje,
Przedmiot umowy realizowany bedzie w okresie od dnia 06.10.2019 r. do dnia 05.10.2020 .

§2

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony oraz posiada niezbedne kwalifikacje oraz zasoby
osobowe i rzeczowe do prawidtowej i peinej realizacji przedmiotu umowy .

1.

§3

Wykonawca, w ramach zakupionej subskrypcji Programéw, zobowigzuje si¢ w okresie

wymienionym w § 1 ust. 2, co najmniej do udostepnienia, bez dodatkowych opfat:

a) Web Support'u czyli swiadczenia ,online” pomocy przez Internet, przez ekspertow
technicznych Autodesk w odniesieniu do instalacji, konfiguracji i btedéow wystepujacych
w dziataniu programu;

b) kurséw szkoleniowych e-learning dotyczgcych funkcjonalnosci uzytkowanych produktéw
i rozszerzen [dostep do materiatéw Autodesk University];

Cc) mozliwosci jednoczesnego uzytkowania réznych wersji oprogramowania - zaréwno
starszych (trzy wersje wstecz) jak i aktualnych;

d) uaktualnien i poprawek programistycznych (service pack) do Programéw dostepnych tylko
w ramach subskrypcji;

e) wersji testowych nowego oprogramowania AutoCAD,;

f) mozliwosci pobierania rozszerzen danego produktu przez bezposredni dostep do Centrum
Subskrypcyjnego na stronie autodesk.com;

g) mozliwosci zmiany wersiji jezykowej;

h) najnowszych wersji posiadanego oprogramowania (aktualizacji), przy czym oferowane
produkty — nowe wersje oprogramowania, o ktérych mowa w § 1, ust. 1, zostang
przekazane w ramach wynagrodzenia, w oryginalnym i nienaruszonym opakowaniu
producenta. Zamawiajgcemu przystuguje dla nowych wersji oprogramowania, w okresie
od uruchomienia subskrypcji do dnia 5 pazdziernika 2020 r., opieka techniczna (support)
nad oprogramowaniem;

i) mozliwosci legalnego zainstalowania, aktywowania i uzytkowania dla programéw firmy
Autodesk drugiej kopii programu, w drugiej lokalizacji (poza urzedem) tzw. Autodesk
Home Use - Pracuj w domu legalnie;

j) niezwtocznego udzielania pomocy merytorycznej w odniesieniu do Programéw
w godzinach pracy Zamawiajgcego — telefonicznej lub mailowej;

k) pomocy technicznej w autoryzagc;ji i instalacji oprogramowania — telefonicznej lub mailowe;.

Wykonawca zawiadomi Zamawiajacego o mozliwosci pobrania uaktualnien i poprawek ze

strony internetowej Producenta oprogramowania, niezwlocznie po ich pojawieniu si¢ na

rynku.

§4
Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu wszystkich niezbednych wyjasnien o stosunkach
prawnych i faktycznych dotyczacych Programéw.
Wykonawca wyda Zamawiajgcemu niezbedne dokumenty dotyczace oprogramowania
bedacego przedmiotem umowy.
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§5
Za wykonanie przedmiotu Umowy w okresie wskazanym w § 1 ust. 2 Wykonawca otrzyma od
Zamawiajgcego wynagrodzenie netto w tgcznej wysoko$ci ...................... zt plus nalezny
podatek VAT, co stanowi kwote brutto w wysokosci ... zt (sfownie: ........cceceveieieiinianns ).
Zaptata nastgpi jednorazowo przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze,

w terminie 30 dni od daty wptywu do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury
VAT.

Faktura zostanie wystawiona na:

Miasto t6dz, 90-926 todz, ul. Piotrkowska 104

NIP: 725-002-89-02

Faktura zostanie wystawiona nie wczesniej niz w dacie wejscia umowy w zycie.

W przypadku opdznienia w zaptacie przez Zamawiajgcego, Wykonawca ma prawo naliczy¢
odsetki za opéznienia.

§6

Niezaleznie od uprawnienia wskazanego w § 7, w razie niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kary umowne
zgodnie z zasada:

1.

2.

3.

1.

W przypadku rozwigzania lub odstapienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy ~ 10% wartosci brutto umowy okreslonej w § 5 ust.1.

W przypadku niedostepnosci, ktorejkolwiek z ustug okreslonych w § 3 — 0,2 % wartosci brutto
umowy okreslonej w § 5 ust.1 za kazdy rozpoczety dzier bez dostgpu do ustugi.

W przypadku, gdy kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajgcemu stuzy
prawo dochodzenia odszkodowanla uzupetniajagcego na zasadach ogélnych Kodeksu
Cywilnego.

§7
Strony przewidujg mozliwos¢ wczesniejszego rozwigzania umowy przez Zamawiajacego za
dwutygodniowym okresem wypowiedzenia, liczonym na koniec tygodnia w ktérym uptynat
termin wypowiedzenia, w nastepujacych przypadkach:

a) razacego naruszenia przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy,
mogacych polegaé m.in. na bezpodstawnej odmowie wykonania przez Wykonawce ustug
opisanych w §3,

b) niewykonywania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce obowigzkow
wynikajacych z niniejszej umowy, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania go do
wykonania umowy lub zmiany sposobu jej wykonywania, zgodnego z trescig postanowien
i celu niniejszej umowy.

W przypadku rozwigzania umowy w trybie przewidzianym w § 7 ust. 1 Wykonawca

zobowigzany bedzie do zwrotu Zamawiajacemu czesci zaptaconego mu wynagrodzenia,

wyliczonego proporcjonalinie w stosunku do terminéw okreslonych w § 1 ust. 2 za czas
niewykonywanej lub nienalezycie wykonywanej przez niego umowy.

§8
Zmiana umowy, z wylgczeniem wynagrodzenia, moze by¢ dokonana w formie pisemnego
aneksu podpisanego przez Strony pod rygorem niewaznosci.
Wszelkie spory powstate na tle wykonania niniejszej umowy Strony zobowigzuja sie
rozwiazywaé polubownie w terminie miesigcznym. W przypadku, kiedy okaze sie to
niemozliwe, spory te zostang poddane przez Strony rozstrzygnieciu przez Sad miejscowo
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
Zaméwien Publicznych i Kodeksu Cywilnego.
Wszelkie oéwiadczenia, zawiadomienia oraz zgloszenia dokonywane przez Strony, winny by¢
dokonywane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Niniejszg umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz
dla Wykonawcy, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.
Niniejsza umowa wchodzi w Zycie z dniem ........cccevenenee .
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