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URZAD MIASTA tODZI

ZALACZNIK NR 5 — ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA ROZBUDOW E MACIERZY HPE 3PAR 8200
O POLKE DYSKOWA

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest rozbudowa posiadanej przez Zamawiajacego macierzy HPE
3PAR 8200 (SN CZ3551SR34, wersja oprogramowania 3.3.1.410).
2. Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia , bedgcej przedmiotem Umowy zostat opisany w
Zataczniku Nr 1 do niniejszej Umowy, stanowigcy Zalacznik Nr .... do SIWZ - Opis Przedmiotu
Zamdwienia wraz z zalgcznikami (zwany dalej ,,OPZ"). OPZ stanowi integralng czes¢ Umowy.

§2
Terminy umowy

Przedmiot umowy bedzie realizowany w nastgpujacych terminach:

1. Etap I - dostawa urzadzen wraz z instalacjg - do 25/30' dni roboczych od dnia wejécia w zycie
umowy, wskazany w § 44 ust. 6.

2. Etap II - gwarancja i wsparcie techniczne dla dostarczonych produktéw przez okres 24/36'
miesi¢ccy od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego lecz nie wczesniej niz przed
zakonczeniem etapu .

§3
Odbiér przedmiotu umowy

1. Potwierdzeniem wykonania przedmiotu umowy bedzie podpisanie przez upowaznionych
przedstawicieli Stron protokotu odbioru koficowego bez zastrzezen.

4
Warunki gwarancji§i wsparcia technicznego

1. Na dostarczone produkty zostaje udzielona 24/36' miesieczna gwarancja na zasadach okreslonych
w Zalgezniku nr 1 do Umowy.

2. Na dostarczone urzadzenia zostaje udzielone wsparcie techniczne na zasadach okreslonych
w Zataczniku nr 1 do Umowy.

3. Strony zgodnie oéwiadczajg, e niniejsza umowa stanowi dokument gwarancji (karte
gwarancyjna).

4. Punktem przyjmowania zgloszen i pomocy technicznej jest tel. oraz
e-mail/www ererten s tssRse A SRS TR SR e RS o RES S beResasOnate

§5

Zobowigzania Stron

—

. Wykonujac zobowiazania wynikajgce z niniejszej Umowy, Wykonawca dziata jako
profesjonalista od ktdrego Zamawiajacy oczekuje dos$wiadczenia i wiedzy, w tym $wiadomosci
uwarunkowar prawnych i technicznych specyficznych dla przedmiotu niniejszej Umowy.
Okolicznosci te zobowigzuja Wykonawce do:

1.1, realizacji przedmiotu Umowy terminowo, zgodnie 2 najlepszymi praktykami i standardami
profesjonalnymi stosowanymi przy obstudze technicznej systeméw telekomunikacyjnych, oraz
do zachowania nalezytej starannosci,
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1.2. zapewnienia kompetentnego personelu do zaprojektowania, uruchomienia i $wiadczenia
uslug gwarancyjnych oraz ustug wsparcia technicznego, wskazania doswiadczonego
przedstawiciela odpowiedzialnego za przedmiot niniejszej Umowy, ktéry bedzie
wspoétpracowac z osobami wskazanymi przez Zamawiajacego,

1.3. wypelnienia wszystkich warunkéw zawartych w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia,
stanowiacym Zalacznik nr 1 do Umowy.

. Wykonawca bedzie ponosil pelna odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody zwiazane z niniejsza

Umowa poniesione przez Zamawiajacego i osoby trzecie.

. Wykonawca zabezpiecza catos¢ materialéw i urzadzen niezbgdnych do wykonania Przedmiotu

Umowy odpowiadajacych wymaganiom technicznym okreslonym w Opisie Przedmiotu
Zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia przez caly okres trwania umowy odpowiednich

zasobéw osobowych i technicznych pozwalajacych na prawidlowe i sprawne wykonywanie
przedmiotu umowy.

. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dolozy¢ niezbgdnych starain zmierzajagcych do umozliwienia

Wykonawcy sprawnego wykonywania przedmiotu Umowy, w szczegolnosei do:

5.1. wyznaczenia do wspolpracy z Wykonawca odpowiedniej liczby kompetentnych
pracownikow;

5.2. dostarczania Wykonawcy wszelkich informacji i danych oraz dokumentacji, jesli
wymienione nie sa ogdélnodostepne, niezbednych do wykonywania prac, ktore to informacje,
dane czy dokumentacja powinny byé w posiadaniu Zamawiajgcego w zwigzku
z realizowanymi przez Zamawiajacego zadaniami;

5.3. zapewnienia Wykonawcy zdalnego lub bezposredniego dostepu do infrastruktury
informatycznej w zakresie potrzebnym do wykonania obowigzkéw Wykonawcy wynikajacych
zUmowy, w terminach wynikajagcych z Umowy lub ustalonych przez Strony i zgodnie
z obowiazujacymi procedurami.

. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje swoje zobowigzania

wobec Wykonawcy, co moze mie¢ istotny wplyw na mozliwo$¢ wykonania Umowy przez
Wykonawce, szczegélnie w zakresie dotrzymania terminéw Umowy, Wykonawca wezwie
Zamawiajacego do wykonania takiego zobowiazania okreslajac zakres dzialan, ktérych wymaga,
wyznaczajac termin umozliwiajacy wykonanie takiego zadania. Po uplywie tego okresu
Wykonawca ma prawo wstrzyma¢ realizacje¢ przedmiotu Umowy i wyznaczy¢ dodatkowy termin.
Po uplywie tego dodatkowego terminu wykonawca ma prawo wypowiedzie¢ Umowe
z zachowaniem miesigcznego terminu wypowiedzenia, skutecznego na koniec miesigca
kalendarzowego.

§6
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy

. Na okres obowigzywania Umowy Wykonawca udziela gwarancji i zobowigzuje si¢ do

$wiadczenia ustugi wsparcia technicznego na warunkach okreslonych w Zalgczniku Nr 1 do
Umowy (pkt. 41 5).

. W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego powiadomienia

Zamawiajgcego w terminie 14 dni o zmianie siedziby lub firmy (nazwy) Wykonawcy, osob
reprezentujacych  Wykonawcg, ogloszeniu upadlosci Wykonawcy, wszczecin postepowania
ukladowego, w ktérym Wykonawca uczestniczy oraz zawieszeniu dziatalnosci Wykonawcy.

. Niezaleznie od wykonywania uprawnien z tytulu gwarancji Zamawiajacy moze zadaé

naprawienia szkody na zasadach ogélnych.

. Zadne z postanowien niniejszej umowy nie bedzie interpretowane, jako ograniczenie lub

wylaczenie odpowiedzialno$ci Wykonawcy z tytulu gwarancji.
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. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego oraz podmiotéw i o0séb

trzecich, z tytutu szk6d mogacych powstaé w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy, w tym
zaniechaniem lub dziataniem Wykonawcy, jego pracownikéw i wspotpracownikow.

. Wykonawca nie moze przenies¢ wszelkich praw i obowigzkéw wynikajgcej z niniejszej umowy

na strone trzecig bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§7
Wynagrodzenie
. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma od Zamawiajagcego wynagrodzenie netto
Iacznie w wysokos$ci ...l zt plus nalezny podatek VAT, co stanowi kwote brutto
w wysokosci ... zh(stownie: ..o ).

. Strony zgodnie o$wiadczaja iz wynagrodzenie wskazane w niniejszym ustgpie obejmuje rowniez

koszty $wiadczenia wsparcia technicznego i gwarancji na warunkach i w zakresie wskazanym
w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

. Wynagrodzenie powyzsze obejmuje wszystkie niezbedne koszty poniesione przez Wykonawcg

zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy, a w szczegélnosci podatek VAT.

. Wszystkie ptatnodci na rzecz Wykonawcy dokonywane beda przelewem na Jego konto bankowe

wskazane na fakturze w ciggu 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej przez Wykonawcg faktury.

. Zaplata wynagrodzenia przez Zamawiajacego nastapi na podstawie faktury wystawionej przez

Wykonawce po podpisaniu protokotu odbioru koficowego.

. Faktury zostang wystawione na:

Miasto £.6dz, 90-926 L6dzZ, ul. Piotrkowska 104
NIP: 725-00-289-02

. Na fakturach powinien znajdowa¢ si¢ dopisek: numer i data zawarcia niniejszej umowy.
. W przypadku opéznienia w zaplacie przez Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo naliczy¢

odsetki ustawowe.
Faktury oraz wykazy zrealizowanych prac mogg by¢ dostarczane zaréwno listownie jak
i elektronicznie na adres email: wi@uml.lodz.pl.

. Wykonawca ma mozliwos¢ przestania droga elektroniczna ustrukturyzowanej faktury

elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu.

W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z mozliwodcei przestania ustrukturyzowanej faktury

elektronicznej, woéwczas zobowiazany jest do skorzystania z Platformy Elektronicznego

Fakturowania udostepnionej na stronie internetowej https://efaktura.gov.pl.

Zasady zwiazane 2z  wystawianiem  ustrukturyzowanych  faktur  elektronicznych

i innych  ustrukturyzowanych  dokumentéw  okresla  ustawa o  elektronicznym

fakturowaniu oraz akty wykonawcze.

W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z ushig brokera Infinite IT Solutions, wpisujac dane

nabywcy:

- w sekcji NIP nalezy wpisa¢ NIP Miasta: 7250028902,

- jako typ numeru PEPPOL nalezy wybra¢ NIP,

- w polu Numer PEPPOL nalezy wpisa¢ NIP whasny Urzedu: 7252072586.

W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z ustug brokera PEFexpert, wpisujac dane nabywcy

- w sekcji Identyfikator podatkowy nalezy wpisa¢é NIP Miasta: 7250028902, - jako Rodzaj
adresu PEF nalezy wybrac NIP,

- w polu numer adresu PEF nalezy wpisa¢ NIP wlasny Urzedu: 7252072586.

W obu ww. przypadkach sekcja Odbiorca powinna by¢ wypelniona zgodnie miejscem

dostawy/odbioru towaru/ustugi.
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. Wykonawca zobowiazany jest powiadomié¢ Zamawiajgcego o wystawieniu faktury na

Platformie Elektronicznego Fakturowania — na ponizszego maila: wi@uml.lodz.pl.

W przypadku opéznienia w zaplacie przez Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo naliczy¢
odsetki ustawowe.

W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, na ktdorym ma nastgpic¢
zaplata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy
VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywroconych do rejestru VAT,
Zamawiajacemu przystluguje prawo wstrzymania zaplaty wynagrodzenia do czasu uzyskania
wpisu tego rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku
bankowego ujawnionego w w/w wykazie. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawce wpisu
rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego
ujawnionego w w/w wykazie nie jest traktowany jako opdznienie Zamawiajgcego w zaplacie
naleznego wynagrodzenia i w takim przypadku nie beda naliczane za ten okres odsetki za
opdznienie w wysokosci odsetek ustawowych.

§8

Kary umowne

razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawcg, Zamawiajacy ma

prawo naliczy¢ Wykonawcy kary umowne zgodnie z zasadg:

1.

2.

W  przypadku odstgpienia przez Wykonawce od umowy 20% (dwadziescia procent)
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7 ust. 1 umowy.
W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do zaplaty kary umownej w wysokosci 20 %
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7 ust. 1 umowy.

. W przypadku niedotrzymania terminu ustalonego w §2 ust. 1 — 0,5 % wynagrodzenia brutto

wskazanego w § 7 ust. 1 umowy, za kazdy dzief op6znienia,

. W przypadku przekroczenia czasu usuni¢cia awarii, o ktorych mowa w Zatgczniku nr 1 do

Umowy w wysokosci 0,4% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7 ust. 1 umowy za kazdy
rozpoczety okres 24h przekroczenia czasu naprawy,

. W przypadku przekroczenia czasu usuniecia usterki, o ktérym mowa w Zalgczniku nr 1 do

Umowy w wysokosci 0,05% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7 ust. 1 za kazdy rozpoczety
okres 24h przekroczenia czasu naprawy,

. W przypadku, gdy kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajgcemu stuzy prawo

dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych kodeksu cywilnego.

§9

Mozliwos¢ oraz warunki dokonania zmian zawartej umowy

Zmiana postanowief zawartej umowy, moze nastgpi¢ wylgcznie za zgoda Stron, wyrazona
w formie pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci.

Przewiduje si¢ mozliwo$¢ dokonania zmian zawartej umowy wylacznie w przypadkach
spelnienia warunkéw okreslonych w ust. 3 niniejszego paragrafu.

Zmiany umowy beda mozliwe wowczas, jezeli:

3.1.  zachodzi konieczno$¢ zmiany terminu wykonania przedmiotu zaméwienia, w przypadku,
gdy nie mozna bylo tego przewidzie¢ w chwili podpisania umowy i nie wynika z przyczyn
zawinionych przez Wykonawce;

3.2. niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowiazania z przyczyn niezawinionych przez
Wykonawce, o ile zmiana taka jest korzystna dla Zamawiajacego lub jest konieczna w celu
prawidlowego wykonania umowy;
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zachodzi konieczno$¢ zmiany terminu lub sposobu wykonania przedmiotu zamoéwienia ze
wzgledu na realizacje prac w innym projekcie Zamawiajgcego o wigkszym priorytecie niz
projekt realizowany w ramach niniejszej Umowy
mozliwa jest korzystna dla Zamawiajacego zmiana terminu i sposobu platnosci za
realizacje przedmiotu zaméwienia;
nastgpi zmiana danych Wykonawcy lub Zamawiajgcego
konieczno$éé takich zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢
w chwili zawierania umowy, w szczegdlnosci w przypadku:

a.  istotnej zmiany prawa — zmiany przepiséw powszechnie obowigzujacych,

b.  zmian organizacyjnych, zwigzanych w reorganizacja,

c. zmian ekonomicznych skutkujacych brakiem mozliwosci nalezytego wykonania

umowy.
d.  wystgpienia sily wyzszej,
e istotnej zmiany na rynku ekonomicznym w tym zmian stawek VAT,

4. W przypadku zmiany:
a) stawki podatku od towarow i ustug
b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5

©)

ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg,
zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

dopuszcza sie zmiane wynagrodzenia, jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty
wykonania zamowienia przez Wykonawcg i zostang one udokumentowane przez Wykonawce
poprzez przedstawienie szczegélowej kalkulacji kosztow wskazujacych jaki wplyw mial ten
wzrost przedmiotowych wartodci na koszty wykonania tego zamdéwienia, a Zamawiajacy
zaakceptuje powyzsza kalkulacjg. W tresci kalkulacji Wykonawca zobowigzany jest w
szczegblnosci przedstawié zestawienie:
- wynagrodzen wszystkich pracownikow oraz wszystkich osob zatrudnionych na podstawie
uméw cywilno-prawnych oddelegowanych do realizacji Umowy u Zamawiajgcego wraz ze
sktadkami ZUS i innymi obcigzeniami publiczno-prawnymi,
- wplywu zmiany stawki podatku od towaréw i ustug na koszty zwigzane z wykonaniem
Umowy, w szczegdlnoséei z wyspecyfikowaniem wszystkich tych kosztéw na ktére ta zmiana
miata wplyw, w ktérym zostanie wskazana wartos¢ o jaka powinna wzrosngé wartos$é
wynagrodzenia w zwigzku ze zmianami opisanych powyzej wartosci oraz jaki te zmiany
mialy wplyw na zakladany zysk. Strony zgodnie o$wiadczaja, iz Zamawiajacy uprawniony
jest do zadania dodatkowych wyjasniefi przez Wykonawce do ztozonej kalkulacji,
przedstawienia dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych prawdziwo$é przedstawionych
danych oraz skladania zastrzezen do zlozonych dokumentéw, zadania wprowadzania do
przedstawionej kalkulacji uwzgledniajacych zastrzezenia Zamawiajgcego.

5. W przypadku braku $rodkéw finansowych w budzecie na lata od 2019 do 2024 Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do niezwlocznego odstapienia od umowy w catosdci lub czesci, pod
warunkiem uregulowania wszelkich zobowigzai wobec Wykonawcy wynikajacych z niniejszej
Umowy powstalych do momentu odstgpienia od umowy.

6. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy w przypadku okreslonym w ust. 5 niniejszego paragrafu
zostanie zlozone na pi$mie w terminie 30 dni od daty powzigcia wiadomosci o podstawie
odstgpienia.

§10
Klauzula Interesu Publicznego

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonywania zmian w tresci niniejszej umowy w sytuacjach,

gdy wystapi, co najmnicj jedna z ponizej wymienionych okolicznosci:

1. Wystgpita konieczno$¢ zmiany sposobu wystawiania faktur wynikajaca z reorganizacji struktury
wewnetrznej Zamawiajacego.
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2. Nastgpita zmiana danych wykonawcy np. zmiana adresu itp.
3. Wystapila konieczno$¢ zmiany terminu realizacji umowy z powodu dziatania sily wyzszej

(w szczegolnosci powddz, pozar i inne kleski zywiolowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne,

dzialania wojenne, nagle zalamania warunkow atmosferycznych, nagle przerwy w dostawie

energii elektrycznej, promieniowanie lub skazenia), przez ktérg na potrzeby niniejszego warunku

rozumie¢ nalezy zdarzenia zewnetrzne:

3.1. o charakterze niezaleznym od stron,

3.2. ktérego strony nie mogly przewidzie¢ przez zawarciem umowy,

3.3. ktérego nie mozna unikngé¢ ani ktéremu strony nie mogly zapobiec przy zachowaniu
nalezytej starannosci,

3.4. ktérej nie mozna przypisa¢ drugiej stronie.

majacej bezposredni wptyw na prawa i obowiagzki Stron umowy. Strona moze powolaé si¢ na

okolicznosci sity wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym pisemnie strong¢ w terminie

dwoéch dni roboczych od powstania tych okolicznosci. Okolicznosci zaistnienia sily wyzszej

muszg zosta¢ udowodnione przez Strong, ktéra si¢ na nie powoluje;.

. Wystgpita konieczno$¢ zmiany treSci umowy w przypadku zaistnienia istotnej zmiany

okolicznosci powodujagcej, ze wykonanie umowy w dotychczasowym brzmieniu nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy;

. Wystgpita konieczno$¢ zmiany tresci umowy w przypadku zaprzestania produkcji lub wycofania

z rynku sprzgtu wskazanego w ofercie. W takiej sytuacji Wykonawca zobowigzany bedzie
zapewni¢ model bgdacy technicznym nastepca sprzetu pierwotnie zaoferowanego. W przypadku,
gdy model bedacy nastgpca bedzie posiadal gorsze parametry lub nie posiadal wszystkich cech
uzytkowych modelu pierwotnego, Wykonawca zobowigzany bedzie dostarczyé inny, tozsamy
model o identycznych lub lepszych parametrach. Przed wykonaniem dostawy, o ktérej mowa
powyzej, Wykonawca zobowigzany bedzie do pisemnego poinformowania Zamawiajacego
o braku mozliwosci dostarczenia wskazanego w ofercie sprzetu wraz z uzasadnieniem powstalej
sytuacji, wskazaniem modelu i typu sprzgtu proponowanego oraz o$wiadczeniem, iz sprzet
tozsamy spelnia wymagania Zamawiajacego opisane w SIWZ. Brak sprzeciwu ze strony
Zamawiajgcego w okresie 2 dni roboczych od dnia otrzymania o§wiadczenia Wykonawcy, uznaje
si¢ za zgodg na zmiane sprzetu.

. Wszelkie zmiany w umowie moga by¢ dokonywane jedynie, w formie pisemnego aneksu, pod

rygorem niewaznosci.

. Zmiany umowy moga nastapi¢ na pisemny wniosek jednej ze stron wraz z uzasadnieniem

koniecznosci wprowadzenia tych zmian, po akceptacji drugiej ze Stron.

§11
Postanowienia ogélne

. Wszelkie spory powstale na tle wykonania niniejszej umowy Strony zobowigzuja sig

rozwigzywa¢ polubownie w terminie miesigcznym. W przypadku, kiedy okaze sie to niemozliwe,
spory te zostang poddane przez Strony rozstrzygnieciu przez Sad miejscowo wiasciwy dla
siedziby Zamawiajacego. Strony zobowigzuja si¢ wykonaé orzeczenie Sadu natychmiast
i dobrowolnie.

. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia

29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych i przepisy Kodeksu Cywilnego.

. Zmiany umowy wymagaja zgody obu stron w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
. Niniejszg umowg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy

oraz dwa dla Zamawiajacego.

. Integralng cz¢$¢ umowy stanowi Zalgcznik Nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia
. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia ...................cen.....

Vidini \)\\2“



