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Dokument opisuje wymagania dotyczace dostawy komputeréw stacjonarnych dla Urzedu Miasta Lodzi
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I. Cel realizacji zamo6wienia

Celem udzielanego zamoéwienia jest zakup i dostawa do Urzedu Miasta Lodzi 100 zestawéw komputerowych. Szczegétowy zakres
realizacji Zamdwienia zostat opisany w kolejnych cze$ciach niniejszego Opisu przedmiotu Zaméwienia.

I1. Przedmiot zamowienia.

1.Przedmiot zaméwienia obejmuje w szczegdlnosci:

Dostawe 100 sztuk komputeréw stacjonarnych wraz z monitorami oraz klawiaturami i myszkami przeznaczonymi do tych
komputeréw, spetniajacych wymagania okre§lone w dalszej czesci SOPZ do Lokalizacji Zamawiajacego oraz Swiadczenie
Ustugi gwarancji w miejscach instalacji komputeréw stacjonarnych przez okres nie krdtszy niz 3 lata (zgodnie z ofertg
Wykonawcy) od daty podpisania Protokotu odbioru.

2. Zamawiajacy zastrzega, iz w przypadku zaistnienia potrzeby zwigkszenia liczby Zestawow komputerowych, przewiduje

mozliwo$¢ skorzystania z prawa opcji do wysokosci 80% wartosci umowy. Warunki skorzystania z prawa opcji zostaty okreslone
w §2 IPU.

3.Szczeg6towy opis zakresu realizacji poszczegdlnych zadan bedacych przedmiotem zamoéwienia, zostal opisany w dalszej czgsci
niniejszego dokumentu.

4. Przedmiot zamdwienia zostanie zrealizowany w terminach okreslonych w § 4 IPU.

I11. Stownik pojeé

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjmuje si¢ nastepujace definicje.
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11.
12.

13

15.
16.

17.

. Awaria, nalezy rozumie¢ uszkodzenie Sprz¢tu komputerowego, fizyczne lub programowe, ktérego skutkiem jest brak mozliwosci

korzystania ze Sprzetu komputerowego. Za Awari¢ uwazane jest rOowniez jednoczesne wystgpienie szeregu Usterek,
w przypadku, gdy mozna wykazac, ze wystepujace jednoczesnie usterki majg ten sam skutek, co Awaria;

Dane osobowe, nalezy rozumie¢ dane, o ktérych jest mowa w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych RODO);

Dzien roboczy, nalezy rozumie¢ dzien poza sobotami i dniami ustawowo wolnymi od pracy w godzinach: 8:00-16:00
w poniedzialki, srody, czwartki 1 piatki, 9:00-17:00 we wtorki

IPU - Istotne postanowienia umowy

Jednostka centralna, nalezy rozumie¢ obudowa, w ktérej w zaleznosci od konstrukcji znajduja si¢ wszystkie komponenty: ptyta
gtéwna (w ktorej sktad moze wchodzi¢ Zintegrowana karta sieciowa, graficzna, muzyczna), procesor, pami¢¢ RAM, dysk twardy,
naped optyczny, dodatkowa karta graficzna, zasilacz, przewody, wiatraki;

Karty rozszerzen, nalezy rozumie¢ jako dodatkowg karte graficzng, dzwigkowa, sieciowa montowang na ptyte gtéwng za pomoca
pelnowymiarowych ziacz np. PCle x16, PCle x1 czy PCL

Karta graficzna dedykowana, nalezy rozumie¢, ze jest to dodatkowa Karta graficzna znajdujaca si¢ wewnatrz komputera. Jej
parametry sg wyzsze od karty graficznej zintegrowane]

Laptop, nalezy rozumie¢ przenosny komputer osobisty,

Podzespoty nalezy rozumie¢ wszystkie komponenty wchodzace w sktad Jednostki centralnej;

SOPZ, nalezy rozumie¢ Szczegétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia, ktérym jest niniejszy dokument;

. Sprzet komputerowy/Sprzet, nalezy rozumie¢ monitor, Jednostke centralng, laptopy, drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne,

skanery, plotery;
Sprzet zastepcezy, nalezy rozumie¢ Podzespoty, Sprzet komputerowy i Sprzet;
Umowa, nalezy rozumie¢ umowe, ktéra zostanie podpisana w wyniku przeprowadzenia niniejszego postepowania.

. Urzad, nalezy rozumie¢ Urzad Miasta Lodzi;
14.

Usluga gwarancyjna, nalezy rozumie¢ §wiadczenie ustugi, zgodnie z pkt VI — Warunki §wiadczenia Ustugi gwarancji, polegajace;j
na usuwaniu Awarii lub Usterek dla dostarczonych komputeréw oraz na usuwaniu Awarii i Usterek powstatych w wyniku
wykonywania prac w ramach Ustugi wdrozenia;

Ustuga/Ustugi, nalezy rozumie¢ wszystkie ustugi, ktére bedzie §wiadczyt Wykonawca w ramach niniejszego zamdéwienia;
Usterka, nalezy rozumie¢ uszkodzenie komputera, ktérego skutkiem jest wadliwe dzialanie komputera, badz tez uszkodzenie
urzadzen peryferyjnych;

Zamawiajacy, nalezy rozumie¢ Miasto L.6dz.
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18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

Zespél techniczny, nalezy rozumie¢ grupg oséb, wskazanych przez Wykonawce, do wykonania Ustugi wdrozenia i do komunikacji.
Zintegrowana karta graficzna, nie jest to oddzielny podzespét komputera zamontowany do plyty gtéwnej. Nalezy rozumiec, ze
jest to ukfad graficzny nieroziaczny z ptyta gtéwna lub procesorem.

Zintegrowana karta muzyczna, nie jest to oddzielny podzesp6t komputera zamontowany do ptyty gtéwnej. Nalezy rozumie¢, ze
jest to uktad dzwigkowy nieroztaczny z ptyta gtéwna.

Zintegrowana karta sieciowa, nie jest to oddzielny podzespdt komputera zamontowany do ptyty gtéwnej. Nalezy rozumie¢, ze jest
to uktad sieciowy nieroztaczny z ptyta gléwna.

Komputer stacjonarny nalezy rozumie¢ komputer osobisty do pracy w jednym okreslonym miejscu (z oddzielnymi podzespotami
np. monitor, klawiatura) , bez mozliwos$ci szybkiej zmiany miejsca stacjonowania.

Komputer przenosny nalezy rozumie¢ komputer osobisty do mobilnej pracy w réznych miejscach ( podzespoty sg skonfigurowane
1 nieroztaczne z jednostkg centralng np. monitor, klawiatura), zmiana miejsca stacjonowania jest szybka i nie wymagajgca
roztgczania i1 ztgczania podzespotow.

Zestaw komputerowy nalezy rozumie¢ jako komputer stacjonarny z monitorem oraz klawiatura 1 myszka

IV. Wymagania prawne.

Przedmiot zamdwienia musi by¢ zgodny z obowigzujagcymi przepisami prawa w zakresie systemOw informatycznych
wykorzystywanych przez jednostki publiczne, w tym mi¢dzy innymi spetnia¢ wymagania nastepujacych aktéw prawnych:

1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych RODO)

V. Wymagania ogélne.

1. Zamawiajacy wymaga, aby dostarczony Sprzegt komputerowy byt fabrycznie nowy, tzn. wyprodukowany nie wcze$niej niz 6
miesiecy przed dniem sktadania ofert oraz aby nie byl uzywany.

2. Calo$¢ dostarczanego Sprzetu musi pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy producentéw zaoferowanego sprzetu.

3. Oferowany Sprzet w dniu sktadania ofert nie moze by¢ przeznaczony przez producenta do wycofania z produkcji.

4. Wszystkie urzadzenia musza wspotpracowac z siecig energetyczng o parametrach: 230 V + 10%, 50 Hz., jednofazowo.
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5. Na potwierdzenie spelniania przez oferowane urzadzenia wymagan okreslonych przez Zamawiajacego, Wykonawca na
wezwanie Zamawiajacego bgdzie zobowigzany zlozyc¢:

5.1. zaswiadczenie niezaleznego podmiotu zajmujacego si¢ poswiadczaniem zgodnosci dziatan Wykonawcy z normami
jakosciowymi, jezeli Zamawiajacy odwotuje si¢ do systemOw zapewniania jakosci opartych na odpowiednich normach
europejskich, tj.: dokumenty poswiadczajace, ze producenci oferowanych urzadzen posiadaja certyfikaty ISO
serii 9001:2000 lub nowsze w zakresie produkcji oferowanych urzadzen; lub inne réwnowazne

5.2. certyfikaty/zaswiadczenia poswiadczajace, ze firma serwisujgca posiada ISO 9001:2000 lub nowsza na §wiadczenie ustug
serwisowych oraz autoryzacje producenta oferowanego Sprzetu komputerowego; lub inne réwnowazne

5.3. oswiadczenie producenta, ze w przypadku niewywigzania si¢ z obowigzkéw gwarancyjnych przez Wykonawce przejmie
na siebie wszelkie zobowigzania zwigzane z serwisem.

5.4. deklaracje zgodnos$ci CE (Conformité Européenne) dla oferowanego Sprzetu komputerowego albo certyfikaty rownowazne
dla oferowanych urzadzen;

5.5. wydruk ze strony https://www.plugloadsolutions.com/80PlusPowerSupplies.aspx, potwierdzajacy, ze zaoferowany model
zasilacza spelnia wymaganie okreslone opisanego w pkt. VII ,,Szczegétowe wymagania dla Zestawu komputerowego”;

5.6. w przypadku Zestawu Komputerowego certyfikat TCO dla oferowanego modelu — zalaczy¢ wydruk ze strony
www.tcocertified.com

6. Wykonawca dostarczy przedmiot zamowienia do magazynu Zamawiajacego znajdujacego si¢ na III pigtrze bez mozliwosci
wjazdu winda.

7. W cenie oferty Wykonawca winien skalkulowa¢ wszystkie koszty, jakie poniesie w zwiazku z realizacja zamdéwienia np.
dodatkowych materiatéw, czynnosci konserwacyjnych, magazynowania, transportu, roztadunku, dokonania odbioréw,
gwarancji, koszty licencji, optaty 1 podatki, koszty instalacji oprogramowania, koszty instalacji zestawéw komputerowych
w miejscu u Zamawiajacego oraz wszystkie dodatkowe powstale koszty dostawy.

VL. Warunki swiadczenia Ustugi gwarancji

1. W ramach wynagrodzenia, Wykonawca bedzie Swiadczyt ustugi gwarancyjne dla Laptopéw. Zestawéw komputerowych. Ustugi
gwarancyjne dla Laptopow, ZestawOw komputerowych obejmuja:
1.1. wykonywanie diagnostyki i napraw, w tym wymian¢ elementow zestawOw komputerowych, uszkodzonych urzadzen lub
podzespotow (réwniez zuzytych) na nowe o takich samych parametrach lub lepszych.
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1.2. w przypadku Awarii dysku twardego, komputera stacjonarnego. Ustuga gwarancyjna bedzie wykonana przez dostarczenie,
instalacj¢ nowego dysku twardego 1 wgranie systemu operacyjnego wraz z jego aktywacja; uszkodzony dysk twardy pozostanie
wlasnos$cig Zamawiajacego. a Wykonawca ma prawo wykona¢ diagnostyke uszkodzonego dysku twardego w miejscu jego
zainstalowania u Zamawiajacego,

1.3. w przypadku naprawy gwarancyjnej, komputera stacjonarnego, bedzie on zabierany bez dyskow twardych, ktére pozostang na
czas naprawy u Zamawiajacego; demontaz dysku twardego i jego instalacja w komputerze zastgpczym zostanie wykonana
przez pracownika Wykonawcy.

2. Uslugi gwarancyjne beda dokonywane przez Wykonawce w miejscu zainstalowania, komputera stacjonarnego u Zamawiajgcego,
a w przypadku konieczno$ci naprawy uszkodzonego, komputera stacjonarnego poza miejscem jego zainstalowania, wszelkie
czynno$ci z tym zwigzane bedg wykonywane przez Wykonawce.

3. Warunki $wiadczenia ustlug gwarancyjnych zostaty szczegétowo opisane w § 6 Umowy.

VII. Szczegétowe wymagania dla zestawéw komputerowych

1. Zestawy komputerowe w ilosci 100 sztuk z monitorami minimum 24 cale oraz klawiatura i mysza

Zastosowanie Wykonywanie zadan administracyjnych z wykorzystaniem aplikacji biurowych, rozbudowanych arkuszy
1. kalkulacyjnych, przegladarki internetowej, poczty elektronicznej, czytnika plikow PDF, programu antywirusowego,
ztozonych aplikacji lokalnych i przegladarkowych klient/serwer.
Procesor powinien posiada¢ co najmniej 6 rdzenie i 6 watki oraz osigga¢ w tescie wydajnosci PassMark CPU-Mark
Wydainogé w kategorii High End CPUs na dziefi 10.08.2020 r. min 7267.pkt. Zalacznik Nr 2 wykaz testu wydajnos$ci
2. yed procesoréow na dzien 06.10.2020 r. wydrukowany ze strony internetowe;:
http://www.cpubenchmark.net/high end cpus.html, wedtug ktérego Zamawiajacy bedzie weryfikowat spetnienie
wymogéw SOPZ dotyczacych wydajno$ci procesora.
3 Pami¢¢ RAM minimum 8GB w jednej kosci
Zewnetrzne 1. RJ-45,
(zintegrowane) 2. 4xUSB 2.0,
zlacza ptyty 3. 2xUSB 3.0,
4. gl(’)wnej, 4. D-Sub,
wymagania 5. HDMI,
minimalne 6. Display Port
7. gniazdo stuchawkowe,

Strona 6



8. gniazdo mikrofonowe
W/w zewnetrzne ztacza ptyty gléwnej nie moga zosta¢ osiagnigte poprzez dodatkowe Karty rozszerzen,
przejsciéwki czy adaptery.

Wymagania 1. 4xzlgcza SATA w tym min. 3 ztgcza x SATA 3.0
5 minimalne p}yty 2. min 1 ZlazCZe M-SATA (M2)
" | gtéwnej 3. zintegrowany z ptyta gléwna kontroler RAID 01 RAID 1
4. maksymalna obstuga pamigci ram 64 GB
. 1. ochrona przed bootowaniem komputera z CD-ROM i USB (przy aktywnych portach),
6 F;mkq;:/doda.tkowe 2. aktywacja i dezaktywacja interfejséw (facznie z USB),
+ | Piyty glowne) 3. mozliwo$¢ startu systemu z urzadzen USB,
4. kontrola temperatury
7 Dysk twardy SSD 1. minimum 256GB
) 2. minimum SATA 3.0
8. Karta muzyczna zgodna ze standardem High Definition HD Audio
zintegrowana
g, | Kartasieciowa Ethernet 10/100/1000, Wake On LAN, ztacze RJ45
zintegrowana
10, Naped optyczny CD-ROM
1. typu tower,
2. glosnik do karty muzycznej wewnatrz obudowy w wyposazeniu standardowym,
11 Obudowa 3. minimum cztery porty USB z przodu obudowy (2x USB 2.0 + 1x USB 3.1 + 1x USB-C 3.1)
) 4. czujnik otwarcia obudowy
5. zasilacz o mocy max. 280W pracujacy w sieci 230V 50/60Hz pradu zmiennego i efektywnosci min. 92% przy
obcigzeniu zasilacza na poziomie 50% oraz o efektywnos$ci min 89% przy obcigzeniu zasilacza na poziomie 100%
MS Windows 10 Professional PL 64bit OEM z no$nikiem optycznym lub réwnowazny "’ (opis réwnowaznosci rozdz.
) VIII niniejszej specyfikacji technicznej). Wykonawca dostarczy no$nik(i) z systemem operacyjnym w wersji instalacyjnej
. System operacyjny | | grerowniki podzespotéw. Obraz systemu musi by¢ zainstalowany na partycji C:System.
Licencje na korzystanie z Oprogramowania zostang udzielone na warunkach okreslonych w Postanowieniach
licencyjnych Producenta oprogramowania
13 Monitor 1. min. matryca TFT 24” (z przekatng obszaru roboczego 23.8”), panoramiczna, podswietlenie LED

2. rozdzielczos¢ nominalna 1920 x 1080,
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10.

jasnos¢: minimum 250 cd/m2,

kontrast: minimum 5000000:1

czas reakcji maksimum 5 ms,

kat widzenia w poziomie: minimum 170,

kat widzenia w pionie: minimum 170,

zasilacz wbudowany w monitor z wyjmowanym kablem zasilajagcym,
ztacza D-Sub, HDMI (zgodne ze zintegrowang kartg graficzng)
przewéd sygnalowy HDMI do polaczenia monitora z komputerem
monitor wyposazony w glo$niki o mocy minimalnej 2W.

Przewodowa USB typu QWERTY w uktadzie migdzynarodowym w klasycznym uktadzie (z klawiszami
funkcyjnymi F1-F12, wydzielonym blokiem numerycznym, wydzielonym blokiem kursoréw, wydzielonym blokiem

14. Klawiatura klawiszy Insert, Home, Del, End, PgUp, PgDn), Wytrzymata i odporna na zalanie. Typ Plug&Play. Bez klawiszy
specjalnych
i multimedialnych.

15. Mysz dwuklawiszowa, przewodowa, z rolka, laserowa, rozdzielczo$¢ minimum 1000 dpi

VIII.

Opis rownowaznosci dla oprogramowania.

Lp | Przedmiot Opis rownowaznoSci
zaméwienia
1. | System operacyjny 1. umozliwia integracj¢ z posiadanym przez Zamawiajacego systemem Active Directory pozwalajacej na wdrozenie

jednolitej polityki bezpieczenstwa dla wszystkich komputeréw w sieci.

2. umozliwia zdalng automatyczng instalacje, konfiguracje, administrowanie oraz aktualizowanie systemu,

3. posiada publicznie znany cykl zycia przedstawiony przez producenta i dotyczacy rozwoju i wsparcia technicznego —
w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenstwa

4. zapewnia prace w réznych sieciach komputerowych (sieci lokalne LAN, Internet), w tym takze automatyczne

rozpoznawanie sieci i ich ustawien bezpieczenstwa,
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7.
8.
9.

10.
11.

(w

umozliwia automatyczne rozpoznawanie urzadzen peryferyjnych dziatajacych w tej sieci (np. drukarki, skanery) oraz
automatyczne taczenie z raz zdefiniowanymi sieciami (réwniez za posrednictwem modeméw 3G/USB),

umozliwia automatyczne zbudowanie obrazu systemu wraz z aplikacjami. Obraz systemu ma stuzy¢ do
automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego inicjowanego i wykonywanego w calosci przez sie¢
komputerowa.

umozliwia wdrozenie nowego obrazu przez zdalng instalacje

umozliwia udostepnianie i przejmowanie pulpitu zdalnego

licencja na system operacyjny musi by¢ nieograniczona w czasie, pozwala¢ na wielokrotne instalowanie systemu na
oferowanym sprzgcie

zamawiajacy nie dopuszcza w systemie mozliwosci instalacji dodatkowych narzedzi emulujacych dziatanie systemow
zapewnia pelng wspolprace z aktualnie uzytkowanymi aplikacjami informatycznymi m.in. Microsoft Office wersje
od 2003 do 2019, Magistrat 2000, Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentem, Zarzadzanie Finansami Miasta.

Jezeli oferowane oprogramowanie bedzie wymagato poniesienia przez zamawiajgcego dodatkowych naktadow

szczegolnosci na zmiane konfiguracji ustug sieciowych, szkolenie pracownikow, zwigkszenie dotychczasowej

czasochtonnosci przygotowania stanowisk komputerowych) niezbednych do sprawnego funkcjonowania stacji roboczych
w infrastrukturze teleinformatycznej zamawiajgcego, wszelkie koszty z tym zwigzane poniesie Wykonawca.
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1.W przypadkach, kiedy w opisie przedmiotu zamowienia wskazane zostaty znaki towarowe, patenty, pochodzenie, zrédto lub

szczegllny proces, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce co prowadzitoby
do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcow lub produktéw, oznacza to, ze Zamawiajacy nie moze
opisa¢ przedmiotu zamoéwienia za pomocg dostatecznie doktadnych okreslen i jest to uzasadnione specyfikg przedmiotu
zamOwienia. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki towarowe, patenty, pochodzenie, zrodto lub szczegélny
proces, nalezy odczytywac¢ z wyrazami ,,lub réwnowazne”
Pod pojeciem rozwigzan réwnowaznych Zamawiajgcy rozumie taki sprzet, ktory posiada parametry techniczne i/lub
funkcjonalne co najmniej réowne do okreslonych w SOPZ. Wykonawca, ktéry powoluje si¢ na rozwigzania rOwnowazne
opisywanym przez Zamawiajacego, jest obowigzany wykaza¢, ze oferowane przez niego dostawy spelniaja wymagania
okreslone przez Zamawiajacego.

W formularzu ofertowym nalezy zamiesci¢ obowigzkowo nazwe oraz model danego sprzetu komputerowego oraz nazwe

producenta.




IX. Opis Ustugi Dostawy.

1.Celem realizacji Ustugi jest dostawa Zestawow komputerowych 1 monitoréw do magazynu w siedzibie Zamawiajacego (Urzad Miasta
Fodzi, 90-926 L.6dz, Piotrkowska 104) na trzecim pigtrze bez mozliwosci wjechania winda.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Po podpisaniu Umowy Wykonawca jest zobowiazany w ciggu 5 Dni roboczych dostarczy¢ dwa Zestawy komputerowe
oraz nosnik z systemem operacyjnym, klucz licencyjny systemu operacyjnego, nosniki sterownikéw podzespolow
do siedziby Urzedu Miasta Lodzi, 90-926 £.6dz, Piotrkowska 104 pok. 204B.

Zamawiajacy przygotuje dwa Zestawy komputerowe, ktore beda wykorzystane przez Wykonawce, jako instalacje
wzorcowe. Zamawiajacy przygotowujac Zestawy komputerowe wzorcowe, zainstaluje na nich maksymalng ilo$¢
komponentéw niezbednych do pracy. Przygotowane wzorcowe Zestawy komputerowe zostang udost¢gpnione Wykonawcy
w ciagu 3 dni roboczych od chwili ich przekazania Zamawiajacemu.

Wykonawca wykorzysta przygotowane wzorcowe Zestawy komputerowe w celu powielenia obrazéw dyskow
na pozostate Zestawy komputerowe.

Dostawg Zestawow komputerowych z zainstalowanymi obrazami z wzorcowego Zestawu komputerowego wykonawca
musi dostarczy¢ do siedziby Zamawiajacego (magazyn), przy czym Jednostka centralna 1 monitor muszg by¢ trwale
oklejone naklejkg (w widocznym miejscu) z numerem inwentarzowym Zamawiajacego wraz z kodem kreskowym ,,code
128”. W kodzie kreskowym musi by¢ zawarta informacja o nr inwentarzowym Zamawiajgcego oraz nr seryjnym Sprzetu
komputerowego. Takie same naklejki muszg znalez¢ si¢ na opakowaniach zewngtrznych Sprzetu komputerowego.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy pulg numeréw inwentarzowych w ciggu 5 dni roboczych od daty zawarcia Umowy.

Zatacznik Nr 1 - wykaz testu wydajnosci procesoréw na dzien 10.08.2020 wydrukowany ze strony internetowej
Zatacznik Nr 2 — I[stotne postanowienia umowy
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