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Wykonawcy zainteresowani udziatem
W postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego na doreczenie $rodkéw
pienieznych  osobom uprawnionym do
otrzymywania $wiadczen z pomocy spotecznej

oraz drukowanie dowodéw ich przekazania

Odpowiedzi na pytania do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia

Pytanie nr 1

Wykonawca wskazuje, iz doreczenie kwoty pienieznej okreslonej w przekazie pienieznym odbywa sie zgodnie
z Art. 37, ust. 5 ustawy Prawo Pocztowe (Dz.U. 2012 poz. 1529) gdzie wskazane jest, komu przekaz moze by¢
doreczony. Zamawiajacy rowniez wskazuje iz wyptata przekazéw winna odbywac sie zgodnie z ogodlnie przyjetymi
przepisami prawa. Jednoczesnie Wykonawca zwraca uwage na fakt iz beneficjentami swiadczen $g czesto osoby
starsze z problemami ruchowymi co w kontekscie rozszerzenia katalogu oséb uprawnionych do odbioru $wiadczen
W znaczacym stopniu zwigkszy dostepnosé i usprawni proces wyptaty $wiadczenia z zachowaniem przepisow
prawa ogolnie obowigzujacego.

W zwigzku z tym Whnioskodawca zwraca sie 0 modyfikacje zapiséw:

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapiséw Zatacznika nr 5 do SIWZ § 5 ust. 1

Przekazy beda wyplacane adresatowi wskazanemu w zestawieniu wyplat, o ktorym mowa w § 4 ust. 1
W miejscu jego zamieszkania lub pobytu. Wyptaty $wiadczen mozna réwniez dokonaé osobie upowaznionej
pisemnie do odbioru naleznego $wiadczenia (upowaznienie musi by¢ podpisane przez $wiadczeniobiorce).
W takiej sytuacji Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania od $wiadczeniobiorcy petnomocnictwa na zasadach
ogolnych. Wykonawca ma prawo wyplaci¢ Swiadczenie peitnoletniej osobie zamieszkujacej ze $wiadczeniobiorca
z wylaczeniem sytuaciji zlozenia zastrzezenia wyplaty przez $wiadczeniobiorce u wykonawcy. Odbior $wiadczenia
potwierdzany bedzie wiasnorecznym podpisem odbiorcy, w miejscu oznaczonym na blankiecie przekazu.

oo toy,
aweoy,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi ) % telefon: (42) 68543 62 lub (42) 685 43 63
90-012 todz, ul. Kilinskiego102/102a fax. (42) 632 4130

3¢

s
Stey,
oeb

=

MOPS ...

J



Ponadto modyfikacje zapiséw Zatacznik nr 1 do SIWZ pkt 23

Przekazy beda wyplacane adresatowi wskazanemu w zestawieniu wyptat, o ktérym mowa w pkt 16 w miejscu jego
zamieszkania lub pobytu. Wyplaty $wiadczen mozna réwniez dokona¢ osobie upowaznionej pisemnie do odbioru
naleznego $wiadczenia (upowaznienie musi by¢ podpisane przez $wiadczeniobiorce). W takiej sytuacii
Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania od $wiadczeniobiorcy petnomocnictwa na zasadach ogolnych.
Wykonawca ma prawo wypiacic Swiadczenie peinoletniej osobie zamieszkujacej ze $wiadczeniobiorca
z wylaczeniem sytuacji zlozenia zastrzezenia wyptaty przez $wiadczeniobiorce u wykonawcy. Odbior $wiadczenia

potwierdzany bedzie wlasnorecznym podpisem odbiorcy, w miejscu oznaczonym na blankiecie przekazu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisow Zatacznika nr 1 do SIWZ pkt 23 oraz Zatgcznika nr 5 do SIWZ
§ 5 ust. 1.

Pytanie nr 2
Wykonawca wnosi o modyfikacje zapiséw Zatacznika nr 5 do SIWZ § 5 ust. 9 oraz_Zalacznik nr 1 do SIWZ

pkt 29
W przypadku niemoznosci odebrania przekazu przez adresata, kwota $wiadczenia moze by¢ wyptacona osobie

posiadajgcej oryginat jednorazowego pisemnego upowaznienia udzielonego przez adresata i potwierdzonego
przez pracownika Zamawiajgcego imienng pieczatka i podpisem oraz pieczatkg nagtéwkowa Miejskiego Osrodka
Pomocy Spofecznej w todzi. Wyplaty $wiadczen mozna rowniez dokona¢ osobie upowaznionej pisemnie do
odbioru naleznego $wiadczenia (upowaznienie musi by¢ podpisane przez $wiadczeniobiorce). W takiej sytuacii
Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania od $wiadczeniobiorcy petnomocnictwa na zasadach ogdinych.
Wykonawca ma prawo wyptaci¢ Swiadczenie peinoletniej osobie zamieszkujacej ze s$wiadczeniobiorca
z wylaczeniem sytuaciji ziozenia zastrzezenia wyplaty przez $wiadczeniobiorce u wykonawcy. Odbiér $wiadczenia

potwierdzany bedzie wiasnorgcznym podpisem odbiorcy, w miejscu oznaczonym na blankiecie przekazu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisow Zafacznika nr 5 do SIWZ § 5 ust. 9 oraz Zatacznik nr 1 do

SIWZ pkt 29.

Pytanie nr 3
W Zataczniku nr 5 do SIWZ § 6 ust. 2 Zamawiajacy wskazuje ,Wykonawca zobowigzuje si¢ do podpisania umowy

powierzenia danych osobowych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi”

Wykonawca informujg, iz administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z realizacjg zadan,
o ktérych mowa w art. 12-14 ustawy z dnia 5 wrzesnia 2008 r. o komercjalizacji panstwowego przedsigbiorstwa
uzytecznosci publicznej ,Poczta Polska” jest Poczta Polska spotka akcyjna z siedzibg w Warszawie przy ul.
Rodziny Hiszparskich 8, 00-940 Warszawa. Od 25 maja 2018 r. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia



dyrektywy 95/46/WE - przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia obowiazku cigzacego na administratorze (w
zwigzku z ustawg Prawo Pocztowe). Poczta Polska S.A. jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, tj. przedsigbiorcg uprawnionym do wykonywania dziatalnosci
pocztowej, na podstawie wpisu do rejestru operatoréw pocztowych. Zgodnie z dyspozycja art. 42 ww. ustawy
informacje lub dane objete tajemnica pocztowa moga by¢ zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowywane,
zmieniane, usuwane lub udostepniane tylko wowczas, gdy czynnosci te dotyczg $wiadczonej ustugi pocztowej albo
s3 jej niezbedne do jej wykonania lub przepisy odrebne stanowig inaczej. Poczta Polska S.A. w momencie
przekazania jej danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi, staje sie administratorem tych danych dlatego tez
nie ma konieczno$ci zawierania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych réwniez w przypadku
korzystania z Elektronicznego Nadawcy gdyz jest to realizacja ustug pocztowych i umownych wynikajgca z art. 6
ust. 1 lit. b) i c) RODO.

Zamawiajacy okre$lajgc warunki udziatu w postepowaniu, wskazuje konieczno$¢ posiadania uprawnienia do
wykonywania dziatalnosci pocztowej, o ktérym mowa w ustawie z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe
(Dz. U. z 2017 roku poz. 1481) zatem w przypadku $wiadczenia ustug w oparciu o ustawe Prawo Pocztowe
Wykonawca wskazuje iz powierzenia podpisanie umowy powierzenia danych osobowych jest niezasadne gdyz
Wykonawca zgodnie z powyzszym bedzie administratorem danych osobowych.

Ponadto Zamawiajacy w dokumentacji do przedmiotowego postepowania nie udostepnit wzoru umowy powierzenia
danych osobowych jednoczesnie w zapisach w Zatgczniku nr 5 do SIWZ wskazuje iz Wykonawca bedzie

zobowigzanych do podpisania umowo powierzenia danych.

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapiséw Zatacznika nr 5 do SIWZ § 6 ust. 2 Wykonawca zobowigzuje sie

do podpisania osobowych przez Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w todzi w przypadku nie posiadania przez
Wykonawce uprawnien Administratora danych osobowych wynikajgcych z przepisow prawa.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze zapis Zatacznika nr 5 do SIWZ § 6 ust. 2 brzmi tak jak propozycja Wykonawcy.

Zamawiajacy dodaje zatgcznik do wzoru umowy - Klauzula informacyjna:

Klauzula informacyjna

Na podstawie art. 13 wust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej
»RODO”, Zamawiajacy udziela nastepujacych informacji:

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi,
ul. Kilinskiego 102/102a, 90-012 t4dz, sekretariat@mops.lodz.pl,

Telefon 42 685 43 62, Faks 42 632 41 30.

Inspektor danych osobowych



We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem przez MOPS w todzi danych osobowych mozna sie kontaktowac z

Inspektorem Danych Osobowych za pomocg poczty elektronicznej pod adresem:

ochronadanych@mops.lodz.pl

Cel przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe sa przetwarzane w celu zawarcia umowy oraz realizacji praw i obowigzkow z niej wynikajgcych jak rowniez w

celu wypetnienia obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa w tym

w szczegolnosci z przepisow prawa podatkowego, przepisow regulujacych zasady rachunkowosci.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Przetwarzanie danych osobowych odbywa¢ sie bedzie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO. Okres przechowywania

danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 wust. 1 wustawy Pzp, przez okres

4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres

przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

Prawa

Posiada Pani/Pan:

—~ na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych  Pani/Pana  dotyczacych,
z zastrzezeniem przypadku gdy wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 rozporzadzenia 2016/679,
wymagatoby niewspdtmiernie duzego wysitku, zamawiajacy moze zada¢ od osoby, ktorej dane dotycza, wskazania
dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegdlnosci podania nazwy lub daty postepowania
o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
z zastrzezeniem, iz uprawnienie do sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 16
rozporzadzenia 2016/679, nie moze skutkowacé zmiang wyniku postepowania

o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z ustawa;

— na podstawie art. 18 RODO prawo z3dania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkow, 0 ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
oraz z zastrzezeniem iz zadanie, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania
danych osobowych do czasu zakoriczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

Nie przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, ze wzgledu na brak przestanek okreslonych w art. 20

RODO), prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (gdyz podstawa prawna przetwarzania danych

osobowych jest art. 6 ust. 1 pkt b i ¢), a prawo usuniecia danych osobowych jest ograniczone tylko do tych danych ktore nie

s3 konieczne do realizacji celéw wskazanych w art. 17 ust. 3 pkt ¢, d i e RODO, tj. do wywigzania si¢ z prawnego obowigzku
wymagajacego przetwarzania danych, do ustalenia, dochodzenie i obrony roszczen oraz do celow archiwalnych.

Ponadto w szczegdlnych przypadkach prawa te moga by¢ ograniczone, ze wzgledu np.: na wymogi prawne, m.in. zawarte w

prawie podatkowym lub zasadach rachunkowosci. Wiecej informacji na temat przystugujacych praw zawarto w



Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa, tel. 22 531 03 00, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO.

Konsekwencje niepodania danych osobowych

W przypadku nie podania danych osobowych — nie bedzie mozliwosci zawarcia i realizacji umowy.

Odbiorcy danych

Pani/Pana dane osobowe s3 udostepniane:

Upowaznionym pracownikom i osobom wspdtpracujgcym przy wykonywaniu umowy, podmiotom $wiadczacym dodatkowe
ustugi — audytorzy podatkowi, biegli rewidenci badajacy sprawozdania finansowe, podmiotom wspierajgcym ustugi ptatnicze
Swiadczone drogg elektroniczng, organom publicznym — na ich zadanie.

Przekaz danych osobowych do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowej

Pana/Pani dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, profilowanie

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie bedg profilowane.

Pytanie nr 4
Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisow Zatacznika nr 5 do SIWZ § 6 ust. 2 pkt 4)

.Dane osobowe beda przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskiej i moga by¢ przekazane -
na podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do panstwa trzeciego w zwigzku z korzystaniem przez
administratora z rozwigzan chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft. Stosowane przez Microsoft
standardowe klauzule umowne zgodne z wzorcami zatwierdzonymi przez Komisje Europejska, dostepne sg pod
adresem:https://www.microsoft.com/enus/licensing/product-licensing/products.aspx w czesci Online Services
Terms (OST)"

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapiséw Zatgcznika nr 5 do SIWZ § 6 ust. 2 pkt 4)

Pytanie nr 5
Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sa za posrednictwem scentralizowanego systemu

informatycznego, ktérego wymogi okreslaja takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania faktury do
klienta, jak rowniez termin ptatnosci bedacy w $cistej zaleznosci z terminami sporzadzenia faktury. Standardowo
obowigzujacy termin pfatnosci faktury okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury zostat wprowadzony ze
wzgledu na zapewnienie prawidiowego funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy oraz zarzgdzania
ptatnosciami wynikajacymi z zawartych uméw. Takie rozwiazanie daje mozliwo$¢ oszacowania terminow wplywu
$rodkéw oraz opdznien w ich ptatnosciach. Ponadto przepisy prawa nie przewiduja instytucji ,prawidtowej” faktury



VAT. Ustawa o podatku od towardw i ustug w art. 106e wymienia niezbedne elementy, ktora musi zawierac faktura.
W przypadku btedow lub brakéw w fakturze podatnik zobowigzany jest zgodnie z art. 106j wystawi¢ fakture
korygujacg badz note korygujaca — zgodnie z art. 106k.Faktura korygujaca/nota ksieggowa nie dokumentuje
odrebnego, niezaleznego zdarzenia gospodarczego, lecz odnosi si¢ $cisle do stanu zaistniatego w przesztosci.
Punktem odniesienia do faktury korygujacej/noty ksiegowej jest zatem faktura pierwotna. Faktura korygujaca/nota
ksiegowa powinna bowiem oprocz elementéw korygowanych odzwierciedlac stan, w ktorym byla wystawiona
faktura pierwotna. Powyzsze potwierdza stanowisko Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach w interpretacii.
W s$wietle powyzszych uwag stwierdzi¢ nalezy, ze brak jest podstaw do wprowadzenia pojecia prawidtowosci
faktury, a ewentualny blagd badz brak w jej tresci nie moze mie¢ wptywu na umowny termin platnosci.

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisow Zatacznika nr 5 do SIWZ § 7 ust. 8 ,Wynagrodzenie ptatne bedzie

w terminie do 21 dni od daty wystawienia faktur VAT"

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisow Zatacznika nr 5 do SIWZ § 7 ust. 8.

Pytanie nr 6
Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisow Zatacznika nr 5 do SIWZ § 7 poprzez dodanie zapiséw:

Zamawiajacy zobowigzuje sie do podpisania o$wiadczenia o akceptacji faktur otrzymywanych w formie
elektronicznej

Jednoczes$nie Zamawiajacy przedstawia wzor przedmiotowego oswiadczenia

Dziatajac na podstawie art. 106 n Ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004 r. (tekst jednolity z
dnia 29 lipca 2011r, Dz. U. Nr 177, poz. 1054 z pdzniejszymi zmianami). zawiadamiam, ze z dniem® otrzymania od
Panstwa kopii niniejszego oswiadczenia z wypetnionym polem nr 2:

1. Wyrazam zgode na przesytanie faktur, w tym faktur korygujacych oraz duplikatow faktur

w postaci elektronicznej w pliku PDF (Portable Document Format) wystawionych przez:

2. W celu zabezpieczenia autentycznosci i jej integralnosci .................. zobowigzuje sie do przesytania
obrazu faktury (plik .pdf) z adresu email:



w dniu wytworzenia pliku.

3. Kazda faktura bedzie zapisana w odrebnym pliku PDF

4. Nadawca jest uprawniony do zmiany adresu e-mail przeznaczonego do przesytfania faktur

w formie elektronicznej. Nadawca kazdorazowo zawiadomi ..................... o zmianie adresu e-mail.

5: Zmiana adresu e-mail wywoluje skutki poczynajac od 1 dnia miesigca nastepujacego po miesiacu, w
Ktorym ..o otrzyma stosowne zawiadomienie.

6. Nadawca jest uprawniony do cofniecia zgody na przesylanie przez ............. faktur w formie
elektronicznej. W przypadku cofniecia zgody, kolejne faktury beda wystawiane przez .............. w formie
papierowej, poczynajac od 1 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym ... .. otrzyma

oswiadczenie o cofnigciu zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Zapisy os$wiadczenia nie
wylaczaja prawa .............. do wystawiania i przesytania faktur w formie papierowej w przypadku, gdy koniecznos¢
taka wynikac bedzie z braku mozliwosci przestania faktury w formie elektronicznej.

Nazwa firmy: NIP: Numer umowy:

Data: Miejscowos¢: Podpis:

* fakt otrzymania kopii o$wiadczenia zostanie potwierdzony informacjq zwrotna przestang na adres e-mail
wskazany w pkt 2 lub adres korespondencyjny.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do umowy zatacznika wediug tresci podanej przez Wykonawce.

Pytanie nr 7
Zamawiajacy ustalit wysoko$¢ zabezpieczenia na kwote stanowiaca 3% ceny ofertowej brutto. Cel wniesienia

zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nie budzi watpliwosci — jest nim pokrywanie roszczen z tytutu braku
nalezytej realizacji zobowigzan przez Wykonawce. W przypadku naliczenia kar przewidzianych umowa, czemu
najczesciej stuzy, umozliwia ich fatwiejsze dochodzenie. Wykonawca wskazuje iz umowa przewiduje jeszcze inne
mechanizmy zabezpieczenia nalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce. W niniejszym
postepowaniu, zgodnie z postanowieniami projektu umowy, poza ww. zabezpieczeniem nalezytego wykonania

umowy, zostaly przewidziane inne instrumenty.

Ww. zmiany, w ocenie Wykonawcy, nie wplynga w sposéb negatywny na stopien zabezpieczenia potencjalnych

roszczen, jakie moga powstac w zwiazku z realizacjg przedmiotowego zaméwienia.

Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisu SIWZ rozdziat XVIIl pkt 2 poprzez zmiane zapisu na ,Wykonawca
wniesie najpozniej w dniu podpisania umowy zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w formie pienieznej,




stuzgce do pokrycia roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy 1,5% wartosci brutto

umowy”

Modyfikacje zapisdéw Zatacznika nr 1 do SIWZ pkt 54 poprzez zmiang zapisow ,Wykonawca wniesie najpozniej

w dniu podpisania umowy zabezpieczenie jej nalezytego wykonania w formie pienigznej, stuzgce do pokrycia
roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy w wysokosci 1,5% ceny oferty brutto”

Modyfikacje zapisdw Zatacznika nr 5 do SIWZ § 10 ust. 1 poprzez zmiang zapiséw na ,Wykonawca wniesie

najpozniej w dniu podpisania umowy zabezpieczenie jej nalezytego wykonania w formie pienigznej, stuzgce do

pokrycia roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy o wartosci: .......................zt
(stownie: ............... zt) co stanowi ........... 1,5% wartosci brutto umowy”
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje: zapisu SIWZ rozdziat XVIII pkt 2, zapiséw Zatgcznika nr 1 do SIWZ
pkt 54, Zatgcznika nr 5 do SIWZ § 10 ust. 1.

Pytanie nr 8
Wykonawca wskazuje iz przekazywanie Zamawiajgcemu informacji Wymaganych w Oswiadczeniu jest

réwnoznaczne z udostepnianiem szerokiego zakresu danych osobowych, ktére nie sg Zamawiajgcemu niezbedne
z punktu widzenia celu, jakim jest kontrola spetniania przez Wykonawce wymagan w zakresie zatrudnienia
na podstawie Umowy o prace osob wykonujacych czynnosci w trakcie realizacji zamoéwienia. Dostep do informacji
stanowigcych dane osobowe nie jest bowiem niezbedny dla weryfikacji spetnienia okreslonych warunkéw przez
Wykonawce. Dla Zamawiajacego nie powinno byc¢ istotne kto konkretnie zatrudniony jest u Wykonawcy na
podstawie Umowy o prace, a jedynie sam fakt zatrudnienia osob w takiej formie — dla potwierdzenia ktorego nie
jest konieczna Zamawiajgcemu znajomos$¢ imion, i nazwisk, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu. Generalny
Inspektor Ochrony Danych Osobowych stoi na stanowisku, iz z regulacji zawartych w art. 29 ust. 3a oraz 36 ust. 2
pkt. 8a ustawy Prawo zamoéwien publicznych nie mozna wywodzi¢ podstawy do przekazywania Zamawiajgcemu
danych osobowych pracownikéw, a zaréwno dokumentowanie zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w art. w art. 29
ust. 3a, jak i kontrola speifniania przez wykonawce wymagan, o ktérych mowa w tym artykule moze odbywac sie w
sposob, ktory nie bedzie wigzat sie z przetwarzaniem danych indywidualnych osob. Wykonawca moze ztozy¢
oswiadczenie o ilosci oséb zatrudnionych na umowe o prace np. wykonujacych wskazane czynnosci. Jak rowniez
sporzadzenie chociazby list imiennych pracownikéow zw. na zatrudnienie przez Wykonawce ponad 80 000
pracownikow jest wysoce pracochtonne i ucigzliwe.

W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnosi o modyfikacje zapiséw SIWZ rozdziat XXIX pkt 3
W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie

Wykonawca przediozy Zamawiajacemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce 0osob wykonujacych wskazane

w pkt. 1 czynnosci w trakcie realizacji zamowienia:



1) o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 0s6b
wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno
zawiera¢ w szczegolnosci: dokfadne okreslenie podmiotu skladajacego oswiadczenie, date zlozenia
os$wiadczenia, wskazanie procentowego poziomu zatrudnienia na podstawie umowy o prace,
podpis osoby uprawnionej do zlozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

2) Zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS o niezaleganiu w optacaniu sktadek ZUS przez Wykonawce”

W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnosi o modyfikacje zapiséw SIWZ rozdziat XXIX pkt 4

.Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujacych wskazane w pkt. 1 czynnosci Wykonawca bedzie zobowiazany do zaptacenia kary umownej
w wysokosci 0,05% catkowitego wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 7 ust. 5 umowy. Nieziozenie przez
Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zadanych przez Zamawiajacego dowodéw w celu
potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce Ilub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
0 pracg traktowane bedzie jako niespelinienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace oséb wykonujacych czynnosci wskazane w pkt. 1.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje: zapisow SIWZ rozdziat XXIX pkt 3, zapisow SIWZ rozdziat XXIX pkt 4.

Pytanie nr 9
W doktrynie prawa zaméwien publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie KIO wskazuje sie, ze ustanawianie

przez Zamawiajacego w umowie razaco wysokich kar umownych, bezwzglednie nalezy uzna¢ za naruszenie zasad
zachowania uczciwej konkurencji, ktére moze byé uzasadniona podstawg do uniewaznienia postepowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego w trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7 ustawy Pzp z uwagi, iz postepowanie jest
obarczone wada uniemozliwiajaca zawarcie waznej umowy w sprawie zamoéwienia publicznego. Zgodnie
z zasadami obowigzujacego porzadku prawnego uprawnienie zamawiajgcego do ustalenia warunkéw umowy nie
ma, bowiem charakteru absolutnego, gdyz zamawiajacy nie moze swego prawa podmiotowego naduzywac.
Wynika to zaréwno z ograniczen zasady swobody umow, jak i z innej podstawowej zasady prawa cywilnego,
wyrazonej w art. 5 Kodeksu cywilnego. Dla ustalenia granic swobody uméw z punktu widzenia zasad wspoéizycia
spotecznego istotne znaczenie majg te zasady, ktore siluza ochronie wolnosci. Szczegodinie wazng sferg
zastosowania zasad wspotzycia spotecznego, jako granicy swobody umow, jest problematyka tzw. stusznosci
(sprawiedliwosci) kontraktowej, rozumianej, jako réwnomierny rozkiad uprawnien i obowiazkow w stosunku
prawnym, czy tez korzysci i cigzardw oraz szans i ryzyk zwigzanych z powstaniem i realizacjg tego stosunku.
Badaniu z punktu widzenia stusznosci kontraktowe; podlega przede wszystkim stosunek wartosci $wiadczen
w umowach wzajemnych. O naruszeniu regut sprawiedliwosciowych mozna moéwié wowczas, gdy dysproporcja
tych wartosci jest razaca. W gre wchodzi jednakze badanie rozktadu innych niz diugi i wierzytelnoci obowigzkow
i uprawnien stron, ustalanie, czy réwnomiernie sg one obciazone obowiazkami i wyposazone w uprawnienia
réznych postaci. Wysoko$¢ kar umownych przewidzianych przez Zamawiajgcego pozostaje tez w sprzecznosci
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa odnoszacymi sie do $wiadczenia ustug pocztowych, co wynika
z regulacji zawartej w art. 87 Prawa pocztowego. Art. 87 ust. 1 Prawa pocztowego wskazuje, bowiem, iz do



odpowiedzialnosci operatorow pocztowych za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje
sie ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, jezeli przepisy ustawy nie stanowig inaczej. Natomiast
stosownie do art. 87 ust. 5 Prawa pocztowego, operator pocztowy odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie ustugi pocztowej w zakresie okreslonym ustawa, chyba, ze niewykonanie lub nienalezyte jej wykonanie:
1) jest nastepstwem czynu niedozwolonego; 2) nastapito z winy umysinej operatora; 3) jest wynikiem razacego
niedbalstwa operatora. W $wietle rzeczonego przepisu, odejscie od zasad odpowiedzialnosci okreslonych
w Prawie pocztowym, jest dopuszczalne wylacznie w przypadkach kwalifikowanych, zwigzanych ze znacznie
wyzszym stopniem nieprawidiowosci po stronie operatora pocztowego, niz przewidujg to postanowienia umowy.
Tylko wéwczas dopuszczalne jest przejécie na ogdlne zasady odpowiedzialnosci i — przyktadowo — okreslenie
odrebnych kar umownych w umowie o $wiadczenie ustug pocztowych. Innymi stowy, co literainie juz wynika
z cytowanego przepisu, odpowiedzialno$é operatora pocztowego, co do zasady ograniczona jest do okolicznosci
i wysokosci okreslonej w dalszych przepisach tej ustawy (tj. w art. 88 i 89 Prawa Pocztowego). Jedyny wyjatek,
determinujacy konieczno$¢ ponoszenia odpowiedzialnosci w wysokosci przewyzszajgcej limity okreslone w art. 88
i 89 Prawa Pocztowego, zwigzany jest ze ziszczeniem si¢ jednej z okolicznosci wymienionych w art. 87 ust. 5
Prawa pocztowego. Tylko wtedy odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego moze przewyzszac zakres i wysokosce
odpowiedzialnosci wynikajacej z samej tej ustawy. Przewidziane kary sg zbyt wygérowane. Zgodnie z wyrokiem
KIO 2631/12; KIO 2655/12 umowa winna zmierza¢ do zabezpieczenia intereséw obu stron, a kara umowa nie
moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiajgcego, poniewaz jej celem jest
dyscyplinowanie stron do prawidiowego i terminowego wywigzywania sie z przyjetych na siebie obowigzkow
umownych. Reasumujgc proponowane przez Zamawiajacego kary stanowig przekroczenie przystugujgcego

Zamawiajgcemu uprawnienia do ksztattowania postanowiert umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.
Wskazana kara umowna przez Zamawiajacego nie odnosi sie do optaty za przekazane do realizacji swiadczenie
a od wartosci $wiadczenia co moze Wykonawce narazi¢ na wyptate kar umownych. Dodatkowo wskazana przez

Zamawiajacego wartos¢ znaczaco przewyzsza chociazby wartos¢ odsetek ustawowych.

Wykonawca wnosi o _modyfikacje zapisdw Zalacznika nr 5 do SIWZ § 12 ust. 1 pkt 3) ,za niezwrocenie

Zamawiajgcemu na jego rachunek bankowy w terminie okreslonym w § 5 ust. 12, niepodjetych Swiadczen
pienieznych w wysokosci 0,5 % ich wartosci za kazdy dzien opdznienia”

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapiséw Zatacznika nr 5 do SIWZ § 12 ust. 1 pkt 3).

Pytanie nr 10
Czy Zamawiajacy dopuszcza dotaczenie do umowy dodatkowego zatgcznika ,parametry do umowy” pozostajgcego

w zgodnoéci do zapisow z dokumentacjg postepowania w przypadku gdyby zatgcznik o ktérym mowa bytby
niezbedny do uruchomienia ustugi w zakresie przedmiotu zamowienia



Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na dupuszcza dotaczenie do umowy dodatkowego zalgcznika ,parametry do umowy”
pozostajacego w zgodnosci do zapisow z dokumentacja postepowania w przypadku gdyby zatgcznik o ktérym
mowa byiby niezbedny do uruchomienia ustugi w zakresie przedmiotu zamowienia.

Pytanie nr 11

Ze wzgledu na obecng sytuacje zwiazang z pandemig COVID-19 Wykonawca wnosi o mozliwosé odstapienia od
osobistego podpisania umowy.
Wykonawca wnosi 0 modyfikacje zapiséw SIWZ rozdziat XVII pkt 1 ,Osoby reprezentujgce Wykonawce przy

podpisywaniu umowy powinny posiadaé ze sobg dokumenty potwierdzajace ich umocowanie do podpisania
umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynika¢ z dokumentow zatgczonych do oferty. Zamawiajacy dopuszcza
podpisanie umowy poprzez przestanie Jej drogg korespondencyjng”

Ponadto modyfikacje zapisu Zatacznika nr 2 do SIWZ .Zobowigzujemy sie do zawarcia umowy w miejscu

i terminie oraz formie wyznaczonym przez Zamawiajgcego”

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje: zapiséw SIWZ rozdziat XVII pkt 1, zapisu Zatacznika nr 2 do SIWZ.

Pytanie nr 12
Wykonawca wnosi o uzupetnienie zapiséw wzoru umowy poprzez dodanie § 19 ust. 1 pkt 3) ,Regulamin

$wiadczenia ustugi Wykonawcy"

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na uzupefnienie zapiséw wzoru umowy w § 19 ust. 1 pkt 3).

Zamawiajgcy zmienia zapis § 19 ust. 1 w nastepujacym zakresie:

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag beda mialy zastosowanie przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego”.

Pytanie nr 13
Wykonawca wnosi o modyfikacje Zatacznika nr 1 do SIWZ pkt 14 ponadto Zatacznika nr 5 do SIWZ § 13 ust

1 Wykonawca zobowigzany jest w terminie 10 dni roboczych od dnia podpisania umowy zapewni¢ Zamawiajgcemu
dostep do strony internetowej lub kanatu Webservice pozwalajacego na realizacje umowy oraz do przekazania
szczegdlowego regulaminu dokonywania przekazow. W przypadku, gdy beda sprzeczne z postanowieniami
umowy, stosuje sie postanowienia umowy”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje Zatgcznika nr 1 do SIWZ pkt 14 ponadto Zatgcznika nr 5 do SIWZ §

13 ust.



Pytanie nr 14
Wykonawca wnosi o modyfikacje zapiséw Zatacznika nr 1 do SIWZ pkt 16 oraz Zatacznika nr 5 do SIWZ § 4

ust. 1 Zamawiajacy przekaze na wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, $rodki pieniezne przeznaczone
na wyplaty dla osob uprawnionych do otrzymania Swiadczen z pomocy spotecznej oraz zestawienie wypiat
w formie elektronicznej w formie wskazanej przez wykonawce, zawierajace nastepujace dane:

1) imie i nazwisko,

2) adres zamieszkania lub pobytu,

3) kwote do wyptaty

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisow Zatgcznika nr 1 do SIWZ pkt 16 oraz Zalgcznika nr 5 do SIWZ
§ 4 ust. 1.

Pytanie nr 15
Wykonawca wnosi o modyfikacje zapiséw Zatacznika nr 1 do SIWZ pkt 21 oraz Zatacznika nr 5 do SIWZ § 4

ust. 6 Dowod przekazania $rodkéw pienieznych osobom uprawnionym do otrzymania $wiadczen z pomocy
spotecznej stanowi raport stanu realizacji, ktére zawiera¢ musi nastepujace informacje:

1) imie i nazwisko,

2) adres zamieszkania lub pobytu osoby uprawnionej do wyptaty,

3) kwote do wypflaty,

4) date doreczenia

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisow Zatacznika nr 1 do SIWZ pkt 21 oraz Zatacznika nr 5 do SIWZ
§ 4 ust. 6.

Pytanie nr 16
Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisow Zatacznika nr § do SIWZ § 7 ust. 1

Podstawa rozliczen finansowych jest suma optat za $wiadczone ustugi przekaz pocztowy w obrocie krajowym-
nadanie przez strone internetowa Poczty, oraz ustugi komplementarne w okresie rozliczeniowym stanowigcym
miesiac kalendarzowy, zgodnie z warunkami cenowymi obowigzujgcymi w dniu nadania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisow Zatacznika nr 5 do SIWZ § 7 ust. 1.

Pytanie nr 17
Wykonawca wnosi o modyfikacje zapiséw Zatacznika nr 5 do SIWZ§ 7 poprzez dodanie zapisu




W przypadku przestania faktur VAT za posrednictwem poczty elektronicznej Zamawiajacy zobowigzuje sie do
aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera i kazdorazowego
automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania
kazdorazowo na adres Poczty informacji zwrotnej potwierdzajacej odbiér faktury.
Informacja zwrotna potwierdzajaca odbior faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez Nadawce, przez
ktora rozumiec nalezy date wptywu faktury na adres skrzynki pocztowej Nadawcy wskazanej w § 2 ust. 9

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisow Zatacznika nr 5 do SIWZ § 7.

Pytanie nr 18
W odniesieniu_do zapiséw Zatacznika nr 5 § 11 Wykonawca wnosi o modyfikacje zapisow § 2 ust. 9

poprzez wskazanie adresow mailowych poszczegoélnych jednostek.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy udostepni adresy meilowe poszczegdinych jednostek w momencie podpisania umowy.

Pytanie nr 19
W zwigzku ze ztozonym wnioskiem Wykonawcy o wyjasnienie tresci Specyfikacii Istotnych Warunkéw Zamowienia

w Postepowaniu oraz okolicznoscia, ze czas pozostaly do wyznaczonego terminu skiadania jest zbyt krétki, aby
przygotowac i ziozy¢ oferte w Postepowaniu, Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o przedituzenie terminu
sktadania oferty w Postepowaniu do dnia 07.01.2021. Jednocze$nie z wnioskiem o wydiuzenie terminu skiadania

ofert prosimy o przesuniecie terminu skiadania wnioskow o wyjasnienie tresci SIWZ.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wydtuzyt termin skiadania ofert do 12.01.2021 r.

o
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