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Łódź, dnia 04.03.2021 r. 
 
DSR-ZP-II.271.64.2020 
 
 
 

 
Wykonawcy uczestniczący w postępowaniu  

o udzielenie zamówienia publicznego 

 
Zamawiający – Miasto Łódź, Urząd Miasta Łodzi, ul. Piotrkowska 104, działając na 

podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego  
pn.  Zakup oprogramowania „eZamówienia – UMŁ” 

 
 

dokonuje zmiany SIWZ w następującym zakresie: 

 

Pkt. 19.2. SIWZ otrzymuje brzmienie: 
 
19.2. Zamawiający przewiduje: prawo opcji na podstawie art. 34 ust. 5 ustawy Pzp. 

19.2.1. Wykonawca w ramach prawa opcji będzie zobowiązany do: 

19.2.1.1  świadczenia Usług Rozwoju Systemu w wymiarze do 100 roboczogodzin w ramach 
których będzie realizował wymienione niżej usługi: 

a. tworzenie nowych oraz dostosowanie istniejących funkcji Systemu w 
związku ze zmianami w przepisach wewnętrznych Zamawiającego, 

b. tworzenie nowych oraz dostosowanie istniejących funkcji Systemu do 
wymagań zdefiniowanych przez Zamawiającego, 

c. udzielanie dodatkowych konsultacji Zamawiającemu lub podmiotowi 
wskazanemu przez Zamawiającego w zakresie obsługi Systemu 

oraz  
 
19.2.1.2 objęcia przedmiotem zamówienia spółek miejskich wymienionych w Załączniku nr 2 

do OPZ 
 
Prawo opcji jest uprawnieniem Zamawiającego, z którego może, ale nie  
musi skorzystać w ramach realizacji niniejszej umowy. W przypadku   
nieskorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji Wykonawcy nie   
przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. 
Prawem opcji, o którym mowa w pkt. 19.2.1.2 SIWZ będą objęte spółki miejskie,   
które zadeklarują chęć użytkowania oprogramowania „eZamówienia –   
UMŁ” 
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Pkt. 12.3 SIWZ otrzymuje brzmienie: 

Ofertę należy złożyć 

do dnia  15.03.2021 r. do godz. 10:00 
 
 
Pkt. 12.5. SIWZ otrzymuje brzmienie: 

Otwarcie ofert nastąpi 

w dniu 15.03.2021 r. o godz. 12:00 
 
 
 
Par 1. IPU – definicje „System” i „Wdrożenie” otrzymują brzmienie: 
…” ”System” - stworzony w ramach realizacji Umowy System informatyczny, składający się 
z Oprogramowania dostosowanego do wymagań Umowy, spełniający wszystkie wymagania 
określone w odebranej Dokumentacji”, 
„Wdrożenie” - opisane i objęte Umową i OPZ świadczenie Wykonawcy mające na celu 
wykonanie i instalację (uruchomienie) Systemu w organizacji Zamawiającego wraz  
z przeprowadzeniem Asysty Powdrożeniowej.” 
 
Par 13 ust.7 IPU otrzymuje brzmienie: 

…” Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji w zakresie świadczenia 
Usług dla spółek miejskich, które zadeklarują chęć użytkowania oprogramowania 
„eZamówienia – UMŁ” 

 
Pkt. 3 OPZ – definicje „System” i „Wdrożenie” otrzymują brzmienie: 
…” ”System” - stworzony w ramach realizacji Umowy System informatyczny, składający się 
z Oprogramowania dostosowanego do wymagań Umowy, spełniający wszystkie wymagania 
określone w odebranej Dokumentacji”, 
„Wdrożenie” - opisane i objęte Umową i OPZ świadczenie Wykonawcy mające na celu 
wykonanie i instalację (uruchomienie) Systemu w organizacji Zamawiającego wraz  
z przeprowadzeniem Asysty Powdrożeniowej. 
 
Pkt. 9.2.d) OPZ otrzymuje brzmienie: 

a. Parametry jakościowe świadczenia działania Systemu to: 

Lp. Opis parametrów Poziom Jakości 
Usług 

Częstotliwość 
mierzenia 

1. Dostępność usługi „dostęp do 
Systemu” w ciągu jednego miesiąca 

97% Miesiąc 

2. Maksymalny czas trwania 
jednorazowej niedostępności usługi 
„dostęp do Systemu” w godzinach 

45 minut Przy każdorazowym 
wystąpieniu 
zdarzenia 
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7-17 w Dni robocze 

3. 

 
Maksymalny czas trwania 
jednorazowej niedostępności usługi 
„dostęp do Systemu” w pozostałych 
godzinach 

180 minut Przy każdorazowym 
wystąpieniu 
zdarzenia 

4. Maksymalny czas odpowiedzi na 
akcję użytkownika 

< 1 sekunda Miesiąc 

5. Maksymalny czas wykonania 
pojedynczej akcji Systemu 

< 5 sekund Miesiąc 

6. Maksymalny czas wykonania 
złożonej akcji Systemu  

< 1 minuta Miesiąc 

7. Maksymalny czas dla 
wygenerowania raportu (do 5 str.) 

<5 sekund Miesiąc 

8. Maksymalny czas dla 
wygenerowania raportu (do 50 str.) 

<2 minut Miesiąc 

 
Pkt. 15.1 OPZ otrzymuje brzmienie: 

1. W ramach prawa opcji Wykonawca będzie zobowiązany do: 
 świadczenia Usług Rozwoju Systemu w wymiarze do 100 

roboczogodzin w ramach których będzie realizował wymienione niżej 
usługi: 

d. tworzenie nowych oraz dostosowanie istniejących funkcji Systemu w 
związku ze zmianami w przepisach wewnętrznych Zamawiającego, 

e. tworzenie nowych oraz dostosowanie istniejących funkcji Systemu do 
wymagań zdefiniowanych przez Zamawiającego, 

f. udzielanie dodatkowych konsultacji Zamawiającemu lub podmiotowi 
wskazanemu przez Zamawiającego w zakresie obsługi Systemu 

Wykonawca nie zmieni podanej w Ofercie stawki za jedną roboczogodzinę 
przez cały okres świadczenia Usług Rozwoju i stawką tą będzie posługiwał 
się podczas wyceny Usług Rozwoju. 

                oraz  

 objęcia przedmiotem zamówienia spółki miejskie wymienione w 
Załączniku nr 2 do OPZ, które zadeklarują chęć użytkowania 
oprogramowania „eZamówienia –  UMŁ”. 

 Prawo opcji jest uprawnieniem Zamawiającego, z którego może, ale nie  
      musi skorzystać w ramach realizacji niniejszej umowy. W przypadku   
      nieskorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji Wykonawcy nie   
      przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. 

 
Pkt. 15.2. OPZ dodanie Pkt 7 o następującym brzmieniu: 

…” 7. Wykonawca będzie dokonywał kopii bezpieczeństwa całego Systemu wraz z 
danymi w nim zgromadzonymi i dokonywał jego odtworzenia gdy będzie taka 
potrzeba, aby zapewnić RPO – maksymalny czas do jakiego można cofnąć stan 
Systemu, na poziomo 1 dnia kalendarzowego.”  
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Pozostałe punkty zmieniają kolejność o „1”. 
 
Załącznik nr 1 do OPZ  wykreślenie zapisów: 

 Konfiguracja.5, 
 Konfiguracja.6, 
 Konfiguracja.7, 
 Logi.9 

 
Konfiguracja.8 otrzymuje numer „5”. 
 
 
Załącznik nr 1 do SIWZ – OPZ 
Jednolity tekst Opisu Przedmiotu Zamówienia zamieszczony jest na stronie internetowej 
Zamawiającego pod adresem: 
 
https://bip.uml.lodz.pl/urzad-miasta/przetargi/zamowienia-publiczne-powyzej-30000-
euro-zamowienia-o-wartosci-przekraczajacej-kwote-130-000-
zl/?tx_edgepublicorder_order%5Border%5D=1471&tx_edgepublicorder_order%5Bacti
on%5D=show&tx_edgepublicorder_order%5Bcontroller%5D=Order 
 
Załącznik nr 1 do OPZ 
Jednolity tekst Załącznika nr 1 do Opisu Przedmiotu Zamówienia zamieszczony jest na 
stronie internetowej Zamawiającego pod adresem: 
 
https://bip.uml.lodz.pl/urzad-miasta/przetargi/zamowienia-publiczne-powyzej-30000-
euro-zamowienia-o-wartosci-przekraczajacej-kwote-130-000-
zl/?tx_edgepublicorder_order%5Border%5D=1471&tx_edgepublicorder_order%5Bacti
on%5D=show&tx_edgepublicorder_order%5Bcontroller%5D=Order 
 
 
Załącznik nr 4 do SIWZ – Istotne Postanowienia Umowy  
Jednolity tekst Istotnych Postanowień Umowy zamieszczony jest na stronie internetowej 
Zamawiającego pod adresem: 
 
https://bip.uml.lodz.pl/urzad-miasta/przetargi/zamowienia-publiczne-powyzej-30000-
euro-zamowienia-o-wartosci-przekraczajacej-kwote-130-000-
zl/?tx_edgepublicorder_order%5Border%5D=1471&tx_edgepublicorder_order%5Bacti
on%5D=show&tx_edgepublicorder_order%5Bcontroller%5D=Order 
 

Zamawiający informuje, iż pozostała treść SIWZ oraz załączników do Specyfikacji Istotnych 
Warunków Zamówienia nie ulega zmianie. 
 

 
z up. Prezydenta Miasta Łodzi 

ROMAN CIEŚLAK 
/podpis nieczytelny/ 

Dyrektor 
Wydziału Zamówień Publicznych 

 


