DEP-Ed-V.271.1.2021
Załącznik nr 3 do ZO – wzór umowy

UMOWA Nr ……………….

na udostępnienie oprogramowania do realizacji zapisów art. 30 i art. 30a ustawy Karta Nauczyciela, dotyczących analizy poniesionych w poprzednim roku kalendarzowym wydatków na wynagrodzenia nauczycieli w odniesieniu do wysokości średnich wynagrodzeń oraz średniorocznej struktury zatrudnienia nauczycieli na poszczególnych stopniach awansu zawodowego. 
zawarta w dniu ……………………. 2021 r. w Łodzi w wyniku udzielenia zamówienia publicznego na podstawie Zarządzenia Prezydenta Miasta Łodzi Nr 6145/VIII/20 z dnia 
30 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia w Urzędzie Miasta Łodzi Regulaminu udzielania zamówień publicznych, których wartość szacunkowa nie przekracza kwoty 130.000 PLN, pomiędzy:
Miastem Łódź, 90–926 Łódź, ul. Piotrkowska 104, NIP 725 002 89 02, reprezentowanym przez Prezydenta Miasta Łodzi, w imieniu którego – na podstawie zarządzenia 
Nr 5190/VIII/20 Prezydenta Miasta Łodzi z dnia 23 września 2020 r. w sprawie upoważnień 
do składania oświadczeń woli w zakresie zarządu mieniem Miasta Łodzi – działa:
……………………………………………………………………………………………….
- zwanym dalej „Zamawiającym”
a 
………………………………………………………………………………………………….., reprezentowanym przez:
………………………………………………………….. - ………………………….

                   (imię i nazwisko)                                                         (stanowisko)

- zwanym dalej „Wykonawcą”
łącznie zwanymi „Stronami”.
( 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji usługę polegającą 
na udostępnieniu Oprogramowania umożliwiającego Zamawiającemu:
1.1. Wyliczenie wysokości dodatku uzupełniającego dla nauczycieli zgodnie z art. 30a ustawy z dnia 28 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz.U. z 2019 poz. 2215), przygotowanego w podziale na stopnie awansu zawodowego dla poszczególnych jednostek oświatowych. 
1.2. System ma umożliwić pozyskanie danych z programów do obsługi kadrowo - płacowej szkół i placówek oświatowych podległych Wydziałowi Edukacji UMŁ.

( 2
1. Umowa zawierana jest z Zamawiającym, prowadzącym 313 jednostek, które na mocy niniejszej Umowy nabywają prawo do korzystania z Oprogramowania w zakresie określonym przez Zamawiającego. 
2. Oprogramowanie wraz z bazą danych zlokalizowane jest na serwerach zarządzanych przez Wykonawcę.

3. Udostępnienie Oprogramowania przez Wykonawcę odbywa się za pośrednictwem sieci telekomunikacyjnej (Internetu) w ciągu 7 dni od dnia podpisania Umowy.
4. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne zaplecze techniczne i organizacyjne 
do realizacji przedmiotu Umowy.

5. Wykonawca w trakcie wykonywania Umowy jest zobowiązany do ścisłej współpracy 
z Zamawiającym oraz uwzględniania sugestii i życzeń Zamawiającego dotyczących sposobu jej wykonania.

6. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca jest zobowiązany udzielać ustnych lub pisemnych informacji (według wyboru Zamawiającego) o stanie zaawansowania realizacji zamówienia.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie działania i zaniechania osób, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy, jak za swoje własne działania lub zaniechania.
8. Autorskie prawa majątkowe do Oprogramowania przysługują Wykonawcy.
( 3
1. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania Zamawiającemu Oprogramowania 
za pośrednictwem Internetu pod adresem wskazanym po zawarciu Umowy.
2. Wykonawca administruje Oprogramowaniem zlokalizowanym na serwerach przez  Niego zarządzanych.

3. Wykonawca zapewnia prawidłowe funkcjonowanie serwerów.

4. Wykonawca zabezpiecza dostęp do serwerów, na których zlokalizowane jest Oprogramowanie, za pomocą systemu zapór ogniowych (firewall).
5. Wykonawca zapewnia Zamawiającemu komunikację z Oprogramowaniem za pomocą bezpiecznych połączeń szyfrowanych.

6. Wykonawca dokonuje bieżącej aktualizacji Oprogramowania do najnowszej wersji.

7. Wykonawca sporządza raz dziennie kopię danych Zamawiającego znajdujących się 
na serwerze, na którym udostępnione zostało Oprogramowanie oraz przechowuje ją 
co najmniej przez 10 dni. Kopia danych jest odtwarzana w wypadku awarii serwera.

8. Wykonawca przechowuje dane wprowadzane przez Zamawiającego do Oprogramowania.

9. Wykonawca udostępnia Zamawiającemu przestrzeń dyskową na serwerze niezbędną 
do prawidłowego funkcjonowania przekazanego Oprogramowania.
10. Wykonawca za pośrednictwem poczty elektronicznej lub telefonu świadczy podstawowe usługi serwisowe (helpdesk). Helpdesk obejmuje rejestrację przypadków niepoprawnego działania oprogramowania oraz udzielanie wyjaśnień i  krótkich porad związanych 
z korzystaniem z Oprogramowania. 

( 4
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 
27 kwietnia 2016 r. (rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) informujemy, że:

1. Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Łodzi z siedzibą w Łodzi 
przy ul. Piotrkowskiej 104, 90-926 Łódź, e-mail: lckm@uml.lodz.pl.

2. Administrator wyznaczył inspektora oraz zastępcę inspektora ochrony danych, z którymi może się Pani/Pan skontaktować poprzez e-mail iod@uml.lodz.pl. Z inspektorem ochrony danych i jego zastępcą można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych przez Urząd Miasta Łodzi oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych.

3. Podanie danych osobowych jest warunkiem koniecznym do zawarcia Umowy między stronami. Ogólną podstawę do przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. b i c ogólnego rozporządzenia.

4. Właścicielem i  administratorem zbioru danych, w tym osobowych, zgromadzonych 
w wyniku realizacji niniejszej Umowy jest Wykonawca, bądź obsługiwane 
lub prowadzone przez niego jednostki.
5. W celu realizacji niniejszej Umowy Zamawiający w odniesieniu do danych, dla których jest administratorem danych powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, 
o których jest mowa w ust. 1 i  2 w zakresie określonym w ust. 2. W odniesieniu 
do danych, dla których Zamawiający nie jest administratorem danych, Zamawiający zobowiązuje się do doprowadzenia do Wykonawcy przetwarzania danych osobowych, 
o których mowa w ust. 1 i  2 w celu i  zakresie niezbędnym do realizacji postanowień przedmiotowej Umowy przez wszystkich administratorów danych korzystających 
z Oprogramowania.

6. Wykonawca zobowiązany jest do przetwarzania danych osobowych wyłącznie w celu określonym w Umowie, nieudostępniania danych osobom nieuprawnionym 
oraz stosowania przy przetwarzaniu danych osobowych środków technicznych 
i  organizacyjnych zapewniających ochronę danych w zakresie określonym w art. 36–39 a ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922 ze zm.).
§ 5
1. Wartość przedmiotu Umowy Strony ustalają na łączną kwotę netto ………… zł (słownie: ……………………………………………….), kwota brutto: ………………… zł (słownie: ……………………………………………… ) w tym należny podatek VAT.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust.1 Zamawiający zobowiązuje się uregulować 
na podstawie faktury VAT wystawionej  przez Wykonawcę. 

7. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 zostanie przekazane przelewem po wykonaniu przedmiotu Umowy w terminie 30 dni od dnia dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT.
8. Za dzień zapłaty wynagrodzenia Strony przyjmują datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
9. Faktura VAT powinna zawierać następujące dane:

Nabywca:

Miasto Łódź,

ul. Piotrkowska 104, 90-926 Łódź,

NIP 725-002-89-02
Odbiorca:

Urząd Miasta Łodzi – Wydział Edukacji w Departamencie Edukacji, Pracy i Kultury,
ul. Krzemieniecka 2b, 94-030 Łódź.
Fakturę należy dostarczyć do Odbiorcy.
10. Wykonawca ma możliwość przesłania drogą elektroniczną ustrukturyzowanej faktury elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu.
11. W przypadku gdy Wykonawca skorzysta z możliwości przesłania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, wówczas zobowiązany jest do skorzystania z Platformy Elektronicznego Fakturowania udostępnionej na stronie internetowej https://efaktura.gov.pl.

12. Zasady związane z wystawieniem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych i innych ustrukturyzowanych dokumentów określa ustawa o elektronicznym fakturowaniu 
oraz akty wykonawcze.

13.  W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z usług brokera Infinite IT Solutions, wpisując dane nabywcy:

- w sekcji NIP należy wpisać NIP Miasta: 7250028902,

- jako typ numeru PEPPOL należy wybrać NIP,

- w polu Numer PEPPOL należy wpisać NIP własny Urzędu: 7252072586.
1. W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z usług brokera PEF expert, wpisując dane nabywcy.

      - w sekcji Identyfikator podatkowy należy wpisać NIP Miasta: 7250028902,

      - jako Rodzaj adresu PEF należy wybrać NIP,

      - w polu numer adresu PEF należy wpisać NIP własny Urzędu: 7252072586.

     W obu ww. przypadkach sekcja Odbiorca powinna być wypełniona zgodnie z miejscem dostawy/odbioru towaru/usługi.

11. Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o wystawieniu faktury 
na Platformie Elektronicznego Fakturowania – na poniższego maila: edukacja@uml.lodz.pl
12. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy 
z tytułu wykonania Umowy.

13. Wykonawca nie będzie mógł żądać podwyższenia wynagrodzenia. Za ustalenie kalkulacji wynagrodzenia odpowiada wyłącznie Wykonawca. W wyniku nieuwzględnienia okoliczności, które mogą wpłynąć na cenę zamówienia, Wykonawca ponosić będzie skutki błędów w ofercie. Od Wykonawcy jest wymagane szczegółowe zapoznanie się
z przedmiotem Umowy, a także sprawdzenie warunków wykonania zamówienia oraz skalkulowania ceny oferty z należytą starannością. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej i zgodnej
z Umową oraz obowiązującymi przepisami prawa realizacji zamówienia. Ewentualne zmiany stawki podatku od towarów i usług VAT w trakcie realizacji Umowy nie będą powodowały zmiany wynagrodzenia brutto.

14. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług, oraz że jest upoważniony do wystawiania i otrzymywania faktur VAT.
15. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, na którym ma nastąpić zapłata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT, Zamawiającemu przysługuje prawo wstrzymania zapłaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w w/w wykazie. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawcę wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu 
lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w w/w wykazie nie jest traktowany jako opóźnienie Zamawiającego w zapłacie należnego wynagrodzenia 
i w takim przypadku nie będą naliczane za ten okres odsetki za opóźnienie w wysokości odsetek ustawowych.
( 6

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty na rzecz Zamawiającego następujących kar umownych:
 1) za nieterminowe udzielenie dostępu do Oprogramowania w wysokości 1% wartości brutto za każdy dzień zwłoki, 
2) za wady prawne Oprogramowania, Wykonawca ponosi odpowiedzialność 
do wysokości jednorocznego wynagrodzenia brutto, wynikającego z Umowy. 
3) z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn zależnych 
od Wykonawcy w wysokości 10% wartości brutto umowy. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kary umownej z należnego wynagrodzenia. 

3. Niezależnie od przewidzianych w ust. 1 kar umownych, strony zastrzegają prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 
4. Żadna ze Stron nie będzie ponosić odpowiedzialności z tytułu niewykonania 
lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy w przypadku, gdy wykonanie zobowiązań wynikających z Umowy nie będzie możliwe z powodu zadziałania siły wyższej definiowanej zgodnie z Kodeksem cywilnym lub z powodu innych okoliczności pozostających poza kontrolą Stron i którym nie mogły one zapobiec.
5. Maksymalna wysokość kar umownych naliczonych na podstawie ust. 1 pkt 1 i 2 nie może przekroczyć 100% wynagrodzenia określonego w par. 5 ust. 1 umowy. Kary umowne, do których naliczenia uprawniony jest Zamawiający podlegają sumowaniu.
6. W sytuacji odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia nie tylko kary umownej za odstąpienie, określonej w ust. 1 pkt 3, ale także wszystkich innych kar naliczonych na podstawie umowy do chwili odstąpienia.
§ 7 
Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy od dnia zawarcia Umowy.
( 8
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści Umowy w związku z jej wykonywaniem, wymagają zgody obu stron Umowy. Zmiany osób upoważnionych do kontaktów mogą odbyć się po uprzednim pisemnym lub elektronicznym poinformowaniu drugiej strony i nie wymagają aneksowania Umowy.

2. Dopuszcza się zmianę postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy, w szczególności w przypadku wystąpienia niemożliwych do przewidzenia zmian w realizacji Umowy lub zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa 
w zakresie mającym wpływ na realizację Umowy, za zgodą obu Stron.

3. Zmiany Umowy, o których mowa w ust. 1 i 2, nie mogą powodować zwiększenia wartości przedmiotu Umowy, o której mowa w § 4 ust. 1 Umowy oraz wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności.

4. W razie wystąpienia istotnej okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi państwa lub bezpieczeństwa, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia określonej powyżej przesłanki. W takiej sytuacji Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy oraz udokumentowanych poniesionych kosztów.
( 9
1.  W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy       

     Kodeksu Cywilnego.
2.  Ewentualne spory powstałe na tle wykonywania niniejszej Umowy strony zobowiązują się    

     rozwiązywać w drodze negocjacji. Jeśli nie dojdą do porozumienia będą rozstrzygane    

     przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§10

1. Strony umowy zgodnie postanawiają, że nie są odpowiedzialne za skutki wynikające 
z działania siły wyższej, w szczególności pożaru, powodzi, ataku terrorystycznego, klęsk żywiołowych, zagrożeń epidemiologicznych, a także innych zdarzeń, na które strony nie mają żadnego wpływu i których nie mogły uniknąć bądź przewidzieć w chwili podpisania umowy (siła wyższa). 

2. Strona umowy, u której wyniknęły utrudnienia w wykonaniu umowy wskutek działania siły wyższej, jest obowiązana do bezzwłocznego poinformowania drugiej strony 
o wystąpieniu i ustaniu działania siły wyższej. Zawiadomienie to określa rodzaj zdarzenia, jego skutki na wypełnianie zobowiązań wynikających z Umowy, zakres asortymentu, którego dotyczy i środki przedsięwzięte, aby te konsekwencje złagodzić. 

3. Strona, która dokonała zawiadomienia o zaistnieniu działania siły wyższej, jest zobowiązana do kontynuowania wykonywania swoich zobowiązań wynikających 
z Umowy, w takim zakresie, w jakim jest to możliwe, jak również jest zobowiązana do podjęcia wszelkich działań zmierzających do wykonania przedmiotu umowy, a których nie wstrzymuje działanie siły wyższej. 

4. Obowiązki, których Strona nie jest w stanie wykonać na skutek działania siły wyższej, na czas działania siły wyższej ulegają zawieszeniu, tzn. w czasie działania siły wyższej ww. obowiązki nie są wykonywane, a terminy ich wykonania ulegają przedłużeniu o okres działania siły wyższej. W czasie istnienia utrudnień w wykonaniu umowy na skutek działania siły wyższej w szczególności nie nalicza się przewidzianych kar umownych ani nie obciąża się drugiej strony umowy kosztami zakupów interwencyjnych. 

5. W przypadku, gdy utrudnienia w wykonaniu umowy na skutek działania siły wyższej utrzymują się dłużej niż trzy miesiące od czasu stwierdzenia wystąpienia siły wyższej, każda ze stron może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w części objętej działaniem siły wyższej. Rozwiązanie umowy ze skutkiem natychmiastowym następuje 
w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

( 11
1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach - po jednym 
dla każdej ze Stron.
2. Integralną część Umowy stanowi:
1) Zapytanie Ofertowe,

2) Opis przedmiotu zamówienia
3) Formularz ofertowy złożony przez Wykonawcę,

4) Formularz cenowy złożony przez Wykonawcę.
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