toédz, 23.08.2021
Znak sprawy: DSR-BS-111.271.5.2021

Dane dotyczgce Zamawiajgcego:
Miasto todz

ul. Piotrkowska 104

90-926 todz

NIP: 725-002-89-02

Podmiot prowadzacy postepowanie:
Urzgd Miasta todzi

Departament Strategii i Rozwoju
Biuro Strategii Miasta

90-430 tod?

Ul. Piotrkowska 113

Zapytanie ofertowe

Miasto todz — Biuro Strategii Miasta zaprasza do ztozenia oferty wykonania ustugi doradztwa w
zakresie opracowywania i realizacji inicjatyw prospotecznych w oparciu o metodologie wywodzaca sie
z nauk behawioralnych, w zwigzku z przygotowaniem procesu wdrazania Strategii Rozwoju todzi

2030+.

Tryb udzielenia zamoéwienia

Postepowanie o udzielenie zamdwienia, ktérego warto$¢ szacunkowa przekracza kwote 20 000 PLN
netto, a nie przekracza kwoty 50 000 PLN netto, prowadzone w trybie zapytania ofertowego na
podstawie § 11 Regulaminu udzielania zamdwieri publicznych wprowadzonego Zarzadzeniem Nr

6145/VI11/20 Prezydenta Miasta todzi z dnia 30 grudnia 2020 r.

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia

Przedmiotem zaméwienia jest ustuga doradztwa w zakresie opracowywania i realizacji inicjatyw
prospofecznych w oparciu o metodologie wywodzacy sie¢ z nauk behawioralnych, w zwigzku z
przygotowaniem procesu wdrazania Strategii Rozwoju todzi 2030+.

Na realizacje ustugi doradztwa maja sie ztozy¢ w szczegdlnosci nastepujace zadania:

1.Szkolenie zespotu pracownikéw (10 oséb) Urzedu Miasta todzi do samodzielnego opracowywania i
wdrazania inicjatyw prospotecznych (zwany dalej zespotem), opracowanych w oparciu o metodologie

i narzedzia zmiany zachowan wywodzgce sie z nauk behawioralnych.



2. Przygotowanie materiatow do pracy wlasnej, ktére pomogg zespotowi samodzielnie opracowywac i
wdrazac inicjatywy behawioralne (w tym instruktaz z opisem krok po kroku etapow behawioralnego
modelu zmiany zachowan).

3. Koordynacja przygotowania 3 projektow przez zespot oraz wprowadzenie stosownych korekt.

Szczegotowy zakres prac:

a) Przygotowanie i przeprowadzenie warsztatu 1 (4 godziny) wprowadzajgcego do behawioralnego
podejscia do zmiany zachowan, ktory pomoze uczestnikom zrozumiec, jak dziata umyst ludzki, jak
ludzie podejmujg decyzje oraz dlaczego, w zwigzku z tym, tak wazne jest wykorzystanie
behawioralnego podejscia do zmiany zachowan mieszkancow todzi. Dodatkowo omowiony ma zostac
model zmiany zachowan oraz przedstawione majg byc przyklady wykorzystania w praktyce modelu
oraz behawioralnych narzedzi zachowan.

b) Przygotowanie i przeprowadzenie warsztatu 2 (4 godziny), podczas ktérego, w oparciu o model
zmiany, opracowany zostanie tzw. cel behawioralny projektu, czyli jedno, konkretne zachowanie
mieszkancow todzi, jakie miatoby sie zmienic.

c) Przygotowanie i przeprowadzenie warsztatu 3 (4 godziny), podczas ktorego zostanie dokonane
mapowanie barier stojgcych na przeszkodzie do zmiany wybranego zachowania mieszkancow todzi.
d) Przygotowanie i przeprowadzenie warsztatow 4.1 i 4.2 (2 X 4 godziny), podczas ktorych zostang
wybrane inicjatywy majqce na celu zmiane zachowania, w oparciu o narzedzia behawioralne.

e) Opracowanie raportu podsumowujgcego inicjatywy przygotowane w trakcie warsztatow. Inicjatywy
zebrane w raporcie majg zosta¢ dopracowane z punktu widzenia optymalnego wykorzystania
behawioralnych narzedzi zmiany zachowan.

f) Opracowanie materiatow instruktazowych, w ktérych, krok po kroku, opisany bedzie proces
tworzenia interwencji behawioralnych.

g) Wprowadzenie stosownych korekt pisemnych w 3 wypracowanych przez zespot projektach,
przekazanych przez Zamawiajgcego w formie tekstowej, w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty
przestania materiatu. Ponadto, w razie potrzeby, Wykonawca ma udzieli¢ stosownych wyjasnien

doprecyzowujgcych zagadnienia podczas godzinnego spotkania on-line.

Warsztaty maja odbywac sie online. Pomiedzy warsztatami organizowane maja by¢ rozmowy
telefoniczne lub online z cztonkami zespotu, w celu zebrania potrzebnych do nastgpnych etapow

projektu informacji (maksymalnie 6 rozmow).

W wyniku realizacji zamowienia Wykonawca zobhowigzany jest do przekazania raportu z wykonanych

prac.



Sktadanie ofert czesciowych:

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Termin realizacji zaméwienia:

Do 12 tygodni od dnia podpisania umowy.

Wymagania stawiane wykonawcy

Zamawiajacy oczekuje spetnienia przez Wykonawce warunku posiadania doéwiadczenia w zakresie

opracowywania i realizacji inicjatyw prospotecznych w oparciu o metodologie wywodzacq sie z nauk

behawioralnych tzn. wykonania wczesniej przynajmniej 3 (trzech) projektow obejmujgcych ten zakres,

w tym jeden dla sektora publicznego lub trzeciego sektora oraz jeden wykonany na rzecz zagranicznego

podmiotu.

Kryterium oceny ofert:

Cena 100%.

Sposéb zaptaty:

1. Faktury wystawione bedg na:

Miasto todz

ul. Piotrkowska 104

90-926 todz

NIP: 725-002-89-02
Odbiorca: Biuro Strategii Miasta, ul. Piotrkowska 113, 90-430 todz

2. Zapfata nastgpi przelewem po sporzadzeniu i obustronnym podpisaniu protokotu bez zastrzezen,
w terminie 30 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury.

3. Wykonawca ma mozliwos¢ przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu.

4. W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z mozliwosci przestania ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej, wowczas zobowigzany jest do skorzystania z Platformy Elektronicznego
Fakturowania udostepnionej na stronie internetowej https://efaktura.gov.pl.

5. Zasady zwigzane z wystawianiem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych i innych
ustrukturyzowanych dokumentéw okreéla ustawa o elektronicznym fakturowaniu oraz akty
wykonawcze.

6. W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z ustug brokera Infinite IT Solutions, wpisujac dane
nabywecy:

- w sekcji NIP nalezy wpisac¢ NIP Miasta: 7250028902,
- jako typ numeru PEPPOL nalezy wybraé NIP,
- w polu Numer PEPPOL nalezy wpisa¢ NIP wtasny Urzedu: 7252072586.



W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z ustug brokera PEFexpert , wpisujgc dane nabywcy
- wsekcji Identyfikator podatkowy nalezy wpisa¢ NIP Miasta: 7250028902,
- jako Rodzaj adresu PEF nalezy wybrac NIP,
- w polu numer adresu PEF nalezy wpisac¢ NIP wiasny Urzedu: 7252072586.
W obu ww. przypadkach sekcja Odbiorca powinna by¢ wypetniona zgodnie z miejscem
dostawy/odbioru towaru/ustugi.
7. Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o wystawieniu faktury na Platformie

Elektronicznego Fakturowania — na ponizszego maila: strategia@uml.lodz.pl.

Sposob ztozenia oferty:

1. Oferte sporzadzong weditug wzoru wskazanego w zatgczniku nr 1 nalezy
ztozy¢ w sekretariacie Biura Strategii Miasta Urzedu Miasta todzi ul. Piotrkowska 113,
w  godzinach  pracy wurzedu, w formie pisemnej lub elektronicznie  (skan
podpisanych dokumentéw) na adres e-mail: strategia@uml.lodz.pl.

2. Oferte nalezy opatrzec tytutem: Doradztwo behawioralne.

3. Za date decydujgcq uznaje sie date wptywu oferty.

Termin sktadania ofert:

26.08.2021 r. do godz. 14.00

Osoby do kontaktu:

Agnieszka Sinska-Gtowacka, tel. 42 638 41 00;

Tomasz Buzatek, tel. 42 638 46 95;

e-mail: strategia@uml.lodz.pl

Dodatkowe informacje:
Zamawiajgcy ma prawo do odwotania lub zmiany warunkéw postepowania, a takze

do zamkniecia postepowania bez wyboru oferty.

KLAUZULA INFORMACYINA

Zgodnie z art. 13 wust. 1 i 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016 r. (rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) uprzejmie
informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta todzi z siedzibg w todzi
przy ul. Piotrkowskiej 104, 90-926 todz, e-mail: Ickm@uml.lodz.pl.
2. Administrator wyznaczyt inspektora oraz zastepce inspektora ochrony danych, z ktorymi moze

sie¢ Pani/Pan skontaktowaé poprzez e-mail iod@uml.lodz.pl. Z inspektorem ochrony danych i jego
zastepcg mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych
osohowych przez Urzad Miasta todzi oraz korzystania z praw zwigzanych 7z przetwarzaniem danych.
3. Podanie danych osobowych jest warunkiem koniecznym do udziatu w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego. Ogolng podstawe do przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1
lit. b i c ogélnego rozporzadzenia.




Szczegotowe cele przetwarzania danych zostaty wskazane w nastgpujgcych przepisach:

a) wustawa z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych;

b) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny;

c) ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

Pani/Pana dane bedg przetwarzane w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego.

4. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane innym podmiotom, uprawnionym do ich otrzymania na
podstawie obowigzujgcych przepisow prawa, a ponadto odbiorcom danych w rozumieniu przepiséw o
ochronie danych osobowych, tj. podmiotom sSwiadczacym ustugi pocztowe, kurierskie, ustugi
informatyczne, bankowe, ubezpieczeniowe, osobom i podmiotom zainteresowanym prowadzonym
postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego, a takze podmiotom korzystajagcym z Biuletynu
Informacji Publicznej, Biuletynu Zaméwien Publicznych, Bazy konkurencyjnosci oraz internetowej
platformy zakupowej — eKATALOGI, bedgcej w gestii Urzedu Zamowien Publicznych. Dane osobowe
nie bedg przekazywane do panstw trzecich, na podstawie szczegélnych regulacji prawnych, w tym
uméw miedzynarodowych.

5. Dane osobowe bedg przetwarzane, w tym przechowywane przez okres 4 lat, liczac od pierwszego
stycznia roku nastepujgcego po roku, w ktérym sprawa zostata zakoriczona, a nastepnie, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, przez okres
5 lat w przypadku dokumentacji postepowania oraz 10 lat w zwigzku z zawartg umowag, zgodnie z
kategorig archiwalng B5 oraz B10, a w przypadku zmiany kategorii archiwalnej dokumentacji przez
okres zgodny ze zmieniong kategorig archiwalng dokumentacji. W przypadku zamowien
wspotfinansowanych ze srodkow funduszy europejskich lub z innych srodkéw niz pochodzace z
budzetu Unii Europejskiej na podstawie odrebnych przepiséw w tym zakresie, do 25 lat.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych posiada Pani/Pan prawo do:

dostepu do tresci swoich danych, na podstawie art. 15 ogdlnego rozporzadzenia;

sprostowania danych, na podstawie art. 16 ogélnego rozporzadzenia;

ograniczenia przetwarzania, na podstawie art. 18 ogdlnego rozporzadzenia;

7. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
o ochronie danych osobowych.

8.  Gdy podanie danych osobowych wynika z przepisow prawa, jest Pani/Pan zobowigzana(y) do ich
podania. Konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci udziatu
w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego.

9. Dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réowniez w formie profilowania.
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