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Załącznik nr 1 do SWZ  

Opis przedmiotu zamówienia 

Świadczenie usług weterynaryjnych dla zwierz ąt  
z terenu Miasta Łodzi w 2022 roku  

I. Oznaczenie kodu CPV – Wspólnego Słownika Zamówień (kod i opis): 

Główny kod CPV:  

85200000-1 Usługi weterynaryjne  

II. Przedmiotem zamówienia jest  Świadczenie usług weterynaryjnych dla zwierząt  
z terenu Miasta Łodzi w 2022 roku.  

Zamówienie podzielone jest na 2 nw. cz ęści  

Część 1 – Zlecenie usług weterynaryjnych w roku 2022 na terenie miasta 
Łodzi, obejmujących sterylizacje i kastracje, oraz leczenie kotów 
wolno żyjących (bez hospitalizacji) 

Część 2  – Zlecenie usług weterynaryjnych w roku 2022 na terenie miasta 
Łodzi, obejmujących sterylizacje i kastracje oraz znakowanie 
psów i kotów posiadających właścicieli metodą czipowania 

Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. Wykonawca 
może złożyć ofertę na dowolnie wybraną część lub części zamówienia.  

III. Termin wykonania zamówienia (dotyczy każdej części zamówienia): od dnia 
podpisania umowy do dnia 12 grudnia 2022 r. 
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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  
 

Część 1 
 

Przedmiotem zamówienia jest : 
- sterylizacja i kastracja kotów wolno żyjących, 
- leczenie kotów wolno żyjących (bez hospitalizacji). 
 
Zakres zamówienia obejmuje: 

Nazwa usługi Prognozowane ilo ści 
Sterylizacja kotki wolno żyjącej 1270 
Kastracja kota wolno żyjącego 750 
Leczenie kociego kataru 180 
Leczenie uszkodzeń mechanicznych 100 
Eutanazja kotów wolno żyjących 50 
 
Wskazane liczby ww. zabiegów zostały ustalone zgodnie z wolą wnioskodawców  
– zwycięskiego zadania z Budżetu Obywatelskiego, natomiast faktyczny poziom 
realizacji zamówienia będzie wynikał z poziomu zainteresowania beneficjentów 
przedmiotowych usług. Jednocześnie, z uwagi na specyfikę zadania, tj. rozliczanie 
jednostkowych zabiegów w poszczególnych punktach realizujących przedmiotowe 
usługi,  łączna wartość wynagrodzenia Wykonawcy będzie wynikała z iloczynu stawek 
jednostkowych i liczby wykonanych zabiegów, z zastrzeżeniem, że łączna wysokość 
wynagrodzenia Wykonawcy nie może przekroczyć kwoty (ogółem) określonej  
w umowie. 
 
I. Warunki konieczne: 

1. Uprawnienia lekarza weterynarii zarejestrowanego w izbie lekarsko-weterynaryjnej. 
2. Prowadzenie praktyki na terenie Miasta Łodzi. 
3. Posiadanie minimum 7 klatek o parametrach wymiarowych określonych w punkcie 

II - Wymagania ogólne. 
4. Świadczenie usług w minimum 6-ciu zakładach leczniczych zlokalizowanych na 

terenie Miasta Łodzi. 
5. W każdym z zakładów winien być zatrudniony na umowę o pracę lub w ramach 

samozatrudnienia przynajmniej jeden lekarz weterynarii. 
6. Możliwość zapewnienia minimalnych okresów przetrzymywania zwierząt wolno 

żyjących określonych w punkcie III - Czynności realizowane w ramach zamówienia. 
 

II. Wymagania ogólne: 
1. Każdy z zakładów musi posiadać odpowiednie warunki do przetrzymywania kotów 

wolno żyjących po zabiegach kastracji i sterylizacji – wynikające z prognozowanej 
liczby zabiegów.  

2. W każdym z zakładów musi być wydzielone pomieszczenie przystosowane do 
okresowego przetrzymywania zwierząt chorych (izolatka), wyposażone w minimum 
7 klatek dla zwierząt, przy czym: 
- minimalna wielkość klatek to 90x70x60 cm - zapewniająca miejsce: do 
swobodnego położenia i wyprostowania się zwierzęcia, na kuwetę (ze żwirkiem 
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lub gazetami), na posłanie oraz na miseczki z wodą i karmą. Najlepiej, aby miski 
były przymocowane lub podwieszane na drzwiczkach/ściance. W szczególnych 
okolicznościach wynikających z agresji, lęku lub stresu dopuszcza się stosowanie 
klatek o wymiarach nie mniejszych niż 44x62x55 cm, o ile nie naruszy to 
dobrostanu zwierząt i obowiązku humanitarnego traktowania zwierząt. Nie mogą 
to być kontenery służące do transportu kotów. Przestrzeganie zasady - jeden kot 
przypada na l klatkę, wyjątkiem są kocięta pochodzące z l miotu lub kotka  
z kociętami, wtedy niezbędna jest duża klatka. Po wydaniu każdego kota, klatki 
muszą zostać umyte, a następnie odkażone przy użyciu preparatu dezynfekcyjno-
odkażającego. Natomiast, gdy u zwierzęcia stwierdzona była choroba zakaźna 
zaleca się dodatkowe odkażenie sprzętu roztworem chloru. 

3. Wykonawca musi posiadać aparaturę i sprzęt niezbędny do świadczenia usług 
weterynaryjnych, objętych przedmiotem zamówienia. 

4. Wykonawca podejmujący się leczenia i wykonywania zabiegów musi być do tego 
odpowiednio przygotowany. Priorytetowe jest doświadczenie i umiejętność  
postępowania ze zwierzętami dzikimi oraz przewidywania zachowań zwierząt 
znajdujących się w stresie. 

5. Wykonawca musi umożliwić Zamawiającemu wgląd do dokumentacji lekarskiej 
leczonych zwierząt, objętych umową, zgodnie z rozporządzeniem Ministra 
Rolnictwa i Rozwoju Wsi z 29 września 2011 r. w sprawie zakresu i sposobu 
prowadzenia dokumentacji lekarsko-weterynaryjnej i ewidencji leczenia zwierząt 
oraz wzorów tej dokumentacji i ewidencji (Dz. U. 2011 Nr 224 poz. 1347). 

 
III. Czynności realizowane w ramach zamówienia: 

1. Sterylizacja i kastracja kotów wolno żyjących: 
a) ocena stanu zdrowia zwierzęcia w tym wykonanie niezbędnych badań 

klinicznych warunkujących przeprowadzenie zabiegu bez dodatkowego 
zagrożenia życia zwierzęcia  

b) oznakowanie zwierzęcia w trakcie zabiegu pod narkozą poprzez odcięcie 
końcówki ucha 

c) opatrzenie drobnych ran 
d) odpchlenie lub odrobaczenie w razie konieczności 
e) wykonanie koniecznych zabiegów pielęgnacyjnych w przypadku istotnych 

zaniedbań w tym zakresie 
f) przeprowadzenie zabiegu kastracji lub sterylizacji wraz z leczeniem 

pozabiegowym 
g) utrzymanie zwierzęcia po zabiegu w okresie minimum 4 dni w przypadku kotek 

oraz 2 dni w przypadku kocurów, lub dłużej - w zależności od stanu zwierzęcia.  
Zabieg sterylizacji kotek musi być przeprowadzony metodą najmniej inwazyjną  
– o najkrótszej możliwej linii cięcia powłok brzusznych przy użyciu szwów 
rozpuszczalnych tak, aby nie było konieczności ich usuwania. Po zabiegu zaleca 
się podanie antybiotyku o przedłużonym działaniu oraz preparatu 
przeciwbólowego – zgodnie z zasadami dobrych praktyk weterynaryjnych  
i przyjętymi standardami leczenia. Kondycja i stan zwierzęcia po zabiegu musi 
umożliwiać mu przeżycie na wolności bez dodatkowej pomocy i opieki ze strony 
człowieka. 
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2. Leczenie kotów wolno żyjących (bez hospitalizacji): 

I wariant : leczenie kociego kataru: 
a) ocena stanu zdrowia zwierzęcia,  
b) podanie antybiotyku, 
c) podanie tabletki na odpchlenie lub odrobaczenie lub odkleszczenie według 

wskazań lekarza, 
d) wizyta kontrolna, w siedzibie zakładu leczniczego dla zwierząt. 

Zamawiający nie pokrywa kosztów dalszych wizyt ani leków. 

II wariant : leczenie uszkodzeń mechanicznych (tj. rany szarpane, rany cięte, rany 
tłoczone, rany kłute, rany miażdżone, złamania, oparzenia, rany postrzałowe  
- postrzelenia, rany kąsane – pogryzienia, stłuczenia, odmrożenia, otarcia  
i zadrapania): 
a) ocena stanu zdrowia zwierzęcia, 
b) opatrzenie ran w tym szycie w razie konieczności, 
c) podanie antybiotyku lub leku przeciwzapalnego lub leku przeciwbólowego według 

wskazań lekarza, 
d) wykonanie RTG w razie konieczności, 
e) podanie tabletki na odpchlenie lub odrobaczenie lub odkleszczenie według 

wskazań lekarza, 
f) wizytę kontrolną w siedzibie zakładu leczniczego dla zwierząt. 

III wariant : eutanazja kotów wolno żyjących – według wskazań lekarza w  przypadku 
braku rokowań na przeżycie: 
a) przeprowadzenie eutanazji 
b) przekazanie zwłok do utylizacji  

 
IV. Warunki przeprowadzenia zabiegów: 
 

1. Podstawą do wykonania zabiegów: 
a) sterylizacji i kastracji kotów wolno żyjących jest: 

− imienne, jednorazowe zlecenie wydane przez Wydział Ochrony Środowiska  
i Rolnictwa DEK UMŁ, którego wzór określa załącznik nr l do Umowy - „Zlecenie 
wykonania zabiegu" lub 

− okazanie identyfikatora społecznego opiekuna kotów wolno żyjących wydanego 
przez Urząd Miasta Łodzi, wg wzoru określonego w załączniku nr 11 do umowy  
- „Wzór identyfikatora społecznego opiekuna kotów". 

Warunkiem przyjęcia kota wolno żyjącego do zabiegu jest wypełnienie w zakładzie 
przez opiekuna formularza wniosku (załącznik nr 2 do umowy). 

b) leczenie kotów wolno żyjących jest: 
− imienne, jednorazowe zlecenie wydane przez Wydział Ochrony Środowiska  

i Rolnictwa DEK UMŁ, którego wzór określa załącznik nr 3 do Umowy - „Zlecenie 
wykonania zabiegu" lub 

− okazanie identyfikatora społecznego opiekuna kotów wolno żyjących wydany 
przez Urząd Miasta Łodzi, wg wzoru określonego w załączniku nr 8 do umowy  
- „Wzór identyfikatora społecznego opiekuna kotów". 

Warunkiem przyjęcia kota wolno żyjącego do zabiegu jest wypełnienie w zakładzie 
przez opiekuna formularza wniosku (załącznik nr 4 do umowy). 
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2. Terminy przyjęć zwierząt: 
a) Wykonywanie zabiegów sterylizacji lub kastracji zwierząt wolno żyjących 

odbywać się będzie nie później niż 7 dni od zgłoszenia przez opiekuna, przy 
czym ze względu na sytuację epidemiczną, termin ten może ulec zmianie. 
Dopuszcza się zgłaszanie i wyznaczenie daty zabiegu przy użyciu wszelkich 
możliwych środków komunikacji. 

b) Leczenie kotów wolno żyjących odbywać się będzie nie później niż 2 dni od 
zgłoszenia przez opiekuna, przy czym ze względu na sytuację epidemiczną, 
termin ten może ulec zmianie. Dopuszcza się zgłaszanie i wyznaczenie daty 
zabiegu przy użyciu wszelkich możliwych środków komunikacji. 

 
3. Zwierzę przyjmowane do zakładu leczniczego musi mieć nadany kolejny numer 

ewidencyjny.  
W karcie leczenia powinna być adnotacja zawierająca: 

a) datę i godzinę przyjęcia zwierzęcia, 
b) dane osób lub podmiotów dostarczających zwierzę wraz z numerem telefonu, 
c) miejsce, z którego zostało ono przywiezione (w miarę możliwości - nazwę ulicy  

i numer 
d) posesji gdzie zostało znalezione/odłowione lub opis tego miejsca), 
e) dane Społecznego Opiekuna kotów, któremu zostało wydane zwierzę. 

 
4. Wykonawca ma obowiązek wykonywania zabiegów objętych przedmiotem zgodnie  

z obowiązującymi przepisami prawa, własną wiedzą i doświadczeniem,  
z zachowaniem standardów i dobrych praktyk weterynaryjnych, w sposób 
wykluczający cierpienie zwierząt. Uwaga: Zabieg sterylizacji/kastracji może być 
wykonany tylko u zwierząt zdrowych. Jeśli lekarz stwierdzi, że dane zwierzę jest 
chore to ma prawo odmówić wykonania zabiegu. 

 
Wykonawca zobowiązany jest do: 

a) prowadzenia chronologicznej ewidencji zgłoszeń i ewidencji wykonanych 
zabiegów, pozwalających na powiązanie ich z dokumentacją weterynaryjną, 
umożliwiających ocenę i kontrolę wykonania umowy przez Zamawiającego. 
Wykonawca może prowadzić jedną ewidencję zgłoszeń i wykonanych zabiegów 
na potrzeby wszystkich zakładów realizujących zamówienie, po uprzednim 
powiadomieniu Zamawiającego i ustaleniu zasad prowadzenia tej ewidencji, 

b) sporządzania cyfrowej dokumentacji fotograficznej wizerunku zwierzęcia wolno 
żyjącego poddawanego zabiegowi sterylizacji lub kastracji (o którym mowa  
w § l ust. l lit. a projektu umowy) sporządzanej bezpośrednio przed 
przeprowadzaniem zabiegu. Fotografia zwierzęcia zawierać będzie w tym 
samym kadrze zdjęcia: 

−  wizerunek głowy zwierzęcia tj. lewy profil,  
−  numer zlecenia pozwalający na identyfikację wniosku sporządzonego wg wzoru 

załącznika nr 2 do umowy, 
−  termin (data i godzina) wykonania zdjęcia, w celu udokumentowania 

przeprowadzenia zabiegu oraz umożliwienia kontroli przez Zamawiającego.  
Fotografie wykonywane będą w technice fotografii barwnej o minimalnej liczbie 
16 kolorów, w rozdzielczości nie mniejszej niż 1280x800 pikseli. Wykonawca 
przekazywał będzie fotografie Zamawiającemu w postaci plików w formacie 
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kompresji JPG o rozmiarze nie większym niż 10 Megabajtów na elektronicznych 
nośnikach danych, w terminie do 5 dni roboczych od dnia zakończenia miesiąca, 

c) sporządzania comiesięcznych sprawozdań z wykonanych usług weterynaryjnych,  
z podaniem rodzaju i ilości zabiegów oraz ich wartości, wg załącznika nr 5 do 
umowy 

d) udzielania Zamawiającemu bieżących informacji na temat realizacji zamówienia, 
e) umożliwiania Zamawiającemu przeprowadzenia kontroli realizacji umowy  

w zakładach, w tym wglądu do prowadzonej przez  Wykonawcę dokumentacji  
i ewidencji. 

 
 

Część 2 
 
Przedmiotem zamówienia jest : 
- sterylizacja i kastracja psów i kotów posiadających właścicieli, 
- znakowanie psów i kotów posiadających właścicieli metodą czipowania, 
 
Zakres zamówienia obejmuje: 

Nazwa usługi Prognozowane ilo ści  
Kastracja psa właścicielskiego do 30 kg (włącznie)  120 
Kastracja psa właścicielskiego powyżej 30 kg 90 
Sterylizacja suki właścicielskiej do 10 kg (włącznie) 95 
Sterylizacja suki właścicielskiej między 10 kg a 30 kg 80 
Sterylizacja suki właścicielskiej powyżej 30 kg 65 
Sterylizacja kotki właścicielskiej 250 
Kastracja kota właścicielskiego 145 
Znakowanie psów i kotów właścicielskich metodą czipowania 700 
 
Wskazane liczby ww. zabiegów zostały ustalone zgodnie z wolą wnioskodawców  
– zwycięskiego zadania z Budżetu Obywatelskiego, natomiast faktyczny poziom 
realizacji zamówienia będzie wynikał z poziomu zainteresowania beneficjentów 
przedmiotowych usług. Jednocześnie, z uwagi na specyfikę zadania, tj. rozliczanie 
jednostkowych zabiegów w poszczególnych punktach realizujących przedmiotowe 
usługi,  łączna wartość wynagrodzenia Wykonawcy będzie wynikała z iloczynu stawek 
jednostkowych i liczby wykonanych zabiegów, z zastrzeżeniem, że łączna wysokość 
wynagrodzenia Wykonawcy nie może przekroczyć kwoty (ogółem) określonej  
w umowie. 

I. Warunki konieczne: 
1. Uprawnienia lekarza weterynarii zarejestrowanego w izbie lekarsko-weterynaryjnej. 
2. Prowadzenie praktyki na terenie Miasta Łodzi. 
3. Świadczenie usług w minimum 3 zakładach leczniczych zlokalizowanych na terenie 

Miasta Łodzi, zgodnie z  punktem II - Wymagania ogólne. 
4. W każdym z zakładów winien być zatrudniony na umowę o pracę lub w ramach 

samozatrudnienia przynajmniej jeden lekarz weterynarii. 
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II. Wymagania ogólne: 
1. Usługi będą realizowane na terenie miasta Łodzi w minimum 3 zakładach 

leczniczych dla zwierząt. Każdy z zakładów musi posiadać odpowiednie warunki do 
przetrzymywania zwierząt po zabiegach kastracji i sterylizacji – wynikające  
z prognozowanej liczby zabiegów. 

2. Wykonawca musi posiadać aparaturę i sprzęt niezbędny do świadczenia usług 
weterynaryjnych, objętych przedmiotem zamówienia. 

3. Wykonawca podejmujący się leczenia i wykonywania zabiegów musi być do tego 
odpowiednio przygotowany. Priorytetowe jest doświadczenie i umiejętność  
postępowania ze zwierzętami oraz przewidywania zachowań zwierząt znajdujących 
się w stresie. Poza odpowiednim, humanitarnym stosunkiem do zwierząt, ważna jest 
także życzliwość i wyrozumiałość, w stosunku do ich opiekunów. Osoby te mają 
prawo do pełnej informacji o stanie zdrowia swoich podopiecznych, a także  
o wszystkich wykonywanych zabiegach. 

4. Wykonawca musi umożliwić Zamawiającemu wgląd do dokumentacji lekarskiej 
leczonych zwierząt, objętych umową, zgodnie z rozporządzeniem Ministra Rolnictwa 
i Rozwoju Wsi z 29 września 2011 r. w sprawie zakresu i sposobu prowadzenia 
dokumentacji lekarsko-weterynaryjnej i ewidencji leczenia zwierząt oraz wzorów tej 
dokumentacji i ewidencji (Dz. U. 2011 Nr 224 poz. 1347). 

 
III. Czynności realizowane w ramach zamówienia: 

1) sterylizacja i kastracja psów i kotów właścicielskich: 
a) ocena stanu zdrowia zwierzęcia, przy czym, Zamawiający nie finansuje 

dodatkowych badań (np.: EKG, RTG, USG, badanie krwi, moczu), które 
weterynarz uzna za konieczne podczas wizyty kwalifikującej, koszt ww. badań 
pokrywa Właściciel zwierzęcia. 

b) przeprowadzenie zabiegu sterylizacji lub kastracji, 
c) zapewnienie psu lub kotu opieki pooperacyjnej do czasu wybudzenia psa lub 

kota z narkozy, w tym podanie środka przeciwbólowego i antybiotyku, 
d) wizyta kontrolna w siedzibie zakładu leczniczego dla zwierząt, obejmującą 

badanie kliniczne oraz zdjęcie szwów. 
2) znakowanie psów i kotów posiadających właściciela: 

a) wszczepienie mikroczipa (zaczipowanie) czipem własnym Wykonawcy, 
b) wprowadzenie (odnotowanie) danych właściciela do jednej z baz danych 

właścicieli zwierząt. 

Zamawiający pokrywa 100 % kosztów zabiegu, natomiast nie pokrywa kosztów 
związanych z leczeniem ewentualnych powikłań pooperacyjnych oraz innych 
dodatkowych zabiegów i usług. 
 

IV. Warunki przeprowadzenia zabiegów: 
 

1) Podstawą do wykonania zabiegów: 
a) sterylizacji i kastracji psa lub kota posiadającego właściciela jest: 

- okazanie książeczki zdrowia (w przypadku psów musi być aktualny wpis  
o szczepieniu przeciwko wściekliźnie),  

- wypełnienie wniosku o sterylizację lub kastrację psa lub kota przez Właściciela 
zwierzęcia wraz z oświadczeniem o braku przeciwwskazań do wykonania 
zabiegu, którego wzór określony został w załączniku nr 1 do umowy. 
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Sterylizacja lub kastracja psów i kotów właścicielskich możliwa jest tylko  
u zwierząt oznakowanych metodą czipowania. W przypadku kiedy zwierzę nie 
posiada czipa, zostanie bezpłatnie oznakowane przed zabiegiem sterylizacji lub 
kastracji. 

b) oznakowania psa lub kota jest: 
- okazanie książeczki zdrowia zwierzęcia  
- wypełnienie wniosku o oznakowanie psa/kota, którego wzór określony został  

w załączniku nr 2 do umowy. 
 

2) Terminy przyjęć zwierząt: 
a) Sterylizacja lub kastracja psów i kotów właścicielskich odbywać się będzie nie 

później niż 14 dni od zgłoszenia przez Właściciela, przy czym ze względu na 
sytuację epidemiczną, termin ten może ulec zmianie. Dopuszcza się zgłoszenie  
i wyznaczenie daty zabiegu przy użyciu wszelkich możliwych środków 
komunikacji. 

b) Wykonywanie zabiegów znakowania zwierząt nie wymaga konieczności 
wcześniejszego zgłoszenia w godzinach pracy danego zakładu weterynaryjnego. 

 
3) Zwierzę przyjmowane do zakładu leczniczego musi mieć nadany kolejny numer 

ewidencyjny.  
W karcie leczenia powinna być adnotacja zawierająca: 

a) datę i godzinę przyjęcia zwierzęcia, 
b) dane właścicieli zwierząt wraz z numerem telefonu, 
c) numer lub symbol oznakowania, o ile zwierzę takie posiada, 
 

4) Przed zabiegiem sterylizacji/kastracji należy poinformować Właściciela  
o zaleceniach, jak opiekować się zwierzęciem po zabiegu. 

 
5) Wykonawca ma obowiązek wykonywania zabiegów objętych przedmiotem zgodnie  

z obowiązującymi przepisami prawa, własną wiedzą i doświadczeniem,  
z zachowaniem standardów i dobrych praktyk weterynaryjnych, w sposób 
wykluczający cierpienie zwierząt.  

Uwaga: Zabieg sterylizacji/kastracji może być wykonany tylko u zwierząt zdrowych. 
Jeśli lekarz stwierdzi, że dane zwierzę jest chore to ma prawo odmówić wykonania 
zabiegu. 
 

V. Dokumentowanie i rozliczanie wykonanych zabiegów: 
 
Wykonawca zobowiązany jest do: 

1) Prowadzenia chronologicznej ewidencji zgłoszeń i wykonanych zabiegów, 
pozwalających na powiązanie ich z dokumentacją weterynaryjną, umożliwiających 
ocenę i kontrolę wykonania umowy przez Zamawiającego. 

2) Sporządzania comiesięcznych sprawozdań z wykonanych usług weterynaryjnych, 
z podaniem rodzaju i ilości zabiegów oraz ich wartości, wg załącznika nr 3 do 
umowy 

3) Udzielania Zamawiającemu bieżących informacji na temat realizacji zamówienia, 
4) Umożliwienia Zamawiającemu przeprowadzenie kontroli realizacji umowy  

w zakładach, w tym wglądu do prowadzonej przez Wykonawcę dokumentacji  
i ewidencji. 


